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RESUMEN:

En general, los métodos para promover el comportamiento proambiental de la poblacién han sido diversos. No obstante, llegar a
una determinada poblacién no es tan sencillo cuando se trata de temas sobre el medio ambiente, mas ain cuando se requiere lograr
una respuesta positiva ante una problematica ambiental. El presente trabajo tiene como propésito determinar la receptividad de
una poblacién ecuatoriana a temas ambientales tratados a través de podcasts. Para decidir sobre el contenido de los podcasts se
realiz6 una encuesta a 114 personas habitantes de diversas provincias del Ecuador que incluia estudiantes, profesionales, técnicos
y otras ocupaciones no profesionales. Se disené un proyecto de podcasts al cual se le asigné el nombre “Pensando en Verde” y cuyo
objetivo fue comunicar los problemas ambientales que enfrenta el planeta en general. Los podcasts fueron transmitidos utilizando
un lenguaje ameno y de ficil comprensién. Todos los temas tratados tuvieron likes, comentarios y también fueron compartidos
mostrando asi el interés que sienten los oyentes por la educacién ambiental. Se concluye que el interés mostrado por los oyentes
es transmitido a otros, generando asi una actitud positiva hacia la problematica ambiental lo que podria traducirse en un cambio
de actitud o comportamiento proambiental.

PALABRAS CLAVE: Comportamiento proambiental, actitudes ambientales, comunicacién digital, educacién ambiental, podcast.

ABSTRACT:

In general, the methods to promote pro-environmental behavior of the population have been diverse. However, reaching a certain
population is not so simple when it comes to environmental issues, even more so when it is necessary to achieve a positive
response to an environmental problem. The purpose of this work is to determine the receptivity of an Ecuadorian population to
environmental issues addressed through podcasts. To decide on the content of the podcasts, a survey was conducted of 114 people
living in various provinces of Ecuador that included students, professionals, technicians and other non-professional occupations.
A podcast project was designed, which was given the name “Pensando en Verde” and whose objective was to communicate the
environmental problems faced by the planet in general. The podcasts were transmitted using a pleasant and easy to understand
language. All the topics covered had likes, comments and were also shared, thus showing the interest that listeners feel for
environmental education. It is concluded that the interest shown by the listeners is transmitted to others, thus generatinga positive
attitude towards environmental problems, which could translate into a change of attitude or pro-environmental behavior.

KEYWORDS: Pro-environmental behavior, environmental attitudes, digital communication, environmental education, podcast.

INTRODUCCION

La Educacién Ambiental (EA) definida como un proceso mediante el cual los ciudadanos adquieren una
cultura de compromiso con el medio, al comprender la complejidad de la situacién ambiental mundial, a
fin de proponer opciones de intervencién con base en los principios de sustentabilidad (Dieleman y Judrez—
Néjera, 2008; Sauvé, 2014; Yangali et al., 2021), surge en 1972 durante la Conferencia Internacional sobre
Medio Ambiente, convocada por las Naciones Unidas, la cual es considerada como el primer foro mundial
del ambiente en el mundo (Zabala y Garcia, 2008).

189


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=28071865013
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=28071865013

RevisTA DE CIENCIAS SOCIALES (VE), 2022, voL. XXVIII, NOM. 3, JULIO-SEPTIEMBRE, ISSN: 1315-9518

Durante el foro sobre el ambiente de 1972 se consideraron los peligros ecoldgicos generados por el estilo de
desarrollo imperante y tuvo, entre sus logros, la creacién del Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA), cuya misidn es proporcionar liderazgo, asi como fomentar la asociacién en el cuidado
del medio ambiente, inspirando, informando y capacitando a las naciones y pueblos para mejorar su calidad
de vida sin comprometer la de las generaciones futuras.

Para el PNUMA, el medio ambiente abarca el entorno natural y construido, los aspectos socio ecoldgicos
y econdmicos de las cuestiones ambientales, asi como la dimensién politica de la proteccién del medio
ambiente. En este contexto, la educacién y formacién ambiental incluye aspectos relacionados con unaamplia
variedad de temas ambientales y de desarrollo que afectan, como también son afectados por las actividades
humanas y los fenémenos naturales. El ambiente es considerado como una totalidad de intereses donde
confluyen el hombre, lo ecoldgico, lo econdmico, tecnoldgico, social, legislativo, cultural y estético (Gémez,
2019; Ordonez y Ochoa, 2020).

Entre las metas propuestas se aspira a que toda la poblacién tome consciencia y se preocupe por el medio
ambiente con sus respectivos problemas asociados, y que tenga conocimiento, aptitud, actitud, motivacion,
asi como compromiso para trabajar individual y colectivamente en la busqueda de soluciones para los
problemas existentes, como también en la prevencién de otros (Zabala y Garcia, 2008).

Tomar conciencia y preocuparse por el medio ambiente es interesarse por la salud del planeta. La
Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2021), basdndose en los informes presentados por el Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC, por sus siglas en inglés), ha alertado que
el factor que influye en mayor medida y en forma negativa sobre la salud planetaria es el cambio climético
(IPCC, 2015). Debido a esto, entre los aspectos aprobados por la Asamblea Mundial de la Salud como plan
de trabajo de la OMS en materia de cambio climatico y salud, estd la concienciacién que implica proporcionar
y difundir informacién sobre las amenazas que plantea el cambio climatico para la salud humana, asi como
las oportunidades de fomentar la salud reduciendo las emisiones de carbono (OMS, 2021).

Concientizar es cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030, los cuales marcan de
forma clara la necesidad de una educacién ambiental para el desarrollo sostenible que logre mantener la salud
planetaria (Alvarez-Garcfa et al., 2021). Los ODS son el plan maestro para conseguir un futuro sostenible
para todos, se interrelacionan entre si e incorporan los desafios globales como la pobreza, la desigualdad, el
clima, la degradacién ambiental, la prosperidad, la paz y lajusticia (Lalamay Bravo, 2019; Guillén et al., 2020;
Pernia et al., 2022).

Una forma de lograr los objetivos de la educaciéon ambiental es utilizando los podcasts como herramienta
educativa o de divulgacion de materiales de interés general para todo tipo de ptiblico. Los mismos, brindan la
oportunidad de utilizar una variedad de enfoques para atender una gama més amplia de estilos de aprendizaje
(McKinney y Page, 2009).

Los podcasts son archivos de audio digital que estin disponibles en Internet para descargarlos a una
computadora o dispositivo mévil, generalmente disponibles como una serie, cuyas nuevas entregas pueden ser
recibidas por suscriptores automdaticamente (Little et al., 2020). Su contenido es variado, pero normalmente
incluye conversaciones entre distintas personas y musica; hicieron su apariciéon en 2004 y hoy en dia hay
més de un millén de podcasts activos con més de 30 millones de episodios en 100 idiomas (Clarke, Shah y
Mughal, 2021; Music oomph, 2021).

En ese sentido, el podcasting se estd volviendo cada vez més popular en el mundo; actualmente el 23% de
la poblacién en los Estados Unidos mayor de 18 anos (Edison Research, 2020); y el 12% en el Reino Unido
(Ofcom, 2019), escuchan podcast todas las semanas, siendo sociedad y cultura, negocios, comedia, noticias y
politica, asi como salud, los géneros mds populares (Music oomph, 2021). Esto hace que los podcasts tengan
un gran potencial como recurso para la educacion.

Lainterrupcion en el aprendizaje tradicional presencial producto de la pandemia del COVID-19, también
ha cambiado las formas de continuar la educacién. Esto ha obligado a recurrir de forma inmediata a la
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tecnologia para mantener los procesos de ensenanza y de aprendizaje, y a su vez reflexionar sobre los recursos
educativos de los que se dispone, sobre qué tanto se estd preparado para su empleo, los instrumentos a
disposicién y la formacién en tales recursos (Nufez-Cortés, 2020; Bricenio et al., 2020; Morén et al., 2021).

Los podcasts se han convertido en medios populares para aprender, porque estos archivos de audio
descargables y episddicos estan disponibles en cualquier momento y lugar, en especial para aquellos alumnos
que tienden a tener horas de trabajo irregulares y largas (Chu, Changy Lin, 2022). En particular, la pandemia
COVID-19 ha dado lugar a la aceptacién de la tecnologia de podcast para las actividades pedagdgicas de las
universidades. Parece que el uso de esta herramienta ya no es una opcidn, sino una necesidad (Ifedayo, Ziden
¢ Ismail, 2021a; 2021b). Ademads, las tecnologias educativas han mostrado ser un impulso indispensable
durante un periodo pandémico (Williamson, Eynonb y Potter, 2020).

Las tecnologias educativas propician el cambio hacia un paradigma educativo caracterizado, entre otros,
por la independencia del proceso de ensenanza-aprendizaje de espacios fisicos o temporales, asi como por un
mayor control de los estudiantes sobre su propio aprendizaje (Saravia, Orejuela y Fukuhara, 2020).

En el contexto ecuatoriano, existen muy pocas fuentes académicas escritas en forma de monografias, libros
o tesis doctorales que permitan reportar la evolucion del podcast con el tiempo. Inicialmente, la produccion
y consumo de podcast en Ecuador fue baja (Rivera, 2012), pero, a raiz de la pandemia del coronavirus la
demanda de audio en podcasts y otros streamings crecié un 32% desde diciembre de 2019 hasta diciembre
2020 (Pinargote, 2020).

Muchos medios de comunicacién usan podcasts para transmitir sus noticias, como es el caso del diario
El Universo (El Universo, 2022); o algunas universidades como la Universidad Andina Simén Bolivar, sede
Ecuador, donde se difunden las investigaciones que se realizan en esta casa de estudios (Universidad Andina
Simén Bolivar, 2021); o la Universidad Politécnica Salesiana con una produccion de 14 capitulos sobre la
temdtica ambiental (Universidad Politécnica Salesiana, 2021).

Visto de esta manera se pueden usar los podcasts casi para todo; por su forma libre, independiente, se lo
puede encontrar en alguna web o plataforma popular como Spotify, Google Podcasts o Apple Podcasts, su
creacién es barata y su difusion es de cero costos (Elhordoy, 2020); se lo puede descargar y usar sin que se
deba pagar por derechos del autor, no tiene limites geogréficos ni temporales y se puede suscribir para poder
descargarse el siguiente capitulo de transmisién, creando una sensacién de expectativa y curiosidad entre
los oyentes, esperando la siguiente produccion; el podcast innovador y creativo, permite un conocimiento
répido, asi como atractivo.

Ademas del consabido aumento de la temperatura global del planeta, la acidificacién ocednica, el aumento
del nivel del mar y la hipoxia que altera vida estuarina y marina (Kibria et al., 2021), el cambio climético
estd amenazando los recursos de agua dulce a nivel mundial (Costa, Zhang y Levison, 2021), el suministro
de elementos necesarios para la seguridad alimentaria (Khairulbahri, 2021), esta alterando los patrones de
ocurrencia temporal entre especies (Faust e Iler, 2022), ha producido un aumento excesivo en el consumo de
clectricidad en los sectores residencial y de servicio (Colelli y Mistry, 2022), entre otros.

Todo esto hace que el cambio climitico sea uno de los mayores problemas a los que se enfrenta la
humanidad en estos momentos; por lo cual, cémo enfrentar el cambio climético o mitigar sus efectos se
traduce entonces en una razén fundamental de la educacién ambiental. En ese sentido, este trabajo tiene
como objetivo usar podcasts como herramienta de difusion para la educaciéon ambiental implementandolos
mediante instrumentos digitales y conocer, luego de la transmision, la percepcion de los oyentes con relacion
ala problematica planteada.

1. METODOLOGTA

Siguiendo los planteamientos de Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014), el tipo de investigacién planteado
fue de alcance descriptivo, de campo, con enfoque mixto debido a que se integré, por una parte, el enfoque
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cuantitativo al aplicar un instrumento de preguntas cerradas, y por la otra, el enfoque cualitativo al evaluar
laactitud hacia la problemética ambiental a través de los comentarios hechos por los participantes. El disefio
aplicado fue no experimental — transversal, puesto que el instrumento se aplicé en un momento tnico
y las variables de investigacién (podcast y educacién ambiental) se analizaron en su contexto natural, sin
manipularlas.

El desarrollo de la investigacion tuvo tres fases; en la primera, se administré un cuestionario en linea en
mayo de 2021; como segunda fase, se prepararon los podcasts en funcién de los resultados obtenidos en la
primera; y como tercera fase, se transmitieron los podcasts y se midid la participacion.

1.1. Primera fase: Aplicacién del cuestionario

El cuestionario fue formulado con el objetivo de guiar la preparacion de los podcasts sobre temas ambientales.
Este fue promocionado a través de las redes sociales; fue enviado utilizando la plataforma Google Forms y
fue respondido por 114 personas de varias ciudades o comunidades del Ecuador sobre temas ambientales en
los cuales ellos podrian estar interesados.

El cuestionario estuvo conformado por 15 items en escala de Likert de los cuales 7 estin relacionados
con el medio ambiente, S con el cambio climitico, 1 concerniente a las actividades de vinculacién realizadas
por las universidades, y 2 sobre los podcasts. La escala utilizada fue 1=Totalmente en desacuerdo, 2=En
desacuerdo, 3=Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4=De acuerdo, S= Totalmente de acuerdo. La confiabilidad
del cuestionaario fue medida con el coeficiente crde Cronbach dando como resultado « = 0,84, lo cual indica
que los hallazgos obtenidos aplicando el cuestionario son confiables. Los items incluidos en el cuestionario
se muestran en el Cuadro 1, siendo en la escala utilizada, 1 el valor mas bajo y 5 el valor mas alto.

. CUADRO 1
Items del cuestionario aplicado

Los items formulados fueron:

. Considers que 1is Conocinmiantos sobre medic ambients 5011 muy busnos

Conozco perfectamente 1os derechos, obligaciones v cuidados que el ciudadano debe tener con el medio ambiente

. Estoy en conocimiento de lo que establece la Constitucion de la Republica del Ecuador en materia ambiental.

CArrojar basura a la calle perjudica al ambiente.

. Estoy en conocimiento que algunos desechos pueden ser aprovechados.

. Colocar la basura en contenedores de colores es urla buena practica ambiental.

. Tengo conocimiento sobre 1as energias alternativas.
Sé qué es el calentarmiento global v qué 1o produce

1
2
3
4
5. Separar y clasificar la basura antes de colocarla en fundas es una buena practica ambiental.
6
7
g
9

10. Tengo conocirmiento sobre qué es el carmbio climatico ¥ sobre qué lo causa.

11. El uso de energia alternativa puede salvar el ambiente

12, Considero gue sino controlarmes €l calentannento global podemos desaparecer Cormo espeacie.

13. Estoy en conocimiento que las Universidades de Manabi realizan proyectos de vinculacion con la sociedad en favor del Medio Ambiente.

14. Considero que en la Provincia de Manabi hay muchos programas de radio, television o podcasts que tratan sobre el medio ambiente v cambio climatico.

15. Normalmente me informo sobre los problemas ambientales a traves del internet.

Elaboracién propia, 2021.
1.2. Segunda fase: Preparacion de los podcasts

Basindose en los resultados de la encuesta se disefi6 el proyecto de podcasts al cual se le asigné el nombre
“Pensando en Verde” y cuyo objetivo fue comunicar de forma distendida y amena los problemas ambientales
que enfrenta el planeta en general, haciendo hincapié en las alteraciones del medio ambiente producto de
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las actividades antrépicas. La tematica gir6 en torno a la conservacién y remediacién del medio ambiente
mediante entrevistas en vivo de 30 minutos de duracién los martes a las 9 pm los cuales comenzaron a
transmitirse a partir del martes 8 de junio.

Se escogieron 30 minutos de duracién para la entrevista pues durante ese tiempo es mas factible mantener
el interés de la audiencia, y el horario fue porque a esa hora el ptiblico, al cual va dirigido el programa, esta en
proceso de descanso y puede revisar el teléfono (WhatsApp) y la computadora en bisqueda de informacion.
Los programas fueron alojados en las distintas redes sociales Facebook y Twitter, asi como en una de las
plataformas mds populares que se usan para este fin, como es el caso de Spotify.

Los capitulos nuevos estaban disponibles para todos los oyentes y suscritores a partir del mediodia del
siguiente dfa (miércoles) de la transmision en vivo. Cada programa tuvo un tema en especifico donde se
escuchan diferentes “pastillas” sobre el cuidado, sostenibilidad y sustentabilidad del medio ambiente; se
realizaron entrevistas en vivo a 10 expertos sobre medio ambiente (uno por cada capitulo) quienes, en una
forma amena, informaron al publico sobre temas ambientales.

1.3. Tercera fase: Transmisién de los podcasts y medida de la participacién

Los programas fueron transmitidos y durante la transmisién se les solicité a las personas que se conectaron
dieran like y emitieran sus comentarios. Estos fueron usados para determinar la impresion generada en la
poblacién oyente en cuanto al mensaje sobre el cuidado del entorno y la generacién de buenas préicticas
medioambientales.

En ese sentido, los programas que recibieron likes y cometarios se compararon con aquellos que también
fueron compartidos para comprobar la hipdtesis que si ocurre el primero de los casos se verifica también el
segundo; es decir, si un programa recibe “likes” y comentarios, también serd compartido, lo cual podria ser
un indicativo que el programa tuvo una buena impresién entre la audiencia.

La transmision de los podcasts se realizé desde la ciudad de Jipijapa, provincia de Manabi en Ecuador. La
provincia cuenta con una poblacién de 1.369.780 personas de las cuales el 5,3% son usuarios con internet
fijo (Instituto Nacional de Estadistica y Censos [INEC], 2021). No fue posible determinar de qué lugar
se conectaban los oyentes; sin embargo, a juzgar por los resultados de la encuesta, lo hacian desde varias
provincias tales como Guayas, Esmeraldas, Loja, Santa Elena, Los Rios y Manabi.

2. RESULTADOS Y DISCUSION

De las 114 personas que respondieron la encuesta, aproximadamente 66% son mujeres y 34% son hombres.
El 57,69% son estudiantes, 16,67% son profesionales o técnicos, y 25,44% tienen distintas ocupaciones, las
cuales incluyen “amas de casa” y taxista. En la Tabla 1, se muestran los resultados obtenidos por item. Como
puede observarse, el promedio mas bajo, con la dispersién més alta, se obtuvo para el item 14 correspondiente
a la afirmacién “Considero que en la Provincia de Manabi hay muchos programas de radio, television o
podcasts que tratan sobre el medio ambiente y cambio climético”.
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TABLA 1
Promedios y desviaciones estidndar por item

Mo, itemn |Promedio |Desviacion estandar
1 3,90 0,91
2 3,73 1,00
3 3,68 1,02
4 4,45 1,19
5 4,49 1,07
[ 4,39 1,03
7 4,43 1,03
B 3,90 1,10
9 4,25 1,08
10 4,26 1,03
11 4,15 1,07
1z 4,42 1,02
12 4,01 1,16
14 3,59 1,20
15 3,97 1,11
Totales [4,11 0,08

Elaboracion propia, 2021.

Elintervalo de respuestas va desde “En desacuerdo” hasta “De acuerdo”. Dado que la dispersion es muy alta
(33%) se puede suponer que los entrevistados no tienen conocimiento preciso de si tales programas existen
o bien que son muy pocos, pero que no los han visto.

Los otros promedios mas bajos de respuestas corresponden a las afirmaciones “Considero que mis
conocimientos sobre medio ambiente son muy buenos”; “Conozco perfectamente los derechos, obligaciones
y cuidados que el ciudadano debe tener con el medio ambiente”; “Estoy en conocimiento de lo que establece
la Constitucién de la Republica del Ecuador en materia ambiental”; “Tengo conocimiento sobre las energias
alternativas”; y “Normalmente me informo sobre los problemas ambientales a través del internet”. Estos
resultados indican la poca informacién sobre materia ambiental, incluso desde el punto de vista de la
Constitucion, que manejan los encuestados.

Agrupando las respuestas segtin la profesién u ocupacién del entrevistado, se obtiene que los estudiantes
muestran el promedio mds alto (4,2440,29); seguido por los profesionales y técnicos (4,20+0,53); y
finalmente, las otras ocupaciones no profesionales (3,75+0,24), tal como se muestra en el Gréfico I. Estos
resultados indican que los estudiantes y profesionales tienen mas conocimientos sobre la problemdtica
ambiental.
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GRAFICO I
Promedios obtenidos segtin la profesién u ocupacion
Elaboracién propia, 2021.

2.1. Podcasts y educacion ambiental

Los resultados mostrados en la Tabla 1, en particular para el item 14, y en el Gréfico I, en la que la categoria
“Otras ocupaciones” obtuvo el promedio mas bajo, justifican la transmisién, con objetivos de educacion
ambiental, a través de los podcasts utilizando un lenguaje ameno y de ficil comprension.

Para una primera temporada, teniendo en cuenta los items formulados, los temas escogidos para los
podcasts ambientales, fueron: Conociendo términos ambientales, Importancia de la Educaciéon Ambiental,
¢Qué es el cambio climético?, ¢Qué son los Residuos?, ¢Qué es la Economia Circular?, Las ciudades y el
Cambio Climatico, Importancia de los Cultivos Cortos, Los Abonos Orgénicos (Parte 1 y Parte 2), Aguas
Residuales (Parte 1y Parte 2), y Los Acuiferos. Los programas tuvieron la siguiente estructura:

A. Presentacion

a. Presentacién: En esta parte se presentaba el podcast y se informaba a los oyentes qué iban a escuchar en el
programa, cudl serfa el tema a tratar, y quién o quiénes serian los invitados.

Mas all de la educacion tradicional, es decir del simple hecho de impartir un conocimiento, la educacién
ambiental relaciona al hombre con su ambiente, con su entorno y busca un cambio de actitud, una toma de
conciencia sobre la importancia de conservar para el futuro y una mejora de la calidad de vida. La adopcién
de una actitud consciente ante el medio que rodea al hombre, y del cual forma parte indisoluble, depende en
gran medida de la ensefianza y la educacién de la ninez y la juventud.

Lo que se pretende con la Educacién Ambiental, es tener individuos capaces de conocer y reconocer las
interacciones entre lo que hay de natural y de social en su entorno, asi como para actuar en ese entorno sin
deteriorar el equilibrio que los procesos naturales han desarrollado, haciendo posible la existencia de una
calidad ambiental idénea para el desarrollo de la vida humana.

Es necesario abordar la tematica del cuidado del medio ambiente con la seriedad necesaria para poder
evitar habitos que causen dafios al planeta. Es ineludible incorporar la idea que con el correr del tiempo y
manteniendo comportamientos perjudiciales hacia el ambiente, se va perdiendo la oportunidad de tener una
mejor calidad de vida, y, ademds, se deteriora el planeta y a los seres que habitan en él.
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“Esta noche se iniciard con una serie de capitulos ambientales y para eso es necesario que se conozcan
algunos términos bésicos. Para eso nos acompana esta noche Gladys Pincay, quién es Ingeniera en Medio
Ambiente y Consultora Ambiental”.

B. Entrevista

b. Entrevista: En este parte se realizaba la entrevista al experto invitado utilizando un lenguaje ameno y
entendible para todo el publico en general que lo estaba viendo y escuchando.

Preguntas a efectuar:

1.- ¢Qué es el ambiente?

2.- ¢{Qué es la basura?

3.- ¢Qué significa Biodegradable?

4.- ;Qué es Biodiversidad?

5.- ¢Qué significa Biomasa?

6.- ¢{Qué es Cambio Climatico?

7.- :Qué significa calentamiento global?

8.- ¢Qué es contaminaciéon?

9.- ¢Qué es la Deforestacion?

10.- ¢Qué es educacién ambiental?

11.- ;Qué es energia alternativa?

12.- ;:Qué son los gases de invernadero?

13.- ;Qué son los lixiviados?

14.- ;Qué es reciclaje?

15.- :Qué significa Sostenibilidad?

16.- ¢Qué es la Sustentabilidad?

C. Despedida

c. Despedida: Se llegaba a algunas conclusiones sobre el tema tratado dando consejos a los oyentes o
expresando puntos de vista que pudiesen beneficiar al medio ambiente.

Para cada programa se prepard un libreto con el fin de exponer todos los detalles necesarios para la
realizacion de los podcasts. Por ¢jemplo, para el primer programa (Conociendo términos ambientales) el
libreto preparado fue:

Tema: Conociendo términos ambientales.

Invitada: Gladys Pincay Franco.

Perfil: Ingeniera en Medio Ambiente y Consultora Ambiental.

Se emiten algunas conclusiones sobre los términos ambientales tratados.

2.2. Resultados de los podcasts

En la Tabla 2, se muestran los resultados obtenidos en los 12 programas preparados para informar a

la comunidad sobre temas ambientales. Como puede observarse, los programas “Conociendo términos

ambientales”, “Importancia de la Educacién Ambiental”, “:Qué es el cambio climatico?”, y “Aguas

Residuales”, fueron los programas con mayor audiencia. El primero de ellos, “Conociendo términos
prog Y p

ambientales”, fue el de la més alta audiencia, con més likes (me gusta), y el segundo con més veces compartido.
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Esto fue debido, probablemente, a la novedad del programay al interés suscitado en la audiencia por conocer
sobre el lenguaje utilizado en los temas ambientales.

TABLA 2
Numero de visualizaciones, me gusta (likes), comentarios y veces
compartidos de cada programa transmitido en el formato podcast

Capitulo [Tema Yisualizaciones |Likes |Comentarios [Nuamero de weces compartidos

1 Conociendo términos ambientales 198 10z |37 =3

2 Importancia de la Educacidn Ambiental [156 739 18 15

3 ACug es el cambio climatico? 110 40 3 g

4 20ué son o3 Residuos? 94 47 1= 1g

5 /g es la Economia Circular? 53 25 18 19

] Las ciudades y el Cambio Climatico 43 B2 5 5

7 Importancia de los Cultivos Cortos 31 =3 14 16

3 Los Abonos Crganicos - Primera Parte (46 26 3 11

£ Los Abonos Organicos - Segunda Parte |85 25 7 7

10 Aguas Residuales - Prirmera Parte 11g g0 58 36

11 Aguas Residuales - Segunda Farte 159 57 39 28

12 Los Acuiferos g3 E3 12 20
Fromedio 100,17 54,83 20,00 158,17
Desviacion estandar 49,08 24,43 18,20 9,92

Elaboracion propia, 2021.

La audiencia mostrada en los tres primeros programas refleja la importancia de la educacién ambiental
para la poblacién, en particular el cambio climético. Si bien los resultados de las encuestas reflejan poco
conocimiento acerca de este tema, la alta audiencia mostrada indica que el cambio climético es un tema que
llama mucho la atencién. No se espera que la poblacién en general conozca las razones cientificas de las causas
y los efectos del cambio climético; sin embargo, es una problemdtica muy actual y de mucho interés.

Los likes, por definicién, indican una retroalimentacién al contenido que la persona estd viendo o
escuchando; de esta forma estd conectada y le interesa el tema. Ademds, el hecho de compartir un programa
indica el interés sentido por el mismo y la importancia en que otras personas se interesan también por dicho
tema. Porlo tanto, se podria pensar, razonablemente, que aquellos temas con likes que hayan sido comentados
y compartidos, han causado un cambio de actitud positivo hacia la problemdtica ambiental en el oyente.

En la Tabla 3, se muestra la relacién entre los comentarios hechos para un programa particular que
recibié likes y los mismos programas que fueron compartidos por la audiencia. Se puede comprobar
estadisticamente si aquellos programas que reciben likes y son comentados también serdn compartidos.
Esto podria hacerse determinando si hay diferencia significativa entre los valores medios observados en las
relaciones Comentarios/Likes y Compartidos/Likes.

197



RevisTA DE CIENCIAS SOCIALES (VE), 2022, voL. XXVIII, NOM. 3, JULIO-SEPTIEMBRE, ISSN: 1315-9518

TABLA 3
Relacién entre los Comentarios/Likes y Compartidos/Likes para los programas transmitidos

Capitulo |Tema Comentarios Likes | Compartidos|Likes
1 Conociendo términoes ambientales 0,259z 0,3204
2 Importancia de la Educacion Ambiental |0,2278 0,2278
3 £iZ1é es el cambio climatico? 0,2000 0,2250
4 JQue son los Residuos? 0,3191 0,3404
5 /Que es la Economia Circular? 0,7z00 0, 7800
G Las ciudades y el Cambio Clirmatico 0,0808 0,0806
7 Importancia de los Cultivos Cortos 0,2745 0,2137
8 Los &honos Organicos - Primera Parte  |0,3462 0,42=21
9 Los Abonos Organicos - Segunda Parte |0,2800 0,2800
10 Aguas Residuales - Primera Parte 0,7250 0,4500
11 Aguas Residuales - Segunda Parte 0,6842 0,4912
1z Los Acuiferos 0,1908& 0,32175%
Promedio 03673 0,3525
Desviacidn estandar 0,z2z201 0,191

Elaboracién propia, 2021.

Se quiere determinar sila diferencia observada entre las medias x;= 0,3673 y #,= 0,3525 es estadisticamente
significativa; en particular si los programas con likes reciben comentarios sin que sean compartidos. Para ello
se efectué una prueba de hipétesis con un nivel de significancia del 5% teniendo como hipétesis #y: i, = iy
H;:py > putilizando la distribucién t de Student. Con los datos #,=0,3673; s, = 0,2201; ¥,=0,3525; s, = 0,1691con
a=0,05, se obtienen los valores mostrados en la Tabla 4.

TABLA 4
Prueba t para los datos mostrados en la Tabla 3 suponiendo varianzas iguales

Valores Comentarios|Likes [Compartidos/Likes
Media 0,3673 0,3525

Warianza 0,0454 0,0286
Observaciones 1z 1z

Yarianza agrupada 00,0385

Diferencia hipotética de 1las medias |0

Grados de libertad 22

Estadistico t 00,1845

P{TImportar imagent) uria cola 0,4276

Valor critico de t funa cola) 1,7171

Elaboracién propia, 2021.

Comort, (0,1845) es menor que t«(1,7171), se acepta la hipétesis nula: No hay diferencia significativa entre
los valores medios observados para las relaciones Comentarios/Likes y Compartidos/Likes. Si un programa
recibe likes y comentarios favorables también serd compartido, lo cual indicaria que el programa tuvo una
buena impresién entre la audienciay que el interés mostrado por los oyentes es transmitido a otros generando
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asi una actitud positiva hacia la problematica ambiental, lo que podria traducirse en un cambio de actitud o
comportamiento proambiental.

CONCLUSIONES

Sibien las personas encuestadas no tienen informacién precisa sobre la existencia de podcasts que traten sobre
temas ambientales o, si lo tienen, consideran que no son suficientes, este trabajo demuestra que se podria
llegar a toda la poblacién a través de podcasts para tratar la problemética ambiental. Los estudiantes y los
profesionales y técnicos, dada su formacién, estain mas informados sobre temas y problemas ambientales que
los del grupo no profesional. Dado que algunos temas son muy técnicos, lo anterior implica que los programas
a transmitirse deben formularse teniendo més en cuenta a la poblacién no profesional.

Los resultados obtenidos justifican la transmisién, con objetivos de educaciéon ambiental, a través de los
podcasts utilizando un lenguaje ameno y de fécil comprensién, dado que una parte importante de la poblacién
carece de la formacién técnica o cientifica bsica para la asimilacién del mensaje. Se transmitieron doce (12)
programas o capitulos de podcasts, de los cuales los primeros mostraron la mayor audiencia. Esto se debe,
probablemente, a la novedad del programa y al interés suscitado en la audiencia por conocer sobre temas
ambientales.

El andlisis estadistico aplicado a los programas mostré que la relacién entre los likes, comentarios y
compartidos refleja la importancia de la educacién ambiental para la poblacién. La prueba de hipétesis
evidencié que los temas tratados que tengan likes y comentarios, también serdn compartidos. Esto
demostraria que el interés manifestado por los oyentes es transmitido también a otros, indicando una actitud
positiva hacia la problemética ambiental, lo que podria traducirse en un cambio de actitud o comportamiento
proambiental.

Finalmente, se podria destacar como una gran limitante la cantidad de personas que participaron en la
investigacién con relacién a la poblacién que disponen de conexién a internet en Ecuador, lo que no permite
hacer inferencias generales. Sin embargo, los resultados parecieran mostrar que, dado el cardcter mundial del
problema, si el mensaje es el adecuado deberian obtenerse conclusiones similares. Definitivamente, por lo
sensible del tema, se recomienda como futuras lineas de investigacién programas que también preparen a la
poblacién para hacer frente al cambio climatico o generar conductas proambientales que permitan mitigar
sus efectos.
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