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RESUMEN:

Eldesarrollo socioeconémico de unalocalidad estd directamente relacionado con sus potencialidades naturales y los actores sociales
que interactian en ella. En la medida que se establezcan redes de cooperacién intersectoriales, aumentan las posibilidades de
optimizar la calidad de vida de sus habitantes. Desde este referente el objetivo del articulo es presentar el disefio de un programa de
formacion para emprendedores en el &mbito de la relacién universidad — empresa, resultado de un proyecto de intervencion social;
el componente metodolégico se fundamenta en la concepcion de estrategias de desarrollo local, contextualizadas en la interfaz
relacional entre un programa de posgrado de una universidad publica venezolana y el sector productivo, a través de la Cdmara
de Industria y Comercio. El resultado evidencia la concepcién y disefio de un Programa de Formacion para Emprendedores:
Emprender para Triunfar, cuya validacién ocurre con la participacién de los actores comunitarios y en correspondencia con los
rasgos que definen su perfil. Entre las principales conclusiones resalta la pertinencia de aplicar estrategias orientadas al crecimiento
personal y profesional de individuos motivados a la innovacién y emprendimiento en materia de negocios.

PALABRAS CLAVE: Emprendimiento, innovacién, procesos de cooperacion, estrategias de desarrollo local, formacién.

ABSTRACT:

The socioeconomic development of a region is directly related to its natural abilities and the social actors that interact in it. To the
extent that intersectoral cooperation networks are established, the possibilities of optimizing the quality of life of its inhabitants
increase. From this reference, the objective of the article is to present the design of a training program for entrepreneurs in the
field of the university-business relationship, the result of a social intervention project; the methodological component is based
upon the conception of local development strategies, contextualized in the relational interface between a postgraduate program of
a Venezuelan public university and the productive sector, through the Chamber of Industry and Commerce. The result supports
the conception and design of a Training Program for Entrepreneurs: Undertaking to Succeed, whose validation occurs with the
participation of community actors and in correspondence with the characteristics that define their profile. Among the main
conclusions, the relevance of applying strategies oriented to the personal and professional growth of individuals motivated to
innovation and entrepreneurship in business matters stands out.

KEYWORDS: Entrepreneurship, innovation, cooperation processes, local development strategies, formation.

INTRODUCCION

Actualmente la concepcién de planes, programas o proyectos dirigidos a la obtencién de beneficios en
determinada localidad pasa necesariamente por procesos de planeacién cuyo adecuado disefio garantizard
el éxito en su ejecucién. El campo de la planificacion es muy diverso y estd asociado a politicas de gestion
encaminadas hacia la consolidacién de acciones, que de una u otra forma contribuyan con los procesos de
desarrollo participativo e integral adaptadas a la dindmica de los territorios, comunidades y actores sociales
involucrados.
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Taly comolo expresan Silvay Sandoval (2012); Judrez (2013); Garcia (2013); Gallicchio (2017); Espinoza
y Marin-Gonzélez (2019);y, Burbanoy Vargas (2021), el concepto de base del desarrollo local se fundamenta,
por un lado, en el potencial de recursos con que se cuenta y, por otro lado, considera las necesidades de las
personas, comunidades, colectividades, municipios y de la sociedad en su conjunto. Desde esta perspectiva,
se puede afirmar que los procesos de planificacién mediante los cuales se formulan estrategias de desarrollo
estan asociados a dindmicas, tales como: Determinacion de objetivos estratégicos a partir del conocimiento
del potencial econémico local, analisis de los recursos y oportunidades de la zona, asi como de los principales
factores que inhiben o dinamizan la concrecién de la actividad econdmica.

Al respecto, autores como, Carrillo-Hidalgo, Casado-Montilla y Pulido-Fernandez (2021); Duan, Duan
y Lu (2021); Guindalini, Verreynne y Kastelle (2021); Vargas-Merino (2021); Martinez, Durdn y Serna
(2021); y, Elverkrok et al. (2022), sostienen la importancia de establecer relaciones de cooperacién en
el dmbito intersectorial local, donde se evidencie un alto sentido de pertinencia social; dichas relaciones
son promotoras de iniciativas de desarrollo y posibilitan la integracién desde un sentido de transaccién e
intercambio, entre sectores como el universitario y el empresarial; se favorece asi, la creacién de condiciones
generales e infraestructura adecuada que contribuye al surgimiento de iniciativas socioeconémicas, por
ejemplo, teniendo en cuenta las necesidades detectadas y los objetivos trazados, consolidando un entorno
viable para actividades de innovacién y emprendimiento en materia de negocios.

En ese orden de ideas y tomando aportes de Moreno, Johnson y Puyuelo (2021), el establecimiento de
acciones de acompafiamiento relacionadas con la formacién de recursos humanos acordes a las demandas
del mercado de trabajo, informacién continua de cudles son y cémo utilizar programas de promocién del
desarrollo, que los referidos autores denominan “Centros de desarrollo de negocios -CDN-*, representan
estrategias para el aprovechamiento de las potencialidades de una determinada localidad, colocando a
disposicién de emprendedores de la pequefia y mediana empresa (Pyme), servicios de apoyo para asegurar el
impacto econémico, aumentando su productividad y sostenibilidad empresarial.

En consecuencia, en el articulo se presentala concepcidn, diseno y validacion, desde su aplicacién en actores
comunitarios, de un programa de formacién para emprendedores, resultado de un proceso de intervencion
local; se parte de un diagnéstico situacional, destacando los requerimientos que tienen los ciudadanos del
entorno en cuanto al desarrollo de competencias y habilidades en materia de negocios. Al respecto, resulta
una variable clave el emprendimiento de ideas asociadas al éxito laboral y satisfaccién de necesidades basicas,
con maximo aprovechamiento del capital humano que disponen las organizaciones interactuantes.

Especificamente, el programa de emprendimiento emerge en el 4mbito organizacional de los estudios de
postgrado de una universidad publica oficial ubicada en la Peninsula de Paraguand, Venezuela. Debido a su
amplia trayectoria en la formacién de profesionales, de manera concreta en el drea econémica mediante las
carreras de Administraciéon y Contaduria Publica, incluyendo los estudios de cuarto nivel, se tomé entonces
como espacio a intervenir el Programa de Investigacién y Postgrado, pues constituye eje basico de accién al
momento de disefiar planes y propuestas que bajo el paradigma de los procesos de cooperacién intersistémicos
son posibles de ejecutar por la diversidad de factores que garantizan el éxito en este tipo de tareas por
emprender.

Tal cual lo ratifican Gémez y Sainz (2014); De Oliveira et al. (2020); Vitasek (2020); Laspia et al.
(2021); Yuy Du (2021); Fu et al. (2022); ademds de, Saura, Palacios-Marqués y Ribeiro-Soriano (2022), la
concrecién de un programa orientado a la formacién de emprendedores para el desarrollo local en el émbito
de la relacién universidad — empresa, considera una estructura de sustento que toma como referente procesos
de cooperacidn a través de alianzas estratégicas, via convenios interinstitucionales. Al respecto, la propuesta
se operacionaliza en el marco de un convenio especifico entre la institucién universitaria objeto de estudio y
la cdmara que agrupa al sector industrial y comercial de la zona.

En correspondencia con lo expuesto, surge el Programa de Formacién para Emprendedores: Emprender
para triunfar, que pretende contribuir a la consolidacién de la universidad como espacio para la intervencién



HAYDEE COELHO, ET AL. PROGRAMA DE FORMACION PARA EMPRENDEDORES DESDE LA FORMACION DE POSGRADO EN L...

local; se consideraron procesos de capacitacién en el manejo de una caja de herramientas para la gestion del
desarrollolocal, entre las que destacan la plataforma interactiva, a través de talleres mediante la cual los actores
participaron de multiples experiencias de aprendizaje, como base para el manejo de informacién y adquisiciéon
de conocimientos actualizados, relacionados con sus perfiles como emprendedores; se integra el desarrollo
de habilidades intelectuales y técnicas necesarias para mantener un alto nivel de competencia en los puestos
de trabajo u otras acciones por emprender.

1. FUNDAMENTACION TEORICA

Tomando los aportes de autores como Merchdn (2012); Gémez y Sainz (2014); la C4dmara de Comercio de
Espafa (2015); Espinoza y Marin-Gonzédlez (2019); Deng et al. (2021); Marin-Gonzélez y Pérez-Gonzalez
(2021); y, Moreno et al. (2021), se puede afirmar que los procesos de cooperacién en concordancia con el
quehacer universitario y los requerimientos bésicos para el desarrollo econémico de determinada localidad,
constituyen elementos importantes al momento de disenar estrategias de accion para incentivar a los actores
sociales a su actualizacién permanente a la par con la informacién y el conocimiento que la globalizacién, los
mercados cambiantes y competitivos, exigen.

A través de la aplicacién de esquemas de planificacién debidamente conformados, se generan
condiciones necesarias para alcanzar un crecimiento econdémico y un desarrollo social equitativo, sostenido,
ambientalmente sustentable y en democracia. Las relaciones interorganizacionales, pueden visualizarse como
alternativas de acuerdos entre dos o mas entes independientes, las cuales uniendo o compartiendo parte de
sus capacidades o recursos, inclusive segun sea el caso pueden llegar a fusionarse, con objeto de incrementar
sus acciones competitivas y obtener un mutuo aprendizaje.

Analizando la postura de autores tales como, Utria (2002); Vizquez (2005); Veldzquez y Vargas-
Hernéndez (2012); Cunill-Grau (2014); y, la Cdmara de Comercio de Espafia (2015), la Universidad por
su funcién mantiene el dominio en la produccién de conocimiento y como derivacion de éste la produccion
de tecnologia, asi como también en la formacién y desarrollo de recursos humanos con habilidades de
alto nivel para agregar valor. A su vez, las empresas controlan las infraestructuras de produccién, donde el
conocimiento, la tecnologia y las habilidades profesionales, se confirman como utiles e indispensables no sélo
para la organizacién productiva como tal, sino también para la sociedad en general.

En cada uno de estos sectores, existen ciertas condiciones y capacidades que compartidas pueden fortalecer
el mutuo desempeno. La sociedad del conocimiento, integrada por entes ptiblicos y privados de la economia,
deben aprovechar al maximo la produccién cientifica y tecnoldgica de las universidades, valordndola como
un producto de la sociedad global como elemento bésico para el bienestar de todos sus miembros.

Tal cual lo ratifican Lugo y Florez (2019); Fiore, Sansone y Paolucci (2019); Espinal, Scarpetta y
Cruz (2020); y, Cherchem y Keen (2022), en el 4mbito de la educacidn superior, las estrategias en el
proceso formativo a través de la modernizacién de ambientes de trabajo, est direccionada hacia el logro de
actitudes innovadoras, las cuales a la par con una adecuada gestién de informacién, conocimientos y recursos
tecnoldgicos, promueve en los individuos, capacidades para emprender, impactando favorablemente en la
sociedad en la cual interacttian.

2. METODOLOGTA

El proceso metodoldgico se basé en el disefio de estrategias de desarrollo local, segin aportes tomados
de Silva y Sandoval (2012), representantes del 4rea de gestion de desarrollo local y regional del Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica y Social (ILPES) de la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL); especificamente se orientd hacia el diseno de un programa
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de formacién por competencias, direccionado hacia la optimalizacién de procesos asociados al 4rea de
emprendimiento e innovacién tecnoldgica.

Se tomé como referente de inicio un diagnéstico territorial sectorial participativo, considerando los
conocimientos de las potencialidades econdémicas de la localidad seleccionada, especificamente en el
municipio Carirubana, del estado Falcén en Venezuela, a través de consulta de literatura pertinente,
entrevistas y talleres con participacion de informantes clave, tanto de la academia como de la organizacion
empresarial.

Luego se procedié a la identificacién de los principales problemas utilizando la técnica de anélisis:
Arbol de problemas, identificando medios / fines y la situacién esperada a través del arbol de objetivos
con las respectivas alternativas de solucién. Paso siguiente, se aplicé un anilisis estratégico mediante la
construccién de una matriz FODA, identificindose las variables internas (fortalezas y debilidades) y externas
(oportunidades y amenazas) que pueden condicionar o viabilizar el alcance de los objetivos. Derivindose
en el disenio de los objetivos propiamente dichos, la estrategia principal y estrategias especificas, ademds de
las respectivas acciones, representadas en una matriz e incorporando la participacion y responsabilidad de
diferentes actores.

La estrategia constituye el camino seleccionado para alcanzar los objetivos propuestos. Importante resaltar
que en relacién directa con la estrategia especifica originada de la matriz correspondiente: “Disefiar cursos
de educacién continua en el drea de postgrado, concretamente en materia de emprendimiento e innovacion
en el drea de los negocios”, se procedié con la estructuracién de dicho programa basado en “competencias”
siguiendo lineamientos aportados por Tobén (2013); Avila y Paredes (2015); Universidad Metropolitana
(UNIMET, 2016); y, Navas y Ospina-Megjia (2020).

Ademas, se efectuaron una serie de consultas a expertos en la materia, incluyendo asesorfas por parte de
especialistas de la junta directiva de la organizacién empresarial. Asi mismo, la validacién cualitativa de la
factibilidad de dicho programa, su pertinencia y logistica necesaria, fue realizada por miembros de lalocalidad
referida, como grupo piloto de analisis. Al finalizar la ejecucién del programa se aplic6 la técnica de la encuesta,
a través de un cuestionario de preguntas abiertas relacionadas con la importancia de estas iniciativas en el
plano personal-profesional, asi como para lalocalidad y regién en general; las respuestas representan insumos
en la interpretacion de los resultados.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

La configuracién de un programa de formacion orientado hacia la actualizacién de conocimientos, desarrollo
de habilidades intelectuales y técnicas necesarias para incentivar el emprendimiento e innovacion en el area
de los negocios, mediante la integracién de actores empresariales y universitarios, derivé como producto
de una serie de pasos ejecutados, los cuales abarcaron desde un diagndstico de las potencialidades locales,
formulacién de objetivos de desarrollo, analisis estratégico de la informacién recopilada y el diseno de una
matriz de estrategias con sus respectivas acciones.

3.1. Diagnéstico participativo del municipio Carirubana, Falcén, Venezuela

Tomando como referencia informacién recopilada de la Fundacién para el Desarrollo de la Regién Centro
Occidental de Venezuela (FUDECO, 2004); de la Corporacién para la Zona Libre para el Fomento
de la Inversién Turistica en la Peninsula de Paraguanda (CORPOTULIPA, 2016); aportes de Acosta,
Padilla y Perozo (2012); entrevistas a la coordinacién de la unidad de relaciones interinstitucionales y de
investigacién y postgrado de la institucién focalizada; al presidente y asesores ejecutivos de la Cdmara de
Industria y Comercio de Paraguand (CACOINPAR); asi como de la informacién recopilada en encuestas
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abiertas suministradas en una jornada sobre emprendimiento e innovacién realizada con actores locales; a
continuacién se describen los siguientes aspectos importantes de resaltar:

El municipio Carirubana, es un espacio fisico territorial bien delimitado, perteneciente a la peninsula de
Paraguand del estado Falcén en Venezuela, constituido de multiples potencialidades capaces de dinamizar
formas de organizacién en diferentes ambitos, tales como, el social, cultural, productivo, entre otros; ademis,
por estar ubicada geogrificamente en el punto mds septentrional del pais y América del Sur, le favorece
un clima tropical caracteristico, siendo zona estratégica como puerto costero de fécil acceso desde distintas
latitudes.

La principal actividad econdémica es la refinaciéon petrolera e industrias asociadas con la explotacién
gasifera, y de ellas surgen actividades empresariales conexas en servicios, construccion, pequenas y medianas
industrias de productos derivados del petréleo, metalmecdnica, comercios, entre otros, generadoras de
empleos directos e indirectos. Ademas, cuenta con la zona franca industrial y desde el ano 2000 fue declarada
zona libre para la inversion turistica y comercial.

Dicho municipio, cuenta con instituciones educativas de educacion superior tanto publicas como privadas,
tales como: La Universidad del Zulia (LUZ), Universidad Experimental Francisco de Miranda (UNEFM),
Universidad Nacional Abierta (UNA), Universidad de Falc6n (UDEFA), Universidad Experimental de
las Fuerzas Armadas (UNEFA), Universidad Bolivariana de Venezuela (UBV), ademds de los tecnolégicos
Antonio José de Sucre (IUTAJS), y Rodolfo Loero Arismendi (IUTIRLA). Esta plataforma educativa viene
a constituir eje primordial de cualquier accién a favor de la promocién de talleres formativos, en materia de
innovacion y emprendimiento en las dreas asi requeridas.

La Cdmara de Comercio ¢ Industria de Paraguand (Cacoinpar), constituye una asociacion gremial
regional, dependiente de la Federacién de Cédmaras en Venezuela (con sede en Caracas), conformada por
empresarios comprometidos con la Peninsula de Paraguana, que representa y defiende los intereses de sus
agremiados, ante organismos publicos y privados, con el fin de promover el desarrollo econémico, social y
cultural de la comunidad. Al respecto, los actores clave de dicho organismo, aceptaron establecer convenios
con las instituciones educativas de educacién superior del municipio, y servir de acompafamiento en la
formacién de recursos humanos segin las demandas del mercado de trabajo, generando asi propuestas
innovadoras, que actien como elementos dinamizadores de una cultura de progreso.

Por todo lo anteriormente sefalado, se puede deducir la importancia de establecer acuerdos o alianzas
entre el sector empresarial y el sector universitario del municipio Carirubana, como garantes de acciones
debidamente sustentadas para la promocién de emprendimientos como factores claves del desarrollo local.

3.2. Formulacién de objetivos de desarrollo local

a. Arbol de objetivos y alternativas de solucién con base al objetivo central

Utilizando la técnica del arbol de problemas y transforméndolo en drbol de objetivos, se evidencian las
condiciones positivas que se estiman sean las deseadas y viables a ser alcanzadas. Se detalla una primera
aproximacion a la l6gica de la busqueda de soluciones, mediante la definicién de alternativas para ello. Estas
no se materializan en la ejecucion del plan, sino que sirven de insumos para la aplicaciéon posterior de la nocién
estratégica. Se especifica el objetivo central de planificacién referido a ubicar “Altos niveles de cooperacion
entre el sector universitario y el sector empresarial” en el drea de estudio, direccionado hacia el logro de
objetivos tales como la “Eficiente capacitacién de recursos humanos” y “Actividad académica vinculada con
la realidad del entorno local empresarial” (ver Figura I).
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Elaboracién propia, 2021 a partir de aportes de Silva y Sandoval (2012).

3.3. Analisis estratégico de la informacion recopilada (FODA)

Partiendo de los aportes de Silva y Sandoval (2012), cabe resaltar que una vez definidos los objetivos, se
procede a decidir cémo se desea llegar a ellos, es decir, las lineas de accién necesarias para lograr las metas
propuestas. Las medidas deben incidir sobre los factores que causan los problemas o impiden el surgimiento
de nuevas actividades. Se procede entonces a la aplicacién de la técnica del analisis FODA, la cual permitira
en el paso siguiente, la formulacién de estrategias acordes con la realidad que se busca abordar, aportando
soluciones validas y viables de implementar.

En el andlisis FODA, las fortalezas, representan situaciones que afectan positivamente el cumplimiento del
objetivo definido; por su parte las debilidades, podrian afectar negativamente el cumplimiento del objetivo;
sobre ambas tiene inherencia el sujeto. Por su parte, las oportunidades, se entienden como situaciones
positivas que afectan el cumplimiento del objetivo pero que no son controlables, es decir, son externas a la
capacidad directa de gestion.

Por tltimo, las amenazas, son factores también externos que afectan negativamente el cumplimiento del
objetivo. Posteriormente, se realiza el cruce de los elementos definidos, de tal manera que en la celda donde se
interceptan las fortalezas y las oportunidades, se realiza el anélisis de las potencialidades para el cumplimiento
del objetivo. Los desafios, son el espacio donde se cruzan las debilidades con las oportunidades; los riesgos, se
entienden como la relacidn entre las fortalezas y las amenazas. Finalmente, las limitaciones vienen a constituir
la asociacién entre las debilidades y las amenazas (ver Cuadro 1).

CUADRO 1
Matriz de analisis estratégico: FODA

Elaboracién propia, 2021 a partir de aportes de Silva y Sandoval (2012).
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3.4. Matriz de estrategias y acciones de desarrollo local

El proceso de planificacion estd vinculado con la matriz de Analisis FODA anteriormente presentada, puesto
que, la configuracién de sus elementos permite disenar estrategias vélidas y acordes con la situacién objeto
de estudio. De tal manera que, la estrategia principal es la que viene del cuadrante de las potencialidades,
dirigiéndose directamente al logro del objetivo. Estas requieren considerar cémo enfrentar las oportunidades
aprovechando las fortalezas.

De igual manera, las estrategias especificas, provienen de los otros cuadrantes y se orientan al cumplimiento
o apoyo de la estrategia principal. Se busca entonces maximizar las potencialidades, enfrentar los desafios y
minimizar los riesgos y limitaciones, transformando sus componentes en estrategias. Una vez configurados
todos estos elementos, se procede a disenar la Matriz de Estrategias, en la cual el objetivo general deriva del
objetivo central especificado en la matriz FODA, el objetivo especifico viene a constituir la operacién del
plan propiamente dicho en complemento con el disefio de la estrategia principal y estrategias especificas,
derivdndose a su vez las acciones y responsabilidades correspondientes.

Precisamente el disefio de un programa de formacién para el emprendimiento en el drea de los
negocios surge como estrategia de accién a seguir, considerando procesos de cooperacién intersectoriales,
redimensionamiento de los programas académicos universitarios, integrando talentos, espacios y recursos,
entre otros procesos indispensables para el logro de los objetivos formulados (ver Cuadro 2).

OBETIVC ESTRATEGIA ACCIONES RESPONSABILIDADES
. ESPECIFICO - EEDE . EEDERECURSOS - .
GENERAL SRy PRINCIPAL ESPECIFICA INFRAPsTRUCTURa  EIE DE GESTION T FINANCIERA GESTION
Disslrun  Promover procesos de im imunsionamiunto do Utilizcion da los Apoyo gersncial desds da icipacion s
modelods  coopsmcienemresl  deumamd de los programss da wspacios asignadosal Iz coomdimacion de sguipe da cursos da umiversitusias,
gustionparala sectorunivemsitario y  coopemcitn smin  frmmcion acaddmices  progms depostgnde  posigmde y dela pro&sionales experios  educacion Gurunies
ralacion ssctor ol sactoranpresarial sl sector un las universidades dal de LUZPunto Fijopara Unidadde Ralaciomes  on ol area de contizuz snprusarialos, Extes
mmiversitario - dal mmmicipio wnivarsiteio yol  mmmicipie Carirsbans  la ruslizecion da izaci imi adas o
sactor Carirabama sn 12 sectorsmprasarial  (CASO LUZ-PUNTO  sncusatros (URI) hacizal vimnoveciomenlos  establocimionts  sutreotros.
smprosarial  pemmsulads panla FDO). intassctorisles yds  ostablecimisato do negocios comn ds comvemios con.
dal mumicipio  Pamguama satisfaccion do fmmcion acadensica.  alianmssstrategicas  admimistdoresds  los smtes
Carimbana an mquarimisstos da com ol sector cumsos decducicion  mpresariales o
1a Panizsula Srmcien an ol smpresarial. costimuz an ol otros organisms
do Panzguans. oz da prograns ds da Iz localidad
smprandimientc Postgrade Naclee  tales comn
i dslos LUZ Pusto Fijo. dlcaldies, banca,
magocios. Dizadle e curvor da Aprovechamionto da Apoye logistico y Raclutansente da fizdaciones.
wducecion continuaem  sspacies Snancioroporpartsds  profsiomalss smtrs otres.
alarea d d ici comn s antas i wgmusados dal dmm
specifcamsats ambvisatos ds pema los profisionalos  wconomica de
mmtaria do aprandizsio an quoastlorequisran,  pregrado pemala
anpresdimisato o ampresas localss parzla haciz laoptimizcion du pasticipacios sn
innovacien dales realizcion do cursos da los procssos decalided  cursos de educacion
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cuande 25t 5o amuriten. el mmicipia wspacializados an
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anpreadizisato o
innovacien dalos
negosios.

Esmblocimisstods  Dependeaciade Fimm decozvemios  Seleccicn de Aporas Autoridedas
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Matriz de objetivos, estrategias y acciones
Elaboracién propia, 2022 a partir de aportes de Sandoval y Silva (2012).

3.5. Disefio del Programa de Formacién para Emprendedores: Emprender para triunfar

a. Justificacién

Tomando como referencias ideas aportadas por Zamora-Boza (2018); Torres-Coronas y Vidal-Blasco
(2021); Moreno et al. (2021), a pesar de los desafios y periodos dificiles por los cuales puede estar
atravesando una nacién en materia econdmica, dichas circunstancias suelen direccionarse a la generacion
de oportunidades de negocios, desplegando para ello procesos de innovacién y creatividad, mediante una
adecuada planificacidn, ajustindose a la realidad del entorno y haciéndose las respectivas reflexiones a que
hubiera lugar. Muchos emprendedores han logrado sortear obstaculos y barreras muy dificiles, pero también
otros se han quedado en el camino.
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Precisamente, el presente programa de formacion busca marcar la diferencia entre ambos casos, disefhando
paraello, estrategias de accidn focalizadas hacia un escenario donde el éxito se convierta en sello de calidad de
gestion, tanto para el individuo promotor, quien desea su independencia y estabilidad econdmica, como para
el medio social con el cual interactta. El surgimiento de nuevas empresas enfocadas a sectores estratégicos,
el compromiso de gobiernos, sector privado, universidades, los propios ciudadanos con capacidades para la
identificacidon y aprovechamiento de oportunidades de negocio, entre otros, constituyen elementos vitales
para la consolidacién de una cultura emprendedora sélida y de calidad para cualquier localidad que asi lo
requiera.

b. Competencia globalizada

Siguiendo lineamientos aportados por Pimienta (2012); Tobdén (2013); y, la UNIMET (2016), la
formacién basada en competencias en educacion superior enfatiza procesos de aprendizaje auténomos con
énfasis en el desempeno real ante situaciones y problemas de la vida diaria y basicamente en la articulacién del
saber ser con el saber conocer (Dimension conceptual), el saber hacer (Dimensién procedimental) y el saber
convivir (Dimensién actitudinal). Aprender a ser competente es formarse en la concepcidn personal, cultural
y social, hacia la autorrealizacién y convivencia pacifica, solidaria, como alternativa novedosa al momento de
afrontar retos y establecer retos de manera eficaz, asi como bajo pardmetros de calidad.

Basado en ello y tomando en cuenta la naturaleza del presente programa de formacion, se construyd
la siguiente competencia globalizada: El participante demostrara aptitudes emprendedoras al momento de
formalizar ideas innovadoras en el drea financiera, disefiando un plan de negocios debidamente sustentado,
cumpliendo cabalmente con las directrices emanadas del orden legal, administrativo y contable, dentro de
un entorno social demandante de una mejor calidad de vida, con miras a alcanzar un desarrollo integral de
la comunidad en la cual se circunscribe.

c. Talleres del Programa de Formacién para emprendedores: Emprender para triunfar

A continuacidn, se presentan los talleres disefiados. El primero y segundo, corresponden al drea socio-
comunitaria cuya temdtica estd asociada con la ética y moral del emprendedor (ver Cuadro 3). El tercero,
abarca el drea gerencial cuya tematica involucra procesos de planificacion estratégica, disefio de un plan de
negocios y su metodologia (ver Cuadro 4). El cuarto taller, se relaciona con el drea econémica incluyendo
temdtica asociada con gestiones administrativas y de indole contable (ver Cuadro 5). Finalmente, se presenta
el quinto taller correspondiente al drea Legal, cuya tematica estd estrechamente vinculada con la constitucion
de una empresa incluyendo procesos de pago de aranceles tributarios y fiscales (ver Cuadro 6).

) CUADRO 3
Taller I: Etica y moral del emprendedor (I FASE) y Taller I1:
Etica y moral del emprendedor (I FASE). Duracién: 16 horas

Elaboracién propia, 2022, segtin aportes de Pimienta (2012); Tobén (2013); y, la UNIMET (2016).

CUADRO 4
Taller III: Capacidad gerencial en el emprendimiento. Duracién: 8 horas

Elaboracién propia, 2022, segtin aportes de Pimienta (2012); Tobén (2013); y, la UNIMET (2016).
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CUADRO 5
Taller IV: Gestién de informacién econdmica y financiera
en los procesos de emprendimiento. Duracién: 8 horas

Elaboracién propia, 2022, segtin aportes de Pimienta (2012); Tobén (2013); y, la UNIMET (2016).

CUADRO 6
Taller V: Formalidades legales para el emprendimiento. Duracién: 8 horas

Elaboracién propia, 2022, segtin aportes de Pimienta (2012); Tobén (2013); y, la UNIMET (2016).

d. Factibilidad de la aplicacién del programa de formacion

Tomando en cuenta los juicios emitidos por los participantes a los talleres de formacién en materia de
innovacion y emprendimiento, se infiere que los mismos vienen a constituir herramientas bésicas para los
actores, cuyo interés y compromiso se corresponda con un proyecto en el drea de negocios, puesto que
ademds de permitir la indagacién sobre las oportunidades o limitaciones posibles de confrontar, ofrece
informacién sobre los procedimientos administrativos y de orden legal para la acertada toma de decisiones,
posibilitando asimismo, reflexionar acerca de los principios éticos y valores morales fundamentales para el
adecuado desempenio en su actividad laboral.

CONCLUSIONES

El entorno universitario constituye el escenario ideal para la confluencia de ideas, opiniones, disertacion,
encuentros intelectuales y otras expresiones de la dindmica de interaccién entre los diferentes actores
sociales, fundamentales para el desarrollo de las localidades y mucho més ain al momento de tomar
decisiones direccionadas al fortalecimiento de procesos de emprendimiento desde iniciativas locales.
Gestionar estrategias tales como la concepcién, diseno y ejecucion de un programa de formacién en materia
de emprendimiento e innovacién en los negocios, pone a prueba los talentos propios de un individuo,
fomentando el intercambio y flujo de conocimientos en dreas de prioridad, tanto para la satisfaccion de sus
necesidades basicas como el de la comunidad en general.

Son muchas las limitantes que influyen en la puesta en marcha de acciones de esta naturaleza, entre ellos se
destacan, los problemas de indole inflacionario por los cuales atraviesa la economia venezolana, aunado a los
procesos migratorios mediante los cuales profesionales altamente capacitados se trasladan a otras regiones.
Por tanto, resulta necesario establecer procesos de cooperacién intersistémicos que permitan redimensionar
el papel del sector universitario para la sociedad, confiriendo a su vez al sector empresarial un sentido de
pertinencia e interconexion con el entorno, estando a la par con los procesos de globalizacién e innovacién
cientifica-tecnoldgica caracteristicos de territorios con posibilidades de desarrollo econdmico y social.

Se espera entonces que, estudios de esta indole promuevan lineas de investigacién en areas asociadas con
el fortalecimiento y ejecucién de programas de formacién, producto de alianzas estratégicas intersectoriales,
considerando entre otros factores los requerimientos de las localidades que asi lo ameriten.
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