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RESUMEN:

La capacidad de innovacién impulsa la productividad, que es parte de los paises con economfas de innovacién. Panama muestra
un descenso en el indice global de competitividad, segtin el Foro Econédmico Mundial, bajando 26 puntos en el Ranking entre
2013-2019; pasando de la posicién (40) en el 2013 ala (66) en el 2019 y se aleja de ser una economia de innovacién. El objetivo
del estudio es generar escenarios futuros para la capacidad de innovacién en Panama al 2035. La metodologia consiste en estudiar
las diez variables de la capacidad de innovacién agrupadas en cuatro pilares definidos por el Foro Econémico Mundial 2019,
utilizando el método Delphi y los ¢jes de Schwartz (1991) como herramientas de la prospectiva. El disefio de la investigaciéon
es de evaluacion cualitativa y se aplicaba a 17 expertos mediante la plataforma survey monkey donde se obtuvieron mis de 500
postulados y argumentaciones, de los cuales fueron seleccionados 60 postulados producto de un anilisis de frecuencias. Mediante
la segunda ronda Delphi 2 y signiendo un andlisis morfoldgico de las variables como resultado del estudio prospectivo se configuran
once escenarios, tres escenarios apuesta, cinco alternos y tres catastroficos para la capacidad de innovacién en Panamd.

PALABRAS CLAVE: Escenarios, economfa, postulados, innovacién, Foro Econémico Mundial.

ABSTRACT:

Innovation capacity drives productivity, which is part of countries with innovation economies. Panama shows a decline in the
global competitiveness index, according to the World Economic Forum, dropping 26 points in the Ranking between 2013-2019;
going from position (40) in 2013 to (66) in 2019 and moving away from being an innovation economy. The objective of the study
is to generate future scenarios for innovation capacity in Panama to 2035. The methodology consists of studying the ten variables
of innovation capacity grouped into four pillars defined by the World Economic Forum 2019, using the Delphi method and
Schwartz’s (1991) axes as foresight tools. The research design is of qualitative evaluation and was applied to 17 experts through the
survey monkey platform where more than 500 postulates and arguments were obtained, from which 60 postulates were selected as
aresult of a frequency analysis. By means of the second Delphi 2 round and following a morphological analysis of the variables as a
result of the prospective study, eleven scenarios were configured, three bet scenarios, five alternate scenarios and three catastrophic
scenarios for innovation capacity in Panama.

KEYWORDS: Scenarios, economy, postulates, innovation, World Economic Forum.

INTRODUCCION

En Panamd, existen planes de Ciencia, Tecnologia ¢ Innovaciéon (CTI) para cada 5 afios segtin la normativa,
que incluyen la misma orientacién y programas de las tlltimas décadas, producto que la Secretaria Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENACYT Panam4, 2019), ha venido desarrollando desde su creacion
en 1997, que ademas de estar limitada en recursos con menos del 0,1% del PIB, limita el desarrollo integral del
pais, sin impulsar la colaboracién con la triada Universidad — Empresa - Estado, donde comparten iniciativas
y focalizan su aplicacién en el contexto, como lo manifiestan Fossatti y Batista (2017).
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Diversos autores sustentan que el crecimiento y la competitividad de las empresas y de la economia en su
conjunto van a depender en gran medida de la construccién de capacidades de innovacion y de aprendizaje
(Romer, 1990; Porter, 1990; Solow, 1998; Méndez, 2003; Scheel, 2012; Romero et al., 2020; Martinez y
Padilla, 2020; Carvache-Franco et al., 2022).

El objeto de estudio prospectivo es establecer los diferentes escenarios futuribles en los que podria verse
la capacidad de innovacion en el afio 2035, a partir del modelo de escenarios o los ejes de Schwartz (1996).
Utilizando el método Delphi en las variables definidas para la capacidad de innovacién en Panamé, por
el Foro Econémico Mundial, y buscando consenso de postulados entre expertos que puedan colocarse en
préctica para mejorar la capacidad de innovacién en Panama.

1. FUNDAMENTACION TEORICA
1.1. Panama: Algunas consideraciones sobre capacidad de innovacién

La literatura sobre las capacidades de innovacién en América Latina, evidencia que ésta establece sus bases
tedricas en postulados internacionales. Los resultados indican que ninguno de los paises de América Latina se
encuentra en las 30 primeras posiciones de capacidad de innovacién; mientras todos los paises con economias
de innovacién estan dentro de las primeras 20 posiciones en Capacidad de Innovacidn.

1.2. Relacién entre Capacidad de Innovacién e Indice de Innovacién en América Latina
2019

Segtn el Indice Global de Competitividad del 2018 (Schwab, 2018), la innovacién es especialmente critica
como motor del crecimiento de la productividad y la creacién de valor en la cuarta revolucién industrial, la
cual se encuentra en el centro de la agenda de crecimiento de la mayoria de las economias avanzadas y de un
numero creciente de economias emergentes. Sin embargo, los gobiernos luchan por comprender qué hace
que un pais sea innovador.

ElInforme del estudio Foresith El Rol de la Ciencia Tecnologfa ¢ Innovacién (SENACYT Panamé, 2019),
aporta un escenario 2040 (cambio estructural con igualdad), y un escenario alterno (creyendo en nuestra
ciencia), que se sustentan en los ejes econdmico, social, ambiental, institucional y tecnoldgico.

Asi, los paises que pueden generar una mayor acumulacién de conocimiento y que ofrecen mejores
oportunidades de colaboracién o interdisciplinariedad tienden a tener mds capacidad para generar ideas
innovadorasy nuevos modelos de negocio, que son ampliamente considerados como motores del crecimiento
econdémico.

Por lo tanto, se muestra una relacién estrecha entre la capacidad de innovacidén de un territorio y su
dinamismo empresarial, en la medida que éste depende de los recursos que se encuentren al alcance de los
agentes que componen el SRI (Agarwal 1998; Callején y Segarra, 1998).

Las capacidades tecnoldgicas y tecnoldgicas de innovacion, se consideran un conjunto de activos y recursos
que la empresa utiliza para establecer estrategias de innovacion (Guan y Ma, 2003; Yam et al., 2004). Para el
Foro Econédmico Mundial (WEF por sus siglas en inglés) a nivel del ecosistema de Innovacién, se despliega
desde el pilar de capacidad de innovacién (que se ha mantenido estable los tltimos afios) en tres componentes
fundamentales: 1) Interaccion y diversidad; 2) Investigacion y Desarrollo; y, 3) Comercializacion. En ese
sentido, Panamd se encuentra en las posiciones 75/141, 90/141, y 46/142, respectivamente (Schwab, 2019).

Las economias competitivas en lo que a innovacién se refieren, han definido su hoja de ruta en las
diversas dreas de estos componentes. La capacidad de innovacién de un pais debe estar regida por una visién
prospectiva desde los postulados de expertos que conocen el contexto y a la realidad de las potencialidades,
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lo cual servird de guia en la construccién de esas politicas y/o estrategias que se deben definir para impulsar
el desarrollo de capacidades de innovacién de un pais.

1.3. Escenarios futuros (futuribles)

Prospectiva es el estudio técnico, cientifico, econdmico y social de la sociedad futura y la prevision de los
medios necesarios para que tales condiciones se anticipen (Godet et al., 2000). Al respecto, Hannabuss
(2001) afirma que: “Los escenarios son historias plausibles sobre futuros alternativos. Tienen que ser plausible
porque los gerentes solamente querrdn desarrollar y utilizarlos si son realistas” (p.168).

Por su parte, Astigarraga (2004) menciona que: “El método de escenarios pretende construir
representaciones de los futuros posibles, asi como los caminos que conducen a ellos” (p.54). asimismo,
Johnston, Gilmore y Carson (2008) elaboran una conclusién de la planificacién de escenarios afirmando que:
“La esencia de la planificacién de escenarios es que permite un firme para evaluar los efectos de los cambios en
multiples variables en su entorno exterior” (p.1174). En ese sentido, se puede indicar que los escenarios son
las visiones resumidas de los postulados de los expertos; es decir, es lo que se espera llegar a ser en el futuro.

2. METODOLOGIA

La metodologfa de la presente investigacidon consiste en estudiar las diez variables de la capacidad de
innovaci6n agrupadas en cuatro pilares definidos por el Foro Econémico Mundial 2019, utilizando el método
Delphiylos ejes de Schwartz (1996), como herramientas de la prospectiva. El disefio de la investigacién es de
evaluacion cualitativa y se aplicé a 17 expertos mediante la plataforma Survey Monkey donde se obtuvieron
mds de 500 postulados y argumentaciones, de los cuales fueron seleccionados 60 postulados producto de un
andlisis de frecuencias.

2.1. Método Delphi

El Delphi, tiene como objetivo que un grupo de expertos presenten todas las opciones posibles ante un
problema y pruebas que sustenten los argumentos, en lugar de tener un grupo que tome una decision. El
disefio de la investigacién es de evaluacion cualitativa, pero utilizando la téenica Delphi, que se define como
el método de estructuracién de un proceso de comunicacién grupal que es efectivo en cuanto permitir a
un grupo de individuos, como un todo, tratar un problema complejo (Linstone y Turoff;, 2002; Landeta,
Barrutia y Lertxundi, 2011; Cruz y Rua, 2018).

Para Varela-Ruiz, Diaz-Bravo y Garcia-Durdn (2012), el método Delphi se clasifica como uno de los
métodos generales de prospectiva, que busca acercarse al consenso de un grupo de expertos con base en
el andlisis y la reflexién de un problema definido. En ese sentido, se definen cuatro fases: Definicion,
conformacidn de grupos, ejecucion de rondas de consultas y resultados (ver Figura I).
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FASE 1 FASE 3 FASE 4

FASE 2

Conformacién
de grupo
experto

Ejecucion
de rondas
de consulta

Definicién Resultados

FIGURA 1
Metodologia Delphi Fases
Reguant-A#lvarez y Torrado-Fonseca (2016).

a. Fase 1: Definicidn de las variables

Vienen dadas por el Foro Econdmico Mundial (FEM) quien define diez variables, tales como: V1.
Diversidad de fuerza laboral; V2. Estado de desarrollo de clusteres; V3. Invenciones internacionales por
millén de habitantes; V4. Colaboracién “multistackholder”; V5. Publicaciones cientificas; V6. Aplicaciones
patentadas; V7. Gasto en I+D; V8. Prominencia de las instituciones de investigacion; V9. Satisfaccion del

comprador; y, V10. Cantidad de marcas por millén de habitantes.
b. Fase 2: Grupo de expertos, la conformacion del panel de expertos
1. Formacién profesional

En cuanto a la formacién profesional del panel de expertos, los resultados indican que el 71% mantenia

grado doctoral, el 23% magister, y 6% licenciatura. Los hallazgos alcanzados se muestran en el Grafico L.

Licenciatura
6%

Magister

23% PHD

71%

mPHD wm Magister Licenciatura

GRAFICO 1
Nivel Profesional del Panel Expertos
Elaboracién propia, 2022.

2. Anos de experiencia

Como se puede observar, no se seleccionard ningtin profesional con menos de 10 afios de experiencia, lo
que brinda una confiabilidad de expertos debido a su ejercicio profesional; tal como se muestra en el Grafico

I1, el 35% presenta 30 afios de experiencia; el 29% 20 afos; un 18% 40 afios y otro 18% 10 afos.
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>10 >40 anos
18% 18%
>20 anos >30 afos
29% 35%

GRAFICO 11
Experiencia del panel de expertos
Elaboracién propia, 2022.

3. Nivel de liderazgo publico, privado o transferencia de conocimiento

El grupo investigador ponderd si es un profesional activo con nivel de liderazgo publico y ejerci6 o estd en
ejercicio de cargos publicos o privados en temas vinculados ala investigacién e innovacién en donde se denote.
Todos los expertos cumplieron este criterio. En el Cuadro 1, se puede observar el listado de expertos y cargo
actual al momento de la encuesta, la experiencia promedio fue de 28 anos. El porcentaje de cumplimiento
promedio de la evaluacién del perfil fue de 91,76% sobre la base de los criterios establecidos.

CUADRO 1

Panel de experto Delphi
Experto Cargo actual
1. 4lexis Tejedor de Ledn PhD Vicerrector de Investigacion de Postgrado v Extension, Universidad Tecneoldgica de Panama.
2. Dr. Julio Escobar Asesor v Ex Secretario General, SENACYT.
3. Magister Gregorio Urriola Candanedo |Asesor Rectoria, Universidad Especializada de las Américas.
4. Dr. Humberto Alvarez Profesor Titular, Facultad Ingenieria Industrial
5. Dr. Carlos Aguirre Eastos Asesor, Secretaria Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion.
&. Oriana Batista Posdoctorado Profesora Titular, Coordinadora Investigacion, Universidad Auténoma de Chiriqui.
7. Magister. Josa Chen Barria Ex contralor general de la repablica de Fanama.
8. Dra. Yessica Sdez Coordinadora de Investigacion, Centro Regional Azuero - UTP.
9. Dra. Iveth Moreno Frofesora Titular, Directora Electa, Centro Regional Chiriqui.
10. Eolando A. Gittens PhD Investigador INDICASAT.
11. Ledo, Felipe Ariel Rodriguez Empresario, Asesor del Bicentenario.
12. Dra. Marisa de Talavera Directora del Programa de Ciencia v Tecnologia, Qrganizacion del Convenio Andrés Bello.
13. Dr. Wedleys Tejedor Director Encargado, CEPLA-Universidad Tecnoldgica de Panama.
14 Dr. Abby 5. Guerra M. Investigador-Empresa CALESA.
15 Ledo. Samuel Moreno Director General, INEC-Contraloria General de la Republica.
1&. Dra. Sidia Moreno Inwvestigadora CIMEMI-UTP.
17, Anonimo Magister, Experto en Propiedad Intelectual, Universidad de Alicante.

Elaboraci6n propia, 2022.

c. Fase 3: Ejecucion de ronda de consultas

En la primera Ronda se analiz6 en las respuestas de las diez variables, la Diversidad o variacién léxica: Ratio
tipo/token => Relacién entre el nimero de tokens (es decir, el niimero total de palabras de un texto), y el de
tipo (es decir, el ntimero de palabras diferentes de dicho texto). Se puede observar la diversidad de palabras en
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los postulados de cada variable donde la V10 (Cantidad de marcas por millén de habitantes) alcanzé 45,06%

de palabras diversas del total; y la V7 (Gasto en I+D) obtuvo 35,97% de diversidad de palabras (ver Gréfico
1),

Vi V2 V3 v4  v5 V6 VT Ve | ve | V10
Ratio tipo/ioken 44.59% 42.38% 38.50% 41.95% 39.30% 40.42% 35.97% 37.51%42.42% 45.06%

GRAFICO 111
Relacién entre el nimero de token
Elaboracién propia, 2022.

La primera Ronda pregunta sobre las frecuencias (Fr) de las caracteristicas de la economia de Panama
basada en innovacién, se obtiene que el 35,3% de los encuestados consideran que la caracteristica de economia
es la I+D, la comercializacién seran pilares considerados fundamentales en una economia de innovacién en
Panamd al 2035; el 23,5% el valor del conocimiento; el 17,6% la interaccion y la diversidad multisectorial; el
11,8% la innovacidn social junto a la tecnologia de informacién y comunicacién (ver Cuadro 2).

CUADRO 2
Caracteristicas economia en Panama basada en innovacién - 2035

Caracteristica F |%

La I+D v la comercializacion £ |35,3
El valor del conocirmiento 4 |235
La innovacion social 2 11,8
La interaccién y 1a diversidad multisectorial trabajo conjunto 3 |17.6
Adopeidn de Tecneclogia de Informacion v comunicacion y el use de tecnologias (2 (11,8
Total 17 |100,0

Elaboracién propia, 2022.

d. Fase 4: Resultados: Definicién de escenario o futuribles que miden la capacidad de innovacién en
Panama segtin el FEM (WEF por sus siglas en inglés) 2019

Para este andlisis, se tomaron de la Q4 a la Q13, que son las variables que analiza el WEF en la capacidad
de innovacién y donde se priorizé los 4 postulados denominados P1, P2, P3 y P4; los cuales se definieron en
la primera ronda y mostraron mayor Fr. Las variables en estudio son las evaluadas por el WEF en el 2019 en
tres dreas donde se agrupan las variables:

1. Primer futurible sobre la Interaccién y Diversidad Laboral: V1. Diversidad de fuerza laboral (Q4); V2.
Estado de desarrollo de clusteres (Q5); V3. Invenciones internacionales por millén de habitantes (Q6); V4.
Colaboracién “multistackholder” (Q7).
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2. Segundo futurible para la Investigacién y Desarrollo: V5. Publicaciones cientificas (Q8); V6.
Aplicaciones patentadas (Q9); V7. Gasto en I+D (QI10); V8. Prominencia de las instituciones de
investigacién (Q11).

3. Tercer futurible para la Comercializacidn: V9. Satisfaccion del comprador (Q12); V10. Cantidad de
marcas por millén de habitantes (Q13).

Los ¢jes de Schwartz (1996), permiten construir escenarios objetivos identificando un foco, las fuerzas llave
y tendencias del entorno, de esta manera se logran elaborar escenarios utiles para definir esquemas de decisiéon
posibles y de contingencia. La metodologia “escenarios”, conduce a la eleccion de un “escenario apuesta”, que
serd el camino para recorrer desde el presente.

La categoria més relevante es ubicada en el ¢je X del plano cartesiano yla segundaen el eje Y, cada cuadrante
del plano cartesiano es considerado como los posibles escenarios futuros de la siguiente forma: 1- Escenario
apuesta; 2- escenarios alternos (escenario probable y tendencial); y, 3- escenario catastréfico, tal como se
muestra en la Figura II.

D reccionadar c& Futurd Y

A

E scemarma Albauaid) Facsnide Apiae s (2)
{0 = i+ +]
T merinnadon 0 £ F ek Ao e
Fuiurs X Fubarg 2
. Fewmarm Adremo (1)

Esoenaro Cuinimotice [4)
A 1+ )

W

ymemnnador o Foro

FIGURA II
Modelo de escenarios de Peter Schwartz
Schwartz (1996).

3. ANALISTS MORFOLOGICO DE LAS VARIABLES

Este analisis consiste en seleccionar 3 postulados por cada variable utilizando la moda como parte del anélisis
estadistico en que cada variable contiene 4 postulados P1-P4 evaluados. Ademads, para cada grupo de variables
se deben indicar los direccionadores de futuro en Xy Y. Siendo la X de mayor importancia para el futuro y
en el eje Y el segundo de mayor importancia de acuerdo con los expertos. Para definir los direccionadores de
futuro, el grupo ha reflejado sus coincidencias y aportaciones en 5 caracteristicas que el grupo ha mencionado
y su % de ocurrencia probable (ver Cuadro 3).
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CUADRO 3
Direccionadores de futuro para los Futuribles

Ejes |Futuribles sobre la Interaccidn y Diversidad Laboral 2035 Direccicnador de Futuro

X V1. diversidad de fuerza laboral Diversidad multisectorial

b V2. estado de desarrcllo de clusteres Avanzada adopcion de las TIC

N V3. invenciones internacionales por rmilldn de habitant Avanzada adopcidn de las TIC

X |V4. colaboracion “roultistackholder Diversidad multisectorial
Futuribles para la nvestigacién y Desarrollo 2035

Y |VS. publicaciones cientificas Valor del conodiniento

Y |V6. aplicaciones patentadas Valor del conocirmiento

X |V7. gastoenl+D Capacidad de innovaciérn

X V8. prominencia de 1as instituciones de investigacién Capacidad de innovacién
Futuribles para la Comercializacién 2035

X V9. satisfaccion del comprador Explotacién cormercial

b V10. cantidad de marcas por millén de habitantes Gestidn de Propiedad Intelectual global

M. |Caracteristicas de los Direccionadores de Futuro % Ocurrencia Probable 2035

P1 |La 4D v la Comercializacién seran los dos pilares considerados fundamentales en una Economia de Innovacion en Panama al 2035. E875

P2 |El valor del Conocimientos se va a acrecentar para transformar productos y servicios 58,24

P3  |Enuna Economia de Innovacion, la innovacién social debe ser pilar ya que lleva al peligro de incrementar la inequidad de los ingresos y aumentar la inequidad territorial. |82,35

P4 |La interaccidn, la diversidad multisectorial y el trabajo conjunto serdn fundamentales en el 2035 88,24

P5  |La adopcién y use de Tecnologia de Informacidn y Comunicacion es prioridad. 34,12

Elaboracién propia, 2022.
3.1. Construccion de escenario para Interaccién y Diversidad Laboral 2035

EnlaTabla 1, se puede observar los 12 postulados que mantienen mayor modayaseaen X oY, y su respectiva

probabilidad desde nada probable (1), poco probable (2), bastante probable (3), y muy probable (4).

TABLA 1
Moday probabilidad Interaccién y Diversidad Laboral

Eje X Moda |Probabilidad (Eje Y Moda |Frobabilidad
X-Q4V1Pl |& 1 Y-QEVZFP4 |7 1
H-Q4V1PE |& P Y-QEWVEPS |11 P
H-Q4V1 Pz |5 4 Y-QEVEFL |6 4
H-Q7vV4P2z |B 1 Y-QEVZPL |& 1
H-Q7V4P3 |B = Y-QEVIPZ |8 =
H-Q7WV4P4 |7 4 Y-QEVI P2 |6 4

Elaboracién propia, 2022.

En el Grafico IV, se puede observar la ubicacién de los postulados de acuerdo con la probabilidad y moda
tanto para las variables X, como las variables Y, para Interaccién y Diversidad Laboral 2035. En este futurible,
se analizaron 4 variables de acuerdo a las respuestas de los encuestados para V1'y V4 el ¢je de la X; y la V2
y V3 el ¢je de las Y. Se observa la moda y la probabilidad para cada variable indicando si estd en eje Xy qué
postulado accién o politica es identificada entre P1 a P4. Por ejemplo, Y-Q5V2 P3 es el Postulado 3 de la
Variable 2 que esta en Y que tiene la moda (2,11), estard en el escenario alternativo; y el X-Q7V4 P4 es el
Postulado 4 de la Variable 4 del eje X con moda 7 y probabilidad 4, estar4 en el escenario apuesta.
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54 «7;4

38

4: 6

Avanzada adopcion de las TIC
o

. Diversic;ad Multi;ectorial .
* Y-Q5V2 P4 Y-Q5V2 P3 Y-Q5V2 P1 Y-Q6V3 P1 Y-Q6V3 P3 Y-Q6V3 P2

* X-Q4V1 P1 X-Q4V1 P3 X-Q4V1 P2 X-Q7V4 P2 X-Q7V4 P3 X-Q7V4 P4
GRAFICO IV

Direccionadores utilizando Moda y probabilidad
Elaboracién propia, 2022.

En el Cuadro 4, se muestra el andlisis morfoldgico que describe cada postulado en Nada Probable, H1;
Probable, H2; y, Muy Probable, H3, quedando los Postulados descritos para cada direccionador de futuro.
Es importante indicar que el H2 probable se seleccioné entre el postulado que tenga mayor moda, entre
poco probable y bastante probable. En este andlisis se clasifican las variables de acuerdo con la Moda para
cada variable, debido a que es la variable estadistica que mas se repite, siendo nada probable para el escenario
catastrdfico, probable para el o los escenarios alternativos, y muy probable para el escenario apuesta.

CUADRO 4
Analisis morfolédgico de las variables Interaccién y Diversidad Laboral

Elaboracién propia, 2022.

En la Figura III, para una mayor claridad previo a describir los futuribles, se definen los diversos escenarios:
Apertura Laboral, como escenario apuesta; educacién para progresar y Solft Skill para clusteres, como
escenarios alternos; y deficiente implementacion tecnolégica, como escenario catastrofico, segun los ejes de

Schwartz (1996).
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FIGURA III
Eje de Peter Schwartz para escenarios futuribles de Interaccién y Diversidad Laboral 2035
Elaboracién propia, 2022.

a. Construccion de Futurible Escenario Alterno: Solft Skill para Clusteres

Para el 2035 se ha logrado un desarrollo de grupos de trabajos utilizando con una avanzada adopcién de
Tecnologia de Informacién y Comunicacién (TIC), que fomenten y promuevan el vinculo Universidad-
Empresa-Estado, sin condiciones politicas, con mayor concurso a cargos laborales gubernamentales para
integrar al pais la mayor diversidad de profesionales, donde todos puedan participar; integrando entre
equipos las capacidades blandas o solft skill, para la cual el Gobierno ha constituido como parte de un puente
en un mercado innovador-incubador con la finalidad de aprender a innovar como clusteres.

b. Construccién de Futurible Escenario Apuesta: Apertura Laboral

En enero del 2035 han pasado varios periodos de gobierno, que en colaboracién con la empresa privada
han promovido elaborar un plan de formacién de cientificos y profesionales a nivel doctoral, para lo cual
se crearon redes o grupos de innovacién colaborativos nacionales e internacionales, en todas las 4reas
econémicas de desarrollo, esto conlleva a crear nuevas regulaciones para facilitar y promover la cultura e
incentivos para el establecimiento de clasteres cientificos, asi como tecnoldgicos, en todo el pais. Se vislumbra,
mayor diversidad de la fuerzalaboral, donde Panamé ha formado profesionalesy cientificos, incrementindose
su numero al 2035.

La dindmica demogréfica también aumentara el peso de algunos grupos, como los indigenas, LBT, robots
y otros, que se han integrado a la fuerza laboral. Con el plan nacional de creacién de Centros de Innovacién
Tecnoldgica Regionales o territoriales asociados a empresas se lograra esa integracion, confianza y efectiva
transferencia tecnoldgica, en todo el pais, y sobre todo fuera del drea metropolitana, lo que brindara
oportunidades y equidad de género en lo laboral.

c. Construccion de Futurible Escenario Alterno: Educacién para Progresar

Panama continta con la brecha de calidad educativa, entre sector ptblicoy privado, lo cual sesgard la fuerza
laboral hacia quienes pueden pagar buena educacién; la diversidad étnica lo reflejara en todo el territorio
nacional; sin embargo, se trata de impulsar mds innovacion con nuevas leyes y programas de innovacién con
incentivos, y procurar generar formas de contratos (spin-off, Star-Up, titularidad compartida, uso de fondos
publicos o privados), con la finalidad de hacer mas dindmico el circuito y la diversidad multisectorial.

d. Construccién de Futurible Escenario Catastréfico: Deficiente Implementacion Tecnoldgica

No se crean politicas de impuestos sobre determinados productos que causan dafio al medio ambiente, lo
que demuestra la baja inversién en estimulo para la investigacion; la limitada implementacién de tecnologias
criticas y prioridades que puedan transformar los sectores relevantes de la economia del pais y sus regiones,
ha llevado a marginar la diversidad laboral que va mas alla de etnias y géneros, donde poco se reconoce
que cada individuo posee caracteristicas que enriquecen la produccién local en centros de investigacion
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y desarrollo; por lo que, los programas de capacitacién y educacion formal, incluyendo la innovacién y
propiedad intelectual (patentes) en los curriculums académicos no son parte de la formacién profesional.

3.2. Definicion de escenarios (Futuribles) de la Investigacion y Desarrollo 2035 en
Panama

En la Tabla 2, se pueden observar los 12 postulados que mantienen mayor Moda ya sea en X 0 Y, y su
respectiva probabilidad desde nada probable (1), poco probable (2), bastante probable (3), y muy probable
(4). La mayor Moda esta en X-Q12 V8 P4, es decir, es el postulado 4 de la Variable 8.

TABLA 2
Moday probabilidad para I+D 2035

Eje X Moda |Probabilidad (Eje Y Moda |Probabilidad
X-Q12V35P4 |14 1 V-3 Ve P4 |7 1
X-Q12VEP3 |8 3 Y-Q9VEFZ |6 2
X-Q12VEP1 |7 4 Y-Q9Ve P2 |7 4
X-210¥7 P4 |8 1 Y-8VEFZ |8 1
X-Q10W7 P2 |7 3 Y-O8YVE P2 |6 3
¥-010wW7 Pl |5 4 V-0 W5 P4 |8 4

Elaboracién propia, 2022.

En el Gréfico V, se puede observar las cuatro variables y sus postulados en dos ejes direccionadores
de futuro, en el X Capacidad de Innovacién, y en el ¢je Y Publicaciones Cientificas. Ademds, muestra
la ubicacién en X también en Y de los diferentes postulados de las variables evaluadas por su Moda y

probabilidad de ocurrencia al 2035.
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GRAFICO V
Direccionadores de futuro utilizando Moda y probabilidad I+D 2035
Elaboracion propia, 2022.

En el Cuadro 5, se observa la probabilidad de ocurrencia de los Postulados de acuerdo con la Moda para
cada variable, debido a que es la variable estadistica que mas se repite siendo nada probable para el escenario
catastrofico, probable para el escenario alternativo, y muy probable para el escenario apuesta.
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CUADRO 5
Andlisis morfoldgico para I+D 2035

Elaboracién propia, 2022.

En la Figura IV, previo a describir los futuribles, se definen los diversos escenarios: Economia del
Conocimiento, como escenario apuesta; formacién doctoral en Panam4 y Generar nuevos productos, como
escenarios alternos; y economia estancada, como escenario catastréfico, segin el anélisis morfoldgico de los
postulados y el escenario definido en los ejes de Schwartz (1996).

Eje de Peter Schwartz para Investigacion y Desarrollo 2035

Valor del conocimiento

GENERAR NUEVCS ECONOMIA DEL
_ PRODUCTODS CONOCIMIENTO
Escenada Alerno(3)

gt Escenaric Apuesta (Z}+, +)
il Q12VBP1, QBVSP4;
IO e Q10VIP1, COVEPZ
Capacidad de innovacién € > G de innovacidn

ECONOMIA ESTANCADA s 7

Escenario Catastréfico (4) (-, Escenario Alterno (1)
3 Frgicy
Q12VEPd, QBVSPY;

*-)
QIOVIPS, QBVE P4 Q12v8 P3, QEVEP3

Valor del conocimiento

FIGURA IV
Eje de Peter Schwartz para Investigacion y Desarrollo 2035
Elaboracion propia, 2022.

Ahora para redactar los futuribles, se han definido de acuerdo a los postulados determinados en el anélisis
morfoldgico que se basan en el estudio de las variables de mayor moda y probabilidad en el eje de Schwartz
(1996), con base a los dos direccionadores de futuro para X Capacidad de Innovacidn, y para Y valor del
conocimiento.

a. Construccion de Futurible Escenario Apuesta: Economia del Conocimiento

En el 2035, Panam4, un pais con aproximadamente 5 millones de habitantes y con una economia dindmica
fundamentada en el cambio a una nueva economia de innovacién que ha experimentado en los tltimos 15
afos, alcanzado un 1,5% del PIB de inversién en [+D, ha fortalecido la formacion en sus distintos niveles y
especialmente en las maestrias cientificas y en programas doctorales en areas fundamentales de la economia.

Promueve la insercion de estudiantes hacia temas de investigacién de manera temprana, como ayudantes o
asistentes de investigacion; igualmente, amplia las comunidades o campamentos cientificos para la formacion
en temas como: Robdtica, computacion, biociencias, generacion de patentes en dreas aplicadas como ecologia
y ciencias agricolas, de gran impacto en el pais.

Asimismo, ha estandarizado los “semilleros de investigadores” para premiar a los estudiantes y docentes
que realizan investigacion, sobre todo con incentivos monetarios diferenciados. Todo esto se ha dado debido
a la definicién de una Politica de Estado fundamentada en un modelo de innovacién, consensuada por
los diferentes actores del desarrollo (Gobierno-Academia-Sector Productivo-Sociedad Civil), y que permita
definir una estrategia para apoyar la inversién en I+D, con el gasto publico, asi como el gasto privado, y cuyo
desarrollo e implementacién se mantenga a lo largo de los diferentes periodos de gobierno.

b. Construccién de Futurible Escenario Alterno: Formacién Doctoral en Panama

Para el 2035 la investigacion va de la mano de la formacién de programas doctorales en colaboracién
internacional donde se realice la parte académica fuera del pais, pero la parte de investigacién en Panama,
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donde se creen laboratorios especializados con las instituciones o empresas para la solucién de problemas
nacionales. Este impulso llevard mayor generacién de personal especializado o cientifico a nivel de doctorado,
donde ya la cantidad de doctores que han regresado contemplen aportar a programas académicos y redes
internacionales.

c. Construccion de Futurible Escenario Alterno: Generar nuevos Productos

Al Incrementar la masa critica de investigadores y asegurar la calidad de sus productos, podran construir
laboratorios nacionales en 4reas con impuestos sectoriales en I+D (fondos sectoriales de telecomunicaciones,
minas, agricultura, energfa). Donde las inversiones en I+D de un 2% han creado los fondos de investigacion
en todas las instituciones académicas o de investigacion que no poseen este presupuesto para investigacion.

d. Construccidn de Futurible Escenario Catastréfico: Economia Estancada

Panama, tiene una estancada economia debido a que no ha promovido cambiar el modelo econémico de
solo comercio y servicios a una economia de generacion, creacion e innovacion. Segiin los expertos siguen
faltando generar 30.000 investigadores, y de ellos 5.000 registrados en el SNI con categoria de investigadores
distinguidos para acercarse a las economias de innovacién al 2035.

Ademas, esto conlleva promover revistas de calidad llevindolas a nivel Scopus y vinculadas a grupos de
investigacién. Tampoco ha promovido la generacién de patentes y no ha equiparado el valor de una patente
con la de otros productos cientificos; por ejemplo: Articulos e incentivos fiscales a empresas. Tampoco ha
creado los beneficios fiscales para las empresas privadas que realicen investigacion, y contraten investigadores
nacionales o extranjeros en su planilla.

3.3. Definicién de escenarios (Futuribles) sobre Comercializacién 2035 en Panama

En la Tabla 3, se pueden observar los 6 postulados que mantienen mayor Moda y probabilidad ya sea en X o
Y, desde nada probable (1), poco probable (2), bastante probable (3), y muy probable (4). En este Futurible
se analizaron 2 variables de acuerdo con las respuestas de los encuestado para V9 en el eje de la X; y V10 en
el eje de las Y. Se puede observar la Moda y probabilidad para cada variable, indicando si estd en eje X'y qué
postulado, accién o politica es identificada entre P1 a P4.

TABLA 3
Moday probabilidad para Comercializacién 2035

Eje X Moda |Probabkilidad |Eje ¥ Moda [Frobabilidad
X-213%3aP4 |2 1 Y314V10P4 |8 1
X-21ZW3P3 |8 3 Y-14V10P2 (10 3
X-Q1ZW3P2 |6 4 Y-14YV10P2 |8 4

Elaboracién propia, 2022.

En el Grafico VI, se observan los dos direccionadores de futuro para el futurible Comercializacién: Gestiéon
de Propiedad Intelectual global, y E-Commerce. Ademads, muestra la ubicacién de los postulados de cada una
de las variables, que orientara a qué direccionador de futuro pertenece cada uno de los postulados.
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Direccionadores de Futuro para Comercializacion 2035
Elaboracién propia, 2022.

En el Cuadro 6, se observa la probabilidad de ocurrencia de los Postulados de acuerdo con la Moda para
cada variable, siendo nada probable para el escenario catastréfico, probable para el escenario alternativo,
y muy probable para el escenario apuesta. La probabilidad 1 como nada probable; 2-3 probable y 4 muy
probable, y la Moda como forma estadistica para la combinacién de variables en el analisis morfolégico con

la finalidad de definir los futuribles o escenarios. Siempre se seleccionara el postulado con la Moda mas alta
para la redaccion del futurible.

CUADRO 6
Analisis morfolédgico de las variables de comercializacién 2035

Elaboracion propia, 2022.

Previo a describir los futuribles, donde se definen los diversos escenarios: Hub-Digital, como escenario
apuesta; escuchar al cliente, como escenario alterno, y burocracia afecta el comercio, como escenario

catastrofico, segun el andlisis morfoldgico de los postulados y su ubicacién en los ejes de Schwartz (1996),
tal como se muestra en la Figura V.
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FIGURA V
Eje de Peter Schwartz para Comercializacién Panama 2035
Elaboracién propia, 2022.

a. Construccién de Futurible Escenario Apuesta: Hub-Digital

Panama, es un Hub-Digital que establecié el principio basico de calidad y de garantias de compra, para
tener productos de calidad certificada; lo cual es muy importante para tener cadenas de valor de alta eficacia.
Esto ha permitido crear procesos rdpidos, sencillos y flexibles para el registro de marcas on-line, simplificando
los procedimientos burocriticos y disminuyendo los costos. Es asi que, las principales ciudades del pais
cuentan con e-commerce, para servicios basicos con garantia y calidad.

b. Construccién de Futurible Escenario Alterno: Escuchar al Cliente

Panami, incluird personal calificado en laatencién al cliente, ademas de innovaciones locales para satisfacer
alos interesados. Es asi como creard un programa de culturay sensibilizacién de cémo generar valor a partir de
las marcas; donde ese valor sea reconocido desde la parte de inversion contable; es decir, dar un valor contable
alos activos intangibles.

c. Construccion de Futurible Escenario Catastrofico: Burocracia afecta el Comercio

No se ha impulsado el desarrollo de pilares como educacién y cultura para que el crecimiento econémico
se transforme en desarrollo humano. Tampoco se ha descentralizado la administracién de la Propiedad
Intelectual, por ejemplo, con institutos auténomos a fin de implementar programas para el desarrollo de
capacidades que coadyuven al buen funcionamiento de estos institutos y fomentar una cultura de gestién de
marcas regionales y propiedad intelectual.

CONCLUSIONES

Utilizando la metodologfa Delphi y los ejes de Schwartz se generaron 11 (once) escenarios (futuribles), en
la cual la Interacciéon y Diversidad Laboral, definen el escenario apuesta denominado apertura laboral un
consenso de los expertos en un promedio de 73,75%; los dos escenarios alternos Solft skills para clasteres y
educacidn para progresar; asi como el escenario catastréfico como deficiente implementacion tecnoldgica.

En cuanto ala Investigacién y Desarrollo, en el marco del escenario de Economia del Conocimiento como
escenario apuesta, también tuvo un consenso de los expertos de 74%; los cuales expresan la importancia
de la definicién de una politica de Estado, fundamentada en un modelo de capacidad de innovacién, que
alcance al menos la inversién de 1,5% del PIB en I+D al 2035, con un consenso del 80%. En relacién a
la Comercializacidn, se concluye que en el marco del escenario apuesta Hub Digital, los expertos estdn de
acuerdo en el 79% en estas variables para este escenario.
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Asimismo, las acciones que se implementen deben estar alineadas con las politicas publicas en I+D alargo
plazo, y como politicas de Estado es fundamental que se les dé seguimiento por todos los gobiernos; se sustenta
en que los expertos en un 59% indican que se realice una politica de Estado parala I+D en Panama.

El buscar el consenso de las preguntas abiertas en la Ronda 1 del Delphi, para unificar las frecuencias de
unos 600 postulados, fue uno de los principales riesgos y limitaciones de la investigacion, pero se logré, debido
al contar con una seleccién adecuada de paneles de expertos.

Finalmente, la creacién de escenarios o futuribles es un paso importante en la construccién de una
politica ptiblica 0 economia de innovacidn; sin embargo, serd imprescindible investigar o adaptar los modelos
operativos de la capacidad de innovacién con la finalidad que los escenarios puedan implementarse con un
sistema de indicadores de desempeno.
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