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RESUMEN

Objetivos: el campo de la evaluación de políticas públicas se ha diversificado horizontal y verticalmente 
a nivel global en los últimos años, despertando un interés creciente acerca de los modelos y procesos 
de institucionalización de la evaluación. Sin embargo, se trata de un terreno todavía poco investigado 

1  Análisis realizado a partir del trabajo de Trías (2022).
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en España. Metodología: se explora la institucionalización de la evaluación en Andalucía, Cataluña y 
Navarra desde un enfoque comparativo, principalmente a partir de una metodología exploratoria cualitativa. 
Primero, se analiza la evolución temporal y la situación actual de la institucionalización de la evaluación en 
las tres comunidades a través de un índice comparado. De forma secundaria, se apuntan algunos posibles 
factores explicativos de la institucionalización de la evaluación. Resultados: el nivel de institucionalización 
de la evaluación en las tres comunidades es un tanto desigual, con diferencias significativas en los 
subsistemas político y profesional y similitudes en el subsistema social, siendo Cataluña la comunidad 
que tiene una mayor puntuación en el índice comparado. Conclusiones: las tres comunidades cuentan 
aún con sistemas evaluativos inmaduros con notables diferencias debido a factores de tipo organizacional 
y factores de formación y difusión cultural.

PALABRAS CLAVE

Evaluación de políticas públicas; institucionalización de la evaluación; índice de institucionalización de la 
evaluación; análisis comparado.

ABSTRACT

Objectives: the field of public policy evaluation has diversified horizontally and vertically at a global level 
in recent years, as a result, evaluation institutionalization models and processes have awoken a growing 
interest. However, this field is not sufficiently investigated in Spain. Methodology: this study intends to 
explore the institutionalization of evaluation in Andalusia, Catalonia, and Navarre from a comparative 
approach, mainly based on a qualitative exploratory methodology. First, we analyze the temporal evolution 
and the current situation of the evaluation institutionalization in the three communities through a comparative 
index. Afterwards, we inquire into the possible explanatory factors of the evaluation institutionalization. 
Results: the results show that the level of institutionalization of evaluation in the three regions is somewhat 
uneven, with significant differences in the political and professional subsystems and similarities in the 
social subsiste. Catalonia is the region that marks higher in the comparative index. Conclusions: the three 
regions still have an immature evaluation system, altough with important differences beetwen them due to 
organizational factors and factors of formation and cultural diffusion.

KEYWORDS

Public policy evaluation; evaluation institutionalization; evaluation institutionalization index; comparative 
analysis.
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INTRODUCCIÓN

Conforme avanza el siglo xxi, resulta evidente que se necesita un enfoque más actualizado y pertinente 
para abordar cuestiones relacionadas con la evaluación de políticas públicas (en adelante EPP).

Acontecimientos recientes, subrayan la pertinencia de llevar a cabo estudios en profundidad en relación 
con la EPP en el contexto actual, si bien se ha de resaltar que el campo de la evaluación ha alcanzado 
notoriedad –al menos desde un punto de vista teórico– como parte del corpus doctrinal del análisis de las 
políticas públicas (Ballart, 1997; Casado y Del Pino, 2021; Luna, 2014; Mayne y Jonhson, 2015; Patton, 
2008; Pollit y Bouckaert, 2017; Ruiz, 2012; Stufflebeam y Coryn, 2014; Weimer y Vining, 2017).

Una de las razones que subraya la actualidad y la relevancia de este tema es la reciente aprobación 
de la Ley 27/2022, de 20 de diciembre, de institucionalización de la evaluación de políticas públicas en la 
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Administración General del Estado (en adelante LIEPP). Esta legislación marca un punto de inflexión en este 
ámbito en España, elevando la institucionalización de la EPP a un asunto de gran importancia. Y, adicional
mente, la multitud de iniciativas relacionadas con la EPP que se están desarrollando en el marco de los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030. En este sentido, destaca la contribución de 
las evaluaciones en relación con la promoción de la transparencia, la rendición de cuentas y la participación 
ciudadana en el contexto de las políticas y estrategias de sostenibilidad, que coloca a la EPP como un 
elemento esencial tanto a nivel nacional como a nivel autonómico (voluntary national reviews y voluntary 
local reviews), lo que obliga a repensar las acciones de los gobiernos y su forma de valorar los asuntos 
públicos (Zúñiga-Guevara, 2022).

Cada vez, el nivel de presión sobre los Gobiernos –en las democracias avanzadas– para mejorar la 
eficacia, eficiencia y utilidad social de las políticas puestas en marcha por la Administración pública es 
mayor, lo que lleva a pensar que la evaluación desempeña un papel importante en la gobernanza pública, 
pues no solo permite corregir y mejorar el diseño de las políticas y sus resultados (Ballart, 1992; Feins-
tein, 2007; Monnier y Toulemonde, 1999; Monnier y Spenlehauer, 1992; OCDE, 2002; Rossi et al., 2004) 
y, en consecuencia, adoptar mejores decisiones, sino que también es una herramienta de rendición de 
cuentas (Garde, 2007; Patton, 2008; Ramió, 2016; Weiss, 1998) e, incluso, de legitimación (Casado y 
Del Pino, 2021) que puede desarrollar una función de inspiración social, estimulando un debate público 
informado sobre las posibles soluciones políticas a los problemas sociales (Stockmann y Meyer, 2013; 
Vedüng, 1997).

En el caso de España, tanto a nivel de la Administración General del Estado (en adelante AGE) como 
a nivel autonómico, la EPP se ha enfrentado y sigue enfrentándose con retos similares a los que pueden 
ser observados a nivel internacional, con la gran diferencia que los intentos de institucionalización comen-
zaron más tarde que en otros países, principalmente por cuestiones institucionales y de cultura político-
administrativa (AIReF, 2021; Pollit y Bouckaert, 2017). El sistema de gobierno en España se caracteriza 
por una estructura descentralizada en la que las comunidades autónomas (en adelante CC. AA.) tienen 
un alto grado de autonomía para tomar decisiones y gestionar asuntos relacionados con sus competen-
cias específicas. Sin embargo, el ámbito de las políticas públicas es un terreno donde se entrelazan las 
competencias de la AGE y las de las CC. AA., lo que da lugar a un complejo reparto de funciones y res-
ponsabilidades.

Esta estructura descentralizada lógicamente ha tenido su impacto en el desarrollo de la institucionali-
zación de la EPP. A nivel estatal, se han establecido órganos e instituciones encargados de la EPP, como 
la Agencia Estatal de Evaluación de las Políticas Públicas y la Calidad de los Servicios (AEVAL), definitiva-
mente desparecida en el año 2017, que fue sustituida por el Instituto para la Evaluación de Políticas Públicas 
(IEPP) y, en virtud de la LIEPP, la nueva Agencia Española de Políticas Públicas (AEPP) será la entidad en-
cargada de desarrollar la propuesta de estrategia de evaluación que contempla la ley en la que participarán 
las Administraciones de los diferentes niveles de gobierno, la Comisión Superior de Evaluación y el Consejo 
General de Evaluación. Mientras que, a nivel autonómico, las diferentes CC. AA. también han desempeñado 
un papel activo en el desarrollo de sus propios sistemas de evaluación y en la promoción de la cultura de la 
evaluación. En muchos casos, estableciendo sus propios órganos de evaluación y adaptando sus propias 
estrategias y marcos normativos para abordar la EPP.

Centrando la atención en la producción académica en España, el fenómeno ha sido estudiado sobre 
todo a nivel estatal (Bustelo et al., 2009; Bustelo y Ligero, 2009; Bustelo, 2020; Feinstein y Zapico-Goñi, 
2010; Garde, 2004, 2006; Ruiz, 2012; Viñas, 2009), aunque recientemente la investigación se ha abierto 
también a los análisis de nivel autonómico. Es el caso de Cataluña (Lázaro, 2012; Baixauli-Cubells, 2014; 
Tarrach, 2016; Balaguer, 2019; Cerrillo, 2023), Navarra (INAP, 2009a, 2009b, 2011a; Ruesta, 2010; Zalba, 
2020), Valencia (Barberá et al., 2020; Catalá y De Miguel, 2019), Castilla y León (AIReF, 2021) y Andalucía 
(Zúñiga-Guevara, 2022). También se han elaborado comparaciones autonómicas desde el punto de vista 
normativo (Paja-Fano, 2017).

Pero a pesar de este creciente interés, y probablemente como consecuencia de la inmadurez del siste-
ma evaluativo español, hoy en día todavía no existen investigaciones académicas que comparen de forma 
sistemática los distintos procesos de institucionalización de la EPP en las CC. AA. ni tampoco sobre las con-
secuencias que para los procesos de institucionalización de la EPP haya podido tener el particular desarrollo 
del estado autonómico español. Como señala en su informe la AIReF (2021), si se analiza los procesos 
iniciados se puede apreciar una cierta heterogeneidad en cuanto al grado de progreso alcanzado, si bien 
muchas de ellas contemplan en sus estatutos de autonomía los principios de eficacia y eficiencia de las po-
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líticas públicas, pero solo algunas han desarrollado regulaciones sobre la materia. Entonces, las preguntas 
que emergen son: ¿cuál es el nivel de institucionalización de la evaluación a nivel autonómico? ¿Ha avan-
zado más la institucionalización de la evaluación en unos territorios que en otros? ¿Cómo podemos alentar 
la institucionalización de la evaluación en las administraciones públicas?

El análisis de la institucionalización de la evaluación con un enfoque comparativo entre CC. AA. re-
presenta todavía un campo por explorar. Esta investigación pretende dar un paso al frente examinando la 
institucionalización de la EPP en tres comunidades autónomas del Estado español, Andalucía, Cataluña y 
Navarra que han desarrollado sistemas evaluativos singulares con resultados dispares.

1. � EVOLUCIÓN DE LOS SISTEMAS DE EVALUACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
EN ANDALUCÍA, CATALUÑA Y NAVARRA

A continuación, exponemos de forma resumida los hitos más relevantes de la evolución de la EPP en 
las tres CC. AA. objeto de estudio:

1.1. � Andalucía

La evolución en materia de evaluación en Andalucía se puede dividir en tres fases: una primera fase de 
liderazgo universitario y desarrollo temprano (2000-2007), seguida por una fase más de carácter normativo 
(2007-2014) y otra de impulso liderado por el Instituto Andaluz de Administración Pública (IAAP), con un 
papel relevante del Área de Evaluación de Políticas Públicas (2015-actualidad).

La primera fase viene determinada por el papel de la Universidad de Sevilla, bajo la dirección del pro-
fesor Carlos Román y, posteriormente, con el liderazgo de los profesores José Luís Osuna y Juan Casero, 
entidad que desempeñó un papel relevante en la promoción y desarrollo de la EPP en la comunidad autó-
noma a través de la Sociedad Española de Evaluación (SEE). Durante este periodo, la universidad organizó 
congresos y encuentros internacionales sobre evaluación (el primero celebrado en 2001), fomentó la inves-
tigación en evaluación y realizó múltiples estudios y proyectos en este campo.

En la Junta de Andalucía se hacía evaluación, más como respuesta al entorno europeo que lo exigía 
que como un acto impulsado a nivel político desde el convencimiento de su importancia, con la participa-
ción de diversos profesionales, consultoras y equipos de evaluación del ámbito andaluz. Pero en el año 
2007, dentro de la reforma del Estatuto de Autonomía para Andalucía (Ley Orgánica 2/2007) aparece en 
el art. 138 la organización y funcionamiento de un sistema de EPP regulado por ley. Años después, la Ley 
1/2014, de 24 de junio, de Transparencia de Andalucía, reconoce la evaluación como instrumento opera-
tivo para cumplir objetivos de transparencia y ratifica el diseño de un Sistema Andaluz de Evaluación de 
Políticas Públicas como un objetivo prioritario. En esta segunda fase, la evaluación está presente en la 
normativa, pero requiere voluntad política para su impulso e institucionalización. La creación en 2013 de 
la Cátedra Carlos Román de Evaluación de Políticas Públicas de la Universidad de Sevilla también marcó 
un hito importante.

El inicio de la tercera fase (2015-actualidad) coincide con el momento en el que el IAAP asume el im-
pulso de la EPP 2 y la incorporación de su nuevo director, José María Sánchez Bursón. El director del IAAP 
tenía una encomienda clara por parte de la consejera de Hacienda y Administración Pública: la construcción 
de un sistema de EPP. A partir de ahí, y tras un proceso de discusión y reflexión, se definió el enfoque y el 
plan estratégico para el impulso de la EPP que se quería implantar en la Junta de Andalucía. Dentro de la 
estructura del IAAP, el Área EPP es la unidad responsable de la reflexión, formación e impulso de la evalua-
ción y planificación de políticas públicas. Desde su constitución en el año 2016, ha ofrecido cada vez más 
servicios especializados al resto de organismos al objeto de asegurar la idoneidad de las políticas públicas 
a los constantes cambios del entorno y las demandas ciudadanas.

Un aspecto destacable es que entre los años 2016 y 2018 se trabajó en un decreto para la EPP que, 
finalmente, se decidió no tramitar coincidiendo con la marcha de la hasta entonces consejera, María Jesús 
Montero (fue nombrada ministra del Gobierno de España), quien lo había liderado, y la cercanía de las 

2  Decreto 206/2015, de 14 de julio, por el que se regula la estructura orgánica de la Consejería de Hacienda y Administración 
Pública.
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elecciones al Parlamento de Andalucía de 2018, lo que, lógicamente, supuso un contratiempo para la institu
cionalización de la práctica evaluadora en Andalucía. Tras las elecciones de 2018, con el cambio de Gobierno, 
se empezó a hablar del Anteproyecto de Ley de organización y funcionamiento del sistema público de EPP 
de la Junta de Andalucía. Este anteproyecto de ley pasó el trámite de consulta pública entre febrero y junio de 
2020, requisito indispensable para poner en marcha la ley, pero sigue pendiente de los futuros movimientos 
del Gobierno andaluz. Andalucía no cuenta en la actualidad con una ley específica en materia de EPP, pero sí 
ha avanzado considerablemente en estos años al crear cultura y sensibilización en EPP como paso previo a 
la regulación normativa.

1.2. � Cataluña

A grandes rasgos, podemos distinguir dos fases en los procesos recientes de institucionalización de la 
evaluación en Cataluña. Una fase inicial, que coincide con el nacimiento del Institut Català d’Avaluació de 
Polítiques Públiques (Ivàlua), su puesta en marcha y la publicación de sus primeras evaluaciones y guías 
prácticas (2006-2013); y una segunda fase de expansión y consolidación, de la mano de la colaboración 
entre Ivàlua y la nueva Área de Evaluación Económica de Políticas Públicas del Departamento de Econo-
mía y Hacienda de la Generalitat de Catalunya (2014-2020).

Es preciso esclarecer que la decisión de crear Ivàlua en 2006 tiene más ecos de contingencia que 
de una estrategia bien definida para desarrollar un sistema público de evaluación en Cataluña. Asimismo, 
su formato jurídico como consorcio público fue tanto el fruto de la voluntad de crear un ente participado 
por varias instituciones como la consecuencia de las suspicacias políticas propias de los Gobiernos de 
coalición (Morillas, 2019). No obstante, a lo largo del tiempo Ivàlua ha demostrado un alto grado de au-
tonomía operativa, especialmente en lo que se refiere a recursos humanos, gestión y planificación estra-
tégica. Aunque Ivàlua no es jurídicamente una agencia pública, sí la podemos considerar un equivalente 
funcional.

En la primera fase (2006-2014), Ivàlua actuó en un entorno gubernamental que carecía de una es-
trategia o política explícita de impulso a la evaluación, tal como explica en un artículo la propia directora 
del Consorcio (Lázaro, 2012). En este contexto de débil anclaje institucional, Ivàlua consiguió la compli-
cidad y apoyo de otras Administraciones trabajando con ellas como un aliado comprometido (orientación 
a servicio) y no como una mera instancia de control externo. A esto ayudó la propia composición del 
Consorcio, especialmente por la presencia de la Diputación de Barcelona, que actuó como puente hacia 
la Administración local.

El inicio de la segunda etapa (2014-actualidad) lo situamos en la creación del Área de Evaluación 
Económica de Políticas Públicas del Departamento de Economía y Hacienda 3. Es a partir de ese mo-
mento cuando la Generalitat empieza a trazar una estrategia pública de impulso a la evaluación, si bien 
esta no es difundida inicialmente. Desde el Departamento se visualiza Ivàlua como una herramienta 
clave y complementaria a su orientación económica, logrando un enfoque más transversal de la evalua-
ción de políticas públicas. De forma coordinada, ambos organismos idean las políticas más decididas 
e innovadoras de la Generalitat hasta el momento: el programa PROAVA, la comunidad COAVA, la 
comisión interdepartamental CIAVA y, finalmente, la inclusión de la evaluación de políticas en la Ley de 
Finanzas (2020).

1.3. � Navarra

La evolución de la institucionalización de la evaluación en Navarra presenta ciertas discontinuidades, 
con sus principales órganos impulsores iniciales hoy desaparecidos y la aparición de otros agentes impul-
sores con carácter sectorial. Un examen de los procesos de institucionalización nos permite distinguir tres 
fases en esta evolución: una primera fase expansiva, después de la aprobación de la Ley 21/2005 4, de la 
mano de la Comisión Foral y, sobre todo, del Servicio de Calidad (2005-2011); una segunda fase de retrai-
miento, que coincide con la crisis económica y varios cambios de Gobierno (2011-2015), y una tercera fase 

3  El área se crea mediante el Decreto 38/2014 de 25 de marzo, de reestructuración del Departamento de Economía y Conoci-
miento.

4  Ley Foral 21/2005, de 29 de diciembre, de evaluación de las políticas públicas y de la calidad de los servicios públicos.
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de recuperación del papel de la evaluación de la mano del Observatorio de la Realidad Social de Navarra 
(2015-actualidad), si bien ahora con una mirada sectorial (políticas sociales) y no transversal.

Sin duda, el elemento distintivo del sistema público de evaluación de Navarra ha sido su aproximación 
normativa, con la temprana aprobación de una ley, la única de este tipo en el Estado español 5, que configura 
un sistema integral de evaluación en la Comunidad. La Ley marca una estrategia política clara, aprobada en 
sede parlamentaria, que se irá concretando posteriormente a partir del impulso de la Comisión Foral para la 
Evaluación. Para liderar la estrategia que emana de la ley, se optó por la constitución de una Comisión Foral, 
organismo colegiado de supervisión. A su vez, la Comisión Foral encargó la gestión y ejecución a un servicio 
de nueva creación dentro del Instituto Navarro de Administración Pública (INAP): el Servicio de Calidad de 
Políticas y Servicios Públicos. En definitiva, se optó por unidades insertas en la organización autonómica 
frente a la posibilidad de la creación de una agencia pública.

El período 2007-2010 fue intenso en la producción de materiales, la puesta en marcha del Registro de 
Evaluaciones y la dinamización de una primera red de profesionales alrededor de jornadas y eventos de di-
fusión de la evaluación. Pero el Servicio de Calidad contó también con dos hándicaps muy importantes. Por 
una parte, la insuficiencia de recursos (humanos, materiales y económicos) para ejecutar las actuaciones 
previstas. Por otra parte, se encontraron resistencias culturales y organizacionales que dificultaron la exten-
sión de la cultura de la evaluación dentro de la Administración Foral.

Así pues, el despliegue de las acciones previstas se vio detenido por diversas crisis (económicas, po-
líticas y de Gobierno), que propiciaron que la evaluación de políticas disminuyera de rango dentro de la 
estructura institucional de la Administración foral (Zalba, 2020). En la legislatura 2011-2015 desapareció el 
Servicio de Calidad y las competencias de evaluación pasaron a depender de una sección con menor rango. 
La Comisión Foral dejó de reunirse y, a pesar de la vigencia de la Ley 21/2005, las políticas de instituciona-
lización de la evaluación fueron perdiendo fuelle en los años siguientes. Se desprogramaron acciones de 
sensibilización y formación, se dejaron de producir materiales y la red de evaluación desapareció. La infor-
mación sobre evaluación se eliminó de la web del Gobierno de Navarra y el Registro de Evaluaciones dejó 
de ser mantenido y accesible.

El impulso de la evaluación no recupera cierto protagonismo hasta 2015, con la creación del Observato-
rio de la Realidad Social de Navarra (en adelante ORS). En 2019, se atribuyeron al ORS las competencias 
de planificación y evaluación de las políticas sociales a través de una dirección general. Si bien esto repre-
sentó un avance en términos de evaluación de políticas sociales, el Gobierno de Navarra ya no ha vuelto a 
proyectar una mirada transversal sobre la EPP, tal como pretendía originalmente la ley.

2. � METODOLOGÍA

La ambición de este trabajo es principalmente empírico-descriptiva, a través de una exploración con la 
que se quiere explicar el nivel de institucionalización de la evaluación en diferentes CC. AA. españolas. De 
forma secundaria, también se quiere indagar en los posibles factores que explican los procesos de institu-
cionalización y sus resultados.

La selección de los casos de estudio, concretamente Andalucía, Cataluña y Navarra, se fundamenta 
en una serie de criterios que permiten un análisis comparado significativo y enriquecedor del nivel de insti-
tucionalización de la EPP en el contexto autonómico español. Entre otros: a) las tres CC. AA. seleccionadas 
cuentan con un alto grado de autonomía política y administrativa; b) las tres tienen diferentes trayectorias 
históricas y políticas, lo que ha influido en la evolución de sus sistemas de evaluación; c) el camino hacia la 
institucionalización ha sido distinto en los tres casos, lo que permite contrastar diferentes modelos y enfo-
ques de institucionalización, y d) son regiones con un alto peso político en el contexto español, lo que agrega 
relevancia al estudio.

Para la realización de este estudio comparativo, se ha seguido principalmente una metodología explo-
ratoria cualitativa. Por una parte, se ha analizado la información publicada y/o proporcionada por las Admi-
nistraciones y organismos responsables de la evaluación en Andalucía, Cataluña, y Navarra (normativas, 
páginas web, memorias e informes) en el periodo 2000-2020. Por otra parte, se han explotado cuantitativa-
mente las bases de datos de evaluaciones de políticas públicas de acuerdo con la información disponible 

5  Hasta la reciente aprobación de la Ley 27/2022, de 20 de diciembre, de institucionalización de la evaluación de políticas públi-
cas en la Administración General del Estado.
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en los repositorios 6 andaluz, catalán y navarro. Finalmente, se ha contrastado la información con fuentes 
primarias 7 mediante entrevistas semiestructuradas a académicos/as especialistas en evaluación y también 
a cargos públicos con responsabilidades en materia de evaluación de las Administraciones y organismos 
pertinentes de estas CC. AA. 8. A continuación, se expone con más detalle algunas consideraciones sobre el 
marco analítico.

El grueso de la investigación toma como referencia el marco analítico de la obra The Institutionalisation 
of Evaluation in Europe, de Stockmann et al. (2020), que parte de la idea de un sistema evaluativo complejo 
que se puede examinar diseccionando tres subsistemas interrelacionados: el subsistema político, el subsis-
tema social y el subsistema de profesionalización.

La elaboración de cualquier índice es dificultosa porque requiere métodos robustos que no son fáci-
les de conseguir. Además, especialmente en las ciencias sociales, los índices son controvertidos porque 
sus resultados cuantitativos pueden conducir a un cierto reduccionismo de problemas sociales complejos. 
Conscientes de estas dificultades, tomamos como referencia el solvente marco analítico de la obra citada. 
Asimismo, advertimos de entrada que el índice no debe entenderse como un ranking competitivo, sino como 
una herramienta imperfecta pero útil a la hora de analizar nuestro objeto de estudio y alentar un debate in-
formado y constructivo.

La operacionalización de las variables se basa en la guía analítica de la citada obra (ibid.., pp. 43-46), y 
los criterios de medición de las variables también se han inspirado en la misma (ibid., pp. 556-594). Los cam-
bios respecto del marco analítico original de Stockmann et al. (2020) se derivan de la necesidad de adaptar 
un modelo pensado para comparar varios marcos estatales a un modelo diseñado para comparar tres casos 
dentro del marco autonómico del Estado español.

Partiendo de los subsistemas político, profesional y social, se plantean quince preguntas que informan 
veintitrés variables. Como en el marco analítico de Stockmann et al., todas las variables tienen el mismo 
peso, si bien el subsistema político pesa más por ser el que más variables tiene. Nuestra adaptación ha 
acentuado esta diferencia en favor del subsistema político por una razón fundamental: los subsistemas 
profesional y social están muy subdesarrollados y disponen de poca información, lo cual empobrece la com-
paración. Así pues, nuestro índice cuenta con dieciséis variables del subsistema político, cuatro variables 
del subsistema profesional y tres variables del subsistema social. Hay todavía otra razón por la que nuestro 
índice cuenta con una representación tan amplia del subsistema político: en lo que se refiere a estrategias 
o políticas de impulso a la evaluación, hemos desglosado los distintos tipos de políticas en variables indivi-
duales para conseguir un análisis más profundo y rico en matices. En efecto, el hecho de comparar tres terri-
torios dentro de un mismo Estado permite dar relevancia a los distintos tipos de acciones que, en conjunto, 
pueden configurar una determinada estrategia o política pública. Concretamente, se han identificado nueve 
variables que responden a estas acciones. La inclusión de estas variables ha sido contrastada y completada 
con las aportaciones de algunas de las personas expertas entrevistadas.

Las escalas de valoración de nuestro índice son dicotómicas o tricotómicas, de manera muy similar a 
las del marco analítico original de Stockmann et al. (2020). Asimismo, se basan mayormente en criterios 
objetivos, si bien en algunos pocos casos esto no es posible y responden a criterios subjetivos. Para la 
medición de las variables hubiera sido ideal contar con la valoración directa de varias personas expertas de 
cada comunidad, a modo de encuesta o formulario. Por limitaciones de tiempo y disponibilidad esto no ha 
sido posible, así que se han medido las variables con la información proveniente de la revisión documental y 
el contraste de esta con las entrevistas realizadas a las personas expertas y profesionales de la evaluación, 
como se explicará en detalle más adelante. En suma, el resultado del análisis ha permitido elaborar un índice 
comparado de la institucionalización de la evaluación. Obviamente, el índice no es un instrumento perfecto, 
pero permite una gradación fiable y sirve de base para informar la discusión posterior sobre los factores ex-
plicativos de los procesos de institucionalización.

6  La explotación de las bases de datos de evaluaciones ha sido de carácter básico en este trabajo, pues no es el centro de la 
investigación, sino que sirve esencialmente para informar la variable de la práctica evaluadora (1.2.1). Aun así, constituye un reto des-
tacable y sugiere una vía de investigación propia, de carácter comparado y potencialmente muy amplia.

7  Las personas entrevistadas han contribuido a la revisión documental, completando la información existente, ayudando a su 
interpretación e, incluso, facilitando el acceso a documentos no públicos pero importantes para la investigación.

8  Se han realizado un total de veinte entrevistas (su identificación es posible bajo petición expresa a efectos de justificación 
académica) entre abril de 2021 y febrero de 2022. El grueso de las entrevistas ha sido de ámbito territorial (catorce), con motivo de 
profundizar en el conocimiento de la institucionalización de la evaluación en cada comunidad, además de otras seis de ámbito general 
que han servido para complementar esta información con una mirada experta en el ámbito académico y profesional.
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Tabla 1.  Estructura del índice comparado de la institucionalización de la evaluación

Subsistema Ámbito Código Pregunta Peso
Escala criterio 

valoración

Político

Institucional

1.1.1 Existen leyes específicas sobre 
la evaluación de las políticas públicas 1 0=no; 1=sí

1.1.2 Existen leyes o regulaciones parciales 
o sectoriales sobre la evaluación 1 0=no;1=sí

1.1.3.1

Exísten 
políticas, 

programas o 
estrategias 

transversales 
sobre la 

evaluación y 
su uso

acciones de estímulo 
y reconocimiento 1

0=no; 0,5=acciones 
iniciales/parciales; 

1=acciones maduras

1.1.3.2
acciones de 
sensibilización y formación 
interna

1
0=no; 0,5=acciones 
iniciales/parciales; 

1=acciones maduras

1.1.3.3
acciones de generación 
de conocimiento 1

0=no; 0,5=acciones 
iniciales/parciales; 

1=acciones maduras

1.1.3.4
acciones de dinamización 
de la comunidad 
epistémica

1
0=no; 0,5=acciones 
iniciales/parciales; 

1=acciones maduras

1.1.3.5
acciones de comunicación 
y difusión 1

0=no; 0,5=acciones 
iniciales/parciales; 

1=acciones maduras

1.1.3.6
acciones de financiación 
de evaluaciones 1

0=no; 0,5=acciones 
iniciales/parciales; 

1=acciones maduras

1.1.3.7

acciones de 
asesoramiento, 
acompañamiento 
y seguimiento

1
0=no; 0,5=acciones 
iniciales/parciales; 

1=acciones maduras

1.1.3.8
acciones de planificación 
de la evaluación 1

0=no; 0,5=acciones 
iniciales/parciales; 

1=acciones maduras

1.1.3.9.
acciones de revisión 
de las evaluaciones 1

0=no; 0,5=acciones 
iniciales/parciales; 

1=acciones maduras

1.1.4 Existen unidades específicas 
de evaluación en las Consejerías 1 0=no; 0,5=en 

algunas; 1=en todas

1.1.5 Existen organismos públicos autónomos 
de evaluación 1 0=no; 1=sí

Práctica 1.2.1 Cuál es la intensidad y frecuencia 
de la práctica evaluadora 1 0=bajo; 0,5=medio; 

1=alto

Uso

1.3.1
Cúando, cómo y para qué se usan 
las evaluaciones por parte del ejecutivo 1

0=uso residual; 
0,5=uso puntual; 
1=uso extenso

1.3.2
Cúando, cómo y para qué se usan 
las evaluaciones por parte del legislativo 1

0=uso residual; 
0,5=uso puntual; 
1=uso extenso

Valor máximo del subsistema político 16
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Subsistema Ámbito Código Pregunta Peso
Escala criterio 

valoración

Profesional

Formación

2.1.1 Existe formación universitaria específica 
en el ámbito de la evaluación 1 0=no; 1=sí

2.1.2
Existe otro tipo de formación 
no académica sobre evaluación 1

0=no; 0,5=cursos 
genéricos; 1=cursos 

especializados

Organización 2.2.1 Existe una organización profesional 
(VOA) 1 0=no; 1=sí

Estándares 2.3.1
Existen estándares o guías publicados 
sobre la práctica de la evaluación 1

1 0=no; 
0,5=esporádico; 
1=catálogo

Valor máximo del subsistema profesional 4

Social

Accesibilidad 3.1.1 Existen repositorios públicos y accesibles 
de las evaluaciones 1 0=no; 0,5=genéricos; 

1=específicos

Sociedad civil
3.2.1

Cómo es la discusión pública sobre 
la evaluación en medios de comunicación 1

0=residual; 
0,5=puntual; 
1 =extenso

3.2.2 Cómo es el conocimiento general sobre 
las evaluaciones y su uso 1 0=bajo; 0,5=medio; 

1=alto

Valor máximo del subsistema social 3

Valor máximo del índice 23

Fuente: elaboración propia.

Por último, en lo que se refiere a la discusión sobre los factores explicativos según los resultados de la 
exploración, el estudio estadístico de correlaciones entre subsistemas y entre variables nacionales de los 
países realizado por Stockmann et al. (2020), no procedía en nuestra investigación. Esto es así porque el 
estudio de Stockmann contaba con dieciséis casos y permitía herramientas propias de N-media o N-grande, 
mientras que nuestro estudio es una comparación de tres comunidades que requiere otro tipo de técnicas. 
En este sentido, para indagar en los posibles factores explicativos, hemos tratado nuestra investigación bajo 
el método most similar systems design (MSSD). Desde esta óptica, la institucionalización de la evaluación es 
nuestra variable dependiente, influida potencialmente por las veintitrés variables independientes que hemos 
señalado. Siguiendo la lógica de los modelos MSSD, nuestra atención se ha centrado en buscar aquellas 
variables más divergentes en entornos institucionales que son, en lo esencial, muy similares.

3. � RESULTADOS

3.1. � Comparación de variables

3.1.1. � Variables del subsistema político

Institucionalización

Variable 1.1.1. ¿Existe una ley o leyes específicas sobre la evaluación de las políticas públicas?

Tanto en Andalucía como en Cataluña no existe una ley específica en materia de EPP, aunque en los úl-
timos años sí se ha avanzado en este sentido a partir de otras normas sectoriales o parciales. En el caso de 
Andalucía, con el desarrollo del Anteproyecto de Ley de organización y funcionamiento del sistema público 
de EPP de la Junta de Andalucía. Este anteproyecto de ley pasó el trámite de consulta pública entre febrero 
y junio de 2020, pero no ha sido aprobada la ley.
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Por otro lado, la Comunidad Foral de Navarra es la única en el Estado español que cuenta con una ley 
específica de EPP. Concretamente, se trata de la Ley 21/2005, de 29 de diciembre, de evaluación de las 
políticas públicas y de la calidad de los servicios públicos.

Variable 1.1.2. ¿Existen leyes o regulaciones parciales o sectoriales sobre la evaluación?

En el ámbito legislativo, las CC. AA. de Andalucía, Cataluña y Navarra han abordado la EPP con enfo-
ques y avances diversos.

Andalucía, por ejemplo, ha integrado la EPP en tres leyes clave. La Ley Orgánica 2/2007, de 19 de 
marzo, de Reforma del Estatuto de Autonomía para Andalucía, que ordena en su art. 138 la necesidad de 
establecer un sistema de EPP. La Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Pública de Andalucía, que 
reconoce en su exposición de motivos la evaluación como un instrumento operativo para cumplir objetivos 
de transparencia, en el que destaca el propósito de la Junta de Andalucía de avanzar en el diseño de un 
Sistema Andaluz de Evaluación de Políticas Públicas. Además, de la Ley de Participación Ciudadana de 
Andalucía 9 que otorga una indudable importancia al diseño y aplicación de la EPP.

En Cataluña, el progreso legislativo más destacado se materializó en la modificación de la Ley de Fi-
nanzas Públicas de Cataluña en 2020, durante la tramitación de los presupuestos anuales. Esta modifica-
ción incorporó un nuevo capítulo específico sobre EPP 10, que establece que todos los departamentos de la 
Generalitat deben acordar planes plurianuales de EPP y el Govern de la Generalitat debe aprobar un plan 
plurianual de intervenciones públicas prioritarias.

Con el fin de modernizar la Administración pública, algunas normas precedentes 11 a la Ley 21/2005 
sirvieron para allanar el camino a la evaluación en Navarra. De manera más explícita, la Ley Foral 11/2012, 
de 21 de junio, de la Transparencia y del Gobierno Abierto, modificada por la Ley 5/2016, contiene un título 
dedicado al diseño de un marco general para la mejora continua de la calidad de la Administración, donde se 
menciona la evaluación de políticas como una de las estrategias de calidad (Paja-Fano, 2017).

Variables 1.1.3.1 a 1.1.3.9. ¿Existen políticas públicas o estrategias sobre la evaluación y su uso?

En el caso de Andalucía, desde el año 2015 se ha puesto en marcha una estrategia de impulso de la 
EPP de la mano del IAAP que poco a poco se ha ido consolidando dentro de la organización. En el proceso 
hay un agente clave, el Área EPP, unidad responsable de la reflexión, formación e impulso de la evaluación 
y planificación de políticas públicas. La estrategia quedó definida en un documento, Evaluación de políticas 
públicas. Junta de Andalucía 2016 (IAAP, 2016), que fue aprobado por la consejera María Jesús Montero –no 
fue un documento que se quedó a nivel interno–, y en el que se hacía referencia explícita a tres objetivos: a) 
promover una cultura de evaluación en la organización; b) articular los medios para implantar un sistema de 
evaluación, y c) evaluar políticas públicas: primeros pasos.

Desde el Área EPP se trabaja desde una perspectiva integral que contempla actuaciones de sensibili-
zación, formación, capacitación, difusión, divulgación a través de publicaciones, jornadas, asesoramientos, 
evaluaciones, planificación estratégica, entre otras. Es decir, se trabaja sobre tres ejes principales: la cultura, 
la formación y los instrumentos técnicos que van calando dentro de la Administración, donde cada vez es 
más frecuente hablar de evaluación –sin esperar a un marco normativo– en los niveles directivos y técnicos 
de planificación estratégica y, en cierta medida, en los niveles políticos, que han asumido las bondades del 
modelo, aunque no hayan pasado aún de intenciones y proyectos.

Son destacables dos iniciativas de participación puestas en marcha por el Área EPP. Por un lado, 
dentro de la Red Profesional de la Junta de Andalucía existe un grupo abierto e institucional de Evalua-
ción de Políticas Públicas en el que hay inscritas más de quinientas cincuenta personas interesadas en 
la materia. La red tiene como objetivo el intercambio de conocimiento e ideas en materia de evaluación, 
así como la captación de personas para el Grupo de Personas Colaboradoras en Evaluación (GPE), que 
trabajan de forma muy activa con el Área EPP. El GPE está integrado por unas cuarenta personas 
que contribuyen al impulso y apoyo de los trabajos del área, y que actúan, además, como antenas en sus 
diferentes centros directivos y con una gran actividad en la elaboración de manuales y guías, la forma-

9  Ley 7/2017, de 27 de diciembre, de Participación Ciudadana de Andalucía.
10  Concretamente, la Ley 3/2002, de Finanzas Públicas de Cataluña se modifica en virtud del art. 97.21 de la Ley 5/2020 para 

incorporar el capítulo X sobre evaluación de políticas públicas.
11  La Ley 14/2004 en lo referente al Gobierno de Navarra, la Ley 15/2004 en lo referente a la Administración Foral, y la Ley 

11/2004 en lo referente al régimen local.
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ción, la organización de jornadas, el diseño y asesoramiento en evaluaciones, así como la difusión de la 
cultura evaluadora.

En referencia a las acciones de planificación de la evaluación, es destacable que en estos años se 
ha conseguido que la evaluabilidad de las estrategias y planes diseñados y desarrollados en el seno de la 
Junta de Andalucía sea un requisito obligatorio para su aprobación. Si bien no hay constancia de ninguna 
acción de financiación de evaluaciones, sí de acciones estables de asesoramiento, acompañamiento y 
seguimiento de evaluaciones dirigidos a otras unidades administrativas.

En Cataluña, las acciones más consolidadas son las de sensibilización y formación interna, así como 
las de generación de conocimiento. Estas acciones tienen el protagonismo principal de Ivàlua, que dispone 
de un catálogo de cursos generalistas y específicos sobre tipos de evaluación, tanto para departamentos 
y organismos de la Generalitat como para Administraciones locales y organizaciones del tercer sector. Asi-
mismo, Ivàlua ha publicado dieciséis guías prácticas sobre evaluación de políticas públicas. Por su parte, el 
Área de Evaluación Económica (AAE) de la Generalitat tiene en su web un apartado público de protocolos 
técnicos y herramientas para la evaluación económica.

A nivel interno, en 2019 se creó la Comunitat de pràctica d’avaluació de polítiques públiques de la Ge-
neralitat de Catalunya (COAVA), una red de profesionales del sector público con el objetivo de compartir 
conocimiento y experiencias para así promover la evaluación.

A nivel de acciones de comunicación y difusión externa, destaca la reciente creación del Repositorio de 
Evaluaciones de Políticas Públicas de Cataluña, fruto de la colaboración entre Ivàlua y la Universitat Pompeu 
Fabra.

Una de las políticas más innovadoras de impulso de la evaluación de las políticas públicas de la Gene-
ralitat es el Fons de promoció per a l’avaluació de polítiques públiques (PROAVA), un fondo interno compe-
titivo creado y financiado por el Departamento de Economía y dotado con 180 000 euros para promover la 
evaluación de políticas realizadas por los departamentos de la Generalitat.

En cuanto a acciones de planificación de la evaluación, la modificación de la Ley de Finanzas Públicas 
de Cataluña del año 2020 prevé, por primera vez, que tanto el Govern como sus distintos departamen-
tos aprueben planes plurianuales de EPP. En este sentido, se ha creado la Comissió interdepartamental 
d’avaluació de polítiques públiques (CIAVA) 12, órgano colegiado que tiene entre sus funciones la de coor-
dinar esta planificación y hacer el seguimiento y valoración de su ejecución. Y, en referencia a las acciones 
de revisión de las evaluaciones, si bien con carácter puntual, se puede mencionar un estudio del uso de las 
evaluaciones realizadas por Ivàlua entre el 2008 y el 2016, así como algunos estudios sectoriales de revisión 
de evidencias, especialmente en el ámbito de la educación.

Por otro lado, la principal estrategia de desarrollo de la evaluación en Navarra emana directamente de la Ley 
21/2005, que pretende diseñar un sistema público e integral de evaluación en la Comunidad. A tal efecto, la 
propia ley establece en su art. 23.2 las funciones de la Comisión Foral en catorce epígrafes, que van desde el 
impulso de la cultura de la evaluación y la elaboración de planes estratégicos hasta la articulación de un siste-
ma de comunicación entorno a la evaluación y la calidad de los servicios. En 2011, la estrategia queda plasma-
da en el libro que publica el Gobierno de Navarra, El sistema público de evaluación en Navarra (INAP, 2011b).

Las acciones de sensibilización y formación interna, generación de conocimiento, dinamización de la comu
nidad epistémica y comunicación y difusión tuvieron mucha importancia durante los años 2007-2011. Estas 
acciones perdieron vigor y solo se han recuperado parcialmente de la mano del INAP y, más recientemente, del 
ORS. Actualmente, la Administración foral ofrece de manera estable un curso de quince horas sobre evaluación 
de políticas públicas, pero las acciones de sensibilización, edición de materiales y difusión de la evaluación han 
pasado a ser puntuales y aisladas, más allá del ámbito de las políticas sociales propio del ORS. Un ejemplo 
paradigmático de esta involución es el Registro de Evaluación de Políticas Públicas y Calidad de los Servicios. 
El registro, accesible en su momento desde la página web del Gobierno de Navarra, se reguló y modificó a 
través de diversos acuerdos de la Comisión Foral (2006, 2008 y 2010) e, incluso, se editó y publicó un Manual 
del usuario en 2011 para facilitar el acceso por parte de la ciudadanía. Desgraciadamente, con el período de 
crisis y el cambio de Gobierno, el Registro dejó de ser mantenido y desde hace años el enlace es inaccesible, 
incumpliendo así la Ley 21/2005, que estipula que el Registro debe ser público y gratuito.

En relación con las acciones de planificación de la evaluación y de revisión de las evaluaciones, pode-
mos considerar el informe de evaluación de aplicación de la ley 21/2005, realizado en 2009, en tanto que 

12  Acord de Govern el 12 de novembre de 2019, Generalitat de Catalunya.
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revisa algunos aspectos de las evaluaciones entonces contenidas en el Registro y, además, propone un 
plan de mejora que, más tarde, se acompaña de un informe sobre las posibilidades de evolución del sistema 
público de evaluación de Navarra. Lamentablemente, estas recomendaciones no tuvieron seguimiento y 
actualmente la planificación de la evaluación se limita a las políticas sociales que dependen de la Dirección 
General del ORS de Navarra.

Las acciones de estímulo y reconocimiento figuraban en la Ley 21/2005, pero solo en relación con la 
calidad de los servicios públicos, para los que se promovió la organización y entrega de premios a la calidad 
y a las buenas prácticas. Recientemente, desde el ORS se ha lanzado la convocatoria de los primeros 
premios a Proyectos e Iniciativas de Evaluación en Navarra 13, con las modalidades de estudios teóricos, 
evaluaciones prácticas y análisis comparativos.

Finalmente, no hay constancia de ninguna acción de financiación de evaluaciones o de acciones esta-
bles de asesoramiento, acompañamiento y seguimiento de evaluaciones dirigidos a otras unidades admi-
nistrativas.

Variable 1.1.4. ¿Existen unidades específicas de evaluación en las Consejerías?

La estructura y enfoque de las unidades dedicadas a este propósito varían significativamente en Anda-
lucía, Cataluña y Navarra.

En Andalucía, el impulso en materia de evaluación lo lidera el IAAP –adscrito actualmente en la Consejería 
de Justicia, Administración Local y Función Pública– desde la Subdirección de Evaluación e Innovación en la 
Administración Pública. Como se ha comentado, el Área EPP es la unidad específica en materia de evaluación, 
no siendo uniforme la relación del resto de consejerías con la evaluación. Existen evidencias de distintas conse
jerías de la Junta de Andalucía que tradicionalmente han asumido competencias de gestión de evaluación 
desde un punto de vista sectorial 14, pero desde concepciones diferentes de evaluación y, en su mayoría, sin 
personal especializado en este ámbito.

En Cataluña, la relación de los distintos departamentos con la evaluación también muestra falta de 
uniformidad. Algunas consejerías, como Salud, Educación y Cooperación al Desarrollo, tienen una tradición 
más o menos consolidada en la evaluación y cuentan con agencias u órganos sectoriales de evaluación 15. 
Los gabinetes técnicos de cada Consejería, en teoría, asumen las competencias de gestión de la evalua-
ción. Sin embargo, un estudio reciente señala que seis de las trece consejerías no tienen un equipo interno 
dedicado a la evaluación de políticas (Cerrillo, 2023).

Por su parte, en Navarra la visión sectorial prevalece en algunas áreas específicas. La Dirección Gene-
ral del ORS de la Consejería de Derechos Sociales, el Servicio Navarro de Empleo SNE-NL, la Consejería 
de Educación y el Departamento de Salud tienen unidades dedicadas a la planificación y evaluación de po-
líticas en sus respectivos campos. Sin embargo, más allá de estos casos no se observa una homogeneidad 
en todas las unidades de los departamentos de la Administración foral en cuanto a la dedicación a la EPP.

Variable 1.1.5. ¿Existen organismos públicos de carácter transversal y específicos de evaluación (agencias 
o similar)?

Andalucía y Navarra no prevén un organismo público autónomo de carácter transversal y específico de 
evaluación, como sería el modelo de una agencia pública u organismo similar. Aunque en el caso de Andalu-
cía es evidente que desde el año 2015 este rol de referencia se le puede asignar al Área EPP, integrada en 
la Subdirección de Evaluación e Innovación en la Administración Pública del IAAP.

Las principales actividades desarrolladas en estos años son más de sensibilización, formación, divul-
gación y promoción, así como de asesoramiento a los distintos organismos y consejerías, aunque con una 
capacidad de actividad evaluadora limitada. Si bien hay un creciente interés por la evaluación dentro de la 
Junta de Andalucía, que se refleja en el número de asesoramiento y evaluaciones anuales en los que ha 
participado o está participando actualmente el área.

13  Disponible en: https://www.observatoriorealidadsocial.es/es/premio_evaluacion/
14  Algunos ejemplos: Agencia Andaluza de Evaluación Educativa (extinguida); Agencia para la Calidad Científica y Universitaria 

de Andalucía (ACCUA); Agencia Andaluza de Evaluación de la Calidad y Acreditación Universitaria (AGAE); Agencia de Evaluación de 
Tecnologías Sanitarias de Andalucía (AETSA); Unidad de Planificación, Evaluación y Coherencia de Políticas Públicas de la Agencia 
Andaluza de Cooperación Internacional para el Desarrollo, etc.

15  Sin ánimo de exhaustividad, algunos ejemplos son la Agència de Qualitat i Avaluació Sanitàries de Catalunya (AQuAS), Agèn-
cia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU), etc.

https://www.observatoriorealidadsocial.es/es/premio_evaluacion/
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En cambio, en Navarra el órgano que ostenta las competencias de evaluación, creado expresamente 
por la Ley 21/2005, es la Comisión Foral para la Evaluación de las Políticas Públicas y la Calidad de los Ser-
vicios Públicos. Se trata, pues, de una unidad inserta en la organización autonómica y no de un órgano au-
tónomo al estilo de una agencia pública. Pero desde 2011, como consecuencia de la crisis económica y los 
cambios de Gobierno, la Comisión Foral se encuentra inactiva y el Servicio de Calidad se ha desmantelado.

Sin embargo, en Cataluña existe el Insitut Català d’Avaluació de Polítiques Públiques (Ivàlua), un con-
sorcio público adscrito a la Generalitat de Cataluña a través del departamento competente en materia de 
economía y finanzas. Se trata de una entidad de derecho público de carácter asociativo y voluntario, de du-
ración indefinida y con capacidad para crear y gestionar servicios y realizar actividades en los términos que 
establece la normativa aplicable a las entidades consorciadas. Un poco más de un tercio de las evaluaciones 
que constan en el Repositorio de Evaluaciones de Políticas Públicas de Cataluña han sido realizadas por 
Ivàlua (un total de 38 sobre 105).

Práctica

Variable 1.2.1. ¿Cuál es la intensidad, frecuencia y características de la práctica evaluadora?

No existe un repositorio de evaluaciones de políticas públicas en Andalucía. La única información dis-
ponible lo es a través de la plataforma de contratación pública de la Junta de Andalucía 16 y la facilitada por 
el Área EPP en las memorias anuales de actividad. En el periodo 2008-2020 se han encontrado 78 registros 
en referencia a evaluaciones de planes y/o programas (14 evaluaciones ex ante, tres análisis de evaluabili-
dad, 8 de evaluación intermedia y cincuenta y 3 finales). Además, en el caso del Área EPP se han realizado 
estudios/investigaciones y se ha participado o aún se está participando en cuarenta y cinco asesoramientos 
metodológicos para el desarrollo de diferentes estrategias en la JdA.

Gráfico 1.  Número de evaluaciones por año en Andalucía (2016-2020)

Fuente: elaboración propia a partir de los datos de la plataforma de contratación pública de la Junta de Andalucía 
y las memorias del Área EPP del IAAP.

El gráfico 1 muestra que el incremento del número de evaluaciones tiene una tendencia creciente. En 
cuanto al tipo de evaluaciones, el 68 % se corresponden con evaluaciones finales, el 22 % con evaluaciones 
ex ante (incluidos los análisis de evaluabilidad) y el 10 % con evaluaciones intermedias. Respecto al ámbi-
to sectorial de las evaluaciones (gráfico 2), destaca la preponderancia de las evaluaciones en los campos 
de promoción económica (35 %), Administración pública (16 %), Medio Ambiente y Sanidad, con el 12 % 
respectivamente, asuntos sociales y desigualdad (10 %) y agricultura (6 %). El resto de campos tienen una 
presencia más discreta.

16  Se han utilizado los buscadores habilitados en la plataforma para las licitaciones (datos disponibles a partir del año 2008), 
contratos menores adjudicados y encargos a medios propios (datos disponibles a partir del 9 de marzo de 2018) aplicando varios filtros 
con la palabra clave «evaluación».
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Gráfico 2.  Ámbito sectorial de las evaluaciones en Andalucía

Fuente: elaboración propia a partir de los datos de la plataforma de contratación pública de la Junta de Andalucía 
y las memorias del Área EPP del IAAP.

En Cataluña, en los quince años comprendidos entre 2006 y 2020, el Repositorio identifica 105 registros 
de evaluaciones. Para este análisis, se han añadido a esta base de datos las evaluaciones más recientes 
realizadas por Ivàlua y que no constaban todavía en el Repositorio (años 2019 y 2020). Asimismo, se han 
añadido las evaluaciones realizadas en el marco del programa PROAVA (edición 2020), que tampoco cons-
taban en el Repositorio. Así pues, la base de datos del estudio cuenta con 135 evaluaciones, que se distri-
buyen de la forma siguiente (gráfico 3):

Gráfico 3.  Número de evaluaciones en Cataluña periodo 2006-2020

Fuente: elaboración propia a partir de los datos del Repositori d’avaluacions de Polítiques Públiques, Ivàlua i el programa PROAVA.

En cuanto al tipo de evaluación, observamos que el 33 % de las evaluaciones eran o contenían aspectos 
propios de la evaluación de impacto. Respecto al ámbito sectorial de las evaluaciones (gráfico 4), destaca la 
preponderancia de las evaluaciones en los campos de salud (25 %) y asuntos sociales y desigualdad (22 %), 
que juntas suponen casi la mitad de las evaluaciones. Les siguen educación (12 %) y justicia y seguridad 
(10 %). Ningún otro ámbito sectorial supera el 7 %.
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Gráfico 4.  Ámbito sectorial de las evaluaciones en Cataluña

Fuente: elaboración propia a partir de los datos del Repositori d’avaluacions de Polítiques Públiques, Ivàlua i el programa PROAVA.

En referencia a Navarra, la inoperancia del Registro de Evaluación de Políticas y Servicios Públicos, 
previsto por Ley foral 21/2005, ha hecho dificultosa la tarea de cuantificar las evaluaciones de políticas públi-
cas de las Administraciones navarras. Aun así, a través del documento de evaluación del grado de aplicación 
de la Ley 21/2005, realizada en 2019, se han podido validar 13 evaluaciones realizadas entre 2006 y 2009.

Complementariamente, se ha usado la base de datos del Centro de Documentación del Observatorio de 
la Realidad Social de Navarra, que cuenta con abundante documentación. A partir de la aplicación de varios 
filtros relevantes se han identificado 34 registros coincidentes con evaluaciones de políticas públicas, que se 
han añadido a los 13 registros identificados previamente 17. Así pues, la base de datos cuenta con un total de 
47 evaluaciones que se distribuyen de la forma siguiente (gráfico 5):

Gráfico 5.  Número de evaluaciones en Navarra periodo 2006-2020

Fuente: elaboración propia a partir de los datos del documento de evaluación del grado de aplicación de la Ley 21/2005 y del Centro 
de Documentación del Observatorio de la Realidad Social de Navarra.

17  Cabe notar que la base de datos del antiguo Registro no ha sido incorporada en la base de datos del Centro de Documenta-
ción del Observatorio.
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En cuanto al tipo de evaluación, observamos que el 32 % de las evaluaciones eran o contenían aspectos 
propios de la evaluación de impacto. Respecto al ámbito sectorial de las evaluaciones, destaca la preponde-
rancia de las evaluaciones en los campos de asuntos sociales e igualdad (36 %) y ocupación y emprendedu-
ría (26 %). La suma de estos dos sectores representa casi las dos terceras partes de las evaluaciones y, en 
cambio, ningún otro ámbito sectorial supera el 9 %.

Gráfico 6.  Ámbito sectorial de las evaluaciones en Navarra

Fuente: elaboración propia a partir de los datos del documento de evaluación del grado de aplicación de la Ley 21/2005 y del Centro 
de Documentación del Observatorio de la Realidad Social de Navarra.

Finalmente, en relación con el nivel de gobierno correspondiente a las políticas evaluadas, observamos 
que en Andalucía y Navarra todas ellas pertenecen al ámbito autonómico y ninguna al ámbito local. Tenden-
cia muy distinta en el caso de Cataluña, donde el 53 % de las evaluaciones pertenecen a políticas públicas 
de nivel local, mientras que el 47 % restante pertenecen a políticas públicas de nivel autonómico (gráfico 7). 
La presencia de evaluaciones en el ámbito local es una diferencia significativa con la práctica evaluadora de 
Andalucía y Navarra.

Gráfico 7.  Nivel de gobierno correspondiente a las políticas evaluadas en Cataluña

Fuente: elaboración propia a partir de los datos del Repositori d’avaluacions de Polítiques Públiques, Ivàlua i el programa PROAVA.
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Uso

Variable 1.3.1. ¿Cuándo, cómo y para qué se usan las evaluaciones por parte del Ejecutivo?

El uso de la EPP por parte del ejecutivo en las tres CC. AA. es un aspecto poco estudiado, y destaca la 
variabilidad en la priorización y aplicación de estos procesos evaluativos.

En Andalucía, el análisis se centra en el trabajo del Área EPP, con especial atención a un estudio de 
2018 sobre la calidad de los planes estratégicos (IAAP, 2019). Este análisis condujo a una mayor priori-
dad de las evaluaciones ex ante, con el objetivo de mejorar la eficiencia y eficacia de la acción pública, 
así como avanzar en el análisis de evaluabilidad. Aunque no se requiere la evaluación, se reconoce su 
potencial para mejorar la transparencia y la rendición de cuentas, aunque no hay evidencias claras de su 
uso hasta ahora.

En Cataluña existen dos referencias interesantes que nos pueden ser útiles a modo introductorio. El 
estudio realizado por Comas y Vílchez (2018) sobre el uso de 32 evaluaciones realizadas por Ivàlua entre 
los años 2008 y 2016, y el realizado por Cerrillo (2023) referido al estado de la evaluación en Cataluña a 
partir de un análisis cuantitativo (encuesta) y cualitativo (entrevistas) dirigido a responsables y cuadros 
técnicos de los distintos departamentos de la Generalitat y otros organismos autónomos de la Administra-
ción catalana.

En cuanto al Gobierno de Navarra, el uso de evaluaciones de políticas públicas no ha quedado recogido 
de manera explícita y sistemática. Aunque existe un estudio externo de revisión de evaluaciones en 2007, la 
evidencia actual es escasa, a pesar de la voluntad declarada de utilizar evaluaciones para mejorar la eficien-
cia y eficacia de las políticas sociales desde la Dirección General del ORS.

Variable 1.3.2. ¿Cuándo, cómo y para qué se usan las evaluaciones por parte del legislativo?

Las referencias a la evaluación por parte del legislativo son escasas o residuales, lo que refleja una 
baja participación o interés en esta herramienta de análisis por parte del Parlamento en los tres casos. Solo 
destacar que en Navarra, aunque hubo un debate parlamentario significativo previo a la aprobación de la 
Ley 21/2005, este no se tradujo en un seguimiento constante en el tiempo. Después de la aprobación de 
la ley, no ha habido un debate parlamentario continuo y sustancial sobre la EPP que la ley podría haber 
estimulado.

3.1.2. � Variables del subsistema profesional

Formación

Variable 2.1.1. ¿Existe formación universitaria específica en el ámbito de la evaluación?

Andalucía presenta una sólida oferta formativa relacionada con la EPP en diversas instituciones 
educativas. De forma sintética, se han encontrado evidencias de la existencia de: asignaturas en 
diferentes universidades andaluzas con referencia directa a la EPP (Almería, Granada, Jaén, Málaga, 
Sevilla); cursos de verano en la Universidad de Almería (UAL) o la UNIA; másteres en la Universidad 
Internacional de Andalucía (UNIA) y en la Universidad Pablo de Olavide que incluyen la EPP como parte 
relevante de la materia, así como un curso de experto y un máster específico de EPP, ambos de la Univer
sidad de Sevilla. Es destacable también la presencia de equipos de investigación en las universidades y 
otras entidades con interés por las evaluaciones. Como ejemplo, hacer mención al Instituto de Estudios 
Sociales Avanzados de Andalucía (IESA-CSIC), cuya actividad investigadora está orientada en torno a 
cinco áreas: sociología política, evaluación de políticas públicas, territorio y desarrollo, cooperación inter-
nacional e investigación científica. O la Cátedra Carlos Román de Evaluación de Políticas Públicas de la 
Universidad de Sevilla creada en 2013.

Sin embargo, tanto en Cataluña como en Navarra no existe formación universitaria específica sobre 
evaluación. Si bien, en el caso de Cataluña algunos grados, posgrados y másteres en ciencias sociales sí 
contienen asignaturas específicas como parte de su currículo. Algunas de estas asignaturas son impartidas 
en colaboración con expertos de Ivàlua 18. Y en Navarra, aunque no se ofrece formación, hay que mencionar 

18  Por ejemplo, en 2019 Ivàlua colaboró con siete programas formativos distintos (posgrados y másteres), impartiendo entre dos 
y diez horas lectivas en cada uno de ellos (Ivàlua, 2020). Por otra parte, la Universitat de Girona (UdG) ofrece a los estudiantes de grado 
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la existencia del grupo de investigación ALTER de la Universidad Pública de Navarra (UPNA), que recibió el I 
Premio a los Proyectos e Iniciativas de Evaluación de Políticas Públicas del Gobierno de Navarra 19 en 2020.

Variable 2.1.2. ¿Existe otro tipo de formación no académica sobre evaluación?

En el ámbito de la formación no académica, se observan dinámicas y enfoques diversos. En Andalucía, 
el IAAP lidera una amplia oferta de niveles iniciales y avanzados destinada al personal vinculado a la Junta de 
Andalucía, así como MOOCs que han alcanzado impacto nacional e internacional. Desde 2016, más de 6800 
personas han participado en diecinueve acciones de formación inicial, 367 en diecinueve acciones de nivel 
avanzado, y más de 8700 en siete MOOCs, siendo el 75 % personal de la Administración andaluza.

Cataluña, a través de Ivàlua, ofrece formación no académica por medio de cursos propios y a medida. 
Estos cursos, dirigidos a diversos perfiles 20, llegaron a 60 personas en 2019, y 116 se formaron a través 
de cursos a medida (Ivàlua, 2020). En el caso de la formación a medida, se adapta a las necesidades de 
Administraciones y organizaciones del tercer sector. Mientras tanto, en Navarra el Instituto Navarro de Admi-
nistración Pública (INAP) y el ORS desempeñan roles fundamentales, ofreciendo cursos específicos 21 y un 
ciclo de talleres sobre evaluación del impacto social desde 2020.

Organización

Variable 2.2.1. ¿Existe una organización profesional (VOPE)?

En ninguna de las CC. AA. existe una organización profesional específica de EPP, como la Sociedad 
Española de Evaluación (SEE) a nivel estatal. Sin embargo, la presencia de la SEE con sede en Sevilla, 
liderada desde la Universidad de Sevilla, ha influido en el impulso de la cultura de la evaluación en la región 
andaluza, organizando congresos bienales desde 2001. Muy vinculada a la SEE destaca también la Cátedra 
Carlos Román de Evaluación de Políticas Públicas, creada en 2013 en el seno de la Universidad de Sevilla. 
A lo que habría que sumar dos iniciativas que fomentan la participación de profesionales interesados en EPP, 
como el grupo de la Red Profesional de la Junta de Andalucía y GPE que colabora con el Área EPP.

En Cataluña, aunque no hay una organización específica, la Generalitat impulsa la comunidad COAVA, 
una red de profesionales del sector público que promueve encuentros periódicos para compartir conocimien-
tos y experiencias en EPP. Y, por otro lado, Ivàlua también lidera una Red de Profesionales de la Evaluación, 
con 162 miembros (Ivàlua, 2021), que difunde licitaciones y contenido técnico relevante.

Por último, en Navarra, a pesar de la ausencia de una organización profesional establecida, la iniciativa 
de la Red de Evaluación, creada en 2007, representó un esfuerzo para colaborar y compartir ideas sobre 
evaluación de políticas públicas. Sin embargo, esta experiencia perdió impulso al desaparecer el Servicio de 
Evaluación y Calidad del INAP.

Estándares

Variable 2.3.1. ¿Existen estándares o guías publicados sobre la práctica de la evaluación?

En el ámbito de la EPP, las guías y manuales se revelan como herramientas fundamentales. En Anda-
lucía, la primera publicación de la que se tiene constancia es Guía para la evaluación de políticas públicas 22 
(Osuna y Márquez, 2000). El resto de publicaciones que se han presentado han sido realizadas de forma 
colaborativa, por miembros del GPE (Cerezo et al., 2017; Cerezo et al., 2019; Feria et al., 2017; Gómez y 
Menéndez, 2019; Herrera et al., 2020; Martínez et al., 2017; Serrano et al., 2019) que colaboran activamente 

de Ciencias Políticas, Derecho y Criminología la posibilidad de cursar la asignatura optativa Diseño y Evaluación de Políticas Públicas 
(tres créditos ECTS).

19  Disponible en: https://www.navarra.es/es/noticias/2020/09/29/el-grupo-de-investigacion-alter-ganador-del-i-premio-a-los-pro-
yectos-e-iniciativas-de-evaluacion-que-concede-el-departamento-de-derechos-sociales

20  Personas con responsabilidades directivas y personal técnico de las Administraciones y del tercer sector, así como personal 
investigador de las universidades, profesionales de la consultoría y de forma general a cualquier persona que quiera adentrarse o per-
feccionar sus conocimientos sobre evaluación.

21  Curso de quince horas sobre evaluación de políticas públicas, dirigido a personal técnico y de gestión del Servicio Navarro de 
Empleo-Nafar Lansare.

22  Editada por el Instituto de Desarrollo Regional, Fundación Universitaria adscrita a la Universidad de Sevilla, entre cuyas líneas 
de investigación destaca la EPP.

https://www.navarra.es/es/noticias/2020/09/29/el-grupo-de-investigacion-alter-ganador-del-i-premio-a-los-proyectos-e-iniciativas-de-evaluacion-que-concede-el-departamento-de-derechos-sociales
https://www.navarra.es/es/noticias/2020/09/29/el-grupo-de-investigacion-alter-ganador-del-i-premio-a-los-proyectos-e-iniciativas-de-evaluacion-que-concede-el-departamento-de-derechos-sociales
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con el Área EPP. Estos documentos, concebidos con un lenguaje sencillo, buscan ser útiles en diversos 
ámbitos administrativos.

Cataluña, por su parte, cuenta con una colección de dieciséis guías elaboradas por Ivàlua que abordan 
modalidades de evaluación, sectores específicos y entornos particulares como el tercer sector social. Ade-
más, la serie Toolkit, lanzada en 2020, ofrece once guías más ágiles y visuales para acercar la evaluación a 
las organizaciones mediante preguntas clave.

En Navarra, la relevancia inicial del Protocolo de evaluabilidad de las políticas públicas en la Comunidad 
Foral de Navarra (2008) se destaca como un hito pionero en España. También en este primer periodo se 
elaboró un Cuaderno práctico de gestión de evaluaciones y un Modelo de pliego de condiciones técnicas 
para la contratación de evaluaciones, entre otros materiales. Más recientemente, en 2020, y bajo el encargo 
del ORS de Navarra, se ha editado una Guía para la evaluación de las políticas sociales, aunque la falta de 
acceso centralizado a estas guías plantea desafíos para establecer estándares compartidos.

3.1.3. � Variables del subsistema social

Accesibilidad

Variable 3.1.1. ¿Existen repositorios públicos y accesibles de las evaluaciones?

La gestión de la EPP ha adoptado enfoques diversos en la creación y mantenimiento de repositorios. 
En Andalucía, actualmente, no se dispone de un repositorio en materia de evaluación. La información sobre 
las evaluaciones realizadas se ha podido extraer principalmente de las memorias anuales del Área EPP 
del IAAP y la plataforma de contratación pública de la Junta de Andalucía, hasta totalizar 77 registros. Un 
reto al que debe hacer frente la Administración andaluza es la creación de un repositorio de evaluaciones 
actualizado.

En cambio, Cataluña destaca por su iniciativa conjunta de Ivàlua y la Universidad Pompeu Fabra, el 
Repositorio de Evaluaciones de Políticas Públicas. Esta plataforma web, creada en 2019, alberga actual-
mente 105 registros y proporciona un acceso organizado y detallado a las evaluaciones realizadas en la 
región. Mientras, en Navarra la creación del Registro de Evaluación de Políticas y Servicios Públicos bajo 
la Ley foral 21/2005 fue un hito relevante. Sin embargo, tras la crisis y cambios gubernamentales, el regis-
tro dejó de mantenerse y en la actualidad ya no es accesible. Aunque a algunas evaluaciones recientes 
se puede acceder desde la página web del ORS, la falta de mantenimiento dificulta la consulta de manera 
integral.

Sociedad civil

Variable 3.2.1. ¿Cómo es la discusión pública sobre las evaluaciones en medios de comunicación?

Tanto en Andalucía como en Cataluña y Navarra, la atención mediática hacia las EPP es escasa, lo que 
ilustra una tendencia general en el panorama español. La falta de estudios específicos en estas regiones 
dificulta un análisis más detallado sobre la relación entre la EPP y los medios de comunicación.

Variable 3.2.2. ¿Cómo es el conocimiento general sobre las evaluaciones y su uso?

La percepción común es que el entendimiento en estas comunidades sobre las evaluaciones y su apli-
cación es limitado. En este sentido, Bustelo (2020) sugiere una falta general de uso y demanda de EPP por 
parte de la sociedad civil en España. La ausencia de análisis exhaustivos señala la necesidad de profundizar 
en la comprensión de la percepción ciudadana y su relación con las EPP en estas regiones.

3.2. � Resultados comparados del índice de institucionalización de la EPP

A partir del análisis realizado en el apartado anterior, podemos sintetizar el nivel de institucionalización 
de la evaluación en Andalucía, Cataluña y Navarra. Para ello, valoramos cada una de las variables según 
los criterios que hemos expuesto en la metodología. Es relevante recordar que el interés del índice no resi-
de en establecer un ranking, sino en abrir una vía de investigación que permita estudios diacrónicos sobre 
la evolución de la institucionalización de la evaluación en estas comunidades y, eventualmente, también 
en otras.
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Tabla 2.  Índice comparado de la institucionalización de la evaluación en Andalucía, Cataluña y Navarra

Subsistema Ámbito Código Pregunta Andalucía Cataluña Navarra

Político

Institucional

1.1.1 Existen leyes específicas sobre 
la evaluación de las políticas públicas 0 0 1

1.1.2 Existen leyes o regulaciones parciales 
o sectoriales sobre la evaluación 1 1 1

1.1.3.1

Exísten 
políticas, 

programas o 
estrategias 

transversales 
sobre la 

evaluación y 
su uso

acciones de estímulo 
y reconocimiento 0 0 0,5

1.1.3.2 acciones de sensibilización 
y formación interna 1 1 0,5

1.1.3.3 acciones de generación 
de conocimiento 0,5 1 0,5

1.1.3.4 acciones de dinamización 
de la comunidad epistémica 0,5 0,5 0

1.1.3.5 acciones de comunicación 
y difusión 0,5 0,5 0,5

1.1.3.6 acciones de financiación de 
evaluaciones 0 0,5 0

1.1.3.7
acciones de asesoramiento, 
acompañamiento 
y seguimiento

0,5 0,5 0

1.1.3.8 acciones de planificación 
de la evaluación 0,5 0,5 0

1.1.3.9. acciones de revisión 
de las evaluaciones 0,5 0,5 0,5

1.1.4 Existen unidades específicas de evaluación 
en las Consejerías 0,5 0,5 0,5

1.1.5 Existen organismos públicos autónomos 
de evaluación 0 1 0

Práctica 1.2.1 Cuál es la intensidad y frecuencia 
de la práctica evaluadora 0 0 0

Uso
1.3.1 Cúando, cómo y para qué se usan 

las evaluaciones por parte del ejecutivo 0,5 0,5 0,5

1.3.2 Cúando, cómo y para qué se usan las 
evaluaciones por parte del legislativo 0 0 0

Valor máximo del subsistema político (sobre un máximo de 16) 6 8 5,5

Profesional

Formación
2.1.1 Existe formación universitaria específica 

en el ámbito de la evaluación 1 0 0

2.1.2 Existe otro tipo de formación no académica 
sobre evaluación 1 1 0,5

Organización 2.2.1 Existe una organización profesional (VOA) 0 0 0

Estándares 2.3.1 Existen estándares o guías publicados 
sobre la práctica de la evaluación 0,5 1 0,5

Valor máximo del subsistema profesional (sobre un máximo de 4) 2,5 2 1

Social

Accesibilidad 3.1.1 Existen repositorios públicos y accesibles 
de las evaluaciones 0,5 1 0,5

Sociedad civil
3.2.1 Cómo es la discusión pública sobre 

la evaluación en medios de comunicación 0 0 0

3.2.2 Cómo es el conocimiento general sobre 
las evaluaciones y su uso 0 0 0

Valor máximo del subsistema social (sobre un máximo de 3) 0,5 1 0,5
Valor máximo del índice (sobre un máximo de 23) 9 11 7

Fuente: elaboración propia.
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Como se puede observar (tabla 2), sobre un total de 23 puntos, la institucionalización de la evaluación 
en Andalucía obtiene 9 puntos, mientras que Cataluña obtiene 11 y Navarra 7.

El subsistema político es el que más variables concentra, con un total de 16. En este subsistema An-
dalucía obtiene 6 puntos, Cataluña 8 y Navarra 5,5. Las principales diferencias se concentran en dos varia-
bles dicotómicas opuestas, la 1.1.1 (en Navarra existe una ley específica de evaluación, mientras que en 
Andalucía y Cataluña no), y la 1.1.5 (en Cataluña existe un organismo autónomo de evaluación, mientras 
que en Andalucía y Navarra no). Las únicas acciones maduras en relación con las políticas de promoción de 
la evaluación hacen referencia a acciones de sensibilización y formación (variable 1.1.3.1) en Andalucía y 
Cataluña, y acciones de generación de conocimiento en Cataluña (1.1.3.2).

En cuanto a la práctica de la evaluación (1.2.1), se estima una baja intensidad y frecuencia en las tres 
CC. AA., propia de sistemas evaluativos poco maduros. La principal diferencia en la práctica evaluadora de 
las tres CC. AA. se encuentra en el tipo de evaluaciones. En Cataluña el 53 % de las evaluaciones provienen 
del nivel de gobierno local, mientras que en Andalucía y Navarra todas provienen del nivel de gobierno au-
tonómico. Respecto al uso de las evaluaciones, como es propio de los sistemas parlamentarios, este solo 
se ha producido a nivel del poder ejecutivo (1.3.1). Aun así, se trata de un uso residual y poco documentado 
tanto en Andalucía, como en Cataluña y Navarra.

En el subsistema profesional se valoran cuatro ítems. En este subsistema Andalucía obtiene 2,5 puntos, 
Cataluña 2 y Navarra 1. Los datos muestran que este subsistema está más desarrollado en Andalucía, debi-
do especialmente a la oferta formativa universitaria en EPP (variable 2.1.1), que solo esta comunidad ofrece.

Finalmente, el subsistema social es, con diferencia, el menos desarrollado en los tres casos analizados, 
siguiendo la misma pauta que ya señaló Bustelo (2020) en su estudio del caso español y que, de hecho, 
es una tendencia europea (Stokmann et al., 2020). De los 3 puntos posibles en este subsistema, Cataluña 
obtiene 1, Andalucía 0,5 y Navarra 0,5. En este ámbito, la diferencia principal es que Cataluña cuenta con un 
repositorio online específico sobre evaluación con carácter público y gratuito.

4. � DISCUSIÓN

4.1. � Sobre el nivel de institucionalización de la evaluación
El nivel de institucionalización de la evaluación en las tres CC. AA. analizadas es un tanto desigual, con 

diferencias significativas en los subsistemas político y profesional y similitudes en el subsistema social.
En el subsistema político, Cataluña se destaca con 8 puntos, evidenciando una mayor formalización 

y consolidación de la EPP en comparación con Andalucía (6 puntos) y Navarra (5,5 puntos). Las variables 
1.1.1 y 1.1.5 revelan las diferencias más significativas, donde Navarra posee una ley específica de evalua-
ción, mientras que Cataluña cuenta con un organismo autónomo dedicado a esta función. Estas divergen-
cias subrayan la importancia de la legislación y la presencia de organismos especializados para fortalecer la 
institucionalización de la evaluación.

En Cataluña, la institucionalización de la evaluación ha pivotado sobre el consorcio Ivàlua y sin una ley 
específica. En Navarra, el proceso se ha desarrollado a través de una norma jurídica, a partir de la cual se 
han creado unidades insertas en la organización autonómica. Sin embargo, en Andalucía no hay una ley 
de evaluación ni tampoco se puede hablar de un organismo público autónomo en sentido estricto, pero el 
desarrollo institucional parece tomar un modelo más parecido al de Cataluña.

Las acciones maduras relacionadas con la promoción de la evaluación se limitan a iniciativas de sensibiliza-
ción y formación en Andalucía y Cataluña, y a la generación de conocimiento en Cataluña. La existencia de es-
tas iniciativas indica una conciencia sobre la importancia de fomentar la práctica evaluativa en diversos ámbitos 
y pueden ser consideradas como un primer paso hacia la consolidación de la cultura evaluativa. En contraste, la 
ausencia de acciones maduras de promoción de la evaluación en Navarra destaca la necesidad de un enfoque 
más orientado en la sensibilización y la formación de diversos actores para fomentar la cultura de la evaluación.

Es importante, no obstante, analizar la cobertura y accesibilidad de estas acciones para asegurar que 
lleguen a un público diverso y que contribuyan de manera efectiva a la comprensión y aprecio de la EPP. 
Además, se ha de seguir avanzando en el resto de acciones que actualmente tienen un desarrollo menor, 
como, por ejemplo: dinamización de la comunidad epistémica, comunicación y difusión, financiación, aseso-
ramiento, planificación y revisión de las evaluaciones. Sabemos que en un contexto de débil anclaje institu-
cional, con una cultura política poco proclive a la evaluación, estas variables resultan esenciales si entende-
mos el proceso de institucionalización como un proceso cultural de transmisión de valores (Lázaro, 2015).
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En cuanto a la práctica de la evaluación, vale la pena resaltar algunas consideraciones que se despren-
den del análisis comparado de las evaluaciones publicadas. En el período 2006-2020 en Cataluña se han 
podido identificar 135 evaluaciones, en Andalucía 78 y en Navarra 47. Comparativamente, las poblaciones 
de Andalucía y Cataluña son similares, pero, en cambio, multiplican por doce la población de Navarra. En 
este sentido, la producción evaluadora de Navarra es muy meritoria y pone en entredicho la hipótesis que la 
producción de evaluaciones depende del tamaño poblacional, tal como indican algunos estudios (Balthasar, 
2010). Por otra parte, el número de evaluaciones en Andalucía se debe, al menos, a dos razones: por una 
parte, el impulso a la institucionalización de la evaluación en esta comunidad empieza de forma más tardía 
y, por otra, cabe reconocer que existen más evaluaciones no registradas públicamente.

En la práctica de la evaluación, se observa una baja intensidad y frecuencia en las tres CC. AA., lo que 
indica sistemas evaluativos aún en desarrollo. La disparidad en el origen de las evaluaciones es llamativa en 
la descentralización en Cataluña, donde más de la mitad provienen del nivel local, en contraste con Andalu-
cía y Navarra, donde predominan las evaluaciones a nivel autonómico. Este hallazgo subraya la importancia 
de considerar la diversidad de contextos y niveles administrativos al diseñar estrategias de evaluación.

En Andalucía, Cataluña y Navarra, el uso de las evaluaciones se limita, en gran medida, al ámbito del 
poder ejecutivo, lo que evidencia un enfoque tradicional en el que las evaluaciones informan principalmente 
a la gestión interna de los programas y políticas gubernamentales. Sin embargo, es importante señalar que 
este uso es residual y poco documentado en todos los casos, lo que sugiere una oportunidad para mejorar 
la transparencia y la rendición de cuentas en la aplicación de la evaluación.

A nivel profesional, el liderazgo de Andalucía en este aspecto revela un compromiso más robusto con la 
preparación académica de profesionales en evaluación. La existencia de programas formativos específicos 
en universidades andaluzas no solo contribuye a la formación especializada de expertos en EPP, sino que 
también crea una base sólida para la incorporación de enfoques evaluativos en diversos sectores profesio-
nales. Este enfoque integral puede tener un impacto positivo en la calidad y la relevancia de las evaluacio-
nes realizadas. En contraste, la ausencia de una oferta formativa similar en Cataluña y Navarra sugiere una 
brecha significativa en la preparación académica de profesionales en el campo de la evaluación.

En cuanto a la formación no académica, Andalucía y Cataluña destacan por la diversidad y amplitud de 
su oferta formativa no académica en evaluación. En contraste, en Navarra no se identifican iniciativas es-
pecíficas de formación no académica relevantes en el ámbito de la evaluación. La falta de acciones en este 
sentido podría indicar una oportunidad de mejora, ya que la formación no académica desempeña un papel 
crucial en la sensibilización y capacitación de profesionales que, si bien no buscan un enfoque académico, 
desean adquirir habilidades prácticas y conocimientos aplicables en el ámbito laboral.

Por otro lado, aunque las tres CC. AA. muestran iniciativas significativas en la producción de guías y 
manuales, es esencial destacar la necesidad de una accesibilidad y centralización de estos recursos para 
facilitar el intercambio de conocimientos y coherencia en la aplicación de la EPP.

Finalmente, dentro del subsistema social, el desarrollo en general presenta una oportunidad de mejora. 
La presencia de un repositorio online específico en Cataluña destaca la importancia de facilitar el acceso a 
información sobre las evaluaciones para el público en general.

4.2. � Sobre los factores explicativos

Según las cuestiones analizadas, ¿por qué ha avanzado más la institucionalización en unos casos que 
en otros? En la búsqueda de factores explicativos la mayor parte de la literatura comparativa sobre institucio-
nalización de la evaluación parte del contraste entre marcos estatales. Los principales factores explicativos 
que se han hallado desde esta perspectiva son las características constitucionales de cada país, su situa-
ción fiscal, la constelación política y la influencia externa ejercida por los donantes (Stockmann et al., 2020). 
Planteadas de esta forma, estas variables tienen poco poder explicativo en nuestra investigación, pues 
comparamos territorios de un mismo Estado, donde estas variables permanecen iguales o muy similares. 
Sin embargo, hay otro factor, la independencia efectiva de los órganos de evaluación respecto del poder eje-
cutivo (Varone y Jacob, 2004; Chelimsky, 2008; Lázaro, 2015; Catalá y De Miguel, 2019; Stockmann et al., 
2020), que puede apuntarse también como elemento clave, y que es especialmente relevante en un contexto 
como el nuestro de Estado descentralizado y autonomías con amplias competencias.

Fijémonos en las variables divergentes entre sistemas similares bajo el planteamiento MSSD. Para 
ello, retomamos el marco analítico que hemos diseñado para valorar el grado de institucionalización de la 
evaluación, donde cada una de las preguntas informa una o varias variables independientes en nuestra 
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investigación. Cabe hacer dos advertencias antes de continuar. En primer lugar, la desviación posible de las 
variables es pequeña, pues están planteadas de forma dicotómica (0-1) o tricotómica (0-0,5-1). En segundo 
lugar, se han escogido deliberadamente tres casos referentes de la evaluación en España, por lo que no 
deben esperarse grandes diferencias entre ellos.

Teniendo esto en cuenta, un primer análisis nos lleva a destacar las variables más divergentes entre co-
munidades. Veamos, en primer lugar, la variable 1.1.5 (¿existen organismos públicos autónomos de carácter 
transversal y específicos de evaluación?), por la que vemos que Cataluña es la única comunidad que cuenta 
con un organismo público y autónomo específico de evaluación. En efecto, en Cataluña la institucionalización 
de la evaluación ha pivotado sobre el consorcio Ivàlua, con un alto grado de independencia que ya hemos ex-
plicado, mientras que en el caso de Andalucía y Navarra se han creado unidades insertas en la organización 
autonómica. En segundo lugar, la variable 1.1.1 (¿existen leyes o regulaciones específicas y transversales 
sobre evaluación de políticas públicas?), por la que vemos que Navarra es la única comunidad que cuenta 
con una ley específica, siendo pionera en España en este campo. Y, finalmente, la variable 2.1.1 (¿existe for-
mación universitaria específica en el ámbito de la evaluación?), por la que vemos que Andalucía sobresales 
por ser la única de las tres comunidades que cuenta con formación universitaria en el ámbito de la evaluación.

Si bien es difícil decantarse por la relevancia de una variable frente a otras en un índice complejo como 
el que nos ocupa, bien podría sostenerse que el mayor desarrollo de la institucionalización de la evaluación 
en Cataluña podría relacionarse con la variable 1.1.5, reforzando así la hipótesis de la importancia de la 
independencia efectiva de los órganos de evaluación respecto del poder ejecutivo como elemento poten-
cialmente facilitador. En cambio, la variable 1.1.1 tendría poco poder explicativo en nuestro análisis, en el 
sentido que la existencia de una ley específica sobre evaluación no parece impulsar la institucionalización de 
la evaluación en mayor grado que las comunidades que no disponen de dicha normativa.

La variable 2.1.1 sería también un factor destacado, sobre todo teniendo en cuenta el desarrollo de 
la institucionalización de la evaluación en Andalucía, la única que goza de formación universitaria en este 
ámbito. Sabemos que, en un contexto de débil anclaje institucional, con una cultura política poco proclive a 
la evaluación, es esencial invertir tiempo y recursos en acciones de sensibilización y formación al nivel más 
básico (Lázaro, 2015; Stockmann et al., 2020). Estas variables resultan esenciales si entendemos el proceso 
de institucionalización como un proceso cultural de transmisión de valores.

5. � CONCLUSIONES

El objetivo de este trabajo ha sido analizar la situación de la institucionalización de la evaluación en Andalu-
cía, Cataluña y Navarra. A partir de un enfoque comparativo, el índice comparado de la institucionalización de la 
evaluación construido nos ha ayudado a responder a la pregunta de forma objetiva. Hemos examinado veintitrés 
variables correspondientes a los subsistemas político, profesional y social del sistema evaluativo. De esta forma, 
el índice atribuye a la institucionalización de la evaluación en Andalucía 9 puntos, 11 en Cataluña y 7 en Navarra.

El análisis ha confirmado que los sistemas evaluativos de las tres comunidades son inmaduros, en el 
sentido que la práctica de la evaluación no está sistematizada y la cultura de la evaluación no está extendida. 
Aun así, cabe destacar que hay diferencias notables entre ellos, y que cada caso cuenta con puntos fuertes 
y puntos débiles.

En Andalucía, el gran potencial se encuentra en el enfoque integral de la estrategia del impulso de la EPP, 
que contempla actuaciones de sensibilización, formación, capacitación, difusión, divulgación a través de publica-
ciones, jornadas, asesoramientos, evaluaciones, planificación estratégica, entre otras. A través del Área EPP del 
IAAP se trabaja sobre tres ejes principales: la cultura, la formación y los instrumentos técnicos que van calando 
dentro de la Administración. Es una iniciativa interna, desde dentro de la propia Administración andaluza, que 
posibilita la participación e implica al personal en el impulso y diseño de la estrategia de evaluación. Entre los 
puntos débiles, el poco recorrido que aún tiene la EPP y acceso a la información de las evaluaciones realizadas.

En Cataluña, los puntos fuertes son la capacidad técnica y el dinamismo de Ivàlua, sobre todo en las 
acciones de sensibilización, formación y generación de conocimiento. Asimismo, la coordinación con la Ge-
neralitat ha fortalecido la posición de la evaluación y ha desembocado recientemente en algunas políticas 
innovadoras (programas PROAVA, COAVA, CIAVA). Los puntos débiles son el poco recorrido en la imple-
mentación de estas políticas y la insuficiente dinamización de la comunidad epistémica en un sentido amplio.

En Navarra, la Ley 21/2005 continúa siendo la única en el Estado español (a nivel autonómico) específica-
mente dirigida a la EPP, y representa su hito más importante. También es destacable la producción evaluadora de 
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la comunidad, comparativamente alta, teniendo en cuenta sus dimensiones. En cambio, el desmantelamiento de 
los órganos de impulso de la evaluación y su sustitución por otros con carácter sectorial son un punto débil que 
está perjudicando seriamente el desarrollo de la institucionalización de la evaluación en esta comunidad.

Por lo que respecta a los factores explicativos, los resultados de este análisis no son concluyentes, si 
bien el prisma MSSD adoptado nos permite aventurar algunas consideraciones.

Entre los factores explicativos detectados se resaltan factores de tipo organizacional y factores de for-
mación y difusión cultural. En el ámbito organizacional, la existencia de órganos autónomos –especialmente 
Ivàlua en Cataluña– ha resultado clave por sus características de mayor independencia. Este hecho refuerza 
la hipótesis según la cual la independencia de los órganos de evaluación respecto del poder ejecutivo es un 
elemento potencialmente facilitador de la evaluación (Varone y Jacob, 2004; Chelimsky, 2008; Lázaro, 2015; 
Catalá y De Miguel, 2019; Stockmann et al., 2020).

En el ámbito cultural, las acciones de sensibilización y formación y las acciones de generación de cono-
cimiento se han mostrado decisivas en unos contextos de institucionalización débil y con una cultura política 
poco proclive a la evaluación. En este sentido, el alcance y la regularidad de estas acciones en Andalucía (la 
única con formación universitaria en la materia) y en Cataluña han marcado una diferencia con la disconti-
nuidad de estas acciones en Navarra.

El modelo navarro, pionero en su momento, ha acabado acusando, seguramente, un exceso de confian-
za en la capacidad transformadora de las normas.

En cualquier caso, la disparidad de la institucionalización de la evaluación entre estas tres regiones 
subraya la necesidad de medidas específicas y adaptadas a las circunstancias particulares de cada CC. AA. 
Así pues, el índice creado pretende abrir una vía de investigación que permita estudios diacrónicos sobre la 
institucionalización de la evaluación y, a medio o largo plazo, ahondar también en sus factores explicativos 
y los retos a abordar de manera estratégica en el marco organizacional, normativo y contextual, donde la 
dimensión política es determinante. A nuestro juicio, esto debería ser un estímulo para que las administra-
ciones se propusieran revisar y mejoras sus políticas de institucionalización de la evaluación, como una 
herramienta de mejora de las políticas públicas.
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