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Resumo

O artigo investiga as dimensdes subjetivas e de constituicdo das identidades profissionais produzidas pelas praticas de letramento académico.
Por meio de uma analise discursiva bakhtiniana, foram analisados os enunciados de quatro estudantes do curso Psicologia da Universidade
Federal do Parand, produzidos durante a realizagéo de oficinas de leitura e escrita. Os enunciados dos estudantes remetem ao sentido de
choque em sua experiéncia com a linguagem académica, vivenciado no momento de ingresso na universidade. Os discursos de identidade que
configuram as praticas de leitura e escrita operam sob o signo da competéncia/incompeténcia acarretando modos de produgéo subjetiva que
remetem a individualizagao e culpabilizacéo pelas dificuldades com a escrita cientifica. Por fim, discute-se a metodologia de oficinas a partir dos
fundamentos propostos, como um modelo de intervengao possivel para a Psicologia no campo da educagéo superior.

Palavras-chave: Subjetividade; letramento; educagéo superior.

Lettering and profesional identity:
reflections on reading, writing and subjectivity in the university

Abstract

The article investigates the subjective and constitutive dimensions of the professional identities produced by academic literacy practices. Through
a Bakhtin discursive analysis, the statements of four students of the Psychology course of the Universidade Federal do Parana, produced
during the realization of reading and writing workshops, were analyzed. Students’ statements refer to the sense of shock in their experience with
academic language, experienced at the moment of joining the university. The identity discourses that shape the practices of reading and writing
operate under the sign of competence / incompetence leading to modes of subjective production that refer to individualization and blame for the
difficulties with scientific writing. Finally, the workshop methodology is discussed based on the proposed foundations, as a possible intervention
model for Psychology in the field of higher education.

Keywords: Subjectivity; literacy; college education.

Alfabetizacion e identidad profesional:
reflexiones sobre lectura, escritura y subjetividad en la universidad

Resumen

En este articulo se investiga las dimensiones subjetivas y de constitucion de las identidades profesionales producidas por las practicas de
alfabetizacion académico. Por intermedio de un analisis discursivo bakhtiniana, se analizaron los enunciados de 4 estudiantes del curso
Psicologia de la Universidad Federal de Parana, producidos durante la realizacion de talleres de lectura y escritura. Los enunciados de los
estudiantes remiten al sentido de choque en su experiencia con el lenguaje académica, vivenciado en el momento de ingreso en la universidad.
Los discursos de identidad que configuran las practicas de lectura y escritura operan sobre el signo de la competencia/incompetencia acarreando
modos de produccion subjetiva que remiten a la individualizacién y culpabilidad por las dificultades con la escritura cientifica. Por fin, se discute
la metodologia de talleres a partir de los fundamentos propuestos, como un modelo de intervencion posible para la Psicologia en el campo de la
educacion universitaria.

Palabras clave: Subjetividad; alfabetizacion; educacion universitaria.
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Introducao

Ler e escrever sao atividades compulsérias no coti-
diano universitario; por meio de tais atividades da-se a apro-
priacao das praticas da futura profisséo a ser exercida pelo
estudante. O registro de todo o conhecimento histérico pro-
duzido e divulgado nas diferentes areas, ou seja, a memoria
do saber cientifico de uma dada profisséo s6 & possivel por
meio da escrita. A apropriagdo desse legado, contudo, ex-
trapola a compreensao da linguagem enquanto meio trans-
parente de transmiss&o do saber de uma esfera profissional
e requer pensa-la em suas complexas dimensées sociais,
politicas, histdricas, subjetivas, e em seus efeitos na forma-
¢ao da identidade profissional do estudante.

De acordo com Ferreira (2013), vasta é a literatura
que aborda a escrita nos niveis basicos de ensino, porém, no
que diz respeito as praticas de letramento no ensino superior,
tais estudos sédo pouco frequentes. No campo da psicologia
eles sdo ainda mais raros. A explicagéo apontada pelo autor
soma-se a outros estudos que remetem ao entendimento de
que uma vez aprovado no exame de redacéo do vestibular, o
estudante ja domina a escrita de tal modo que n&o restariam
aspectos a serem trabalhados neste dmbito (Zavala, 2010;
Marinho, 2010). Tal compreensao resulta de uma forma de
conceber a escrita enquanto um cédigo, meio neutro de regis-
tro e transferéncia do conhecimento, cujo dominio depende
do desenvolvimento cognitivo individual (Pan, 2006).

Os fildsofos da linguagem que compdem o chamado
Circulo de Bakhtin problematizam tal concepgéo de lingua-
gem e asseveram nos fundamentos que consolidam a sua
compreensdo como pratica social. Para eles a linguagem
constitui-se pelo principio da dialogia (Bakhtin & Voloshinov,
1929/2014; Bakhtin, 1979/2011), uma vez que decorre de
relagbes de sentido (posi¢des axiolégicas) que se estabe-
lecem durante o processo de comunicagéo verbal (Faraco,
2009). E resposta ativa & cadeia infinita de enunciados (his-
toricidade), pois a palavra viva é sempre enderegada a um
outro, no infinito dialogo de vozes que operam sempre sob
tensdo nos diferentes discursos que configuram um grupo
ou uma comunidade, configurados como uma arena de vo-
zes sociais (Bakhtin & Voloshinov, 1929/2014).

Tal concepgéo contempla a dimensao verbo-axioldgica
da lingua, pois para esses filésofos, todas as esferas da ati-
vidade humana estao relacionadas as praticas de linguagem
— e aos valores/sentidos que agregam, as quais se organizam
a partir de géneros discursivos, definidos como tipos relati-
vamente estaveis de enunciados que refletem e refratam as
condicdes e finalidades que cada esfera em seu interior ela-
bora, em cada época e cultura (Bakhtin, 1979/2011, p.280).

Pressupbe-se, assim, que cada grupo social atribui a
linguagem verbal (oral e escrita) sentidos proprios que estdo
relacionados aos usos que fazem dela; nesse sentido, Ma-
rinho (2010) ressalta que as praticas de leitura e de escrita
na universidade possuem caracteristicas especificas desse
contexto de utilizagédo, o qual afeta os processos de identi-
ficacdo desse grupo, bem como as formas de organizarem
seus valores e conhecimentos. Assim, ao apropriar-se das

formas proprias de comunicagdo de uma determinada pro-
fissdo, o universitario constroi sua identidade profissional.

Se o0s géneros discursivos sdo praticas sociais pro-
prias a uma dada esfera discursiva, eles variam de acordo
com seu contexto de utilizagdo, e de acordo com sua com-
plexidade (primarios e secundarios); assim a comunidade
cientifica possui sua forma propria de comunicagéo, que
ndo se limita a vivéncia em apenas um género discursivo,
mas em varios deles (seminarios, resenhas, artigos etc.),
em suas distintas complexidades e interpenetragdes, e em
suas infinitas relagbes dialdgicas, relativas as distintas areas
profissionais, aos diferentes cursos e aos diferentes valores
que constituem a identidade prépria das instituicdes de ensi-
no. Desse modo, as significacdes e identidades produzidas
em cada area profissional desta esfera social ndo se relacio-
nam a esséncias individuais imutaveis, mas sao construidas
socio-historicamente, e por isso, elas se modificam face as
praticas discursivas de uma determinada comunidade uni-
versitaria (Almeida & Pan, 2017).

Ao aprofundar o debate epistemolégico sobre o le-
tramento, o linguista Brian Street propde agdes e reflexdes
sobre diferentes géneros académicos no contexto da edu-
cagao superior a partir de uma visao geral das abordagens
da escrita conhecida como “letramentos académicos”, cons-
truidas sob a luz de tradigbes mais amplas, como os Novos
Estudos de Letramento, que compreendem a leitura e a es-
crita enquanto praticas sociais, que estéo sob influéncia das
relagbes culturais de poder, as quais possuem efeitos sobre
as identidades dos grupos e das comunidades que operam
sob tais praticas. (Street, 2010). No caso da educagéo su-
perior, sdo as identidades profissionais que estao em jogo,
ou seja, que profissionais a universidade pretende formar, e
como as praticas de leitura e escrita podem determinar as
identidades dos profissionais que forma?

No campo da Psicologia, sdo poucas as pesquisas
que tém abordado o tema da leitura e escrita na universida-
de, os quais concentram-se no estudo das habilidades dos
universitarios no que diz respeito ao dominio aos aspectos
formais da leitura e da escrita como ortografia, concordan-
cias verbais e nominais, dentre outros fatores que s&o con-
siderados relacionados as deficiéncias de compreenséo, a
falta de habito de leitura e ao baixo desempenho académico
(Oliveira, Santos, & Primi, 2003; Cabral & Tavares, 2005;
Cunha & Santos, 2006; Silva & Witter, 2008; Cantalice &
Oliveira, 2009; Joly, Dias, Almeida, & Franco, 2011; Oliveira,
Santos, Souto, & Dias, 2014; Santos & Fernandes 2016).

Ao priorizar a investigagdo das questdes formais
da lingua, esses estudos tém se voltado a avaliagédo do
desenvolvimento e do dominio das habilidades de leitura e
escrita, sugerindo intervengbes nessa dire¢gdo. Tem-se cons-
truido, assim, uma tradicdo de investigagdo da linguagem
em seus aspectos formais, por um lado, e do estudante em
seus aspectos cognitivos, por outro. Tais estudos, segundo
Pan (2006), ndo contemplam as dimensdes subjetivas, de
constituicdo de identidades e de poder que as praticas de
leitura e escrita envolvem, conforme discutido pelos estudos
do letramento.
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Tendo em vista a complexidade do processo de
apropriacdo dos géneros cientificos e a abordagem pre-
dominante nas habilidades individuais para o dominio da
linguagem escrita nos estudos da Psicologia, considera-se
relevante pesquisar outras dimensdes da leitura e da escrita
na universidade, explorando outros enfoques tedrico-meto-
doldgicos, como os estudos do letramento, que enfatizam
as dimensdes de poder e de constituicdo das identidades
em formacao, situando-as nas instituicdes formativas e em
suas praticas. Nesse modelo, a dimensao ideoldgica da
linguagem é contemplada, conforme os fundamentos bakhti-
nianos, trazendo um diferencial em relagdo as reflexdes e
praticas sobre as dificuldades em lidar com o conhecimento
que circula na comunidade académica, prioritariamente por
meio da linguagem verbal (oral e escrita), normalmente lo-
calizadas no estudante e em seu historico de escolarizagao.

Deste modo, constitui o objetivo deste estudo inves-
tigar as dimensdes subjetivas produzidas pelas praticas
de letramento académico por meio de oficinas de leitura e
escrita realizadas com universitarios, ou seja, interessa-nos
dialogar com os sentidos das praticas de leitura e escrita
para os universitarios.

Método

Esta pesquisa foi desenvolvida no Centro de Asses-
soria e Pesquisa em Psicologia e Educagdo — CEAPPE,
da Universidade Federal do Parana (UFPR), integrando
o Projeto “ldentidade, Politicas Inclusivas e Universidade
Contemporanea: Desafios a Psicologia Brasileira (Permane-
SENDO)". Trata-se de uma pesquisa de carater interventi-
vo, orientada pelos fundamentos bakhtinianos e situada no
campo dos estudos do letramento.

Participantes

Participaram da pesquisa quatro estudantes do curso
de Psicologia da Universidade Federal do Parana, os quais
autorizaram a utilizagdo dos dados produzidos nas oficinas
por meio da assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e serao referenciados com os seguintes
pseuddnimos: Vanda, Jodo, Maria e Ariel. Todos eram pro-
cedentes de escolas publicas cujo ingresso na universidade
ocorreu mediante os sistemas de cotas sociais. As idades
variaram entre 17 e 22 anos. Provenientes de periodos va-
riados do curso, um estudante era do 1° ano, dois do 2° e
um do 5° ano. Dois deles eram do sexo masculino e dois do
sexo feminino.

A oficina como meio de producado dos dados:
métodos e procedimentos

As oficinas foram utilizadas como método de
pesquisa-intervengdo cujo objetivo &€ promover reflexdes

acerca das praticas de leitura e escrita na universidade. Os
fundamentos tedéricos da metodologia foram propostos por
Pan (2003) como alternativa as praticas psicolégicas em
contextos de educacgao formal que atuam a partir de uma
l6gica adaptacionista, individualizada e estigmatizante dos
problemas escolares (Pan, 2003; Pan & Pestana, 2010;
Pan & Zugman, 2015). Delineia-se a partir dos conceitos
de experiéncia e sentido, com destaque a relevancia das
memorias e do resgate de experiéncias no processo de
construgdo de sentidos das histérias de cada estudante-
-autor, processo este que os auxilia na reconstituicdo de sua
cultura, seu tempo, sua histéria, sua identidade; além disso,
configura-se como uma possibilidade de o estudante se po-
sicionar por meio da propria palavra, tornar sua voz audivel
e contribuir na construgdo de uma voz coletiva. Ao dar voz
aos estudantes, propicia-se um espago de criagdo verbal a
partir da experiéncia com géneros discursivos diversos, e a
expressao de sentidos e sentimentos vividos nas praticas
cotidianas (Pan & cols., 2013).

O convite aos estudantes foi feito por meio de carta-
zes espalhados pelo curso de Psicologia da Universidade
Federal do Parana, os quais continham informagoes referen-
tes aos objetivos da oficina, sendo a participagéo voluntaria.
Foram realizados cinco encontros semanais com a duragédo
aproximada de duas horas cada um, ocorridos nos meses
de maio e junho de 2015, no Centro de Assessoria e Pes-
quisa em Psicologia e Educagao (CEAPPE) da Universidade
Federal do Parana.

Para cada encontro era feito um planejamento prévio
considerando o objetivo geral das oficinas, o qual, dada a
flexibilidade prevista pelo método, contemplava a participa-
¢ao ativa e criativa dos estudantes, que refletiam sobre as
praticas de leitura e escrita em seu contexto académico e
ativamente colaboravam na selegédo dos textos escolhidos
(em diferentes géneros) para leitura e discussao.

As principais atividades desenvolvidas nas oficinas
foram rodas de conversa, produgdes textuais e leituras co-
letivas nas quais eram feitos apontamentos e comentarios;
os materiais gerados por essas atividades foram quatro
cronicas produzidas pelos estudantes, os diarios de campo
produzidos em cada encontro e a transcricdo do audio dos
encontros.

Intertextos e producio de sentidos: a analise dos
dados da pesquisa

A Andlise Dialégica do Discurso fundamentou o
tratamento dos dados da pesquisa, assentada na filosofia
dialogica da linguagem do Circulo de Bakhtin (Bakhtin &
Volochinov, 1929/2014; Faraco, 2009), ou seja, ha compre-
ensdo da palavra como signo ideoldgico. Por meio dela, e
das multiplas vozes que ela veicula, é possivel apreender os
movimentos de transformacéo de significagdes, que produ-
zem os cenarios de experiéncias cotidianas de determinada
sociedade, num determinado tempo. Assim, debrugamo-nos
na dimensao discursiva da linguagem - a das vozes que
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se apresentam no texto de pesquisa -, retratando a arena
discursiva que compde o cotidiano da vida universitaria. A
selegédo dos textos pautou-se na compreenséo de que é da
posicéo exotopica, possibilitada pelo encontro do pesquisa-
dor com o outro (alteridade dialdgica), que ele ira produzir
novos sentidos, no encontro com seu texto de pesquisa
(Amorim, 2001; Jobim e Souza & Albuquerque, 2012).

Sendo assim, a analise teceu um dialogo entre os da-
dos produzidos — as crdnicas, os registros (diarios de campo
e transcrigdes) — e as vozes que 0s atravessam, situando-os
cronotopicamente. Buscou-se retratar as tensdes presentes
no cotidiano universitario, evidenciando os modos como os
estudantes desconstroem e reconstroem os sentidos da/na
universidade, ou seja, como respondem (para-o0-outro) e se
posicionam (para-si) frente as tensdes vividas nas praticas
de leitura e escrita nas/pelas quais se constituem suas iden-
tidades profissionais.

Resultados e Discussao

Os géneros cientificos: o primeiro estranhamento

A entrada na universidade é a realizagdo de um so-
nho para muitos dos estudantes. Uma vez vencida a batalha
do exame vestibular, conquistada a duras penas, apés “um
ano de malditas olheiras... unhas roidas e muita pressao
dos pais” (Ariel) o estudante finalmente ingressa no ensino
superior.

Todavia, quando recebe este “prémio”, sente-se
“perdido nas aulas”, podendo “ter dificuldade com os textos”,
ficar “confuso com a linguagem da academia e com as ava-
liagbes que séo realizadas” (Vanda).

Na Universidade sao reproduzidos tipos préprios de
enunciados dado as suas fungbes e as condigbes de sua
producdo, definidos como géneros discursivos complexos
ou secundarios (Bakhtin, 1979/2011). Desde as aulas, onde
oralmente exige-se dominio de leitura de textos e sucessivas
indagacdes sobre os textos lidos, até as resenhas, relatorios,
provas e outros, todos fundamentados tedrica e metodologi-
camente na leitura e na escrita cientifica. Essas formas de
comunicagao operam com regras proprias, e configuram os
chamados géneros académicos (Street, 2010), os quais se
apresentam como uma nova cultura para os estudantes, a
qual ele desconhece.

A experiéncia de insergéo em tais géneros incide em
tamanho estranhamento, configurando-se como um choque
cultural, pois se observa o conflito de significacdes entre
grupos quando o estudante enuncia: “Que mundo é esse?
Vou ter que falar desse jeito nas aulas? Fico pensando nos
calouros lendo esse texto, os comentarios mais complicam
do que ajudam” (Jo&o).

O espanto do estudante registra/aponta que na prati-
ca — de atividade com a linguagem — os géneros discursivos
proprios da ciéncia sdo estranhos aos universitarios; de

acordo com Vanda, a “escrita é muito diferente daquela do
ensino médio, na universidade o padrdo ¢é outro”.

Além do impacto sentido pelos estudantes durante a
sua insergcao nos géneros cientificos, outro fator apontado
pela estudante e endossado pelos demais € que “fodos os
professores pedem resenhas e fichamentos, mas ninguém
explica como se faz”, e que para “usar as normas, tem a
ABNT que diz o tamanho da letra, mas algumas coisas vao
além disso” (Vanda).

Esses depoimentos indicam o pressuposto tido pela
comunidade académica de que o estudante recém ingresso
ja domina o conjunto de regras que envolvem a leitura e es-
crita na universidade, ou seja, a comunicagéo prépria desta
comunidade; tal pressuposicdo é tida tanto pelo professor:
“A professora me dizia: Como assim vocé ta na faculdade
e ndo sabe fazer isso?” E pela propria estudante, pois “se a
pessoa nos perguntou é porque devemos saber, ja que esta
perguntando, né?” (Maria).

Tal indagacao opera de modo imperativo em seus
efeitos subjetivos: “devemos saber” produz sentidos no pla-
no do existir da estudante e imputa um dever — o dever de
saber ler e escrever, de um certo modo, o qual o estudante
desconhece.

Os efeitos desse desconhecimento produzem um
duplo choque para os estudantes, primeiro com o modo de
comunicagao proprio da academia — o género académico —,
segundo, com as expectativas que a comunidade universita-
ria possui em relagdo ao dominio desse género, para o qual
o estudante néo foi preparado.

Os sentidos da escrita na universidade: a
reproducgao

Em relacdo as peculiaridades das regras de enun-
ciacdo nessa esfera, todos os estudantes apontaram como
dificuldade recorrente na escrita académica, a necessidade
constante de realizar referéncias, seja por meio de parafrase
ou de outros tipos de citacdo, modos com quais os partici-
pantes da pesquisa afirmaram n&o terem tido experiéncias
de escrita. Nessa dire¢cdo um estudante afirma:

Eu sei o que tem que fazer, mas tem que fundamentar. Agora
eu tenho que pega a parte escrita do cara, para poder falar
de alguma coisa, sabe... a referéncia é uma parte muito
dificil... e é muito isso assim, ndo é o que vocé fala, mas o
que os outros falam. (Joao)

A pratica da citagdo faz parte de um conjunto de sig-
nificados, valores e relagdes - de poder - entre 0s membros
da comunidade cientifica, cujas configuragbes enunciativas
requerem do estudante certos posicionamentos na cons-
trugéo discursiva de seus textos, de sua identidade. Nessa
perspectiva, a dificuldade apontada pelo estudante se rela-
ciona a posicdo que a sua voz ocupa mediante as vozes
de outros autores, o que extrapola a dimenséo técnica da
escrita cientifica. Os estudantes se referem ao quanto des-
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conhecem sobre seus posicionamentos no texto, o que se
refere ao fendmeno da autoria, tratado em profundidade pe-
los tedricos do Circulo de Bakhtin a partir da concepgéo plu-
ridiscursiva da linguagem (Bakhtin & Voloshinov, 1929/2014;
Bakhtin, 1979/2011). Pensada enquanto pratica social, a
unidade viva da linguagem — o enunciado — requer resposta
e posicionamento, sempre.

A dificuldade em se posicionar diante das vozes de
outros autores decorre de algumas confusdes quanto a com-
preensao sobre o que constitui a autoria no texto cientifico,
pois para os estudantes, o sentido da escrita nesse género
discursivo foge a ideia de uma criagdo propria, uma vez
acreditarem que “nada é seu, é tudo de um terceiro, vocé s6
esta reproduzindo” (Vanda).

Tendo em vista o sentido de que a escrita na univer-
sidade & apenas uma reproducdo, a escrita nos géneros
académicos nao tem sido apropriada pelos universitarios
enquanto linguagem prépria, mas como palavra de outros.
Essa forma de utilizagéo da linguagem impede que os es-
tudantes se posicionem nos discursos e se apropriem do
conhecimento com autonomia.

Além disso, as relagdes de poder que operam nas
praticas de leitura e escrita nessa esfera de atividade esta-
belecem lugares possiveis — e inflexiveis — para os que re-
produzem (estudantes) e lugares para os supostos autores,
pois para a estudante, se quiser “falar o que vocé pensa,
faz um doutorado! Dai vocé fala o que vocé quiser! Me bati
um monte na minha monografia, pois ninguém vai me dar
crédito por isso” (Vanda).

A constatagdo de Vanda aponta os sentidos de sua
experiéncia quanto as dimensdes de identidade e de poder
presentes nos géneros discursivos da universidade, confor-
me apontado pelos estudiosos do letramento (Street, 2010;
Marinho, 2010; Zavala, 2010),pois sua compreensao é de
que sao destinados lugares para as pessoas com credibili-
dade por seus ditos, no caso, os seus professores - pesso-
as com doutorado -, e para a estudante cabe a posicdo de
reproducao e subordinagdo ao poder daqueles quem tem a
legitimidade para enunciar de modo autoral.

Em sintese, os estudantes apontam que a citagéo é
uma forma de reprodugao das vozes alheias, processo pelo
qual se da a(re)produgao do conhecimento, pois para Ariel a
“ciéncia é uma sequéncia infinita de apuds e na universidade
vocé nunca cria nada, so repete”. (Ariel).

Desse modo, a concepgdo dos estudantes sobre
o conhecimento cientifico aponta para uma relagao vivida
e sentida como distante da linguagem académica, que os
desautoriza a agir de modo criativo e autoral diante do co-
nhecimento produzido nessa esfera de atividade.

Nessa diregdo, Zavala (2010) afirma que as formas
de escrita na universidade e suas convencdes se configuram
como uma espécie de jogo em que é pedido ao escritor que
assuma uma outra identidade, diferente da sua identidade
cultural de referéncia. Essa assertiva vai ao encontro do que
o estudante descreve acerca da linguagem académica como
sendo coisa de outro mundo.

Produtividade: uma relagao instrumental

Os estudantes mencionaram que o “fazer académico
tem uma pesada exigéncia de produg¢do”, ou seja, a logica
da produtividade também & um aspecto norteador de sua
relagdo com a leitura e escrita na universidade. Maria afirma
que “gostava de ler poesia” antes de entrar na universidade,
mas tem sua relagdo modificada com o prazer da leitura,
pois “com o passar do tempo” ela “perdeu a vontade”. “Com
a falta de tempo, também perdeu a criatividade” (Maria).

Com o intuito de dar conta da enxurrada de tarefas
académicas, os estudantes relatam algumas estratégias
recorrentes na forma de produgéo dos textos, que sdo dividi-
dos, cada aluno de um grupo faz uma parte. Nessa situagao,
uma estudante menciona: “Eu era a rainha dos fransksteins,
juntava tudo e tentava dar algum sentido” (Vanda).

A relagéo pragmatica com as praticas de letramento
na universidade, somada ao sentimento de nao pertenci-
mento aos processos de produgdo de conhecimento da co-
munidade cientifica, parece responder as demandas de ava-
liagéo por resultados, por indices de produtividade mediante
a capacidade de entrega de inumeras tarefas. Demandas
essas, presentes na configuragdo da universidade contem-
pordnea que a define como formadora de competéncias
para o mercado de trabalho, em detrimento de possibilitar
aos estudantes o pensamento critico e reflexivo (Chaui,
2003; Borges, 2013).

Além disso, os discursos de produtividade e de efici-
éncia possibilitam que a leitura e a escrita na universidade
adquiram uma dimensao técnica, ja que essas praticas séo
reduzidas a técnica da escrita cientifica ao invés de exer-
citar sua dimenséo criativa, reflexiva e autoral, no sentido
de lidar com as vozes do texto, de orientar-se no universo
pluridiscursivo da linguagem. A esse respeito Smolka chama
a atengao para o ensino da leitura e da escrita somente en-
quanto técnica que leva a “efeitos de sentido que produzem
uma atividade sem consciéncia: desvinculada da praxis e
desprovida de sentido, a escrita se torna um instrumento de
dominagao e alienagado” (Smolka, 2013, p. 38).

Tal reflexdo trazida para o contexto universitario
possibilita-nos pensar no processo de produgédo subjetiva
que opera de modo eficaz sob a légica do produtivismo aca-
démico. Nesse ponto comegam a ser delineados os sentidos
da identidade de um universitario competente. Competente
para qué? Para responder as exigéncias internas de entrega
de muitos trabalhos, mesmo que sejam sem sentido— os
franksteins —, e de resposta as exigéncias externas, ou seja,
aos indices de produtividade estabelecidos nacionalmen-
te para as universidades, e em resposta as exigéncias do
mercado de trabalho, ao qual a universidade direciona os
profissionais que forma.

Discursos de identidade: o estudante competente

No dialogo com os participantes das oficinas, algu-
mas vozes sobre a identidade do estudante universitario se
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fazem ouvir: para eles um bom estudante “tem um curriculo
lattes extenso, produz muitos artigos cientificos e realiza
os fichamentos de todas leituras solicitadas pelo professor”
(Vanda).

Tais significagdes se inscrevem semantico-axiolo-
gicamente no discurso das competéncias, configurando o
padréo idealizado de universitario — normal —, o qual é ex-
presso pela eficiéncia dos estudantes no processo produtivo
medido pela capacidade de gerar resultados (artigos, rese-
nhas, resumos, relatérios, seminarios, e muitos outros). Os
discursos sobre as competéncias dos estudantes corrobo-
ram para a configuracédo de sua identidade, seja no curso de
Psicologia da UFPR, seja nos diferentes cursos e profissées
para as quais a universidade forma.

Nessa perspectiva, Magnin e Pan (2015) afirmam
que o enunciado das competéncias, na forma que tem sido
utilizado nos discursos oficiais de educacgéo para o trabalho,
relaciona-se a nogao de autonomia e recai principalmente
na individualizagdo dos problemas e das dificuldades, bem
como na adaptagdo dos sujeitos as exigéncias institucio-
nais, cujos efeitos resultam em modos de subjetivacdo que
classificam e discriminam os sujeitos considerados aptos e
inaptos, individuos de sucesso ou de fracasso, competentes
ou incompetentes.

Tais praticas resultam de relagbes de poder que en-
gendram as classificagdes, hierarquizagbes e binarismos,
onde uma polarizagdo € sempre privilegiada, pois recebe
um valor positivo, e consequentemente, a outra, recebe
um valor negativo. Em forma de hierarquizagdo normativa,
elege-se uma identidade especifica como parametro em re-
lagéo as outras identidades. A identidade normal é tida como
“natural”, desejavel, unica. “A forca da identidade normal é
tal que ela nem sequer € vista como uma identidade, mas
simplesmente como a identidade”. (Silva, 2007 p. 18).

Individualizagao das dificuldades: o sofrimento do
estudante

A experiéncia subjetiva dos estudantes manifesta-se
sob pontos de aceitagao e recusa dos discursos de identida-
de que circulam nas praticas discursivas da universidade. O
estudante busca responder, mas nem sempre se reconhece
nele. Se o modelo ideal é significado positivamente, o que
se diferencia incide em uma negatividade, ou seja, carrega
o sentido da incompeténcia: “O professor deu um texto do
Foucault ja no primeiro semestre, foi traumatizante” ... “Nao
entendi nada, me senti burro, pensei que talvez fosse dislé-
xico” (Joao).

Tal enunciado ilustra o processo de diferenciagéo
dessa identidade positivada no sentido individual de incom-
peténcia, na individualizacdo das dificuldades de leitura
encontradas e até mesmo na sua significacdo enquanto
possivel patologia.

Os discursos de identidade assim configurados en-
cerram uma significagéo neles mesmos, pois tendem a cons-
tranger a dialogia intrinseca de todo discurso, ja que elegem

a identidade ideal — competente, normal - como parametro
para os modos de ser estudante. Diante dessa logica, o
sucesso e o fracasso dos estudantes sdo explicados como
procedentes do desenvolvimento de habilidades individuais,
naturais, explicacdes que assinalam o sofrimento presente
no cotidiano das praticas educativas formais, uma vez que
produzem como efeito, a culpabilizagdo dos estudantes pelo
seu insucesso (Pan & Zugman, 2015).

Nesse sentido, os efeitos subjetivos enunciados pe-
los estudantes apontam para o sofrimento - os sentimentos
de medo, vergonha, auto responsabilizagéo e culpabilizagéo
produzidos pelas praticas dominantes de leitura e escrita.
Como consequéncia, sentem-se desencorajados a escrever
pensando que os outros podem ‘rir” deles; ou ficam téo foca-
dos em escrever de modo perfeito do ponto de vista gramati-
cal e normativo, que se sentem inibidos em seu processo de
criagdo verbal, tornando-se “travados” (Vanda).

Ressignificando a leitura e a escrita: criagdo e
autoria

Marinho-Araujo (2009), Bisinoto e Marinho-Arau-
jo(2015)afirmam que a atuagéo do psicologo no nivel supe-
rior de educagéo deve se direcionar a busca de superagéo
das intervengdes individualizantes, presentes nas praticas
tradicionais da psicologia educacional, combatendo a 16gi-
ca da padronizagado e homogeneizacédo das subjetividades.
Reafirmam perspectivas criticas na concepg¢éo do fend-
meno educacional em sua complexidade, ja consolidadas
na psicologia educacional brasileira, apontando o modelo
institucional como forma de enfrentamento as abordagens
instantaneas de resolugédo das queixas.Propdem formas
alternativas de trabalho por meio de analise e intervencao
coletiva, pressupondo que as questdes subjetivas possuem
desdobramentos institucionais e discursivos.

A partir do trabalho com as oficinas foi possivel
desnaturalizar os discursos das competéncias individuais
para o dominio das dimensdes formais da lingua escrita,
desmistificando a frequente autoreferenciacdo em relagéo
aos problemas e dificuldades com a linguagem académica.
Tais dificuldades foram analisadas e refletidas de modo re-
corrente, como inexperiéncia para com os géneros académi-
cos, nao se tratando, portanto, de dificuldades relativas as
estruturas linguisticas, tampouco de dificuldades cognitivas
do estudante em operar com a propria lingua. A respeito do
espaco criado para a discussao e ressignificagao das dificul-
dades, uma estudante afirma: “E muito bom poder discutir
essas questbes com outras pessoas porque vocé acha que
€ s6 com vocé, e dai vocé percebe que nédo é s6 com vocé
mesmo” (Maria).

De acordo com a avaliagdo dos estudantes, as ofi-
cinas tiveram um aspecto positivo em sua relagdo com as
praticas de leitura e escrita tanto nos géneros académicos
como em outros géneros discursivos, explorados ao longo
do trabalho. Nessa diregdo, os estudantes relatam que
passaram a escrever seus textos tendo em vista o endere-
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¢amento, bem como, buscando a contextualizacéo historico-
-dialdgica de suas produgdes.

Considerando os pressupostos tedrico-metodoldgi-
cos assumidos, as oficinas possibilitaram que os sentidos
atribuidos as praticas de leitura e escrita na universidade
pudessem ser ressignificados, levando a uma agéo mais
criativa e autoral sobre a lingua, por parte dos estudantes,
ou seja, produzindo uma maior consciéncia sobre o modo de
operar dos géneros cientificos, contrastivamente aos outros
géneros trabalhados, com os quais eles se identificavam.
Acerca disso, foi possivel ouvir dos participantes que as ati-
vidades desenvolvidas possibilitaram atribuir novos sentidos
para o conhecimento e para a posi¢ao discursiva que ocu-
pam enquanto autores, ao participar ativamente no processo
de producgéo de sentidos, durante as atividades de leitura
e escrita. Ainda, ouve-se em suas avaliagbes, a necessa-
ria subversédo dos sentidos dos discursos hegemoénicos de
individualizacédo das dificuldades no letramento académico,
que recaem na culpabilizagao individual. A esse respeito um
dos estudantes avaliou: “Eu relembrei do quanto gosto de
escrever textos em varios géneros, de criar,sabe”! (Ariel).

Consideragoes Finais

O estudo evidenciou que os sentidos atribuidos ao
letramento académico apontadas pelos estudantes remetem
muito mais do desconhecimento das convengdes discursi-
vas da linguagem cientifica — os géneros académicos — do
que do dominio dos aspectos formais da linguagem ver-
bal.

Além disso, os enunciados dos estudantes indicaram
os efeitos dos discursos de identidade operando nas prati-
cas de letramento académico sob o signo da competéncia/
incompeténcia, que tem se configurado por modos homoge-
neizadores e normalizadores de produgéo da subjetividade,
ja que as interpretacdes das dificuldades por eles enfrenta-
das no cotidiano das praticas pedagdgicas produzem como
efeito, a auto responsabilizagao pelo fracasso — na leitura, na
escrita e em outras formas de comunicagao verbal -, incor-
rendo na produgao de sofrimento.

Diante de tais praticas, as oficinas se mostraram como
estratégia possivel de atuagéo profissional, incidindo na
desnaturalizagédo das dificuldades dos estudantes significa-
das como (in)competéncias individuais, bem como, criaram
um espaco para os estudantes se posicionarem diante dos
textos que leem, situando-os em suas matrizes discursivas.
Também puderam expressar e compartilhar seus sentimen-
tos e sofrimentos diante das excessivas tarefas exigidas,
muitas vezes executadas sem sentido, e sem apropriagao/
dominio do género. E mais, sem que alguém explique como
fazer, por exemplo, uma resenha, um relatério, ou mesmo,
uma citagéo, a parafrase, a condensagéo.

Por fim, as oficinas apontaram possibilidades para
a criagdo de outros sentidos as praticas do psicologo na
universidade, principalmente porque foram direcionadas
aos proprios estudantes do curso de Psicologia, problema-

tizando a representagéo social do profissional que se ocupa
normalmente dos desvios da aprendizagem nos contextos
de educagéao formal. Ao trabalhar em uma perspectiva que
almeja a redugéo do sofrimento gerado pelas praticas ins-
trumentais de letramento, e pelas concepgdes de linguagem
que nelas veiculam, as oficinas possibilitaram a criagcdo de
um espaco para otimizagéo da aprendizagem e promogao do
desenvolvimento dos estudantes.
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