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RESUMEN:

El objetivo del presente estudio fue caracterizar la produccién de conocimiento tedrico referencial de 10 tesis de posgrado
presentadas en la Universidad Pedagégica Experimental Libertador (Venezuela). Se empleé la investigacién cualitativa,
complementada con el andlisis del discurso (Van Dijk, 2005), el instrumento de recoleccién de datos fue una lista de cotejo,
contentiva de 14 indicadores, estos se interpretaron mediante el andlisis de contenido. Los resultados indican que, en general, hay
dificultades para relacionar acertadamente los antecedentes con el problema, por lo que no se establece una perspectiva tedrica de
inicio. En cuanto a las bases tedricas predomina la transcripcidn de teorfas sin la interpretacién y comprensién necesarias, por lo
que tampoco aparece la postura tedrica que explicaria el objeto investigativo y servirfa como apoyo para interpretar los hallazgos,
en consecuencia, la respuesta a la problematica serd insuficiente e inapropiada.

PALABRAS CLAVE: investigacién, trabajo de grado, marco tedrico referencial, posgrado.

ABSTRACT:

The objective of this study was to characterize the theoretical reference framework of 10 postgraduate theses presented at the
Pedagogical Experimental University of Libertador (Venezuela). Qualitative research was used, complemented with Discourse
Analysis (Van Dijk, 2005), the data collection instrument was a checklist, containing 14 indicators, these were interpreted through
content analysis. The results indicate that, in general, there are difficulties in correctly relating the background to the problem, so
that a theoretical starting point is not established. As for the theoretical basis, the transcription of theories predominates without
the necessary interpretation and understanding, so the theoretical position that would explain the research object and serve as a
support to interpret the findings does not appear, consequently, the answer to the problem will be insufficient and inappropriate.

KEYWORDS: Research, undergraduate work, theoretical framework, postgraduate, knowledge, university.

1. INTRODUCCION

La necesidad de producir conocimientos cientificos obliga a las universidades a optimizar sus esfuerzos al
respecto, en este sentido la elaboraciéon del Trabajo de Grado constituye la posibilidad de concretar esa
exigencia investigativa, no obstante, el mismo es un género textual de gran complejidad metodoldgica y
discursiva. Uno de sus componentes esenciales es el Marco Tedrico Referencial, este involucra un proceso
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reflexivo que conduce a organizar los conocimientos vigentes sobre el interés investigativo y asumir una
postura epistémica particular. Considerando esa relevancia

La investigacion cientifica constituye la herramienta fundamental para la generacién de conocimiento, es
por ello que una de las responsabilidades de la educacién superior es crear espacios adecuados para que los
docentes y estudiantes se conviertan en los generadores de los saberes necesarios que transformen la realidad
social.

Sin duda, no es una tarea sencilla, y la mayor evidencia de su dificultad esta en la escasa productividad
de muchas universidades latinoamericanas, razén por la cual se ha hecho una necesidad incorporar en las
mallas curriculares la investigacidn como un eje transversal, asi como convertirla en un criterio de evaluacion
institucional que se concreta en evidencias como proyectos, articulos, libros, participacién en eventos de
intercambio cientifico, entre otros.

Al respecto, la elaboracién del trabajo de grado representa un requisito académico en la que el estudiante
debe hacer converger los conocimientos tedrico-practicos adquiridos para resolver un problema propio
de su drea disciplinar. Dada la complejidad de su elaboracién en la que intervienen tanto competencias
textuales como competencias investigativas, resulta muy interesante analizar los procesos involucrados en su
elaboracion, en este caso, describir cémo se construye el marco tedrico referencial, el cual representa el asidero
tedrico desde donde se explicaran los hallazgos encontrados una vez aplicados los métodos- del nivel empirico.

Sessiguieron los procedimientos de la investigacion cualitativa, complementada con el Andlisis del Discurso
(Van Dijk, 2005), para estudiar el discurso escrito como evento de comunicacién social, cultural y cognitivo,
en el que adquieren especial relevancia los aspectos textuales y contextuales de su produccion.

El corpus lingiifstico se integrd por diez (10) tesis del drea de Gerencia Educacional y Gestién Comunitaria,
las cuales se registran con c6digos para mantener la confidencialidad necesaria; se determiné como criterio
de escogencia haberlas presentado en el periodo 2014-2017.

Como instrumento de recoleccién de los datos se empled una lista de cotejo, contentiva de 14 indicadores,
los mismos permitieron determinar las caracteristicas de las bases tedricas en los trabajos de grado
seleccionados.

Por otra parte, como técnica de interpretacion de datos se usé el Andlisis de Contenido; para ello se
segmentd el corpus segun criterios interpretativos y se escogieron categorias de analisis que permitieron
describir, de modo exhaustivo, el texto correspondiente al marco tedrico referencial

2. PRODUCCION DE CONOCIMIENTO CIENTIFICO MEDIANTE LA INVESTIGACION

La investigacion constituye un proceso reflexivo, sistematico, controlado y critico (Arias, 2012, Hernandez,
Ferndndez y Baptista, 2014) que valiéndose de la observacion, experimentacién y del conocimiento validado,
persigue responder inquietudes para incrementar el conocimiento disciplinar. De modo que se convierte en
el sustento de todas las actividades académicas en los distintos niveles educativos.

En la sociedad moderna la produccién y sus correlatos, en este caso académicos, tiene una enorme
importancia, reflejada en la exigencia a todas las universidades de cumplir con una de sus funciones bésicas:
la generacién de conocimientos. Ello ha adquirido mayor vigencia en la actualidad pues se vive en la sociedad
del conocimiento, en la que la universidad es por definicién productora de principios, teorias, postulados,
que deben enriquecer la episteme en la que se apoya la sociedad.

En opinién de Chacin, Cobos y Aray (2009), la investigacién en el entorno universitario ha sido
caracterizada como desarticulada, individualista, desvinculada, sin respuesta a las exigencias sociales, con poca
preocupacion por su produccién y sin promocién para su aprovechamiento; desvirtuidndose de esta manera,
su concepcidn y una de sus funciones primordiales como es la participacién activa en el proceso de desarrollo
de las comunidades y del pais.
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En lo que respecta al posgrado, es uno de los niveles formativos al que se le exige contribuir con la
generacion de conocimientos, sin embargo, los resultados obtenidos en muchos paises latinoamericanos, no
son del todo satisfactorios. Habria que agregar ademds que existen coincidencias (Erlich y Shiro, 2011, Bolivar
y Beke, 2011), acerca de que el proceso investigativo es complejo y efectuarlo ofrece una serie de exigencias
que ameritan una rigurosa preparacion e interés.

Una de las actividades académicas, de obligatorio cumplimiento por parte de los estudiantes y que favorece
la generacién de nuevos saberes es la elaboracién del Trabajo de Grado. Este es un género de escritura
académica que exige una gran elaboracion ya que la situacién pragmatica y discursiva en la que tiene lugar
requiere de conocimientos disciplinares, lingiiisticos y metodoldgicos muy especificos.

En este sentido, en este trabajo se asume que la investigacion es clave para la produccién de conocimiento
tedrico y es mediante la elaboracién de trabajos de grado los medios primarios para generarlo, producirlo y
generar procesos de transferencia, siendo este ultimo clave desarrollarlos desde las instituciones de educacién
superior.

3. EXPERIENCIA DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL,
VENEZUELA)

En lo cuanto ala Universidad Pedagégica Experimental Libertador (UPEL, Venezuela), los trabajos de grado
exigidos a los estudiantes en las especializaciones en Gerencia Educacional y Gestién Comunitaria, plantean
como requerimiento elaborar una investigacion aplicada que contenga un plan de intervencién pedagégica
para resolver problemas en contextos de aprendizaje, sin descuidar los requerimientos relativos al empleo
adecuado de competencias investigativas y competencias lectoras y escritoras.

En general, todo el proceso investigativo reviste una gran importancia para el logro de las metas planteadas,
pero el empleo del marco tedrico referencial representa la herramienta que facilitard ubicar el problema en
un contexto de relaciones con los conocimientos previos para favorecer su comprension y explicacion, lo cual
tendrd una repercusion determinante en los hallazgos de nuevos saberes.

En este sentido, se requiere para la elaboracién de las tesis de posgrado que el marco tedrico referencial
se estructure considerando los siguientes aspectos: estudios previos, bases tedricas y bases legales, asimismo,
constituye el nicho tedrico para la comprensién del interés investigativo. Teniendo en cuenta lo referido,
el objetivo del presente estudio fue evaluar las caracteristicas del marco tedrico referencial en 10 trabajos
correspondientes a las maestrias en Gerencia Educativa y Educacién para la Gestion Comunitaria, de la
UPEL, Ntcleo Mérida, se reconoce la relevancia de las demas secciones de un trabajo de grado, sin embargo,
al reconocer que la produccién de conocimiento tedrico surge en esta seccién y crea condiciones de tipo
cientificas para abordar la realidad.

En cuanto a los referentes tedricos en los que se apoya esta investigacion se debe precisar que el marco
tedrico referencial se define como un sistema coherente, arménico, légico y coordinado de principios
empiricos, histéricos, metodoldgicos para el abordaje del problema, légicamente interrelacionados.
Asimismo, permite comprender la postura de distintos autores sobre el problema y la visién que asume el
investigador para interpretar los resultados (Castanieda, 2014; Fidias, 2012; Reidil-Martinez, 2012; Sdnchez,
2014).

Por su parte, Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014:60) lo llaman perspectiva tedrica y la misma
“proporciona una visién sobre dénde se sittia el planteamiento propuesto dentro del campo de conocimiento
en el cual nos “moveremos”. Mientras que para Martinez (2009), en los estudios cualitativos, el compendio
tedrico, solo tiene como funcién servir de referencia para esclarecer el objeto de investigacion.

Sin duda que la relevancia del marco tedrico tiene que ver con: conocer los posibles errores en los que
han incurrido otros estudios para evitar caer en los mismos, al establecer cémo se ha tratado previamente el
problema investigativo (muestras, participantes, tipos de instrumentos, contextos, disefios) se obtiene una
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visién clara para determinar diferentes posibles perspectivas de abordaje, para precisar la delimitacién del
objeto de estudio y para escoger lineas de investigacion novedosas.(Herndndez, et. al, 2014). También se
recopilan referencias con las cuales documentar el estudio, asi como aporta contextos teéricos que facilitardn
dar sentido a los datos empiricos. Definitivamente, luego de la deteccion de la literatura pertinente, de su
analisis, interpretacién, sintesis y comparacion se debe estar en capacidad de adoptar una teoria mediante la
cual se explicaran los hallazgos reportados.

En Cuadro 1, se resumen los resultados para cada categoria de andlisis establecida.

CUADRO 1
Categorias de andlisis e interpretaciones

Categoria

Interpretacion

Antecedentes

Se presentan resenas de estudios relacionadas
con 1as variables de la investigacion

Todos 105 trabajos responden a esta
exigencia

Se establece clara vinculacidn ¥ pertinencia
entre 105 antecedentes v ¢l problerna

La mayoria de las tesis no establecen esta
relacion con claridad

Los antecedentas son relevantes para &l
problerma de investigacion

Todos los trabajos presentan antecedentes
relevantes

Las investigaciones presentadas son
actualizadas

La mayoria de las investigaciones responde
8 e5te requerimiento

Bases Tedricas

El contenido de 1as teorias permite explicar el
ohijeto de estudio

5eis trabajos o lo logran, 105 cuatro
restantes si lo hacen satisfactoriamente

Se evidencia analisis critico de 1a informacian
presentada

Mueve tesis no curmplen con el analisis, uno
51 1o hace

Las bases tedricas proporcionan
fundamentacidén conceptual actualizada

Siete tesis si lo hacen, tres no responden a
£5te requisito

Se describen con claridad 1as teorias que
sustentan las categorias de investigacion.

Siete investigaciones no realizan 53
descripcidn, tres si lo hacen

Las teorias presentadas mantienen congruencia
entre si

MNueve trabajos no reflejan esa congruencia,
urno si la establace

Se evidencia la asuncidn de un punto de vista a
partir de los fundamentos tedricos

MNueve tesis no evidencian seleccidn de
postura propia, una silo hace

Se ubica el problema en un enfoque tedrico
determinado

MNueve trabajos no contextualizan el
problerma en alguna teoria, una lo hace
acertadarments

Seretorman las teorias para explicar los datos
hallados

Seis provectos no logran esa integracion,
cuatro silo logra

Se presenta un texto coherente v cohesivo,
responde a las convenciones de la escritura.

Ocho tesis frasgreden esas normas, dos 1o
hacen adecuadaments

Las fuentes son citadas correctamente

Cinco 1o hacen de forma regular, cuatro
registra las fuentes incorrectarmente, uno lo
hace acertadamernte

Elaboracién propia

Los siguientes resultados son del andlisis de los antecedentes de la investigacién, mediante las categorias
seleccionadas:

a) Las resefias de estudios relacionadas con las variables de la investigacion, se puede observar que todas
las tesis si responden a esta exigencia, asi como incluyen el nimero de antecedentes exigidos; b) Se establece
clara vinculacién y pertinencia entre los antecedentes y el problema. La mayoria de los trabajos analizados no
logran precisar claramente la necesaria relacién entre los antecedentes y la investigacion; c) Los antecedentes
son relevantes para el problema de investigacién. En todos los trabajos los estudios previos tienen pertinencia
con el tema en estudio; d) Las investigaciones presentadas son actualizadas. La mayoria de las tesis presentan
antecedentes cuya vigencia data de cinco anos.
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Como se puede observar de las cuatro categorias evaluadas para los antecedentes, las tesis analizadas se
ajustan satisfactoriamente a tres de ellas, ello significa que de modo acertado se reconstruye el fenémeno en
estudio desde la vision de otros para orientar la perspectiva particular que el investigador adoptara.

Sobre los resultados para las Bases Tedricas, el contenido de las teorias permite explicar el objeto de estudio.
Seis trabajos presentan contenidos que guardan alguna relacién con la investigacion, pero no se logra una
explicacidn satisfactoria del objeto de estudio. Mientras que cuatro de ellas si lo hacen adecuadamente, en
este sentido se obtuvo lo siguiente: a) Se evidencia andlisis critico de la informacién presentada. En nueve
trabajos no hay andlisis critico, s6lo uno responde a este requerimiento; b) Las bases teéricas proporcionan
fundamentacién conceptual actualizada. Siete tesis si presentan teorfas actualizadas, solo tres refieren
principios tedricos considerados desactualizados; ¢) Se describen con claridad las teorias que sustentan las
categorias de investigacion. En siete trabajos no hay claridad teérica para explicar las categorias, las tres
restantes si lo hacen adecuadamente; d) Las teorfas presentadas mantienen congruencia entre si. En nueve
trabajos no se observa congruencia evidente entre las teorias, solo uno lo logra; e) Se evidencia la asuncién de
un punto de vista a partir de los fundamentos teéricos. Nueve tesis no presentan la escogencia de puntos de
vista particulares considerando las teorfas, solo una evidencia esta caracteristica, f) Se ubica el problema en un
enfoque tedrico determinado. Nueve trabajos no responden a este criterio, solo una se ajusta adecuadamente.

Se retoman las teorfas para explicar los datos hallados. Seis trabajos no logran interpretar los datos
apoyandose en las teorias, cuatro si lo hacen. Se presenta un texto coherente y cohesivo, responde a las
convenciones de la escritura. Ocho trabajos no logran presentar un texto adecuado a las exigencias de la
escritura, dos si lo hacen. Las fuentes son citadas correctamente. Cinco trabajos citan las fuentes referenciales
de modo regular, cuatro lo hacen incorrectamente, una lo realiza acertadamente. De las diez categorias de
analisis consideradas para las bases tedricas, nueve fueron evaluadas negativamente, ello indica que estos
estudiantes no lograron desarrollar organizaday sistemdticamente el conjunto de principios, conceptos, ideas
y teorias que permiten apoyar la investigaci(')n, asi como no pudieron comprender la perspectiva o enfoque
desde el cual el investigador inicia, y a través del cual da sentido a sus hallazgos.

3.1. Caracterizacion de los antecedentes

En cuanto a las tres primeras categorias que aluden a los antecedentes de la investigacion relativas a: se
presentan resenas de estudios relacionadas con las variables de la investigacion, se establece clara vinculacién
entre los antecedentes y el problema y los antecedentes son relevantes para el problema de investigacion,
se puede precisar lo siguiente: todos los trabajos analizados presentan estudios en los que previamente se
han abordado las categorias que integran el problema de investigacién. Lo cual es fundamental ya que el
proceso investigativo por su naturaleza reclama conocer hasta dénde se ha avanzado en determinado campo
disciplinar, y los nuevos conocimientos se cimentan sobre los ya existentes.

Por otro lado, se puede observar que el total de las investigaciones presentan antecedentes relacionados
con las categorias en estudio. De acuerdo con las normativas de la UPEL se deben citar un minimo de cuatro
a cinco estudios previos.

Es pertinente sefalar que vincular, de modo explicito, los antecedentes con el problema es una necesidad
pues ello implica establecer referencia con otros modos de encarar el mismo tépico de interés, valorar los
aportes de otros, analizar si los métodos pueden ser validos para el estudio actual, establecer la factibilidad de
usar los mismos instrumentos, tipo de sujetos, forma de recolectar los datos, procedimientos para analizar los
datos, comparar la similitud y diferencias de los resultados obtenidos por otros con respecto a los que estdn
en discusién (Sanchez, 2014, Herndndez, et al, 2014, Garcia y Andrade, 2014, Arias, 2012).

En este aspecto, aunque se hace un esfuerzo por vincular antecedentes con problema, en general, se
establece una relacion superficial que se limita a hacer un comentario bésico el cual, la mayoria de las veces,
apunta a senalar que las conclusiones del antecedente le aportan para la implementacién de la propuesta, pero
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no explican cudles aspectos de esas conclusiones son pertinentes para el estudio. No se evidencia que haya
verdadera comprension sobre cudles son las implicaciones que los antecedentes tienen para el nuevo estudio
para de este modo apropiarse de una perspectiva teérica de inicio.

En el siguiente caso, cuando el estudiante quiere relacionar uno de los antecedentes con su trabajo solo
hace un comentario elemental que no involucra ningtin analisis.

“...se puede indicar que la investigacion aporta al presente estudio datos y conclusiones que contribuyen a sustentar la
necesidad de generar acciones que contribuyan a estimular en los docentes la puesta en prictica de los Proyectos de
aprendizaje” (Balbuena,2016).

Otra manera de intentar realizar esa correlaciéon es tomar textualmente un concepto relevante del
antecedente, como se ve en el siguiente caso:

Esta investigacién presenta pertinencia con el estudio debido a que refiere aspectos coincidentes con la investigacién que se
realiza tales como que “los proyectos de aprendizaje son unidades de planificacidn que de ser bien planeados deben contribuir
aelevar la calidad educativa...”. (Balbuena,2016)

En contraste con estas falencias, la tesis que elabora el marco teérico de manera acertada permite observar
un ejemplo de como se establece la relacién entre antecedentes y problema de modo adecuado.

Dicha investigacién constituye uno de los antecedentes més relevantes para el presente trabajo, ya que se
aborda y se ve a la lengua desde un punto de vista mucho més amplio, sin dejarse atras los viejos paradigmas
de ensenanza de lenguas, como lo son la gramatica tradicional y la traduccién, pero a su vez toma en cuenta
el entorno a la hora de ensefiar una lengua extranjera (Maldonando,2014)

Son anilisis necesarios para crear vinculaciones entre los antecedentes, bases tedricas y su relaciéon con
el objeto de la investigacién. Los investigadores serdn los responsables de establecer y dejar con claridad la
redaccion de las vinculaciones necesarias entre estas categorias de anélisis.

3.2. Caracterizacion de las bases tedricas

Para la categoria el contenido de las teorias permite explicar el objeto de estudio, se obtuvo que, en general,
las tesis analizadas desarrollan aspectos tedricos sobre las categorias estudiadas, pero es un planteamiento
que se limita a compendiar los aportes de distintos autores, lo que en muchas ocasiones se hace copiando
textualmente las ideas originales. Es asi que estd ausente el desarrollo y adopcidon del punto de vista
particular que explica el problema, lo que corrobora Guerra (2016:178) al afirmar que construir la postura
epistemoldgica necesita que la mirada trascienda “el anlisis acumulado de conocimientos para brindar una
perspectiva de nuevos sentidos.
En el siguiente ejemplo el comentario solo repite las ideas originales de las fuentes citadas:

“...La formulacién de las estrategias incluye la identificacién de las debilidades y fortalezas internas de una organizacion,
la determinacién de las oportunidades y amenazas externas de una institucidn, la fijacién de objetivos, el desarrollo de
estrategias alternativas, el andlisis de dichas alternativas y la decisién de cuales escoger”. (Pereira, 2015)

El andlisis critico de la informacién presentada, evidencia que lo critico es escaso porque no se muestra la
interpretacién personal que el investigador deberfa hacer de las teorias en discusion, es decir, hay muy pocas
comparaciones, argumentaciones, inferencias, deducciones, razonamientos, explicaciones y criticas.

Las bases tedricas proporcionan fundamentacién conceptual actualizada. La mayoria de los trabajos
analizados si cuentan con fundamentacién conceptual actualizada y las fuentes citadas tienen promedio de
cinco afios de actualidad, lo cual es comprensible dado que es un requisito de la UPEL citar fuentes de reciente
publicacién, pues ello deberfa garantizar que los trabajos de grado recopilen el conocimiento més novedoso.
De acuerdo con Sdnchez, (2014), cumplir esa exigencia es determinante porque asi se sabe si la idea inicial
tiene sentido en el contexto de los saberes actuales.
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La descripcién de las teorias que sustentan las categorias de investigacion, se realizan mediante los datos
muestran que en siete trabajos solo se enuncian algunos elementos que pueden guardar alguna relacién con
las categorias analizadas. No se observa la necesaria red de conceptos y definiciones coherentes entre siy con
el tema en estudio.

Laasuncién de un punto de vista a partir de los fundamentos tedricos. Se ubica el problema en un enfoque
tedrico determinado. No se asumen posturas acerca de los aspectos tedricos presentados, no se comprueba
que haya discernimiento acerca de si se escoge una teoria desarrollada que explica el problema, si se seleccionan
varias teorias o a partir de varias generalizaciones empiricas (Gonzélez, 2015) ; €N consecuencia, tampoco el
investigador elabora su propia perspectiva teérica ni ubica el problema en una teorfa puntual.

Logran asumir puntos de vista y tener claridad para ubicar el estudio en una teoria puntual, resulta dificil
para la mayoria de estos tesistas ya que su nivel de comprension de las teorias citadas es limitado, por lo
cual es comun encontrar abundantes citas textuales con comentarios interpretativos incoherentes, como
se puede comprobar en el siguiente ¢jemplo. Sobre elementos de eficacia, para el autor Serna (2003). “la
eficacia mide el grado en que se alcanzaron los objetivos o metas de una organizacién, sin tener en cuenta los
recursos empleados. Se expresan en términos cuantitativos, pero no miden la eficiencia en la utilizacién de los
recursos” (p258). Es decir, la eficacia busca armonizar la organizacién con todas las condiciones” (T3V2015).

Se retoman las teorfas para explicar los datos hallados. En la mayoria de los trabajos analizados se
observan intentos por explicar los datos hallados usando las teorias referidas, sin embargo, no se concreta
de modo acertado. La tendencia es a senalar los datos estadisticos obtenidos para algtin indicador o citar un
concepto que alude a ese indicador, pero no se logra el andlisis requerido que explique el dato mediante el
principio tedrico. En relacidn a las respuestas obtenida se establece que los docentes no organizan actividades
que fomenten la participacidn, pero a su vez esta dispuestos a colabora en esos procesos una vez que
sean entrenados en la forma de hacerlo. En este sentido, Sirvent (2010:15) explica que la participacion,
cooperacion y la organizaciéon de la comunidad escolar es algo primordial, por ello el docente en el Deber ser,
tiene que fomentarlas en los miembros (que la conforman), y los organismos que hacen vida de forma directa
o indirecta en la sociedad y el medio que rodea a los planteles y centros educativos (T4G2016).

Por el contrario, el trabajo T2G2016 al retomar teorias para explicar hallazgos refiere lo planteado por el
autor pionero de la lingiiistica funcional (Halliday) y explica sus datos propios haciendo inferencias a partir
de esos principios:

Esta vision del idioma es pilar fundamental de la presente investigacion, puesto que hoy en dia en las aulas venezolanas se
vivencia todo lo contrario: profesores que enfocan el idioma desde una perspectiva disgregada, teniendo una visién pobre y
muy corta, esta situacion solo permite que los estudiantes memoricen vocablos y frases hechas con tal de aprobar la materia
(Maldonado,2014).

Se presenta un texto coherente y cohesivo, responde a las convenciones de la escritura. En la mayoria de los
trabajos hay debilidades al respecto; las fallas principales tuvieron que ver con la transgresién de las reglas que
aportan cohesion y coherencia, éstas apuntan hacia la estructura que forma parte de las oraciones y parrafos
que integran un texto y que a través de mecanismos de cohesion (sustitucion, elipsis, deixis textual, proformas
lexicales y gramaticales) establecen las relaciones intratextuales y se convierten en un tipo de gufa para que el
lector pueda inferir los significados presentes en un texto (Flower y Hayes 1996).

Este ejemplo muestra total incoherencia y transgresion de normas bésicas textuales.

En otras palabras la convivencia escolar es una actividad en la que el ser humano se enfrenta a diario, en la
manera es que los directivos y docentes le toca vivir en cada espacio donde se relaciona con los miembros de
la comunidad escolar, donde se menciona lo siguiente: (Sinchez, 2016)

También habria que agregar, el uso inapropiado de muchas convenciones de la escritura como signos de
puntuacion, acentuacion, reglas ortogréficas, entre otras. Lo cual es contrario a la necesidad de que el trabajo
de grado se ajuste al registro estdndar y formal (Arndez, 2014). Este tltimo hallazgo coincide con el de Garcia
y Andrade (2014), quienes corroboraron esta misma debilidad en tesis de posgrado con mencién publicacién.
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En este ejemplo se puede observar que el tesista al incorporar algiin comentario de su autoria rompe con
el estilo coherente que trafa el texto, se observa ambigiiedad en el significado y se rompe la cohesion textual.

En el presente, se encuentra a diferentes autores que se han tomado la tarea de hacer aportes significativos para la
conceptualizacién de orientacién y todos ellos se puede apreciar como lo alude Senta E. (1979: 169) citada por Monroy
Y. (2000), al referirse a la orientacién como: “Un proceso o conjunto de acciones para ayudar a otros en la solucién de
situaciones criticas y conflictivas o en la satisfaccién de necesidades para el logro de un estado de bienestar”. De la misma
manera, aqui, el investigador se basé en las concepciones ofrecidas por autores relevantes procurando acercarse al concepto
esencial de la orientacién (Ovalles, 2011).

Se puede condensar lo dicho hasta aqui con respecto alas bases teéricas, precisando que ellas, en general, son
tomadas de los autores originales sin hacer mayores cambios, asi abundan las citas textuales. Esto se corrobora
cuando se perciben grandes diferencias discursivas entre el marco referencial y el resto de los capitulos del
trabajo. Desde luego que esa debilidad se convierte en un problema por cuanto el marco referencial debe ser
un texto que refleja las particularidades del autor ya que es el producto de su interpretacion, de la confluencia
de sus conocimientos previos con los nuevos, de la comprensién propia del fenémeno evidenciada en la
escogencia de una teoria de abordaje.

Mas aun, estd ausente la conclusion global necesaria al finalizar cada tépico, ello constituye el aporte del
investigador, tampoco se presentan explicaciones que correlacionen los temas. Estos textos se desarrollan
mediante apartados o estancos sin cohesion, de los cuales se infiere cierta relacién porque abordan aspectos
que tratan de la problemdtica en estudio.

Las fuentes son citadas correctamente, en la misma se observa en la mayoria de los trabajos un uso irregular
delas normas para citar el aparato critico. Las debilidades al respecto son: aparece mucha informacién tomada
de otras fuentes y no se reseian los autores, cuando se parafrasea no se indican los autores de donde se
toman las ideas, no se hace uso de los distintos tipos de citas, predominan las citas textuales, estas tltimas si
se registran apropiadamente. El ejemplo siguiente permite observar que se registran los datos para una cita
textual de modo inapropiado. Por su parte, Pereira (2015) afirma que la evaluacién institucional constituye
un proceso dindmico, continuo, permanente € inminente a toda institucién”

El inadecuado tratamiento del discurso ajeno (Beke, 2011) evidenciado en un uso muy precario de las
citas limita considerablemente el desarrollo de los temas, dado que la informacién que estas reportan permite
profundizar en los conocimientos explorados, asi como ofrecen la posibilidad de citar datos actualizados
sobre la temdtica en discusion. Es indudable que la habilidad para emplear acertadamente las citas no se
ha consolidado, lo cual es muy negativo pues su empleo acertado representa un ejemplo de lo que son los
estilos de pensamiento y de razonamiento académico, concretados mediante determinadas convenciones
discursivas.

4. REFLEXIONES FINALES

La interpretacion de las caracteristicas del marco tedrico referencial de los trabajos de grado analizados en las
areas de Gerencia Educativa y Educacion para la gestién comunitaria, permitié concluir lo siguiente:

En cuanto a los antecedentes si se citan referencias actualizadas, pero no se logran relacionar
apropiadamente con el interés investigativo, se evidencia una comprensién mecanicista y limitada del
conocimiento que impide se integre una postura teérica de inicio.

Por lo que se refiere a las bases tedricas, predomina como caracteristica el que los tesistas se limitan a
exponer las teorfas sin el respectivo andlisis, no establecen la perspectiva o enfoque que facilita explicar el
objeto investigativo y a través del cual deberan interpretar sus hallazgos. En consecuencia, estin ausentes las
nuevas apropiaciones que se logran mediante la interpretacién, analisis y sintesis de conceptos, teorias, leyes
y categorias, de modo que tampoco se pueden relacionar los datos empiricos con las teorias, no pudiéndose
justificar las inferencias necesarias que cerrarfan el ciclo investigativo.
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En general, hay transcripcion de aspectos tedricos informativos sobre el tema en estudio, predomina un
distanciamiento de esas premisas y de lo que cree el investigador, pues el texto no evidencia la interrelacion
necesaria entre teorfas y problema.

Todavia cabe senalar las debilidades en el manejo de competencias textuales para construir en texto
coherente y cohesivo que se debe caracterizar por un alto nivel de complejidad y de exigencia en su
construccion discursiva y conceptual. Asi como se evidencié un manejo rudimentario de citas y referencias,
por lo que existen dificultades para reportan las voces de otros, por ende, para manejar el cédigo en el que se
comunican los conocimientos cientificos.

Por tltimo, hay una evidente dificultad para presentar el marco teérico como conceptos, integrados por
otros conceptos més simples, ordenados y unidos que logren una agrupacién para derivar unos de otros, de
modo tal que se construya una red significativa, coherente entre si y con un referente comun. Por lo tanto,
si el marco tedrico es inadecuado o insuficiente, la respuesta al problema, aun cuando éste haya sido bien
planteado, serd inadecuada, insuficiente o falsa.
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