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Resumen:

Esta investigación tuvo como objetivo determinar los factores que inciden en el emprendimiento mediante un análisis estructural
en los graduados de las carreras empresariales de la ciudad de Quito. La metodología a utilizar en esta investigación fue el método
deductivo, el alcance del estudio fue descriptivo porque está orientado a determinar los factores que inciden en el emprendimiento,
mediante un modelo estructural en los graduados de las carreras empresariales. Los factores que inciden en la creación de un
negocio son: transferencia de investigación y desarrollo, educación y capacitación en emprendimiento, normas culturales y sociales.
Se concluye que la educación y capacitación en emprendimiento, y la transferencia de investigación y desarrollo no tienen una
influencia directa y significativa en la capacidad de crear un nuevo negocio.
Palabras clave: emprendimiento, negocio, transferencia de investigación y desarrollo, normas culturales y sociales.

Abstract:

is research aimed to determine the factors that influence entrepreneurship through a structural analysis of graduates of business
careers in the city of Quito. e methodology to be used in this research was the deductive method, the scope of the study was
descriptive because it is aimed at determining the factors that influence entrepreneurship, using a structural model for graduates
of business careers. e factors that influence the creation of a business are: transfer of research and development, education and
training in entrepreneurship, cultural and social norms. It is concluded that entrepreneurship education and training, and the
transfer of research and development do not have a direct and significant influence on the ability to create a new business.
Keywords: entrepreneurship, business, research and development transfer, cultural.

1. Introducción

Recientes investigaciones han aportado de manera específica en cuanto a los factores que inciden en la
creación de un nuevo negocio. Para Díaz-Casero et al, (2012) los factores ambientales o del entorno que
influyen en la creación de un nuevo negocio son: (a) la educación y capacitación en emprendimiento, (b) la
transferencia de la investigación y desarrollo; y (c) las normas culturales y sociales. Sus hallazgos demostraron
el rol excepcional de las normas sociales y culturales en la capacidad de generar nuevos negocios. Sin embargo,
estos autores concluyeron que la educación y capacitación en emprendimiento no influye significativamente
en dicha creación (no está asociada de manera positiva con la creación de nuevos negocios) sino que más bien
es un facilitador indirecto a través de la normas culturales y sociales de la población.

Emprender en un nuevo negocio es un proceso de creación, expansión y consolidación de empresas
fundamental para el desarrollo económico porque genera fuentes de trabajo (Schumpeter, 1934).
Comprender este fenómeno es de interés para los gobiernos (que necesitan aumentar tasas de empleo), los
individuos que tienen la motivación de crear su propio negocio (en búsqueda de beneficios económicos) e
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instituciones dedicadas a la enseñanza y capacitación sobre este tema (en pro de formar profesionales capaces
de crear nuevas empresas competitivas).

En Lationamérica exisren carreras y centros de capacitación universitarios dedicados a la enseñanza de
cómo ser emprendedor. Entre los principales objetivos de este tipo de educación son fomentar el espíritu
emprendedor y formar generadores de empleo a través de la creación de nuevos negocios. Por lo tanto, la
novedad y originalidad de esta investigación radica en testear el modelo de Díaz-Casero et al, (2012) y con los
resultados que se obtengan dada la población escogida se podrá generalizar el modelo y así generar un aporte
científico en el área de los negocios, específicamente en el emprendimiento. Adicionalmente, se beneficiará a
la sociedad con conocimiento sobre los factores subyacentes en la creación de emprendimientos y ayudará a
los gobiernos a implementar políticas para fomentar la generación de fuentes de empleo.

Por esta razón, el objetivo de este estudio es determinar los factores que inciden en el emprendimiento. La
metodología se apoya en el método deductivo, a partir de la comparación de investigaciones previas con los
resultados de varios estudios. Para el efecto, se realizó una revisión de literatura de los conceptos, hallazgos y
aportes de diversos autores que fueron compilados de manera organizada.

2. Análisis teórico de los factores que inciden en el emprendimiento

DIAGRAMA 1
Modelo de la investigación propuesta

Diaz-Casero, Hernández y Roldan (2012).

La novedad y originalidad de esta investigación radica en testear el modelo de Díaz-Casero et al, (2012) y
con los resultados que se obtengan dada la población escogida se podrá generalizar el modelo y así generar un
aporte científico en el área de los negocios, específicamente en el emprendimiento, diagrama 1.

Adicionalmente, se beneficiará a la sociedad con conocimiento sobre los factores subyacentes en la creación
de emprendimientos y ayudará a los gobiernos a implementar políticas para fomentar la generación de
fuentes de empleo. A continuación se detalla la revisión de la literatura sobre los factores que inciden en el
emprendimiento y que sirvió como base teórica para esta investigación.

• Educación y Capacitación en Emprendimiento (EET)
En el campo empresarial es necesario estudiar la relación que existe entre la educación y la capacitación en

emprendimiento. (Henry et al, 2005). Se ha hablado de la relación de la educación con el emprendimiento
(Gibb & Hannon, 2006) puesto que se entiende que las universidades pueden influir en el deseo del
estudiante de crear una empresa. Sin embargo, Gibb y Hannon (2006) muestran que el emprendimiento no
solo requiere de una adecuada educación superior, sino compromiso con la mejora continua.
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Un título universitario en una carrera administrativa ya no es suficiente para asegurar que un individuo
dure en un trabajo, solo otorga un acceso inicial al campo laboral.

Actualmente, el ambiente económico global está compuesto por los adelantos tecnológicos y el
surgimiento de nuevos mercados a nivel mundial. Por lo tanto, es aparente que un emprendedor tenga
necesidad de habilidades de emprendimiento para poder tratar con los retos de la vida y el futuro incierto
independientemente de la carrera profesional que una persona escoja o de sus circunstancias, aprender
emprendimiento le permitirá aprender a ser innovador en la resolución de problemas, adaptarse a los cambios
y a ser más autosuficiente (Henry et al, 2005).

Levie y Autio (2008) explicaron que se espera que la EET fomente la oferta de emprendimientos. Uno
de los mecanismos para fomentar el emprendimiento con EET es a través de la dotación de habilidades
instrumentales necesarias para iniciar y hacer crecer una nueva empresa (Honig, 2004). Otro mecanismo es
a través de la mejora de la capacidad cognitiva de los individuos para gestionar complejidades involucradas
en el reconocimiento y evaluación de oportunidades, así como en la creación y crecimiento de nuevas
organizaciones (DeTienne & Chandler, 2004).

Una tercera manera es mediante el efecto de la cultura sobre las actitudes de los estudiantes y las
disposiciones de su comportamiento (Peterman & Kennedy, 2003). Así, el emprendimiento requiere una
mezcla de habilidades a fin de eliminar brechas que impidan completar los insumos para el emprendimiento
(Levie & Autio, 2008).

• Transferencia de Investigación y Desarrollo (RDT)
La transferencia de la investigación y desarrollo (RDT) tiene un enfoque schumpeteriano, quien enfatizó

la importancia del desarrollo tecnológico como generador de oportunidades empresariales (1934). El
desarrollo tecnológico crea desbordamientos o spillovers de conocimiento que pueden ser aprovechados para
comercializar innovaciones (Nelson & Winter, 1982). En consecuencia, el emprendimiento desempeña un
papel importante para facilitar la explotación de los spillovers del conocimiento.

Según Díaz-Casero et al, la RDT es una variable que estima “en qué medida la investigación y el desarrollo
de los países o regiones conducen a nuevas oportunidades comerciales; y distingue si estos están al alcance
de los empresarios o no” (2012, p. 852)”. En este aspecto la RDT indica que tan accesible son los nuevos
conocimientos y tecnologías para las nuevas empresas y las empresas en desarrollo (Reynolds et al, 2005).
Desde esta perspectiva, la innovación (cambio tecnológico) contribuye a la aparición de nuevas empresas
sea porque combinan los recursos de una manera distinta o porque crean nuevas funciones de producción
(Cooper & Park, 2008).

Por lo tanto, la RDT es una de las condiciones más significativas para un ambiente emprendedor (facilita el
emprendimiento) en especial para los países con altos niveles de competitividad y orientados a la innovación.
Sin embargo, para los países cuyas economías se basan en el sector primario la RDT más bien tiene poca
significancia.

• Normas Culturales y Sociales (CSN)
La estructura institucional limita las acciones para la creación de empresas en lo referente a creencias,

género, legislación mercantil entre otras, lo que condiciona la aparición y desarrollo de nuevas empresas
(Díaz-Casero et al, 2005). Asimismo, la cultura es un factor determinante en la forma en que los individuos
afrontan las limitaciones para generar soluciones a corto plazo y la forma de enfrentar las limitaciones
formales que las normas sociales pueden llegar a establecer en la eficacia de los empleados en el desarrollo
empresarial a largo plazo.

Los seres humanos construyen “modelos mentales” para intentar explicar e interpretar la realidad que los
rodea y el ámbito empresarial no es la excepción, de acuerdo a lo expuesto en el enfoque teórico sociocultural
que estudia los factores que inciden en la actividad emprendedora (Díaz-Casero et al, 2005). Uno de los
aspectos que no se puede quedar aislado en el estudio del emprendimiento es la forma de reaccionar del
individuo condicionado por el entorno ya que las normas sociales y la cultural se ponen de manifiesto cuando
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se trata de analizar el crecimiento económico, la innovación de las empresas y la creación de empleo (Díaz-
Casero et al, 2010). Las sociedades poseen por naturaleza diferentes entornos físicos, los miembros de una
sociedad deben adoptar patrones de comportamiento ambientalmente dominantes para lograr el éxito. Estos
patrones de conducta ambientalmente dominantes implican la formación de distintos valores culturales en
sociedades diferentes; algunos de los cuales inciden en la decisión de crear nuevas empresas (ornton et al,
2011).

Consecuentemente, la cultura (a diferencia de los contextos políticos, sociales, tecnológicos o económicos)
es determinante para el comportamiento económico y el emprendimiento (Shane, 2000).

La literatura concuerda que la cultura es un determinante del comportamiento emprendedor. La cultura se
utiliza para referirse al conjunto perdurable de valores de una nación, una región o una organización (George
& Zahra, 2002). Sin embargo, es necesario distinguir entre la cultura nacional general o los valores universales
como los medidos por Hofstede (1980) y las creencias o actitudes específicas de acuerdo al contexto con
respecto al emprendimiento.

Varios estudios empíricos han reportado asociaciones estadísticas entre la cultura y las actividades
empresariales. Pero los resultados de los intentos para medir el efecto de la cultura nacional en la actividad
empresarial utilizando medidas nacionales de cultura estándar y controles apropiados han sido diversos y
mixtos. Lo anterior podría deberse a que las creencias ampliamente compartidas en sociedades determinadas
pueden mediar entre los valores culturales y la promulgación de comportamientos específicos (Smith et al,
2002). Por lo tanto, se debe diferenciar entre la cultura nacional y la cultura emprendedora y normas sociales
(Levie & Autio, 2008).

• Capacidad Emprendedora (EC)
La capacidad emprendedora, conocida en inglés como entrepreneurial capacity (EC), es una herramienta

que ayuda al individuo a descubrir las oportunidades del mercado antes de comprometer sus recursos y
exponerse al riesgo de crear una empresa. (Clarysse et al, 2011) Estos autores citando a Baron & Ensley (2006)
explicaron que identificar las oportunidades es una de las características que mejor definen al emprendedor
y le permiten desarrollar sus habilidades para tener éxito en su emprendimiento.

Otani (1996) explicó que la capacidad empresarial tiene influencia en el tamaño que la empresa adoptará
en el largo plazo, por lo que la adecuada gestión de recursos en la empresa puede conducir a cada
organización hacia el crecimiento sostenido de sus gestiones. El objetivo sería para pasar así de microempresas
a pymes o a grandes empresas, según la practicidad de las gestiones del emprendedor. El reconocimiento de
oportunidades está conectado con la capacidad emprendedora ya que el emprendedor que quiere resultados
deberá analizar bien su entorno (Clarysse et al, 2011).

No obstante, la habilidad de reconocer las oportunidades presentes en el mercado no es una destreza
exclusiva de ciertos emprendedores sino que más bien debería ser una habilidad requerida como condición
inicial para aquellos que aspiran a emprender.

Para la capacidad emprendedora también se debe considerar el riesgo. Para Knight (1964) el riesgo consiste
en asumir las incertidumbres del mercado, de manera que generen ganancias y se optimice el uso de recursos.
Es parte de la capacidad porque es el emprendedor quien deberá analizar que estrategias son más efectivas
para reducir el impacto del riesgo. La capacidad emprendedora refleja la destreza de emprender un nuevo
negocio, por lo que incumbe las habilidades y la motivación del emprendedor. Uno de los primeros conceptos
estipuló que la EC es la “habilidad de evaluar la oportunidades (en términos de brechas y obstáculos) en los
mercados” (Leibenstein, 1968:80).

Lo que interesa del concepto de Leibenstein es que el observó a la percepción de oportunidades de
mercado como un elemento de la capacidad de emprender un nuevo negocio. Esto deriva en dos factores
que componen la EC: (a) capacidades de los individuos para cubrir brechas de mercado (habilidades) y (b)
el grado en el que un potencial emprendedor responde a diferentes estados motivacionales (motivación).
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Dicho lo anterior, mientras la oportunidad es una condición necesaria para la actividad emprendedora,
esta sola no es suficiente. Se desprende entonces que la EC es la motivación individual para comenzar una
nueva empresa y las habilidades requeridas para llevar a cabo iniciativas de emprendimiento (Levie & Autio,
2008; Reynolds et al., 2005). Finalmente. la EC es “la motivación de los individuos para comenzar un
nuevo negocio y la medida en que los individuos tienen las habilidades requeridas para perseguir iniciativas
empresariales” (Díaz-Casero et al, 2012: 852).

La literatura mantiene un consenso sobre lo que significa la EC. La EC se ha presentado en la literatura
empresarial como una característica individual necesaria para convertirse en emprendedor (Nicolaou et
al, 2009). Uno de los conceptos mencionó que la EC es “la habilidad que los individuos tienen para
detectar, reconocer y absorber oportunidades de negocio” (Clarysse et al, 2011:1086). Esto quiere decir
que las personas con orientación emprendedora identifican las oportunidades que conducen a nuevas ideas
de emprendimiento que pueden comercializarse y muestran un interés general en la búsqueda de estas
oportunidades o ideas.

Es interesante notar que el estudio de Nicolaou et al, (2009) demostró que más de la mitad de la variación
en la EC se debe a las diferencias genéticas entre individuos. A su vez la EC no está relacionada con el entorno
en el que crecieron estas personas ni con el entorno en el que operan actualmente (Clarysse et al, 2011;
Nicolaou et al, 2009).

3. Análisis cuantitativo de los factores que inciden en el emprendimiento

Esta investigación se realizó con un diseño no experimental de corte transversal, tomando como unidad de
análisis a los graduados en el periodo 2013–2018 de las carreras empresariales de la ciudad de Quito. El
cuestionario aplicado, es el propuesto por el Global Entrepreneurship Monitor (GEM), validado por Díaz-
Casero et al, (2012), con los siguientes constructos e indicadores:

• Educación y capacitación en emprendimiento (EET): 6 ítems
• Transferencia de investigación y desarrollo (RDT): 6 ítems
• Normas culturales y sociales (CSN): 5 ítems
• Capacidad emprendedora (EC): 10 ítems
Una vez tabuladas las respuestas de las encuestas, se procedió a realizar un análisis descriptivo para la

identificación de valores faltantes y respuestas atípicas. Debido a que los datos corresponden a variables
de intervalo con cinco niveles de respuestas, se analizó el histograma de frecuencias para identificar el
comportamiento de los datos e identificar valores faltantes y atípicos. Por medio de este análisis, se encontró
que las 27 preguntas del cuestionario, no tienen valores atípicos, ni valores faltantes.

Por medio de la inspección visual, de los histogramas de frecuencias se encontró una primera evidencia de
la distribución no normal de los datos. La distribución de los datos de las 27 variables observables, mostraron
una forma leptocúrtica con asimetría negativa, lo cual se tomó en cuenta al momento de la elección del
método de estimación de modelos de ecuaciones estructurales. Se realizó un análisis de la confiabilidad de
las escalas de los cinco factores por medio del coeficiente de Alfa de Cronbach. Debido a que se utilizaron
escalas sugeridas por la literatura, se recomienda establecer a .7 como valor crítico de consistencia interna
(Chion & Charles, 2016).
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TABLA 1
Consistencia Interna de los Factores

elaboración propia
Nivel crítico de consistencia interna .7.

Por medio del análisis del coeficiente de Alfa de Cronbach, se demostró según la Tabla 1, que las escalas
son confiables para el estudio de la capacidad emprendedora para los graduados de la carrera empresariales de
la ciudad de Quito. Todos los valores de consistencia interna son mayores al valor crítico de .7. Sin embargo,
debido a que el estudio relaciona constructos, es necesario evaluar la calidad del modelo por medio de Análisis
Factorial Confirmatorio para analizar las cargas factoriales, validez discriminante y validez convergente
(Brown, 2015).

Se analizó la adecuación muestral por medio de la prueba de Kaiser-MeyerOlkin (KMO), además de la
prueba de esfericidad de Bartlett. Las pruebas en mención sirven para justificar que con los datos levantados
se puede realizar un análisis factorial. Según los resultados obtenidos los datos se adecúan para la realización
de un análisis factorial con un KMO de .889, y un valor de significancia de la prueba de Bartlett <.05.

Se estimaron los modelos de medición por medio del algoritmo PLS, el cual permitió evaluar las cargas
factoriales, validez discriminante y la validez convergente por medio del Análisis Factorial Confirmatorio.

Por medio del análisis de cargas factoriales, se encontró que solo una de las variables observables (CSN05)
tiene una carga por debajo del mínimo aceptable de .7 en el factor Normas Culturales y Sociales. Con relación
al factor Educación y Capacitación en Emprendimiento, la variable observable EET02 tiene una carga por
debajo del mínimo aceptable en la evaluación confirmatoria de una escala. Todas las variables observables del
factor Transferencia de Investigación y Desarrollo tuvieron cargas por encima de valor crítico de .7.

Por otro lado, las dimensiones del factor Capacidad para Crear un Nuevo Negocio, la dimensión de
Habilidades y Capacidades todas las cargas tuvieron niveles aceptables por encima del nivel crítico. Sin
embargo, las variables observables M3 y M4 de la dimensión de Motivación tuvieron cargas factoriales por
debajo del nivel crítico de .7. Además, todas las variables observables del factor Motivación tuvieron cargas
factoriales por debajo del nivel crítico en el constructo de segundo orden Capacidad para crear un nuevo
negocio.

Se encontró que todos los factores tienen valores de las varianzas extraídas medias por encima de .5, con
lo cual las variables observables explican más de la mitad de la varianza del factor (Garson, 2016). El análisis
de la validez discriminante se realizó por medio del criterio de Fornell y Larker y en análisis de las cargas
cruzadas de las variables observables (Hair et al, 2014). Por medio del análisis de Fornell y Larker se encontró
que todos los constructos son significativamente distintos según estándares estadísticos. Para la evaluación
del modelo de ecuaciones estructural por estimación de mínimo cuadrados parciales, se evaluó la capacidad
predictiva del modelo por medio del coeficiente de determinación y del efecto tamaño (Garson, 2016).

El modelo estimado tuvo un coeficiente de determinación de .442, aunque no hay valor crítico de
aceptación en ciencias sociales, por medio de la comparación con trabajos con propósitos similares, se
considera aceptable (Ringle et al, 2012).
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Por medio del refinamiento de los constructos por la evaluación de las cargas factoriales, se eliminaron las
variables observables con cargas factoriales menores a .7. Se sugiere que cuando se prueban escalas sugeridas
por la literatura se establezca como valor crítico de carga factorial de .7 (Chion & Charles, 2016). En el factor
de Educación y Capacitación en Emprendimiento, se eliminó la variable observable EET02. En el factor
Normas Culturales y Sociales, se eliminó la variable observable CSN05. En la dimensión de Motivación de
la Capacidad Emprendedora, se eliminaron las variables observables M03 y M04, (diagrama 2, tabla 2 y 3).

DIAGRAMA 2
Estimación del Modelo de Medición Ajustado

Por medio de la eliminación de las variables observables con bajas cargas en sus respectivos factores, se
mejoró la consistencia interna de los factores. Además, se obtuvo aceptables de varianzas extraídas medias,
con valores mayores al nivel crítico de .5. Con ello, se asegura que los constructos son confiables para el estudio
en de capacidad emprendedora en el contexto de graduados de la carrera empresariales.

TABLA 2
Validez Convergente Modelo de Medición Ajustado

elaboración propia
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TABLA 3
Validez Discriminante del Modelo Ajustado – Criterio Fornell y Larker

elaboración propia

Con relación a la validez discriminante, se realizó el análisis por medio del criterio de Fornell y Larker,
confirmando que los constructos refinados para el caso de capacidad emprendedora, son distintas según
estándares estadísticos. De esta manera, se realizó el Análisis Factorial Confirmatorio, refinando constructos
obtenido constructos confiables que permitan obtener conclusiones válidas en el contraste de hipótesis del
modelo estructural. En esta investigación las hipótesis son:

Previo al contraste de las hipótesis del modelo estructural, se evaluó la colinealidad entre los factores del
modelo por medio del valor de inflación de varianza. Según los resultados obtenidos, no existe problema
de colinealidad entre los factores del modelo estructural, al tener valores de factor de inflación de varianza
menor a cinco (Hair et al, 2014). Para contrastar las hipótesis de una manera más objetiva, se sugiere estimar
el modelo estructural por medio de bootstrapping con cinco mil sub muestras (Kwong & Kay, 2013), tabla
4. Por medio de bootstrapping se puede contrastar las hipótesis por medio de la evaluación de los valores p
con un nivel de significancia de .05, el cual es nivel comúnmente utilizado en estudios de ciencias sociales.

TABLA 4
Hipótesis del Modelo Estructural – PLS-SEM
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elaboración propia
Estimación con cinco mil submuestras

Por medio del procedimiento de bootstrapping con cinco mil submuestras, se confirma que las hipótesis
2 (EET → CSN) y la hipótesis 4 (: CSN → Capacidad para Crear un Nuevo Negocio) se aceptan con un nivel
de significancia de .05. Con ello, solo el factor de normas culturales tiene una influencia directa, positiva y
significativa en la capacidad para crear un nuevo negocio. En la presente investigación, se demuestra que la
educación y capacitación en emprendimiento y la transferencia de investigación y desarrollo no tienen una
influencia directa y significativa en la capacidad de crear un nuevo negocio. Sin embargo, se demuestra que el
factor de educación y capacitación en emprendimiento tiene una influencia indirecta en la capacidad para la
creación de un nuevo negocio, ya esta relación es significativa si es mediada por las normas culturales y sociales.

4. Conclusiones

Esta investigación buscó determinar los factores que inciden en el emprendimiento. Para ello, se tomó como
unidad de análisis a una muestra de estudiantes graduados de las carreras empresariales de la ciudad de Quito.
Para el levantamiento de los datos se utilizó el cuestionario validado y para la evaluación de la estructura de los
factores del modelo y las hipótesis del modelo estructural, se estimaron modelos de ecuaciones estructurales
por medio del programa SMART PLS versión 3.

En vista de la relevancia que implica la creación de nuevas empresas, los gobiernos están estableciendo
políticas públicas que permitan incrementar la cantidad de emprendimientos, ya que además de ser
beneficioso para el desarrollo y crecimiento económico, se ha comprobado que ayudan en la reducción de
la pobreza y mejoran la efectividad y sostenibilidad económica provista por los organismos internacionales.
Los determinantes que permiten la creación de nuevas empresas han sido menos estudiados en los países en
vías de desarrollo que en los países desarrollados. La literatura revela que los investigadores han considerado
el entorno institucional

(estabilidad macroeconómica, políticas públicas y conocimiento) y ciertos factores de oferta (ingresos
y financiamiento) y demanda (estructura industrial e ingresos) como los factores diferenciales del
emprendimiento en los países desarrollados, sin embargo considerando otros factores en una serie de estudios
comparativos entre países, se concluye que el bajo nivel de emprendimiento en los países en vías de desarrollo
se debe a una mayor burocracia y peores estructuras de gobernanza.
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