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REsumoO:

O presente estudo objetivou avaliar as influéncias da modalidade did4tica Team-Based Learning (TBL) no aprendizado e no
desenvolvimento de habilidades dos estudantes de graduagio em Ciéncias Contébeis. A pesquisa justifica-se em fungio de a TBL
configurar-se como uma metodologia ativa ¢ inovadora e por apresentar resultados satisfatérios no ensino da Contabilidade em
outros paises. No Brasil, no entanto, a TBL tem sido amplamente empregada em cursos da drea da Satde. Assim, a lacuna de
pesquisa refere- se & inexisténcia de pesquisa com a utilizagio da modalidade TBL no ensino de Contabilidade. Orientada pelas fases
da pesquisa-agio, a TBL foi implementada na disciplina Pesquisa em Contabilidade II, ofertada em 2016, em uma universidade
publicalocalizada no Estado do Paran4, Brasil. Para tanto, o contetido do terceiro bimestre foi aplicado em quatro rodadas de TBL,
as quais demandaram 16 horas ¢, a0 final, 34 estudantes que participaram do processo responderam a um questiondrio de avaliagao
formativa. Os resultados indicaram que a TBL fortalece o comprometimento dos estudantes com o aprendizado. Ficou evidente a
influéncia da modalidade TBL no desenvolvimento de habilidades pessoais, interpessoais ¢ de comunicagao. Tal fato foi percebido
no estimulo ao exercicio da duvida, no fortalecimento da interagio e da negociagio de solugdes e de acordos, motivagio a discussio
em equipe ¢ & promogio da defesa de visdes em situagoes formais e informais. Ainda, a TBL contribuiu no desenvolvimento de
habilidades intelectuais, funcionais e de gestao organizacional.

PALAVRAS-CHAVE: Team-Based Learning — TBL, Ensinagem, Aprendizagem, Habilidades, Contabilidade.

ABSTRACT:

The present study had as objective to evaluate the influences of the didactic modality Team-Based Learning (TBL) in the learning
of the students of graduation in Accounting Sciences. The research is justified by the fact that TBL is configured as an active and
innovative methodology and because it presents satisfactory results in the Accounting education in other countries. In Brazil,
however, TBL has been widely used in Health Care area courses. Thus, the research gap refers to the lack of studies using the
TBL modality in accounting education. Guided by the research-action phases, TBL was implemented Accounting Research II
discipline, offered in 2016, at a public university located in Parand State, Brazil. To that end, contents of the first half of the second


http://orcid.org/0000-0002-0944-6231
http://orcid.org/0000-0002-0944-6231
http://orcid.org/0000-0002-7739-877X
http://orcid.org/0000-0002-7739-877X
http://orcid.org/0000-0003-2080-800X
http://orcid.org/0000-0003-2080-800X
http://orcid.org/0000-0001-9776-9139
http://orcid.org/0000-0001-9776-9139
https://doi.org/10.4025/enfoque.v37i3.39579
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=307160598002
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=307160598002

ENFOQUE: REFLEXA0 CONTABIL, 2018, VvOL. 37, NOM. 3, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE, ISSN: 1517-9087 1984-882X

semester was applied in four rounds of TBL, which required 16 hours and, in the end, 34 students who participated in the process
answered a formative evaluation questionnaire. The results indicated that TBL strengthens students’ commitment to learning,
The influence of the TBL modality on the development of personal, interpersonal and communication skills was evident. Such
fact was perceived in the stimulus to the exercise of doubt, in the strengthening of interaction and negotiation of solutions and
agreements, motivation to the discussion in team and the promotion of the defense of visions in formal and informal situations.
In addition, TBL contributed to the development of intellectual, functional and organizational management skills.

KEYWORDS: Team-Based Learning - TBL, Teaching, Learning, Skills, Accounting,

1. INTRODUGAO

Aumentar o envolvimento e a aprendizagem dos alunos tornou-se uma temética cada vez mais debatida em
faculdades ¢ em universidades (LEISEY et al., 2014). No Brasil, as Institui¢coes de Ensino Superior (IES), na
drea de Ciéncias Contdbeis, seguem as diretrizes da Resolugio do Conselho Nacional de Educagio/Camara
de Ensino Superior (CNE/CES) n° 10/2004, na elaboragio do Projeto Pedagdgico, bem como para formar
profissionais com o perfil desejado por tal 6rgio e pelo mercado (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2004).

Para Ott et al. (2011), a educagio ¢ um processo sistemdtico que tem o objetivo de desenvolver
conhecimentos, habilidades e atitudes, e visa, dentre outros objetivos, dotar o individuo de competéncia a
fim de obter o seu sucesso profissional. Dessa forma, as IES e os professores sao pressionados para formar
cidadaos e profissionais com conhecimentos e habilidades que atendam as demandas sociais e as do mercado.

Virias modalidades diddticas podem ser aplicadas no ensino da Contabilidade, algumas tradicionais,
tais como aulas expositivas, estudos de casos, semindrios etc., ¢ outras nao tradicionais/ativas, entre elas
a “problem based learning” (PBL),”team- based learning” (TBL), “peer instruction”, sala de aula invertida,
entre outras. As modalidades tradicionais sio mais utilizadas no ensino da Contabilidade, contudo sio
criticadas por estimularem posturas passivas e um ensino reprodutivista. Assim, cabe ao professor o desafio
constante de selecionar modalidades did4ticas adequadas para proporcionar a constru¢ao de conhecimentos
dos estudantes.

Para Mendes (2009), o objetivo de uma modalidade diddtica é o de servir de suporte ao professor, de
modo que se crie uma condigio favoravel ao engrandecimento da aula, para melhor assimilagao do assunto
em discussio.

Para Michaelsen e Sweet (2008), a TBL ou aprendizagem baseada em equipes se pauta na interagio de
pequenos grupos, muito mais do que qualquer outra estratégia de instrugao comumente utilizada na educagao
universitdria. E a TBL baseada em trés pontos, sendo, primeiro, o de que o trabalho em grupo ¢ centrado
em melhorar a capacidade de aplicar o contetdo do curso; segundo, a maioria do tempo de aula ¢ usada para
o trabalho em grupo; e, terceiro, os cursos ministrados com TBL envolvem tipicamente vérias atribuicoes,
concebidos para melhorar a aprendizagem e promover o desenvolvimento da aprendizagem.

Leisey et al. (2014) relatam que a TBL foi utilizada por um pequeno grupo de professores nos Estados
Unidos da América (EUA), testando a modalidade nas disciplinas de Quimica, Finangas, Geografia, Ciéncia
Politica e Trabalho Social. Os resultados mostraram que a TBL nio s6 aumentou a autoconsciéncia dos
alunos de sua aprendizagem, mas, também, revelou que os alunos tinham uma afinidade para metodologia,
muitas vezes preferindo TBL em cursos tradicionalmente estruturados.

Na Bélgica, a TBL foi aplicada no ensino de Contabilidade Financeira com alunos do primeiro ano e
resultou em estudantes envolvidos, relatando maiores niveis de satisfacao e de experiéncia positiva quando
comparados com um grupo de estudantes utilizando metodologia tradicional de ensino (KENNY et al,,
2015).

Jana Australia, a TBL foi utilizada no ensino da Contabilidade e resultou em altos niveis de satisfagao para
os alunos, auxiliando na compreensiao do contetdo ¢ proporcionando a melhoria da eficicia do ensino em
grandes classes. Além disso, foi titil em outras situagoes de ensino desafiadoras, tais como grupos de estudantes
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diversos, cursos com duracao de aulas prolongada e cursos que exigem habilidades de pensamento analitico.
H4 também beneficios para os professores universitarios, j4 que a TBL melhora o prazer do ensino (KENNY
et al,, 2015). Assim, a TBL torna-se uma estratégia diddtica que pode ser usada para motivar, incentivar e
envolver os alunos no processo de aprendizagem (LEISEY et al., 2014).

Dessa forma, o seguinte problema orientou a pesquisa: quais sao as influéncias da modalidade didatica TBL
no aprendizado e no desenvolvimento de habilidades dos estudantes de graduagao em Ciéncias Contabeis?
Para a solucio do problema foi definido o objetivo geral de avaliar as possiveis influéncias da modalidade
didética TBL no aprendizado ¢ no desenvolvimento de habilidades dos estudantes de graduagao em Ciéncias
Contdbeis. Esse objetivo foi cumprido em trés etapas ou objetivos especificos: (a) implementar a modalidade
TBL no curso de Ciéncias Contébeis, orientado pelas etapas da pesquisa-a¢ao; (b) sondar a percepcio dos
envolvidos no processo de implementagio por meio de avaliagio formativa; e (c) analisar a influéncia da TBL
no aprendizado e no desenvolvimento de habilidades dos estudantes de graduagao.

A pesquisa foi delimitada a drea de Educacio, com énfase no tema da influéncia da TBL no aprendizado e
no desenvolvimento de habilidades. Para tanto, foram selecionados os estudantes de graduacao matriculados,
no ano de 2016, na disciplina de Pesquisa em Contabilidade II, ofertada no quarto ano em uma universidade
publica localizada no Parand.

A pesquisa justifica-se em funcio de a TBL configurar-se como uma metodologia ativa e inovadora, e
por apresentar resultados satisfatérios no ensino da Contabilidade em outros paises (KENNY et al., 2015).
No Brasil, no entanto, a TBL tem sido amplamente empregada em cursos da 4rea da Sattide (BOLLELA et
al., 2014). Assim, a lacuna de pesquisa refere-se A inexisténcia de pesquisa com a utilizagao da modalidade
TBL no ensino de Contabilidade ¢ predominio do ensino disciplinar, centrado no professor ¢ com énfase
técnica (MIRANDA; LEAL; MEDEIROS, 2010). Ademais, pelas possibilidades de trazer contribuicoes
significativas no processo de ensino, pois, como relata Dias (2015), a TBL ¢ baseada no construtivismo e
motiva o aluno a desenvolver discussoes para a resolugao de problemas do seu cotidiano. Em termos gerais,
melhora o desempenho do académico, reduz a apatia do estudante e estimula o pensamento critico, portanto,
¢ uma ferramenta pedagdgica que pode ser adaptada a uma variedade de contetdos e contribuir de forma
positiva na formacao profissional.

O estudo foi organizado em cinco se¢des. Principia com a introdugio, esta seguida da revisao da literatura,
com a discussao do ensino versus ensinagem, do desenvolvimento de habilidades na drea contébil e das
caracteristicas e etapas da TBL.Na sequéncia, apresenta a trajetoria de constru¢ao da pesquisa, com segao de
metodologia. A quarta se¢ao demonstra os dados e as principais analises da influéncia da modalidade TBL
no aprendizado e no desenvolvimento de habilidades dos estudantes.

Por fim, foram apresentadas as conclusoes da pesquisa.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 ENSINO VERSUS ENSINAGEM

Abordar a questao ensino e aprendizagem remetenos, em primeira instincia, a visio paradigmatica e
tradicionalista de que a agdo de ensinar cabe exclusivamente ao professor e a de aprender, como fungio e
obrigacao do aluno, contudo estamos em um momento histérico em que onde se discute a validade do que
antes era tido como verdade no processo educacional.

O paradigma tradicional ¢é marcado pela presenca do professor como palestrante e pela do aluno como
ouvinte memorizador de conteddo em uma relagio de sujeitos nao integrada, em que o aluno se torna um

repetidor do que ouviu em sala de aula (ANASTASIOU, 1997).
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Ensinar, em sua esséncia, remete a um verbo de acao em que hd a intencio de ensinar ¢ a efetivagao dessa
meta pretendida, ou seja, se a meta estabelecida ao ensinar for apenas transmitir a informagao, uma boa
exposicao oral ¢ o suficiente. Se, entretanto, a meta ¢ a apropriacao do conhecimento pelo aluno, entio
¢ preciso se reorganizar para além do simples repasse de informagao, com vistas a superagao do aprender
(memorizagio) na direcao do apreender (apropriar, agarrar, entender, compreender) - o que, por sua vez,
nada tem a ver com a postura passiva do aluno, mas, sim, com uma agao entre professor ¢ aluno do fazer aulas
com a escolha de estratégias diferenciadas que facilitem o novo fazer (ANASTASIOU; ALVES, 2003).

No paradigma proposto, a parceria entre professores ¢ alunos ¢ elemento fundamental da relacao, visando
a apreensao do contetido em suas relagdes necessérias, possibilitando o surgimento do termo “ensinagem”,
que indica a pratica social complexa efetivada entre sujeitos (professor e aluno), englobando tanto a agio
de ensinar quanto a de apreender em parceria deliberada e consciente na construgiao do conhecimento
escolar, resultando na aprendizagem do estudante, assim, superando as abordagens tradicionais de ensino
(ANASTASIOU, 1997; ANASTASIOU; ALVES, 2003).

Nesse compartilhamento de responsabilidades, o professor tem a funcao de orientar, supervisionar, apoiar,
motivar, esclarecer, aconselhar, questionar, avaliar e sugerir caminhos aos alunos, em vez de apresentar-lhes
conhecimentos j4 construidos, solucdes j& prontas e avaliagoes pontuais (ALVES, 2013). Eis a principal
diferenca entre ensino e ensinagem, pois na ensinagem o processo de ensinar e apreender possibilita o saber
0 qué, o como, o porqué e para qué, na qual o papel condutor do professor e a autoatividade do aluno se
efetivem em dupla-mao, tendo como resultado a aprendizagem (ANASTASIOU; ALVES, 2003). Isso ¢
qualitativamente diferente da visao tradicionalista de segregacao de papéis e de responsabilidades. O Quadro
1 elenca as principais caracteristicas e agdes dos sujeitos no processo de ensino versus ensinagem:
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QUADRO 1
Caracteristicas dos sujeitos e agdes no processo de ensino versus ensinagem

Sujeito/

Ensino Ensinagem
Variavel &
plica o . -
Ezp Ha a mediagio
contendo em
docente que
uma abordagem .
. planega e
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. conduz o
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- processo
Professor |sinteses, .
i continuo de
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aplicagédo de ’ ’
P l; possibilitem ao
cxercicios para
. aluno apreender
memorizagéio
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Anota o de estrategias
conteido pronto |de
e inguestionavel |aprendizagem
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memorizagio e |conhecimentos
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passiva & de agdes com
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A meta
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processo, processo, onde
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ois professor
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¢ aluno
do professor e
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Fonte: Adaptado de Anastasiou e Alves (2003).

O Quadro 1 apresenta, intrinsecamente, os desafios advindos com a mudanca de paradigmas da agao
docente, que possui como principal obstdculo a ruptura com o repasse tradicional e a atua¢io em uma nova
visao em relagio ao processo de ensino (ANASTASIOU; ALVES, 2003). No tocante 4 a¢io do aluno, os
desafios referem-se a inversio de uma postura passiva ¢ de receptividade para uma postura ativa com uma
visao de protagonismo do seu préprio aprendizado. Além disso, no processo de ensinagem, a escolha ¢ a
proposta de estratégias de ensino possuem foco diferenciado da tradicional, estimulando o pensamento do
aluno e a construgio do apreender como principal objetivo, inclusive por utilizar-se da metodologia dialética,
que desperta, exercita, rompe ¢ constroéi as operagoes de pensamento estimulando o desenvolvimento das
operagdes mentais do aluno (ANASTASIOU; ALVES, 2003).

A integracao da responsabilidade do aluno dentro do processo de aprendizagem aliada a uma estratégia de
ensino que permita o autogerenciamento do aprendizado e o papel mediador do professor estimulam o aluno
no desempenho do papel de protagonista, possibilitando o desenvolvimento da competéncia de aprender a
aprender (ALVES, 2013).

Para Mordn (2015), as metodologias ativas sio pontos de partida para avangar para processos mais
profundos de reflexdo, de integragao cognitiva, de generalizacao, de reelaboragio de novas praticas. Assim, o
desafio ¢ compreender as contribui¢oes das metodologias ativas no processo de ensinagem, incluindo o que
se refere & mobilizagdo de competéncias desejadas e no desenvolvimento de habilidades nos discentes para a
atuacio do futuro profissional, inclusive em dreas especificas como as Ciéncias Contébeis.

2.2 DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES E ATITUDES NO ENSINO DA
CONTABILIDADE

O perfil do contador contemporineo deve ser composto por qualidades como conhecimento em gestao de
informagdes, com uma visao holistica, equilibrio emocional, uma boa relagao interpessoal, interesse pela
educagao profissional continuada e responsavel no trato com os valores éticos que regem a profissao. Além
dessas caracteristicas fundamentais, o profissional deve ter dominio sobre a tecnologia da informagio e das
préticas contabeis, ser empreendedor, ter conhecimentos sobre as dreas humanas e de relagao com pessoas,
além de conhecer outros idiomas (CARDOSO; SOUZA; ALMEIDA, 2006).

Nesse sentido, nao hd como abordar esse assunto do perfil e das habilidades exigidas do contador em um
cendrio globalizado sem citar as diretrizes curriculares que norteiam a formagao dos profissionais contébeis.
No Brasil, a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagiao (LDB) assegura a autonomia das universidades para
fixar os curriculos dos cursos, desde que observadas as diretrizes gerais pertinentes (BRASIL, 1996). Ao
que se observa, tais diretrizes gerais possuem cardter referencial normativo na elaboragao dos curriculos das
universidades, pois, por meio delas, sao elencadas orientagoes que devem ser consideradas e atendidas na
confecgao dos Projetos Pedagdgicos.

Na drea contdbil, as diretrizes curriculares estao contidas na Resolu¢io CNE/CES 10/2004 ¢ uma das
orienta¢des introduzidas por essa normativa refere-se  inclusao de contetidos sobre o cendrio econdmico-
financeiro nacional e internacional, com isso objetivando alinhar a estrutura curricular com as exigéncias
mercadoldgicas, além de fornecer parimetros para o perfil esperado para o formando em termos de
competéncias e de habilidades.

Apbs a aprovagio da Lei Federal n° 11.638/2007, que dispoe sobre a harmonizagio das regras contabeis
nacionais com o International Financial Reporting Standard (IFRS), emerge a necessidade de padronizagio
das informacoes contdbeis e, inclusive, o alinhamento curricular com a realidade do cendrio econdmico
globalizado, com vistas a redu¢ao da assimetria informacional e formativa na educagio contdbil. Visando
atender a padroniza¢io no ensino da Contabilidade, o International Accounting Education Standards Board
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(IAESB), 6rgao vinculado A International Federation of Accountants (IFAC), desenvolveu os International
Education Standards (IES) como foco na referéncia internacional da educagio contabil.

Com base no exposto, elenca-se, no Quadro 2, um comparativo sobre o disposto no artigo 4° da Resolucao
10/2004 (CNE/CES) e a IES 3 da IFAC (2014), que tratam das habilidades inerentes ao profissional

contabil:

QUADRO 2
Habilidades necessarias ao futuro profissional da drea contabil

Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacio em Ciéncias
Contabeis

Utilizar adequadamente a tenmminologia e a inguagem das Ciéncias Contabets
e Atuariais; demonstrar visdo sistémica e interdisciplinar da atividade
contabil; elaborar pareceres e relatorios que atendam eficazmente os
usuarios da mformagdo contabil; aplicar adequadamente a legislacdo
contabil; liderar e articular equipes multidisciplinares para captagdo dos
MSUMAs Necessarios aos controles tecnicos para a geragéo de informacdes
contabels precisas; exercer expressivo dominio das fungdes contabels para
o cumprimento de seus encargos e funcdes com responsabilidade; ter
dominio das tecnologias de nformagéo, para o desenvolvimento, analise e
implantagdo dos sistemas de mfonmacdo contabil e de controle gerencial,
exercer, com ética e proficiéncia, as atribuigdes que Ihe sdo prescritas pela
legislacdo especifica

International Federation of Accountants (I[FAC)
13 Habilidades mtelectuais: Capacidade de localizar, obter, orgamizar &
compreender a mformacio; capacidade de questionar, pesquisar e pensar
de forma logica e analitica com raciociiio e analise critica, capacidade de
wdlentificar e solucionar problemas; 2) Habilidades técnicas & funcionais:
Matematica e Estatistica; Tecnologias da Informacgio; Modelos decisorios e
analise de nsco e mensuragdo; elaboragdo de relatonios; cumpnmento dos
requisitos legislativos e regulamentares; 3) Habilidades pessoais:
autogerenciamento; miciativa, influéncia e autoaprendizagem; otimizar
recursos por meio da classificagfo dos trabalhos em prionidades no
cumprnmento de prazos, ser proativo, antecipando-se e adaptando-se as
mudangas, tomar decisdes eticas e embasadas no ceticismo profissional, 4)
Habilidades interpessoais e de comunicagdo: trabalhar em conjunto para
resolugio de conflitos, trabalhar em equipe; mteragy com pessoas cultural
e intelectualmente diferentes; negociar acordos e solugdes acettaveis;
trabalhar eficazmente em ambientes multiculturals, comunicar-se
eficazmente atraves da fala, escrita em comunicagdes formais ou
informais, falar e ouvir efetivamente com sensibilidade para as diferencas
culturais & linguisticas, 5) Habilidades organizacionais e de gestdo de
negacios: planejamento estratégico; gestdo de projetos; gestdo de pessoas e
recursos para tomada de decisdes, organizar, delegar tarefas para motivar e
desenvolver pessoas, ideranca; discernimento e julgamento profissional

Fonte: Adaptado de IFAC (2014) e Resolugio 10 CES/CNE (2004).

Com base no Quadro 2 infere-se que as disposi¢oes nacionais arroladas na Resolugao 10/2004 da CES/
CNE, sobre as habilidades do futuro profissional, estao alinhadas com o que dispoe a IES 3 do IFAC (2014).
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De acordo com Mordn (2015), predomina nas salas do ensino superior as abordagens tradicionais de
ensino, emergindo a necessidade de revisio dos processos educacionais, organizacao do curriculo e das
metodologias de ensino, com foco na integragao de alunos e professores na escolha de estratégias de ensinagem
que possibilitem o desenvolvimento de habilidades dos alunos.

Neste contexto, ganham relevancia as metodologias ativas centradas no aluno, de sorte que os estudantes
possam construir conhecimento, sendo inegavel o papel das tecnologias educacionais no gerenciamento do
contetdo, contudo, a tecnologia ¢ um meio, portanto, para atingir a meta de desenvolvimento de habilidades
carece de vinculagao a um planejamento com objetivos claramente definidos, sendo importante, nesse novo
paradigma educacional, o papel do professor, pois, da sua concep¢ao e estruturacio de atividades depende o
sucesso do modelo de aprendizagem ativo. Portanto, a TBL ¢ um recurso que podera influenciar no processo
de ensinagem.

2.3 CARACTERISTICAS E ETAPAS DA MODALIDADE DIDATICA TBL

A modalidade did4tica TBL foi introduzida inicialmente nos cursos de Gestio, sendo inserida nos cursos da
drea da Saude 31 anos depois. A ideia da TBL se originou com o professor Larry Michaelsen no final dos anos
1970, na Universidade de Oklahoma, como estratégia para o atendimento de classes numerosas, alterando a
dinimica de sala de aula para o seu curso de Gestao, passando a ter grande aceitagao e popularizagao na area
de Satde a partir de 2001 (PARMELEE, 2008). O autor explicita que a TBL muda os métodos tradicionais
de ensino em virtude de os instrutores focarem a sua aten¢ao na proje¢ao ¢ no gerenciamento do processo
de instrugao e os alunos assumirem uma postura ativa, usando os contetdos do curso para a resolugao de
problemas praticos que remetem a sua atuagao profissional mediante a aplicagao de conceitos. Para tanto, no
Quadro 3 estao apresentados os principios da TBL:
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QUADRO 3
Principios da TBL
| Principios | Descrigio

Os grupos devem
H=
pdequadamente
formados e
gerenciados.

A formagio dos grupos
deve ser feita
preferencialmente pelo
mstrutor, este segundo a
premizsa de heterogeneidade
dos membros. Cada equipe
deve ser composta de cinco
a sete membros, que néo
poderdo mudar de equipe ate
o fim do curso.

Os alunos devemn
SEr TeSpOnsavels
pela qualidade do
seu trabalho
individual e de
grupo.

A falta de preparagdo previa
coloca limites na
aprendizagem individual e no
desenvolvimento da equipe.
Az contribuigdes para a
equipe inicluem a preparagio
individual, assiduidade e
participacdes em revnides
da equipe que podem
ocorrer fora da classe,

|45 atribuigdes da
equipe devem
pPromover tanto o
pprendizado como
0 desenvolvimento
da equipe.

Ag tarefas que podem ser
distribuidas entre membros
da equipe devem ser
evitadas, pois o aspecto
fundamental da concepgéo
de atribwgdes de equipe
eficaz e garantir a mteragéo
do grupo.

Os alunos devem
receber feedbacle £
requente
oportuno.

O feedback imediato € o
principal motor de mstrugéo
na TBL, impactando
diretamente no
desenvolvimento da equipe.
O impacto positivo da TBL
sobre a aprendizageam &
maior gquando & imediato,
dando aos alunos a distingdo
entre as estrategias eficazes
e as ndo eficazes.

Fonte: Michaelsen (2002).

O principio 1 enfatiza os cuidados na formagao dos grupos ¢ a distribui¢ao uniforme de recursos entre
as equipes. O principio 2 explicita a preparagio prévia, denominada Readiness Assessment Test (RAT). Se
os alunos nao conseguem concluir as tarefas pré-classe, eles serao incapazes de contribuir para os esforcos
da equipe, valorizagao e encorajamento de comentérios dos colegas e, inclusive, um sistema de avaliagio que
incentive o comportamento para a interagao grupal (MICHAELSEN, 2002; MICHAELSEN; SWEET,
2008). Ainda, em relagio s atribuicoes da equipe, o principio 3 enfatiza as atribui¢oes dos membros com
vistas ao desenvolvimento da aprendizagem individual e a da equipe. Outro ponto relevante refere-se ao
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feedback sobre o aprendizado da equipe, feedback que é¢ maior quando é imediato, frequente e discriminatério,
o que permite aos alunos a distingao entre as estratégias eficazes ¢ as ineficazes (MICHAELSEN, 2002),
situacdo apresentada no principio 4. Segundo os autores, a adesao dos quatro principios de aprendizagem
da TBL assegura que a maioria dos grupos ira desenvolver um nivel de coesao e confianca necessdria para
transformar grupos em equipes de aprendizagem eficazes.

Dados os principios que orientam a implementagao da TBL, observa-se que o objetivo principal reside na
compreensio e no aprendizado dos alunos sobre o contetido abordado, além do estimulo a interagao grupal
e a formacao de equipes de aprendizagem. Na Figura 1 sao elencadas as principais etapas da TBL:

(- e

Repetir em cada unidade instrucional principal, ou seja, 3-7 por curso

Preparacio Garantia de preparo Aplicacio de Conceitos
Feedback Diagndstico
Pré-classe
Js.is minutos di tempo de auia 1.4 horas de aula —_—>
1 2 3 4 5 6
Estudo | Feedback do Professor l Atividades Orientadas

Individual
Apelacio por escrito (das equipes)

Teste em Equipe

Teste Individual

FIGURA 1
Etapas de Atividade da TBL
Fonte: Adaptado de Michaelsen e Sweet (2008).

A TBL ocorre em uma sequéncia estruturada de trés fases: (1) preparagao prévia, na qual os académicos
fazem a leitura de materiais previamente preparados pelo professor; (2) garantia de preparo onde os alunos
executam o teste individual e em grupo (iIRAT e gRAT) este tiltimo com feedbackimediato que possibilita ao
professor o esclarecimento das dtvidas sobre o tema e a introdugio das atividades orientadas na aplicagao de
conceitos, que ¢ a etapa (3), quando os alunos aplicam conceitos para a resolugao de exercicios (KOLES et
al.,, 2010; PERSKY; POLLACK, 2011).

Os alunos sao previamente expostos aos conceitos mediante leituras indicadas e, posteriormente, sao
expostos a uma primeira atividade de aprendizagem individual (iRAT), que consiste em perguntas de
multipla escolha, seguindo para a aplicagio em equipe do mesmo teste (gRAT). Nesse ponto, os alunos sio
autorizados a entrarem com a apelagao, sobre questoes mal elaboradas ou sobre inconsisténcia no material
de preparagao pré-classe, ocasidao em que os estudantes devem apresentar provas fundamentadas, dando a
oportunidade a eles de recorrerem a quaisquer perguntas perdidas na etapa grupal. Imediatamente apés o
processo de recursos, o professor esclarece qualquer duvida ou confusio que possa ter ocorrido em relagao
aos conceitos apresentados nas leituras, tendo como etapa final a aplicagio dos conceitos para a resolucio
de algum tipo de problema pratico, dando oportunidade aos alunos de aprofundarem o conhecimento
(MICHAELSEN; SWEET, 2008).

A importincia do desenvolvimento das questoes e dos cuidados com a aplicagio dos principios da TBL
reside, principalmente, no desenvolvimento de competéncias e de habilidades dos alunos envolvidos. O
desenvolvimento de algumas habilidades ¢ atribuido as universidades no que se refere & formagao dos
estudantes de Contabilidade da Australia, como, por exemplo: comunicagio em todas as formas, trabalho
em equipe, resolugao de problemas, habilidades de iniciativa e habilidades interpessoais, além de habilidades
técnicas (HANCOCK et al., 2009). Algumas habilidades, como trabalhar em equipe e tomada de decisoes
por discussio em consenso, foram percebidas nos estudantes de graduagio em Contabilidade da Austrélia,
que apresentaram alto nivel de satisfagao e de envolvimento com a aplicagiao da TBL na disciplina de Direito
Tributdrio (KENNY etal., 2015).
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Observa-se que a TBL ¢ uma estratégia de ensino promissora, superando o formato da aula tradicional,
pois, além de envolver os alunos no processo de ensino, aumenta as habilidades de comunicagio, trabalho
em equipe, pensamento critico, resolu¢ao de problemas, possibilitando ao académico a retengio e o
aprofundamento na aprendizagem, estando de acordo com a proposta de ensinagem apresentada por
Anastasiou (2003 ), inclusive por integrar professores e alunos dentro do mesmo processo.

3. METODOLOGIA

Nesta segao ¢ apresentada a trajetdria de construgao da pesquisa, com énfase na tipologia da pesquisa e nos
procedimentos de coleta e de anilise dos dados.

A pesquisa quanto a abordagem do problema ¢ caracterizada como qualitativa-quantitativa e apresenta
essas duas classificagoes por tratar- se da descri¢ao de um processo dinimico, que ¢ a avaliagao da influéncia
da modalidade TBL no aprendizado e no desenvolvimento de habilidades dos estudantes de graduagao em
Ciéncias Contébeis, a0 mesmo tempo em que alguns dados sao tratados por meio da estatistica descritiva.
Quanto aos objetivos, a presente pesquisa apresenta caracteristica exploratc')ria. Ela possui essa tipologia
devido ao fato de que hd a apresentacio de uma visao geral por ser um tema pouco explorado na drea de
negodcios, especificamente em Contabilidade.

Em relagao aos procedimentos, a pesquisa ¢ classificada como pesquisa-agio. Conforme Vergara (2000),
a pesquisa-a¢ao pode ser vista como um tipo de pesquisa participante e aplicada e que presume intervengao
participativa na realidade social. Assim, a pesquisa emergiu a partir da constatagao da pouca participagao/
apatia da maioria dos estudantes nas aulas, especificamente em Pesquisa em Contabilidade II, objeto da
intervengao, disciplina teérica ministrada no pentltimo ano do curso, cujo objetivo principal é a construgao
do projeto de trabalho de conclusio de curso (TCC). O TCC ecoa como obrigagio ¢ desafio, pois,
poucos estudantes despertam interesses pela pesquisa durante o curso ou compreendem os elementos que
a estruturam e o papel na sua formagao. Esse contexto desafiou os pesquisadores a implementagao de uma
experiéncia com a metodologia ativa TBL.

Martins e Thedphilo (2009) salientam quatro fases na pesquisa-agao, especificamente a fase exploratdria, a
fase de pesquisa aprofundada, a fase de agao e a fase de avaliagao. No estudo foram observadas as quatro fases,
que justificam tal tipologia, descritas no Quadro 4:
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QUADRO 4
Fases da pesquisa-a¢ao observadas no estudo

Fases Atividades Desenvolvidas

Foi identificado o problema &
formada uma equipe de
trabalho, composta pelo
professor da disciplina e trés
académicos do mestrado em
Contabilidade da wiversidade
selecionada. MNessa fase foram
discutidos o5 encaminhamentos
dos trabalhos para aplicagdo da
maodalidade TBL.

Escolheu-se a discipling a que
seria aplicada a TBL,
apresentada a proposta de agéo
ans estudantes, estabelecido o
Pesquisa  |contrato didatico e formadas as
pprofundadalequipes heterogéneas pelo
professor, com base nas notas
do primeiro & seguido
bimestres e relacionamento da
turma;

[Ezzploratoria

MNessa fase foi implementada a
metodologia TBL na disciplina
de Pesquisa em Contabilidade
11, com a participagéo ativa da
equipe de trabalho na
construgio eaplicagio dos
testes de garantia de preparo
individual & em equipe e casos
praticos, feedbaclk dos testes e
notas e revisdo de pontos
pertinentes do conteudo. Foram
desenwvolvidas quatro rodadas
com a metodologia & abrangeu
o contendn do terceiro
bimestre, conforme plano de
ensing da disciplina. Em cada
rodada foram aplicados trés
testes, sendo o teste de garantia
de preparo individual, de
garantia de preparo em equipe &
de aplicagdo de conceitos. Foi
utilizada a plataforma moodle
para postagem dos materiais
antes das aulas, a leitura
antecipada foi estinmilada e o
feedbacle dos testes ocorren
logo apos a aplicagdo. Os casos
praticos foram iniciados em
sala e concluidos extraclasse,
portanto a consulta aos
materiais e a fundamentagdo
das respostas foram requeridas.
O feedback dos casos praticos
ea divulgagio das notas
OCOITETAm 110 MAXKIMo na aula
seguinte. Eim sintese, o
processo foi dindmico e
abrangeu 16 horas/aulas,

licdo

Foi obtido o feedbaclk referente
a metodologia implantada, e
iss0 ocorreu por meio de wma
lAvaliacdo  |avaliacdo formativa, respondida
pelos alunos matriculados na
disciplina apos o encerramento
da ltima rodada da TBL.
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Fonte: Os autores (2016).

A coleta de dados ocorreu por meio de questiondrio estruturado, aplicado de forma presencial aos
académicos do 4° ano do curso de Ciéncias Contébeis de uma universidade publica estadual, respondido
por 34 dos 36 alunos matriculados na disciplina de Contabilidade II e que participaram das rodadas com a
modalidade TBL.

O instrumento da coleta de dados consistiu em um questiondrio de avaliacio formativa, adaptado
dos estudos de Morais (2013), de Mennenga (2010), de Hartz e Schlatter (2016) ¢ da IFAC (2014), ¢
estruturado em quatro se¢oes. A primeira se¢ao referiu-se a identificagio dos respondentes. A segunda se¢io
tratou da avaliacdo da experiéncia com a TBL com énfase na identificagio do nivel de aprendizado ¢ no
desenvolvimento de habilidades. A terceira segao foi integrada pela avaliagio da experiéncia com a TBL
versus aulas tradicionais, preferéncias e satisfagao do estudante. A quarta e tltima secio abordou questoes
dissertativas sobre os pontos fracos e fortes percebidos no processo de formagao com o uso da modalidade
TBL. Todavia, devido ao recorte da pesquisa, énfase no aprendizado e desenvolvimento de habilidades, foram
utilizados dados das se¢oes um e dois.

Apbs a aplicagio dos questiondrios, os dados foram tabulados em planilha do Microsoft Excel. Apés a
tabula¢io, os dados foram submetidos aos procedimentos de estatistica descritiva denominados frequéncia,
moda, média e desvio-padrao, com o intuito de sumarizar os resultados. Além disso, também foram analisadas
as questoes dissertativas contidas no final da se¢ao dois do questiondrio

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A experiéncia com a aplicagio da metodologia ativa TBL, desenvolvida na disciplina Pesquisa em
Contabilidade II, ofertada no quarto ano letivo do curso de Ciéncias Contébeis, possibilitou ricas reflexoes
sobre o processo e, neste estudo, o foco estd no aprendizado e no desenvolvimento de habilidades. Para tanto,
principia com a caracteriza¢io dos participantes.

4.1 CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

A avaliagao dos participantes foi efetivada mediante a aplicagio de um formulério de avalia¢io formativa,
que foi respondido por 34 estudantes que participaram das quatro rodadas com a modalidade did4tica TBL,
rodadas as quais demandaram 16 horas/aulas. A Tabela 1 demonstra as caracteristicas dos participantes e
permite a compreensio do quadro em que a pesquisa-agio foi construida.
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TABELA 1
Caracteristicas dos participantes da pesquisa
Categorias Subcategorias Toin
Guant. e
Género Masculing 20 50%
Faminino 14 41%
Idade Até 20 anos 1 3%
Entra 21 & 24 anos 18 53%
Entre 25 & 30 anos 10 20%
Acima de 30 anos 5 15%
Geragdes Geragio Z 16 47%
Geracao ¥ 16 47%
Geragao X 2 6%
e, | pe 32 | 94%
o ensino médio | Privada 2 6%
:::f*::i;;n = Area contabil 19 | 56%
Outras dreas 14 41%
Desempregado(a) 1 3%
git'iﬁ;agﬁu oM 1 parcialmente a2z B5%
Sim 10 29%
Mao 2 6%
!'n'!nth[os paraa Falm}n COMPromisso 16 47
insatisfagio de minha parte
comocurso | Falededenitiode | 5y | 4
Zﬂne;i?_l?}umgia de 8 24%%
Estrutura curricular 8 24%
Qutras & 18%
E;l:t;jda estrutura do a 190
Falta de professores 2 6%

Fonte: Os autores (2016).

Entre os participantes predominaram estudantes do género masculino, ji que eles representaram 59% e o
género feminino participou apenas com 41%. Em geral, os estudantes concluem o ensino médio e prosseguem
os estudos na graduagio, portanto, 56% dos participantes tém até 24 anos. Por outro lado, 44% tém acima de
25 anos, sendo que, deles, 15% estao acima de 30 anos. O quadro demonstra o retorno de estudantes para a
segunda graduagio e estudantes que estao demandando mais tempo para a conclusio da primeira graduagao.
Eles representam 25% dos participantes da pesquisa. Quanto as geracoes, 94% pertencem as geragoes Y e Z.
Santos Neto e Franco (2010) salientam que a geracao Y nasceu entre 1979 e 1992 e foi marcada pela revolugio
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tecnoldgica e pela globalizacao. E composta por individuos preocupados com o sucesso profissional, de forma
que este lhes garanta a possibilidade de consumir o que a industria tem a oferecer. Na geragao Z, composta
por individuos que nasceram a partir de 1993, estao aqueles do mundo virtual, com forte interesse nas redes
sociais, em jogos ¢ em musicas da internet. Sao conhecidos como geragao silenciosa, isso devido ao contato
acentuado com as tecnologias e, em geral, por apresentarem dificuldades com as estruturas curriculares
tradicionais e com os relacionamentos interpessoais. Ambas as geragdes estao acostumadas com a linguagem
multimidia e apresentam dificuldades para lidarem com textos e com a escrita. Vivem um momento de
ruptura e choque, pois que seus professores, em geral da geracao “baby boomers” ou da geragao X, apresentam
forma de apreensao/percep¢ao de mundo e de construgao de conhecimento distintas.

Na turma predomina a figura do trabalhador- estudante, pois sao 94% de estudantes oriundos de escolas
publicas, ou seja, 97% trabalham durante o dia e estudam a noite, numa realidade diaria, portanto, em
que o estudo ¢ um prolongamento da jornada de trabalho. Desses, 56% atuam na drea contabil e 41% em
outras dreas. Entre aqueles que atuam em outras dreas, predominam estudantes que atuam como funcionarios
publicos e aqueles que trabalham em institui¢oes financeiras.

Outro dado levantado é a satisfagao com o curso. Entre os participantes, 71% estao parcialmente satisfeitos
ou insatisfeitos com o curso e apenas 29% consideram o curso satisfatorio. Entre os motivos aparecem,
com mais frequéncia, aqueles relacionados ao estudante e ao professor. A Tabela 1 demonstra que a sala
de aula ¢ ambiente de confrontos de geracoes e de prioridades/ interesses entre o trabalho, os concursos,
o lazer e o estudo. Trata-se de um quadro que nao pode ser ignorado, pois os desafios dos docentes para
manter a motivagao e construir uma aprendizagem significativa sao enormes. Talvez um caminho seja a
adogao das metodologias ativas. Nesse contexto, questiona-se entdo: Até que ponto as metodologias ativas,
especificamente a TBL, contribuem no aprendizado e no desenvolvimento de habilidades dos estudantes?

4.2 INFLUENCIAS DA MODALIDADE TBL NO APRENDIZADO DOS
ESTUDANTES

Para a identificagao das evidéncias percebidas quanto ao aprendizado e ao desenvolvimento de habilidades
pelos participantes foi utilizado questiondrio com escala do tipo Likert. Foi adotada a seguinte escala:
(1) discordo totalmente, (2) discordo, (3) nem discordo e nem concordo, (4) concordo e (5) concordo
totalmente. A Tabela 2 demonstra as evidéncias de aprendizado percebidas no processo.
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TABELA 2
Influéncia da modalidade TBL no aprendizado

1 2 3 4 5
e | e [ e | e [ e [ % | 0| % | e | %

N° QUESTOES/TENS

O processo com o TBL
aborda os trés dominios da
aprendizagem: cognitiva,
psicomotor & socioafetivo.

0 0% 4 12% 17 50% 7 21% 6 18%

Com o TBL, eu
disponibilizei mais tempo

€ semanal para assimilar o 2 o s 2k
conteldo.

4 12% 10 29% 8 24%

A metodologia  facilita
3 a compreensao dos 5 15% 3 9%k 7 21% 13 38% 6 18%
conteldos.

A metodologia  fortalece

1] comprometimento & & s a7
4 det BN s 3 9% 3 9% 7 21% 15 44% & 18%

aprendizado.

A metodologia toma o ’ 8 g t
el ey e b O 3 9% 7 21% 1 32% 10 29% 3 9%

A metodologia aflora a
6 reflexao dos estudantes 2 6% 1 3% 11 3% 15 44% 5 15%
sobre a teoria e a pratica.

7 :pilﬂgg?':g:f mﬁﬂiﬁ?u 3 9% 5 15% | 8 o4% | 16  47% 2 6%
Moda 3 9% 3 9% T 21% ‘ 10 29% 5] 18%
Média 271 8% 457 13% | 929 27% | 1229 36% 514  15%
Desvio padrao 150 4% 270 8% | 419  12% ‘ 335 10% 204 6%

Fonte: Os autores (2016).

Os dados demonstram que a modalidade didética TBL contribuiu, de forma moderada, no aprendizado
dos estudantes. A média dos pontos 4 ¢ 5 demonstra que 51% dos estudantes concordaram ou concordaram
totalmente. Enquanto, 21%, soma das médias dos pontos 1 ¢ 2 da escala, discordaram ou discordaram
totalmente da contribui¢io da metodologia no aprendizado. Por outro lado, um ponto inquietante ¢
apresentado na média do ponto 3 da escala. Ele indica que 27% dos participantes ficaram indecisos quanto a
contribui¢io da modalidade didética, ou seja, nao conseguiram avaliar se a ado¢o da modalidade TBL gerou
ou nao aprendizado. De forma geral, o desvio-padrio demonstra que as respostas nao se afastaram muito da
média, predominando o maior desvio (de 12%) no ponto 3 da escala. A moda demonstra os apontamentos
que predominam em cada ponto da escala. Nos pontos 1 ¢ 2 aparecem trés apontamentos por questio, ou
seja, 9% dos participantes. Nos pontos 4e5 aparecem, 29% e 18%, respectivamente.

Ao observar o extremo dos percentuais na soma dos pontos 1 ¢ 2 ¢ 4 ¢ 5 da escala, ¢ possivel identificar
algumas evidéncias relevantes para a estruturagio do processo de aprendizagem. Quanto a discordéncia,
soma dos pontos 1 e 2, a questdo 2 apresentou mais apontamentos, ou seja, 35% dos participantes nao
disponibilizaram mais tempo semanal para estudo, mesmo com a ocorréncia de testes de garantia de
preparo individual ou em equipe em todas as aulas. Por outro lado, o contraste aparece na questao 4, pois
62% dos participantes assinalaram os pontos 4 ou 5 da escala, concordando que metodologia fortalece o
comprometimento do estudante com o aprendizado.

Aquestaoaberta, colocadaaofinaldecadacategoria do instrumento, trouxe evidéncias da contribui¢ao da
TBL no aprendizado e da concorréncia das atividades no curso. Apenas 14 estudantes, entre os 34
participantes, apresentaram relatos.
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Entre os relatos, oito apresentaram evidéncias da influéncia da TBL no aprendizado. Seguem alguns
relatos: “Estimula a leitura antes da explicagao, assimilando mais, desta maneira”. “A discussao em grupo
facilita a forma de ver e estudar o contetido através da visio dos colegas™. “A TBL estimula o aluno a participar
da aula e o trabalho em equipe”. “Aumenta o comprometimento com o estudo do contetdo”. “Testes
semanais for¢am o académico aaumentar sua carga de estudos. Este método nio funciona com alunos que no
se esforcam”. Em sintese, os testes de garantia de preparo individual e em grupo e os casos praticos motivaram
o estudo e a interagao com a equipe contribui para o aprendizado. H4, contudo, evidéncias de que alguns
alunos nao se comprometeram com a equipe nem com a formalizagao apresentada na TBL. Outros ficaram
insatisfeitos com a carga de leituras exigida semanalmente e a concorréncia das atividades e leituras exigidas
na TBL com os trabalhos e as provas das demais disciplinas.

De forma semelhante, Marques e Vilhegas (2015), na experiéncia com a implementacio da TBL em
algumas disciplinas do curso de Sistemas de Informacao durante o primeiro semestre de 2014 ¢ 2015,
constaram pequeno aumento na média em comparagio com os resultados do ano letivo 2013, ministrado
por aulas expositivas. Médias de 6.17, 6.18 e 6.83, respectivamente em 2013, 2014 ¢ 2015. Ainda, salientam
a resisténcia inicial dos académicos e a falta de compromisso de alguns alunos, mas, a avaliagao positiva ao
final do semestre. Os dados do final do semestre de 2014 ¢ 2015 demonstraram que para 87% e 68,7% do
grupo a metodologia contribui muito no aprendizado.

Para Mordn (2015), alguns componentes sao fundamentais para o sucesso da aprendizagem, entre eles a
criagao de desafios, de atividades e de jogos que realmente trazem as competéncias necessarias para cada etapa,
que solicitam informagées pertinentes, que oferecem recompensas estimulantes, que combinam percursos
pessoais com participagao signiﬁcativa em grupos, que reconhecem cada aluno e, a0 mesmo tempo, propiciam
a interagao, tudo isso utilizando as tecnologias adequadas. Compete a equipe docente, com a sua capacidade
de acompanhar, de mediar e de analisar os processos, resultados, lacunas e necessidades, proceder a articulagio
das etapas individuais e grupais.

Em sintese, o esfor¢o colaborativo da equipe docente na construgio de atividades e de desafios
pode contribuir no aprendizado e no desenvolvimento de habilidades dos estudantes. Assim, orientados
pelas normas internacionais de educagio em Contabilidade, foi avaliada a contribui¢io da TBL no
desenvolvimento de habilidades dos estudantes.

4.3 INFLUENCIAS DA MODALIDADE TBL NO DESENVOLVIMENTO DE
HABILIDADES DOS ESTUDANTES

Orientados pelas IES 3 (IFAC, 2014), foram levantadas as influéncias da TBL no desenvolvimento de
habilidades. As Tabelas 3 ¢ 4 apresentam as influéncias da modalidade didética TBL no desenvolvimento das
habilidades pessoais, interpessoais, de comunicagao, intelectuais, funcionais e de gestao organizacional.
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TABELA 3
Influéncias da TBL no desenvolvimento de habilidades pessoais, interpessoais e de comunicagao
1 2 3 4 5
N® QUESTOES/NTENS
n Yo n % n T n G n G
1 Percebo com o TBL que sou responsavel 1 3% 1 39 11 aney 10 gy 11 399

pela minha aprendizagem.

Ma medalidade TBL percebo a minha i 5 e
2 influéncia no desem penho da equipe. 1 % 1 3% 6 18% | 16 47% 10 20%
As atividades no TBL proporcionam a o
3 proatividade do estudante. 1 3% 0 0% 6 18% | 21 62% 6 18%

A conduta moral é fortalecida nas atividades 1 a9 4 12%, 1 999, 11 a5, 7 219

com TBL.
5 g"tiﬁi};‘iﬁ;ﬂ‘,’;ﬁ;‘?ﬁg{‘?ﬂ gt 1 3% 1 3% | 0 0% | 15 44% 17 50%
6 gmmfﬁ?i%:;sg;" Miaotabalnaremequpel 1 3% 1 3% | 2 6% | 17 50% 13 36%
e i s I 1 3% 0 0% | 11 32%| 14 41% 8  24%
8 A metodologia fortalece a interagao com as ’ 3% 0 0% ’ o e P i =

pPessoas .

As afividades com TBL fortalecem a
o negociacao de solugbes e de acordos. ’ 3% 0 0% 1 3% 17 50% 15 44%

A modalidade didatica TBL estimula a

&
10 sinergia. 1 3% 1 3% 9 26% | 12 35% 11 32%
11 EOTOBUIt_ “c]:stimula a sensibilidade a percepgao 1 a9 1 o1, 7 219 10 2goL 15 449

Fonte: Os autores (2016).

TABELA 3 (CONTINUA)
Influéncias da TBL no desenvolvimento de habilidades pessoais, interpessoais ¢ de comunicagio

A modalidade didatica estimula a discussao o "
12 om equipe. 1 3% 0 0% 1 3% 14 49% 17 59%

As atividades em equipe e de solugio dos
13 casos praticos promovemn a defesa de visdes 1 3% 0 0% 3 9% 17 53% 11 34%
em situagdes formais e informais.

14 As atividades com TBL estimulam falar

corretamente em publico. 3 9% 4 12% | 14 4% | 11 33% 1 3%

O TBL fortalece a comunicagio escrita, seja

15 i ) o
na solugao dos casos, seja nas apelagoes.

1 I 4 12% | 12 36% 12 36% 4 12%

16 O TBL motiva o ler e 0 ouvir de forma eficaz. 2 6% 1 5 7 21% 17 52% 5] 18%

Moda 1 3% 1 3% 11 3% | 17 29% 11 32%
Média 1,19 4% 1,19 4% | 638 19% | 1438 43% 10,50 31%
Desvio padrao 054 2% 147 4% | 462 14% | 3,16 9% 486 14%

Fonte: Os autores (2016).

Cada categoria de habilidades foi segregada por uma linha na Tabela 3. Habilidades pessoais, linhas 1 a
5, habilidades interpessoais, linhas 6 a 11 e habilidades de comunicagao, linhas 12 a 16. Ficou evidente a
influéncia da modalidade TBL no desenvolvimento dessas habilidades, fato evidenciado na média dos pontos
4 ¢ 5 da escala, ou seja, em média, 74% dos participantes concordaram com a contribui¢ao, confirmando os
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achados do estudo de Hancock et al. (2009), desenvolvido na drea contabil na Australia. O estudo demonstra
que a TBL contribuiu no desenvolvimento da comunicagio em todas as formas, do trabalho em equipe, da
resolucdo de problemas, da iniciativa e habilidades interpessoais dos estudantes.

No Brasil, os estudantes, ao participarem de disciplinas do curso de Sistemas de Informacao orientadas
pela metodologia TBL, salientaram como vantagens o aumento da atengio nas leituras e estudo, evolugao
no trabalho em equipe e maior facilidade no entendimento da teoria e pritica (MARQUES; VILHEGAS,
2015).

Por outro lado, 19% dos participantes ficaram indecisos e apenas 8% discordam da influéncia. O célculo
da moda demonstra a predominéincia de 29% e 32%, respectivamente, nos pontos 4 e 5 da escala. Nos pontos
1 e 2 da escala predominou a indicagao de 3%, enquanto no ponto 3 predominou a de 32%. O desvio-padrao
méximo foi de 14%, portanto os apontamentos nao se afastaram expressivamente da média. As contribuicoes
mais significativas foram percebidas na questao 5, categoria habilidades pessoais, pois 94% dos participantes
concordam que o exercicio da duvida ¢ estimulado nas atividades com a TBL. Na categoria das habilidades
interpessoais, a influéncia mais significativa foi evidenciada nas questoes 8 ¢ 9, pois 94% dos participantes
perceberam que a TBL fortaleceu a interagao e a negociagao de solugoes e de acordos. Na categoria das
habilidades de comunicagao, a influéncia foi percebida mais significativamente nas questoes 12, 13 ¢ 16, por
94%, 88% e 70%, respectivamente, dos participantes. Em sintese, os participantes perceberam comaTBLo
estimulo a discussao em equipe, a promocgio da defesa de visdes em situagdes formais e informais e a motivagao
para ler e ouvir de forma eficaz.
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TABELA 4

N QUESTOES/ITENS

As atividades com TBL proporcionam capacidade de
1 localizar, organizar & compreender a informacgdo de fontes 1 3 4 12% |11 32%| 17 50% 1 3%
impressas e eletrdnicas.

2 O TBL motiva a investigagio de assuntos ndo conhecidos. | 2 6% 4 12% (17 50% | 11 32% 0 0%

3 No desenvolvimento das atividades percebi evolugdo no

raciocinio e andlise critica. 1 3% 3§ 9% |4 12%) 22 65% 4 12%

As atividades com TBL estimulam a capacidade de resolver

problemas 1 3% 2 6% |11 32% | 17 50% 3 9%

5 O TBL proporciona oportunidades para tomada de decisfo. | 1 3% 3 9% | 9 26% | 13 38% B 24%

0O trabalho em equipe levanta conflitos que requerem ; -
6 mediacin dos envolvidos. 2 6% 2 6% 4 12%| 15 44% 11 32%
Nas atividades, o grupo constantemente analisa e assume a ¢ 3 o
7 riscos pelas escolhas. 1 3% 1 3% | 0 0% | 14 41% 18 53%
8 O TBL evidencia a imporancia do cumprimento de cada

atividade. 1 e 1 3% | 3 9% | 20 59% 9 26%

A dindgmica imprimida nas atividades com TBL requer
9 planejamento, gestao de pessoas e de outros recursos 1 2% 1 3% | 9 27%| 14 42% 8 24%
para tomada de decisao.

10 O TBL estimula a capacidade de lideranca dos envolvidos. 1 3% 2 6% | B 24% (|13 39% 9 2%

As atividades com o TBL possibilitam a motivagio e o

1 desenvolvimento dos envolvidos.

1 3% 2 6% | B 24% | 14 42% B 24%

12 Mo TBL o estudante exerce capacidade de discermnimento e

ke £ L:7d L] L1
julgamento da equipe e atividades de forma permanente L L

Moda 1 3% 2 6% | 11 32%| 14 50% 8 24%
Media 117 3% 2,25 7% |7.58 23% (1550 46% 7,17 21%
Desvio padrao 039 1% 1,06 3% (448 13% (3,12 9% 4,84 14%

Fonte: Os autores (2016).

As habilidades intelectuais, funcionais e de gestao organizacional foram separadas por uma linha na Tabela
4. A média dos pontos 4 e 5 da escala evidencia que 67% dos participantes concordam que houve influéncia
no desenvolvimento das habilidades citadas. Por outro lado, 23% nao opinaram ¢ 10% discordaram da
contribuicao da TBL. O célculo da moda destaca o predominio de 50% e 24%, respectivamente, nos pontos
4 ¢ 5 da escala, enquanto nos pontos 2 ¢ 3 aparecem com 6% ¢ 32%, respectivamente, como percentuais
predominantes. O desvio-padrao foi mais acentuado no ponto 5 da escala, o qual demonstra que as respostas
se afastaram 14% da média.

Contribuigao significativa foi identificada na questao 3, categoria das habilidades intelectuais, pois, 76%
dos estudantes perceberam evolu¢ao no raciocinio e na andlise critica durante as rodadas com a modalidade
TBL. Na categoria habilidades funcionais, a influéncia foi percebida como mais significativa nas questoes 7
e 8, pois, 94% e 85%, respectivamente, dos participantes concordaram que o grupo constantemente assume
riscos pelas escolhas e que a TBL fortalece o cumprimento de cada atividade, diferentemente das avaliagoes
tradicionais que ocorrem no final de cada bimestre, momento em que os alunos enfatizam os estudos.
Na categoria das habilidades de gestao organizacional, a contribui¢ao mais significativa foi percebida na
questdo 12, pois 70% dos estudantes perceberam que, no processo de aprendizagem com a TBL, exercem
continuamente a capacidade de discernimento e julgamento da equipe e das atividades em cada rodada de
conteudo.
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A questao aberta colocada ao final da categoria permitiu a coleta de algumas evidéncias adicionais. As
contribui¢oes mais percebidas foram no fortalecimento da interagio em sala e no trabalho em grupo, pois,
na TBL as equipes s3o heterogéneas e formadas pelo docente, portanto se rompe com grupos cristalizados
e se aproximam estudantes com caracteristicas distintas. Esse fato foi demonstrado nos seguintes relatos:
“Estimula a convivéncia com colegas que nao fazem parte do grupo de estudo”. “Interagao com grupos
diferentes”. “Maior interagao entre alunos e professores”. “Fortalece as discussoes e a resolugao de problemas”.

Foi destacada também a contribui¢ao da TBL na gestao do tempo em sala e no estimulo a critica sobre o
contetdo. Seguem relatos: “A TBL desperta na equipe a preocupagao para mitigar o desperdicio de tempo
nas discussoes”. “A metodologia estimula o estudante a desenvolver melhor a critica relacionada ao assunto”.

Habilidades semelhantes foram identificadas por Marques e Vilhegas (2015). As autoras concluiram que
a metodologia TBL contribuiu na evolu¢ao do pensamento critico e no desenvolvimento de habilidades de
aprender a aprender dos estudantes. Ainda, os resultados demonstraram que 100% ¢ 62,5%, respectivamente
do grupo de estudantes de 2014 e 2015, ficaram mais motivados para participagao em discussoes e resolucao
de problemas. Neste sentido, Kenny et al. (2015), salientam que experiéncias na Austrdlia com a TBL
contribuiram no desenvolvimento de algumas habilidades como trabalhar em equipe ¢ tomada de decisoes,
por discussao em consenso entre os envolvidos.

Por outro lado, alguns estudantes relataram que a falta de tempo para leitura de alguns membros gera
pressao sobre aqueles que estudaram e apenas um estudante nio percebeu contribui¢des da metodologia.
Diferente de estudos desenvolvidos em outros paises, em que os estudantes apresentaram alto nivel de
satisfagao e envolvimento com a aplica¢ao da TBL na disciplina de Direito Tributdrio na Australia (KENNY
etal. 2015). As evidéncias permitem algumas conclusoes.

5. CONCLUSAO

A pesquisa teve como objetivo avaliar quais as influéncias da TBL no aprendizado e no desenvolvimento de
habilidades dos estudantes de graduagao em Ciéncias Contdbeis. Orientada pelas fases da pesquisa-agio, a
TBL foi implementada na disciplina de Pesquisa em Contabilidade II, ministrada no quarto ano do curso.

Ao final do processo, os 34 estudantes que participaram das quatro rodadas com a modalidade didatica
TBL responderam a um instrumento de avaliagao formativa. Entre os participantes predominam estudantes
do género masculino, pois representam 59% do grupo. Quanto as geragoes, 94% pertencem as geragoes Y
e Z. O grupo pesquisado ¢ composto por 94% de estudantes oriundos de escolas publicas e 97% trabalham
durante o dia e estudam no turno noturno. Assim, portanto, predomina no grupo o perfil trabalhador-
estudante, ou seja, o estudo ¢ um prolongamento da jornada didria de trabalho. Do grupo, 71% estavam
parcialmente insatisfeitos ou insatisfeitos com o curso. Entre os motivos aparecem com mais frequéncia
aqueles relacionados a falta de compromisso do estudante e aqueles relacionado ao corpo docente.

Sobre as influéncias da modalidade TBL no aprendizado dos estudantes, os dados indicam que 51% dos
participantes perceberam contribui¢ao para o aprendizado. Ainda, 62% dos participantes concordaram que
a TBL fortalece o comprometimento do estudante com o aprendizado, o que estd em concordincia com os
dados observados nos estudos de Leisey et al. (2014) e de Kenny et al. (2015) desenvolvido em outros paises
¢ experiéncias brasileiras vivenciadas por Marques e Vilhegas (2015) no curso de Sistema de Informagio, em
que 87% ¢ 68,7% do grupo de estudantes de turmas de 2014 ¢ 2015 perceberam que a metodologia TBL
contribui muito no aprendizado.

O estudo confirmou a influéncia da modalidade TBL no desenvolvimento de habilidades pessoais,
interpessoais ¢ de comunica¢io dos estudantes. Tal fato foi salientado por 74% dos participantes,
confirmando os achados dos estudos de Hancock et al. (2009) e de Kenny et al. (2015) desenvolvidos na drea
contdbil na Austrélia. Os dados indicaram que os estudantes foram estimulados ao exercicio da davida, ao
fortalecimento da interagao e a4 negociagao de solugdes e de acordos, ao estimulo para a discussao em equipe
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e para a defesa de visdes em situagoes formais, o que certamente surtird efeitos na vida do profissional, pois
auxiliara os estudantes na solu¢ao de problemas no ambiente organizacional, particularmente na gestao e na
lideranca de trabalhos em equipe.

O desenvolvimento das habilidades intelectuais, funcionais e de gestao organizacional foi percebido pelos
participantes. Em média, 67% dos participantes concordam que houve influéncia, enquanto também os
participantes perceberam, com a metodologia TBL, evolugéo no raciocinio e na analise critica, na percepgao
do risco assumido em cada atividade ¢ no aprimoramento da capacidade de discernimento ¢ julgamento
da equipe e das atividades em cada rodada. Eis que essas sao habilidades fundamentais para o profissional
no contexto de riscos, de mudancas e de aumento da complexidade dos negdcios no século XXI. Achados
confirmados nos estudos de Marques ¢ Vilhegas (2015), em que as autoras perceberam contribuicoes da
TBL na evolugao do pensamento critico e no desenvolvimento de habilidades de aprender a aprender dos
estudantes.

O século XXI ¢ marcado pela mudanca. A TBL ¢ uma das ferramentas que poderd trazer contribui¢oes
no processo de ensinagem, pois muda o foco do professor para o estudante. Para Morén (2015), podemos
fazer mudangas progressivas na direcao da personalizagio, da colaborac¢ao e da autonomia ou mais intensas
e disruptivas, ou seja, mudangas que rompem com o paradigma/ processo dominante em um curso. S6 nio
podemos manter o modelo tradicional e achar que, com poucos ajustes, dard certo. Os ajustes necessarios,
mesmo progressivos, sao profundos, porque sao do foco: aluno ativo e nio passivo, envolvimento profundo
e nao burocratico, professor orientador e nio transmissor.

Como limitagao deste estudo, destaca-se a amostra investigada, que compreendeu alunos de uma tinica
disciplina do curso de graduagao em Ciéncias Contédbeis. Para futuras pesquisas, sugerimos a expansio da
amostra para outras disciplinas e para outros cursos da area de Ciéncias Sociais Aplicadas em institui¢oes
publicas e privadas. Outro assunto pertinente ¢ a discussao da satisfagao dos estudantes em aulas orientadas
pela TBL quando comparada com as aulas tradicionais.
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