Enfoque: Reflexdo Contabil
ENFOQUE ISSN: 1517-9087

; . ISSN: 1984-882X
msrodrigues@uem.br
Universidade Estadual de Maringa
Brasil

#7_# REELEXAD CONTABIL

RATES - Reserva das cooperativas
brasileiras em prol dos cooperados: ha
incentivo para a sua realizagao?

Londero, Paola Richter; Ferraz, Luana Zanetti Trindade; Santos, Ariovaldo dos
RATES - Reserva das cooperativas brasileiras em prol dos cooperados: ha incentivo para a sua realizagao?

Enfoque: Reflexao Contabil, vol. 39, nim. 3, 2020

Universidade Estadual de Maringa, Brasil

Disponivel em: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=307164523002
DOI: https://doi.org/10.4025/enfoque.v39

ey A PDF gerado a partir de XML Redalyc JATS4R a
3 @é a\\/C. % g Sem fins lucrativos académica projeto, desenvolvido no ambito da iniciativa acesso aberto



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=307164523002
https://doi.org/10.4025/enfoque.v39

PAaorLA RICHTER LONDERO, ET AL. RATES — RESERVA DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS EM PROL DOS COOPERADOS:...

RATES - Reserva das cooperativas brasileiras em prol dos cooperados: ha incentivo
para a sua realizacao?

RATES - Reserveof brazilian cooperatives for members: is there an incentive for its realization?

Paola Richter Londero DOI: hteps://doi.org/10.4025/enfoque.v39
Contabilidade da Universidade de Sio Paulo (FEA/USP), Redalyc: hteps://www.redalyc.org/articulo.oa?
Brasil id=307164523002

luanazanetti@hotmail.com

http://orcid.org/0000-0003-2059-9949

Luana Zanetti Trindade Ferraz
Faculdade de Negdcios Metropolitana, Brasil

luanazanetti@hotmail.com

http://orcid.org/0000-0003-3896-6786

Ariovaldo dos Santos

Faculdade de Economia, Administragio e Contabilidade da
Universidade de Siao Paulo, Brasil

arisanto@usp.br

http://orcid.org/0000-0003-0388-6284
Recepcao: 19 Dezembro 2018
Corrected: 06 Agosto 2019
Aprovagao: 26 Setembro 2019

REsumo:

Dois dos principios do cooperativismo que moldam a natureza e o funcionamento das cooperativas sio destacados no presente
trabalho: o Principio da Educagio, Treinamento e Informagio Cooperativa; e, o Principio da Preocupagio com a Comunidade.
A existéncia desses principios corrobora o objetivo social das cooperativas. Com base nisso, no Brasil, a Lei n° 5.764/71 determina
acriagio do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES-RATES) para cooperativas, uma reserva de constitui¢io
obrigatdria, sendo destinada 4 prestacio de assisténcia técnica, educacional e social aos associados e seus familiares. Contudo, a
inexisténcia de determinacdes legais sobre a realizacio da RATES tem feito com que haja um aumento desenfreado dessa reserva
em algumas cooperativas brasileiras. O objetivo da pesquisa foi analisar e discutir os possiveis fatores e consequéncias associadas
a reducio da utilizagio dos recursos vinculados 4 reserva de assisténcia técnica, social ¢ educacional nas sociedades cooperativas
brasileiras. A metodologia da pesquisa ¢ desdobrada em uma andlise quantitativa dos dados das cooperativas listadas na edi¢io
das 400 Melhores ¢ Maiores do setor agropecudrio, publicados pela Revista Exame 2016 ¢ na andlise de 21 entrevistas com partes
interessadas envolvidas no processo de constituicio e realizagio da RATES. Os dados da demonstram que 76% das cooperativas
da amostra apresentam valores de constitui¢io que ultrapassam os valores de realizagio. Segundo os entrevistados, a RATES deixa
de ser realizada porque compée o capital de giro da cooperativa, por insuficiéncia de fluxo de caixa, e por seus valores estarem
financiando estoques, imobilizado e investimentos das cooperativas.

PALAVRAS-CHAVE: Reserva, Retorno, Cooperado, Principios.

ABSTRACT:

Two of the principles of cooperativism that shape the nature and functioning of cooperatives are highlighted in the present
research: the Principle of Education, Training and Cooperative Information; and, Principle of Concern with the Community.
These principles corroborates the social objective of cooperatives. Brazilian Law No. 5,764 / 71, establishes the creationt of
the Technical, Educational and Social Assistance Fund (FATES-RATES) for cooperative, which is a compulsory fund, for the
provision of technical assistance, educational and social support to members and their families. However, the inexistence of legal
determinations on the realization of RATES has caused an increase of such fund in some Brazilian cooperatives. Therefore, the
objective of the research is to analyze and discuss the possible factors and consequences related to the reduction of the use of
resources linked to the RATES in Brazilian cooperative societies. The research methodology is deployed in a quantitative analysis
of the data of the cooperatives listed in the edition of the 400 Best and Largest in the agricultural sector, published by Exame
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2016 Magazine and in the analysis of 21 interviews with stakeholders involved in the process of constitution and realization of
RATES. The data show that in 76% of the cooperatives of the sample there are values of constitution that exceed the values
of implementation. According to the interviewees, RATES cease to be realized because it makes up the working capital of the
cooperative, due to insufficient cash flow, and its values are financing inventories, fixed assets and investments of cooperatives.

KEYWORDS: Reserve, Return, Member Principles.

1 INTRODUGAO

Os principios do cooperativismo moldam a natureza e a estrutura de funcionamento das sociedades
cooperativas como organizagoes econdmicas. O esbogo da primeira versao dos principios cooperativistas
foi instituido em Rochdale no ano de 1844 ¢ passou por adaptagoes ao longo do tempo, principalmente
nos Congressos da International Co-operative Alliance (ICA), em 1937, em Paris; em 1966, em Viena;
e em Manchester, em setembro de 1995. Contudo, de acordo com Schneider (2012), mesmo diante das
modificagdes, a esséncia da doutrina e o espirito cooperativista por trds dos principios foram mantidos.

Dentre os sete principios de 1995, dois sao destacados no presente trabalho: o Principio da Educacio,
Treinamento e Informagao Cooperativa (5° Principio); ¢, o Principio da Preocupagio com a Comunidade
(7° Principio). A existéncia desses dois principios corrobora o objetivo social das cooperativas pela busca da
satisfacdo das aspiragdes sociais e culturais dos seus cooperados e da comunidade que interage com as mesmas.
Com base nisso, no Brasil, a Lei n° 5.764/71, conhecida como Lei das Cooperativas, determina a criagio
do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES) para sociedades cooperativas. O mesmo
ocorre, por exemplo, na Espanha, onde a Lei de Cooperativas 27/1999 destaca que hé os Fondos de Educacion
y Promocidn, criados para ampliar a ajuda mutua entre os cooperados, aplicando os fundos para formagao e
educacio destes, promovendo relagoes intercooperacionais, promogao cultural e profissional.

A partir da Norma Brasileira de Contabilidade Técnica 10.8 que ¢ especifica para entidades Cooperativas,
item 10.8.1.12 — Os Fundos previstos na legislagao ou nos estatutos sociais, nesta norma, sio denominados
Reservas, a mesma mudanca de terminologia contébil ¢ mantida na Interpretagio Técnica Geral (ITG) 2004
— Entidades Cooperativas. Dessa forma, na contabilidade, a sigla FATES passa a ser RATES — Reserva de
Assisténcia Técnica Educacional e Social.

A preocupagio que surge ¢ que essa reserva, criada com o objetivo de assisténcia social, educacional
e técnica, de fato pode nio estar sendo atendida. A nao realizacao dessa reserva indica que a esséncia
cooperativista pode nao estar sendo priorizada e, consequentemente, os 5° e 7° principios sao afetados por
nio serem exercidos, da mesma forma que o beneficio que poderia ser gerado ao cooperado nio ocorre. E
possivel observar que a nio destinagio e nao realizagio da RATES representa uma grande perda para os
cooperados e seus familiares que nao tém o seu beneficio, que ¢ garantido por lei, de retorno de assisténcia
educacional, social e técnica utilizados. Nesse sentido, o capital que deveria ser investido para beneficio direto
dos cooperados pode estar sendo destinado a outras finalidades dentro da cooperativa, que, mesmo diante
de um propésito de gestao, representa o descumprimento da fungio dessa reserva, de acordo com a Lei das
Cooperativas, a Lei n°® 5.764/71.

Para Webb (2014) e Balaguer e Castellano (2012) hd inadequagio das préiticas contdbeis utilizadas
pelas cooperativas em relagao a evidenciagio dos beneficios gerados em prol dos cooperados por meio das
diferentes estratégias de retorno possiveis, tanto quando o cooperado atua na fungio de usudrio, quanto nade
proprietério. Esses autores reconhecem a necessidade de uma contabilidade que apresente informagdes que
possibilitem um processo de reconhecimento, mensuragao e evidenciagao mais amplo do que o aplicado nas
demonstragdes financeiras tradicionais atuais, inclusive permitindo explorar melhor a realizagao das reservas
em prol dos cooperados. Esse processo de inadequagao também pode colaborar para a falta de incentivo para
utilizacao da RATES.
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A contabilidade precisa apresentar informagdes que possibilitem mensuragao e evidencia¢ao adequadas
dos retornos oferecidos aos cooperados, como forma de prestagao de contas e para garantir que o capital dos
membros nao seja expropriado. Isso é necessirio, pois o capital em uma cooperativa ¢ claramente diferente de
uma organizacio de capital, mas as regras de contabilidade sao formuladas como se o cooperado fosse apenas
um acionista (WEBB, 2017).

Como consequéncia dessa inadequacao contabil nas sociedades cooperativas, os recursos empregados
em prol da assisténcia técnica, educacional e social dos cooperados nao sao, geralmente, mensurados como
retornos aos cooperados, muito menos percebidos como tal. Isso também ¢é refletido na apuracio dos indices
de rentabilidade da cooperativa, que normalmente sio calculados com base apenas na estratégia de retorno
por meio de sobras, ignorando demais tipos de retornos que a cooperativa pode oferecer (LONDERO E
BIALOSKOSKINETO, 2016).

Portanto, para conhecer de forma mais aprofundada esse tema, ¢ importante entender se as cooperativas
estdo ou nao realizando e destinando os recursos da RATES para seus devidos fins. Dessa justificativa, tem-
se a seguinte questao de pesquisa: Por que as cooperativas brasileiras nao realizam os recursos vinculados a
Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social? O objetivo da pesquisa ¢ analisar e discutir os possiveis
fatores e consequéncias relacionados a redugao da utilizacao dos recursos vinculados a reserva de assisténcia
técnica, social e educacional nas sociedades cooperativas brasileiras.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 COOPERATIVAS E SUA RESPONSABILIDADE ECONOMICA E SOCIAL

Para as organizagdes cooperativas, que buscam funcionar como intermedidrias entre o mercado e seus
cooperados, a responsabilidade social deve estar alinhada & busca da eficiéncia econémica. Afinal, ¢
importante perceber que as cooperativas estdo imersas no cendrio econdmico como qualquer outra empresa
e competem diretamente com as demais organizagoes existentes no mercado. Contudo, além de satisfazer
as necessidades e aspiragoes econdmicas de seus proprietdrios, essas organizagoes ainda desempenham um
importante papel social na comunidade onde encontram-se inseridas.

Os modelos de gestao idealizados para as sociedades cooperativas devem prezar tanto pela visao econdmica,
quanto pela dimensao social. Ou seja, nessas sociedades, seus membros aspiram melhorar suas condigoes
econdmicas e também sociais e as cooperativas devem ser compreendidas como meio para atingir ambos os
objetivos (HANSMANN, 1996). Bortoleto e Costa (2012) destacam que, se a cooperativa tiver uma maior
capacidade de fornecer servigos sociais, educacionais e de assisténcia, a lealdade dos cooperados em negociar
com a cooperativa aumenta.

Dentre os sete principios cooperativistas, que norteiam o objetivo, a natureza e o funcionamento das
cooperativas, dois deles se destacam pelo cunho essencialmente voltado ao objetivo social dessas organizagoes,
sendo eles o 5° principio referente & educacio, treinamento e informagio ¢ também o 7° sobre a preocupagio
com a comunidade.

De acordo com a ICA (2018), ¢ por meio do quinto principio que as cooperativas se comprometem em
proporcionar educacio e treinamento para seus cooperados ¢ quadro de colaboradores e aos seus familiares.
A partir desse principio, as cooperativas também se empenham em informar ao publico em geral sobre a
natureza ¢ os beneficios do cooperativismo, promovendo a chamada educagio cooperativista.

O estimulo 3 educagio dos cooperados ¢ seus dependentes ¢ importante ¢ fundamental para o
cooperativismo. Para Drumond (2010), as cooperativas devem promover a educagio de seu quadro social,
pois elas sao administradas pelos seus proprios cooperados que necessitam entender que a mecinica dessas
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organizagdes ¢ diferente das organizagdes de capital devido, principalmente a arquitetura organizacional e a
distribuicao de direito de propriedade.

J4 o sétimo principio inspira nas cooperativas a necessidade de se trabalhar em prol da comunidade local
em que a entidade opera. Afinal, a cooperativa utiliza recursos e pode gerar externalidades negativas no
seu ambiente de atuacio, sendo sua responsabilidade amenizar ou tratar tais externalidades, bem como
comunicar a comunidade sobre sua atuagio, tanto positiva quanto negativa, e sempre trabalhar em prol do
desenvolvimento sustentével, com base no tripé econémico, social e ambiental.

A existéncia desses dois principios, principalmente do quinto, incentivou alguns paises a criarem em suas
leis especificas para sociedades cooperativas a figura de reservas especificas para o fomento da educacio e
do desenvolvimento social. Esse ¢ o caso do Brasil, que a partir da Lei n° 5.764/71, instituiu o Fundo,
contabilmente, a Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES-RATES).

A constituicaio da RATES representa os esforcos das cooperativas em fornecer recursos para o
desenvolvimento ¢ a manutencao dos valores cooperativistas, e para a perpetuidade da institui¢iao em prol
do cooperado no 4mbito de assisténcia social, assisténcia educacional e assisténcia técnica. Esse “fundo ¢
um grande caracterizador de que a sociedade cooperativa tem no social a esséncia da sua existéncia e que
os resultados econdmicos por ela apurados devem estar a servigo dos seus cooperados” (ARRIGONT, 2000,
p.65).

Pela lei brasileira, o fundo, ou melhor, a reserva é considerada de constituigao obrigatéria, sendo destinada
a prestacao de assisténcia aos associados, seus familiares e, quando previsto nos estatutos, aos empregados da
cooperativa. A constituicao prevista ¢ de, pelo menos, 5% das sobras liquidas dos atos cooperados apuradas
no exercicio, acrescidos de 100% dos resultados do ato nao cooperado. Assim, torna-se visivel que, pela Lei n°
5.764/71, hd um incentivo claro para a retencio de valores gerados pela cooperativa em razao da formagao de
uma reserva, em prol das assisténcias aos cooperados, contudo, a mesma lei nao prevé aspectos vinculados a
sua realizacao. Em outras palavras, os recursos que poderiam auxiliar e garantir o retorno direto ao cooperado
dos valores que sao destinados a RATES nio tém a respectiva forma de realizacao prevista em lei.

Essa Reserva Educacional e Social também ¢ encontrada nas cooperativas em vérios outros paises. No
Paraguai, a Lei de Cooperativas N° 438, de 1994, estabelece que pelo menos 10% do excedente serd destinado
a cria¢ao do Fundo para a Promogao da Educagao Cooperativa. No Uruguai, a Lei n° 18.407 estabelece que
5% das sobras liquidas serao destinadas aos Fundos de Educagao e Capacitagao Cooperativista. Na Argentina,
a Lei 23.427, de 1986, destaca que o Fundo de Educagio e Promogio Cooperativa tem como finalidade: a)
promover, através dos programas pertinentes, a educagéo cooperativa em todos niveis de ensino primério,
secundério e superior; b) promover a criagio e desenvolvimento de cooperativas em todos os ciclos de
atividade econdmica, primério e fabricagio, comercial, servicos, habitagao, trabalho e consumo; ¢) aconselhar
as pessoas e institui¢oes sobre os beneficios concedidos pela forma cooperativa de associado; d) promover a
criagio e o funcionamento de cooperativas que visem elevar o padrio de vida das comunidades. E possivel
observar que na Argentina esse Fundo Educacional vai além das capacitagdes técnica e educacional, pois
também hd investimentos de recursos no desenvolvimento social da comunidade ao apoiar o funcionamento
de outras cooperativas.

Além dos j4 citados, Equador, Nicardgua, Costa Rica, Espanha e [ndia também tém o Fundo Educacional
e Social garantidos pela Lei de cooperativas local.

2.2 RESERVA DE ASSISTENCIA TECNICA, EDUCACIONAL E SOCIAL RATES:
CASO BRASILEIRO

No caso do Brasil, esses principios foram legitimados pela Lei n° 5.764/71. A RATES representa a forga
dos principios cooperativistas na formacao da organizacio, buscando objetivos sociais (ARRIGONT, 2000).
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Além da obrigatoriedade de constitui¢io, hd outras duas caracteristicas que distinguem a RATES de qualquer
outra reserva que a cooperativa tenha inten¢ao de constituir: destinagio de seus recursos vinculados a
finalidade especifica e indivisibilidade.

Assim como na Argentina, no Brasil, a reserva voltada para o estimulo  assisténcia dos cooperados também
se expande para a finalidade especifica de assisténcia educacional e social. De acordo com a Lei n°® 5.764/71,
¢ possivel que recursos da RATES sejam direcionados para a assisténcia técnica da atividade do cooperado,
permitindo, nesse aspecto, que a cooperativa empregue recursos para melhorar a qualidade da produgao da
propriedade rural do cooperado, por exemplo no caso de uma cooperativa agropecudria.

As principais atividades que a RATES engloba sio: (a) assisténcia técnica destinada a prestagio de
orientacdo e de servigos variados, auxilio que ocorre na drea operacional e na 4rea executiva; (b) assisténcia
educacional que engloba a realiza¢io de treinamentos aos cooperados ¢ também aos seus familiares, aos
dirigentes e, quando previsto no Estatuto Social, aos funcionérios; (c) assisténcia social que refere-se aos gastos
relacionados com promocao ¢ integracio social dos cooperados, respectivos dependentes e empregados da
cooperativa, além da promogao e integragao associativista, englobando nestes, eventos sociais.

A RATES ¢ obrigatéria para qualquer cooperativa, independente do seu ramo de atuacio, e ¢
principalmente constituida por resultados provenientes do ato nao cooperado, uma vez que esse ato ¢ visto
somente com finalidade econémica. Essa incorporagiao na reserva ¢ indivisivel e, com finalidade especifica,
permite que os resultados nao sejam distribuidos como dividendos. E mais, ainda permite incorporar o cunho
social nesse ato a partir da especificagao da sua realizagao.

Esse resultado que gera um beneficio ao cooperado é um grande diferencial das cooperativas, pois uma parte
do resultado ¢ reinvestido na organiza¢io como capacitagio e educagao para os associados, lembrando que o
cooperado ¢ a0 mesmo tempo cliente e proprietério da cooperativa. Ademais, a constitui¢ao e utilizagao da
reserva de assisténcia técnica, educacional e social em prol dos cooperados e familiares pode ser compreendida
como uma estratégia de retorno especifica das sociedades cooperativas, ou seja, um diferencial proporcionado
pela escolha desse tipo de arranjo organizacional que ¢ garantido com a aquisi¢ao do direito de propriedade.
O direito de propriedade ¢ composto pelo direito de controle residual e o direito de retorno residual
(HANSMANN, 1996), no caso das cooperativas, direito de retorno transcende ao residuo, ele incorpora
outros tipos de retornos vinculados a atuagio do cooperado na cooperativa(CHADDAD EILIOPOULOQOS,
2013) e também aqueles relacionados a realizagio de reservas indivisiveis, tais como a RATES. A existéncia
dessas diferentes formas de retornos sio vantagens competitivas das cooperativas frente a outras estruturas
organizacionais, sendo necessirio, além de realizd-las, também evidencid-las para os detentores e potenciais
detentores do direito de propriedade (ZYLBERSZTA]JN, 1994).

A Lei n° 5.764/71 deixa clara a obrigacio da constitui¢ao de fundos legais, dentre eles a Reserva de
Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES-RATES), sendo constituido de 5%, pelos menos, das
sobras liquidas apuradas no exercicio, acrescidos de 100% do resultado liquido das transagdes realizadas entre
cooperativas ¢ agentes nio membros.

No ambito da contabilidade, para orientar o processo de contabilizagio da RATES, contabilmente
denominado de reserva, hd a Norma Brasileira Contabil Técnica (NBC T) 10.8 - Entidades Cooperativas,
regulamentada pelo Conselho Federal de Contabilidade por meio da Resolugao 920/01, substituida, em
2017, pela Interpretagio Técnica Geral (ITG) 2004 - Entidades Cooperativas.

O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social, segundo a ITG 2004, ¢ tido como uma reserva,
ou seja, pertencente ao Patriménio Liquido das cooperativas. No entanto, cabe ressaltar que no caso das
cooperativas de crédito, por determinagio da Circular 1.273 do Banco Central do Brasil (BACEN), de 29 de
dezembro de 1987, seguindo o instituido Plano Contabil das Institui¢oes do Sistema Financeiros Nacional
(COSIF), a RATES ¢ parte integrante do Passivo da cooperativa.

De forma pratica, a cooperativa deve realizar assisténcia técnica, educacional e social e contabiliza-la como
despesa durante o seu exercicio social, seguindo a orientagao contida no item 12 da ITG 2004 (2017, p.2)
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que estabelece: “Os dispéndios de assisténcia técnica, educacional e social devem ser registrados em contas de
resultado, respeitando o regime de competéncia, e podem ser absorvidos pela Reserva de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social (RATES)”.

Ao final de cada exercicio, efetua-se a apuragao das sobras ou perdas liquidas, por meio das respectivas
contas de apuragio do resultado do exercicio. Conforme a norma contabil indica, tais valores que foram
incialmente contabilizados como despesa do periodo poderao ser absorvidos pela Reserva de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social em cada periodo de apuracio, sendo essa uma decisao da gestao.

Caso a cooperativa opte por nao contabilizar os gastos com assisténcia como despesa do periodo e apresente
saldo na conta de reserva, a entidade deve reverter o valor das despesas de assisténcia técnica, educacional e
social contra a conta da RATES, realizando assim a reserva. Somente depois dessa decisao sobre a reversao
¢ que o novo saldo dos resultados liquidos do periodo sera a base de célculo das destinagoes, ou seja, a base
paraa constituicio da RATES do préximo periodo (DICKEL, 2014). Ap6s a constituicio das reservas legais
e estatutdrias, o saldo que eventualmente remanescer permanecera no Patriménio Liquido, na conta “Sobras
ou Perdas a Disposi¢ao da Assembleia Geral”, para que, por meio de deliberagao dos cooperados aptos a votar,
seja definido o destino destas.

O Quadrol apresenta um exemplo pratico, em branco e a esquerda da tabela, o processo de constitui¢ao
e realizacao da Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social. No lado direito, em cinza, a tabela
apresenta um exemplo prético do processo de constitui¢ao da Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e
Social quando as despesas com assisténcia técnica, educacional e social nao sao revertidas contra a RATES.
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QUADRO 1
Exemplo pratico do processo de constitui¢io e evidencia¢io

da reversio da RATES e da nio reversio da RATES.

Em reats.
Com reverséio da RATES Sem reversio da RATES

Ato Cooperado Ato MNio Cooperado Total Ato Cooperado Ato MNio Cooperado Total

Resultado Bruto 410.000 100.000 510.000 410.000 100.000 510.000
(-) Despesas Assisténcia Técnica, Educacional & Social (20.000) (10.000) (30.000) (20.000) (10.000) (30.000)
Resultado Liguido do Exercicio 390.000 00.000 480.000 390.000 00.000 480.000
Rewersdo da RATES 15.000 10.000 25.000 - -

Base das Destinagdes 405.000 100.000 505.000 390.000 00.000 480.000
(-) Destinagdes Legais e Estatutarias (60.750) (100.000) (160.750) (58.500) (90.000) (148.500)
(-) Constituigdo RATES Ato MNéo Cooperado - (100.000) (100.000) (90.000) (90.000)
(-) Constituigdo RATES Ato Cooperado (5%) (20.250) - (20.250)  (19.500) - (19.500)
(-) Constituigdo Reserva Legal (10%) (40.500) - (40,500 (39.000) - (39.000)
Sobras & Disposicio da Assembleia Geral 344 250 - 344 250 331.500 - 331.500

Elaborado pelos autores (2018).

Como se pode perceber, a despesa de assisténcia técnica, educacional e social pode estar vinculada ao ato
cooperado e também ao ato nao cooperado, uma vez que, desde que previsto em estatuto, a realizagao da
reserva pode abranger os colaboradores da cooperativa, bem como os familiares dos cooperados. Ademais, a
reversao dos valores da despesa com assisténcia pode ser parcial, uma vez que nem a Lei n° 5.764/71 nem a
ITG 2004 especificam tal aspecto.

Nesse exemplo especifico, com conversio da RATES, observa-se que R$ 120.250 (R$ 100.000 do Ato Nao
Cooperado ¢ R$20.250 do Ato Cooperado) foram destinados a constituicao dessa Reserva. Destaque-se que
a base de constitui¢ao dessa reserva estd aumentada em R$ 25 mil, relativos a sua reversao, mesmo tendo a
cooperativa empregado R$ 30.000 em assisténcia técnica, educacional e social, pois a reversao total ou parcial
¢ uma opcao da cooperativa. Nesse exemplo, a opgio foi de reverter somente parte dessa despesa (R$ 30.000).

Por outro lado, se essa cooperativa optar por nao reverter qualquer valor de despesa de assisténcia técnica,
educacional e social no periodo, a base para a constitui¢ao da RATES serd alterada e, portanto, seu novo valor
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serd de R$ 109.500. Esse valor de R$ 109.500 refere-se 2 soma de todo resultado do Ato Nao Cooperado (R
$90.000) mais R$ 19.500 que representa 5% do valor do resultado do Ato Cooperado (R$ 390.000).

Nesse caso, a op¢ao por manter como despesas, sem a respectiva reversao, os valores realizados com
assisténcia técnica, educacional e social representard uma reducio de 8,9% (109.500/120.500 menos 1) na
formacao da RATES nesse periodo. Assim, pode-se perceber que quanto mais a cooperativa realiza despesas
com assisténcia técnica, educacional e social, mas nao efetua sua respectiva reversao, menor serd a constitui¢ao
dessa reserva especifica que, em principio, deve ser formada em prol do cooperado.

A ITG 2004 (CFC, 2017) prevé que o saldo e as formas de realizacio e utilizacio da RATES sejam
evidenciados em Nota Explicativa, mas nao estabelece 0 mesmo grau de exigéncia para as despesas de
assisténcia técnica, educacional e social, que usualmente, nas cooperativas, sio tratadas como despesas
operacionais. Essa diferenca entre a evidencia¢o dos valores que efetivamente sao destinados em prol dos
cooperados faz com que se reduzam as informagoes contébil-financeiras que sao repassadas aos cooperados,
o que em nivel mais extremo pode até significar a perda de vantagem competitiva, uma vez que o cooperado
nao verifica a totalidade dos beneficios que recebem por fazer parte desse tipo de organizacao.

A Organizagio das Cooperativas Brasileiras (OCB) divulgou, em outubro de 2018, a ITG 2004
Comentada. O objetivo dessa divulgacio ¢ fortalecer o sistema cooperativo pelo uso adequado da
contabilidade. Além disso, guiar os aplicadores das normas contébeis no emprego das previsdes que constam
na [TG ####, para minimizar a interpretagao e aplicagéo equivocadas de seus dispositivos. Logo, visa
simplificar sua prética e uso. Referida publicagio também destaca que ¢ fundamental a adoc¢ao de regras
contédbeis uniformes consubstanciadas nas demais préticas contdbeis vigentes, mas deve-se destacar que ela
nao tem forca normativa, sendo apenas uma orientacio de como se deve aplicar a ITG 2004.

Com relacio a forma de contabilizacio da RATES, a orientagao da OCB estabelece a possibilidade de
destinagao direta do valor revertido da RATES para as sobras a disposi¢ao da assembleia, indicando que
“o dispéndio de assisténcia técnica, educacional e social, quando absorvido pela RATES, ser transferido e
revertido do Resultado Apurado (sobras) ap6s as destinacoes legais (Reserva Legal e RATES) e estatutdrias.

»

Ou seja, a reversao desse dispéndio no resultado nao compde a base de célculo dessas destinagoes.” (OCB,
2018).

O Quadro 2 apresenta um exemplo pratico do processo de constituicao e evidenciagao da reversao da
RATES com base na orientagao da OCB.
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QUADRO 2
Exemplo pratico do processo de constitui¢io e evidencia¢io

da reversao da RATES com base na orientagao da OCB.
Em reais.
Sem reversdo da RATES

Ato Cooperado Ato MNAo Cooperado Total

Resultado Bruto 410.000 100.000 510.000
(-) Despesas Assisténcia Tecnica, Educacional e Social (20.000) ((10.000) (30.000)
Resultado Liguido do Exercicio 390.000 op.000 480.000
Base das Destinagdes 390.000 00.000 4&0.000
(-) Destinacdes Legais e Estatutarias (58.500) (90.000y (148.500)
(-) Constituigdo RATES Ato MNéo Cooperado (00.000) (90.000)
(-) Constituigiio RATES Ato Cooperada (5%) (19.500) - (19.500)
(-} Constituigio Reserva Legal (10%) (30.000% - (39.000)
Sobras antes da Reversdo da RATES 331.500 - 331.500
Reversdo da RATES 15.000 10.000 25.000
Sobras a Disposicio da Assembleia Geral 346.500 - 356.500

Elaborado pelos autores (2018).

Assim, a OCB orienta o contador a realizar o procedimento de reversao, conforme o exemplo “com
reversio” apresentado no Quadro 1. Contudo, pelo fato de o valor da reversio nio compor a base das
destinagoes, os valores das reservas constituidas sao iguais a0 do exemplo do Quadro 1 “sem reversao”, ou seja,
Reserva Legal R$ 39.000 e RATES R$ 109.500. Reiterando o que ja foi dito, a “Base das Destinagoes” é de R
$ 480.000, pois o valor da reversio da RATES de R$ 25.000 nio a compde, pois sao revertidos diretamente
para a conta “sobras a disposi¢io da assembleia”, aumentando-a em R$ 25.000. Dessa forma, as sobras que
totalizavam R$ 331.500 no exemplo do Quadro 1, “sem reversao”, passaram a ser R$ 356.500.

5 METODOLOGIA

No que tange a abordagem metodoldgica, a presente pesquisa apresenta orientagio ontolégica e
epistemoldgica multiparadigmatica, permitindo uma visio complementar sobre o fenémeno estudado. De
acordo com Schultz e Hatch (1996), essa orientagio metodoldgica ¢ interessante quando o fenémeno
estudado necessita de informagoes adicionais que nao possam ser trazidas somente pela abordagem priméria.
A estratégia sequencial constrdi o relacionamento entre paradigmas como linear e unidirecional, embora
também seja utilizada para rever algum pressuposto assumido com os achados da abordagem inicial.

Assim, em um primeiro momento, o trabalho apresenta uma abordagem positivista, com énfase
quantitativa e objetivo exploratério. Burrell e Morgan (1979) descrevem que esse paradigma procura explicar
o que acontece no mundo social na busca de regularidades e relagoes causais, explorando o fenémeno por
meio de dados e informagdes concretos e objetivos, normalmente a posteriori. Smith (2015) aponta que
a metodologia quantitativa de pesquisa pode ser empregada em estudos de forma preliminar aos métodos
e técnicas qualitativas, e é recomendada justamente quando o assunto da pesquisa ¢ pouco explorado na
literatura, ou se se deseja obter mais informacgdes sobre o fendmeno que esta sendo estudado.

O objetivo especifico dessa etapa da pesquisa ¢ investigar os niveis de constitui¢io e realiza¢io da Reserva
de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (RATES) das cooperativas agropecudrias brasileiras e propiciar
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subsidios para as entrevistas como forma de apresentar e investigar casos onde a RATES nao ¢ realizada.
Para tanto, a pesquisa utiliza a técnica da analise documental, com uma amostra baseada nas sociedades
cooperativas presentes na lista das 400 Maiores do Agronegdcio de 2016, publicada pela Revista Exame —
Melhores & Maiores.

Por meio de solicitagio realizada aos organizadores da Revista Exame — Melhores & Maiores foram obtidos
os Balangos Patrimoniais, Demonstracao de Sobras e Perdas, Demonstragao de Muta¢oes do Patrimoénio
Liquido, Demonstracio de Fluxo de Caixa, Notas Explicativas, Relatério da Administragao e, quando
disponivel, Demonstra¢io do Valor Adicionado e Balanco Social das sociedades cooperativas. A amostra,
relativa as demonstragoes contdbeis de 2015 é composta por 58 cooperativas sendo que 3 delas foram retiradas
por serem classificadas como cooperativas de centrais, que reinem cooperativas singulares; essa exclusao foi
feita para evitar duplicidade de informagao. A estatistica descritiva da amostra é apresentada na Tabela 1.

TABELA 1
Estatistica descritiva da amostra, referente ao balanco patrimonial de 2015,em valores histéricos.

Em milhares de reais.

n=>55 Total do Ativo Passivo Circulante Patrumdnio Ligquido Capital Soctal Feservas de Lucros

Media 1.217.488 609.344 369.044 66.668 358.284
Mediana 530.042 270.007 150.408 31430 98.740
Minima 117.112 45.750 7.880 551 489
Mazimo 8.188.041 4.202.639 3.650.285 830.191 3.404.993

Elaborado pelos autores (2018)

A segunda etapa da pesquisa ¢ centrada na metodologia qualitativa por meio do emprego da técnica e
instrumento conhecido como entrevista, sob enfoque da orientacio interpretativa. Chua (1986) expoe que
essa orienta¢io metodoldgica adota que o mundo em si possui substincia, mas que s6 adquire significado a
partir da interacao com o sujeito, sendo essencial entender o fendmeno observado por meio da visio daqueles
que interagem com ele. Para Crotty (1998) ¢ Bryman (2008), essa postura metodoldgica exige que os métodos
e técnicas propostos pela pesquisa sejam diferentes das pesquisas regidas pelo positivismo tradicional, uma vez
que também precisam incorporar a percepgio dos agentes envolvidos no ambiente do fendmeno estudado.

Assim, essa fase tem o intuito de investigar a percep¢io dos sujeitos envolvidos ou beneficiados com o
processo de constituigao e realizagio da RATES, como forma de investigar os motivos de as cooperativas
nio realizarem tal reserva. Para Gadamer (2003), a utilizagio dessa técnica, sob a orientago interpretativista,
permite que o fendmeno seja compreendido por meio da prépria vivéncia, sendo que nesse caso, a
objetividade ¢ renunciada.

Em busca da validade dos dados apresentados na pesquisa, serd empregada a triangulagao da fonte da
coleta de dados, assim como propoe Maxwell (2009). Essa triangulagio envolvendo a coleta de diferentes
fontes permite que a percepg¢ao sobre o processo de constituigao e realizagio da RATES, seja explorado por
meio de perspectivas complementares, ou até mesmo contraditérias, conforme sugerido por Kuzel (1992).
Assim, os grupos de entrevistados, ou seja, os ptiblicos-alvo selecionados para a pesquisa sdo: representantes
do movimento cooperativista, contadores das cooperativas brasileiras, cooperados participantes do conselho
fiscal e pesquisadores vinculados a estudos de administragao, contabilidade e economia nas sociedades
cooperativas.

De acordo com Yin (2016), a técnica de entrevista como instrumento de coleta de dados ¢ utilizada
quando o objetivo ¢ captar diferentes percepgdes e opinides em relagio a um determinado fendmeno,
comportamento, a¢io ou experiéncia. Assim, o roteiro de entrevista semiestruturado foi elaborado com esse
objetivo, contendo perguntas como:
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"Na sua percepgao, o cooperado possui conhecimento sobre os retornos oriundos da RATES em seu
beneficio? O cooperado compreende a utilizagio desses recursos como retorno préprio?”

"Analisando as informagdes sobre os valores de constitui¢ao e a realizagio da RATES, como tais diferengas
podem ser explicadas?"

"Como as informagdes sobre a realizacao da RATES sao repassadas para os cooperados?”

"Quando e quem determina se as despesas de assisténcia técnica, social e educacional serdo absorvidas pela
RATES?"

"Com relagio aos retornos da RATES, como ¢ realizada a contabilizagao dos recursos utilizados? Quando
a escolha pela utilizagao da reserva ¢ realizada?"

Dependendo do publico-alvo da entrevista, as questoes do roteiro foram reestruturadas, tendo-se em
vista a atuacio de cada sujeito no processo de decisao vinculado a constituicao e realizacio da RATES, ou
conhecimento esperado sobre o processo. De acordo com Smith (2015), a pesquisa qualitativa nio tem o
proposito de generalizagao dos resultados, por essa razao nao ha a preocupagao com a extensio da amostra;
contudo, isso nao invalida o rigor cientifico necessario nesse tipo de abordagem e os cuidados no momento
da selegao dos entrevistados.

Na presente pesquisa, o numero de entrevistados nao foi determinado a priori, utilizando-se o principio da
saturagao, ou seja, as entrevistas foram conduzidas até que se compreendeu que se obteve um nivel adequado
de dados e informagoes, suficientes para que o pesquisador tivesse seguranca para conduzir a analise, conforme
a estratégia de saturacio proposta por Glaser e Strauss (1967). Com relagio aos entrevistados, a Tabela 2
apresenta os agentes envolvidos com o cooperativismo que foram ouvidos na pesquisa.

Todas as entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas. Os dudios das entrevistas e suas
transcri¢oes serdo armazenados pelo periodo de trés anos, como dados dos pesquisadores. Ademais, todos os
entrevistados assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido liberando a utilizagao dos relatos
para a pesquisa.

A analise das entrevistas ¢ baseada na perspectiva da interagao, cuja a analise ¢ focada na fala do respondente
¢ interpretacao do fendmeno pelo pesquisador, com esséncia subjetiva (ALASUUTARI, 1995). Para analise
da perspectiva baseada na interagao foi aplicado o método proposto por Tesch (1990), que indica dez
processos e praticas para a andlise qualitativa, que basicamente consiste na padronizagao e categorizagao das
evidéncias, comparacio e confrontacio dos relatos e dados, reflexao dos pesquisadores sobre os processos
anteriores e constru¢ao das andlises e consideragdes com a amarragao entre teoria, pressupostos da pesquisa
e evidéncias empiricas coletadas.
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Entrewistados
Entrevistado 1
Entrevistado 2
Entrevistado 3
Entrevistado 4
Entrevistado 5
Entrevistado 6
Entrevistado 7
Entrevistado 8
Entrevistacdo 9
Entrevistado 10
Entrevistado 11
Entrewistado 12
Entrevistado 13
Entrevistado 14
Entrewistado 15
Entrevistado 16
Entrevistado 17
Entrevistado 18
Entrevistado 19
Entrevistado 20

Entrevistado 21

TABELA 2
Descricao dos entrevistados da pesquisa.

Publico

Contador

Representante do Movimento
Pesquisador do Cooperativismo
Representante do Movimento
Pesquisador do Cooperativisimo
Representante do Movimento
Pesquisador do Cooperativisimo
Contador

Pesquisador do Cooperativismo
Pesquisador do Cooperativisimo
Auditor

Representante do Movimento
Pesquisador do Cooperativisimo
Cooperado

Cooperada

Cooperada

Cooperado

Cooperada

Cooperada

Cooperado

Cooperada

Cargo ou nivel de formagio Data

Analista Org. Estadual
Analista Org. Estadual
Doutorado Contabilidade
Analista Org. Brasileira
Doutorado Contabilidade
Sup. Org. Estadual
Mestrado Direto
Contador

Doutorado Administragéo
Doutorado Administragéo
Proprietario

Presidente Org. Estadual
Doutorado Administragéo
Membro Conselho Fiscal
IMembro Conselho Figcal
Membro Conselho Fiscal
Membro Conselho Fiscal
IMembro Conselho Figcal
Membro Conselho Fiscal
IMMembro Conselho Fiscal
IMembro Conselho Fiscal

Elaborado pelos autores (2018)
Legenda: Org. — Organizagio; Sup. - Superintendente.

09/11/2017
10/11/2017
27112017
30/11/2017
04/12/2017
24/01/2018
24/01/2018
25/01/2018
27/02/2018
27/02/2018
01/03/2018
02/03/2018
14/03/2018
22/05/2018
22/05/2018
22/05/2018
22/05/2018
23/05/2018
23/05/2018
23/05/2018
23/05/2018
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4 RESULTADOS

Os resultados da pesquisa sio desdobrados de acordo com a abordagem metodoldgica proposta, assim, o
item 4.1 apresenta as informagdes obtidas por meio da analise documental, enquanto o item 4.2 evidencia os
relatos coletados durante as entrevistas realizadas com as partes interessadas da RATES.

4.1 ACHADOS DA FASE DE ANALISE DOCUMENTAL

No que tange a andlise documental dos demonstrativos contébeis das 55 cooperativas agropecudrias
analisadas, somente foi possivel identificar o emprego dos recursos da RATES em 42 cooperativas, ou seja,
73% da amostra. Essa dificuldade de visualizagao dos recursos empregados na realizagaio da RATES se deve
a falta de abertura na conta de reservas de lucros, tanto no Balan¢o Patrimonial, quanto na Demonstragio
de Mutag¢oes do Patriménio Liquido, mesmo diante da obrigatoriedade legal imposta pela Interpretagao
Técnica Geral (ITG) 2004 (2017), que regula a contabilidade das cooperativas no Brasil.

Nesse sentido, destaca-se que essa falta de abertura sobre a RATES nas demonstragoes contabeis dificulta
o processo de transparéncia das informagdes, ou seja, nao contribui para o aprimoramento das praticas de
governanca. Afinal, essas 13 cooperativas onde nio foi possivel analisar a constitui¢io e realizagio da RATES,
podem, potencialmente, nio estar levando tais informagées para os cooperados.

Nas 42 cooperativas que apresentaram as informagoes, a representatividade média da RATES perante
o Patriménio Liquido, considerando as informagoes de 2015, ¢ de 16%, enquanto frente ao capital social
essa relagdo chega a 117%, ou seja, supera o capital social significativamente em 32 cooperativas da amostra
analisada. Essa informagao ¢ preocupante, pois pode sinalizar que as cooperativas estio mantendo altos niveis
de RATES para manter seu capital de giro, algo que nao estao conseguindo realizar apenas com o capital
social incorporado por seus cooperados.

Ademais, esse alto volume da RATES perante o capital social pode gerar preocupagiao com relagio
a sustentabilidade das cooperativas. A RATES, legalmente, somente pode ser empregada em prol das
assisténcias técnica, educacional e social, nio podendo ser utilizada para absorver potenciais perdas da
cooperativa ou outras finalidades, diferentemente do capital incorporado via cotas de capital ou incorporagio
de sobras ao capital. E claro, esse panorama também pode ser reflexo do fato de as cooperativas brasileiras
serem majoritariamente dependentes de capital de terceiros, ndo sendo uma pritica comum o aumento de
capital por livre incorporagao, mas sim pela incorporagao de sobras definidas no estatuto. Assim, enquanto
a RATES apresenta crescimento mais acelerado, pelo crescimento do ato nao cooperado ou até mesmo pela
falta de politicas de realizacio, o capital social das cooperativas brasileiras possui um histérico de variabilidade
menor, sendo que a maior porcentagem da variabilidade ¢ atribuida a possiveis incorporagoes de sobras
propostas em estatuto ou definidas em assembleia geral.

Considerando-se o conjunto de reservas de lucros, da qual a RATES faz parte, essa reserva representa, em
2015, em média, 21% do valor total. Cabe destacar que, no Brasil, além da RATES ser um fundo, tratado
como reserva na contabilidade e obrigatdrio, a legislagio também determina a formagio da Reserva Legal,
formada por 5% do ato cooperado, que também é considerada reserva de lucro. Também representam reservas
de lucros: reserva para contingéncias, reserva de incentivos fiscais, reserva de lucro para expansio e reserva
de lucros a realizar. A diferenca da RATES para as demais reservas de lucros é que essa ¢ considerada uma
reserva indivisivel e, no caso de liquidagio da cooperativa, seus recursos nao podem ser distribuidos para os
cooperados e sim destinados ao governo.

Em umaandlise individual, a cooperativa com maior RATES acumulada, de acordo com os demonstrativos
contédbeis de 2015, ¢ a Coamo, sediada no estado do Parana, que atua no segmento de graos. Essa cooperativa,
em 2015, apresentava R$ 1,2 bilhao de recursos disponiveis para serem empregados em prol da assisténcia
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educacional, social e técnica. Na Coamo, a RATES representa 33% do Patriménio Liquido, ¢ 80% superior
ao Capital Social e, em 2015, destinou R$ 204 milhoes para essa reserva, a0 mesmo tempo que nio informou
o valor do recurso empregado nesse periodo.

Esse caso chama atencao pelo alto valor da RATES acumulado, que poderia ser aplicado como retorno ao
cooperado como assisténcia técnica, educacional e social. Contudo, ¢ importante salientar que esses dados
podem nao indicar que a cooperativa esteja deixando de prestar esses tipos de assisténcia aos cooperados,
apenas sinalizam que, em uma escolha contabil, a cooperativa contabiliza tais valores como despesas do
periodo e nao as estd revertendo como realizagao da RATES. Esse tipo de escolha contabil pode dar margem
para utilizacio da RATES em finalidade nao especificada na Lei 5.764/71.

Para verificarmos o panorama geral sobre a reserva, a Tabela 3 apresenta a estatistica descritiva da RATES,
nos anos de 2014 ¢ 2015, no que se refere a constituigao e realizagao.

TABELA 3
Analise descritiva da RATES, em valores nao corrigidos.

Em milhares de reais.

=42 Constituigdo 2014 Constituigdo 2015 Realizagdo 2014 Fealizacdo 2015

Media 11.277 13539 2.303 3.221
Mediana 4.073 4110 584 654
Mimimo 115 - - -
Maximo 153.918 204 814 16.679 25.169

Elaborado pelos autores (2018).

Para verificarmos o nivel de realizagio da RATES frente 4 sua constitui¢ao, é necessario analisar a realizacio
do periodo posterior a sua constitui¢ao. Assim, os valores de constitui¢io de 2014 foram confrontados com
os valores de realizagao de 2015, com o objetivo de analisar a porcentagem de realizagio da reserva em relagio
a sua constituigao.

Em 76% das cooperativas da amostra, ou seja, em 32 cooperativas da amostra das 42 listadas na 400
Maiores do Agronegdcio de 2016, os valores de constitui¢ao ultrapassam os valores de realizagio, sendo que
em médiaa constituicao ¢ 71% superior a realizacao, considerando-se os dados de 2015. O Gréfico 1 apresenta
a comparagio de constitui¢io e realizacio da RATES das sociedades cooperativas brasileiras e foi gerado com
os dados de 41 cooperativas agropecudrias, sendo excluida do grafico a cooperativa Coamo, anteriormente
descrita, em funcdo de ser um outlier e dificultar a verificagao das informagoes apresentadas pelo gréfico.
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Constituicao versus Realizagdo do FATERS-RATES (2014-2015)
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GRAFICO 1
nalise da constitui¢ao e realizacio da RATES, em valores

histéricos e em milhares de reais, considerando 41 cooperativas.
Elaborado pelos autores (2018).

Como pode-se verificar, a média de constitui¢ao da RATES foi quase cinco vezes superior aos valores de
realizacio da reserva. Esse cendrio ja era esperado, e estd alinhado com os pressupostos que deram origem ao
estudo e também ao problema de pesquisa, que visa analisar os porqués de as cooperativas apresentarem baixo
grau de realizacao da RATES perante sua constitui¢ao, mesmo sendo essa uma reserva especifica para retorno
ao cooperado no que tange a assisténcia técnica, educacional e social.

Os resultados corroboram com a pesquisa de Ferreira et al. (2018) que identificou que, embora a grande
maioria das 51 cooperativas estudadas da amostra reconheca a importancia da educagao cooperativa, somente
ametade delas declara realizar atividades de educacio cooperativa. Enumeram-se os empecilhos: desinteresse
dos cooperados, limitagdes de infraestrutura ou de parcerias, priorizacao das questdes econdmicas, falta
de oportunidades ou de conhecimento. Para tanto, visando auxiliar na resposta a pergunta de pesquisa, a
metodologia qualitativa com a utiliza¢io da técnica de entrevista foi aplicada na pesquisa.

4.2 ACHADOS DA FASE DE ENTREVISTAS

Com o intuito de investigar a percepcio das partes envolvidas ou beneficiadas com o processo de
constituicao e realizacio da RATES, foram realizadas 21 entrevistas com os publicos de interesse, sendo
eles: representantes do movimento cooperativista, contadores das cooperativas brasileiras, cooperados
participantes do conselho fiscal e pesquisadores vinculados a estudos de administracio, contabilidade e
economia nas sociedades cooperativas.

Os resultados das entrevistas deixam claro que, na percepcao dos respondentes, atualmente, a RATES
vem sendo pouco empregada nas cooperativas agropecudrias brasileiras, mesmo diante da importancia dos
potenciais beneficios aos cooperados que poderiam ser gerados, principalmente quando se resgata o 5°
principio do cooperativismo. A maioria dos entrevistados respondeu que os cooperados nio conseguem
avaliar os retornos oriundos da RATES em seu beneficio préprio, o que é preocupante, visto que
demonstra desconhecimento da doutrina do cooperativismo e exige que mais investimentos sobre a educagao
cooperativista sejam realizados.

Além disso, os resultados indicam que mais da metade dos respondentes acreditam que, de forma geral,
os cooperados nao percebem os beneficios de assisténcia técnica, educacional e social que sao advindos da
RATES ou até mesmo oferecidos diretamente pela cooperativa. Usualmente, na percep¢ao dos entrevistados,
os beneficios econdmicos diretos sio mais facilmente percebidos pelos cooperados do que esses retornos
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indiretos e que se tornam retornos econdmicos a longo prazo. Mais uma vez, tais respostas reafirmam a
necessidade de se trabalhar a educagao cooperativista para enfatizar todas as formas e estratégias de retorno
que as organizagdes cooperativistas podem oferecer aos seus cooperados.

Essa falta de percepcao do cooperado, sinalizada pelos entrevistados, pode ser um dos motivos para a
baixa realizacio da RATES nas cooperativas brasileiras. Afinal, se o cooperado nao percebe o beneficio que ¢
oferecido, nao hi estimulos para que a cooperativa realize tal estratégia de retorno. Por outro lado, essa faltade
percepgao do cooperado também pode ser justificada pela assimetria de informacio existente entre as partes,
pois se a cooperativa nao comunica ao cooperado as possibilidades de retorno existentes ou praticadas pela
entidade isso torna ainda mais dificil que 0 mesmo desenvolva tal percepgao sobre retornos nao pecuniarios.

Tais percepgdes foram construidas com base nos relatos dos entrevistados que podem ser observados a
seguir:

Entrevistado 4: “tem tantos beneficios; ¢ que, muitas vezes, o cooperado nao vé, nao reconhece, e como
é.... Estd faltando comunicagio, mostrar para o sdcio a importincia do FATES.”

Entrevistado 5: “o FATES, por exemplo, nada mais ¢, na minha opiniao, para o associado, do que um
numero apresentado no Balanco, como forma de alocar valores. Ponto. O associado nao... nao vé isso como
realmente um beneficio para ele... nao revertem em beneficio para o associado... Nao ha uma abertura dessas
rubricas realmente, especificamente, para demonstrar qual foi o beneficio gerado com isso.”

Entrevistado 6: “Nao tem esse conhecimento. E talvez aquilo que ¢, de novo, a comunica¢io com o
cooperado, mostrar para ele o resultado daquela Assisténcia Técnica.”

Entrevistado 7: “O cooperado nao percebe beneficio do FATES.”

E possivel observar que uma das principais consideragoes dos entrevistados sobre os cooperados nio
perceberem os beneficios da RATES estao relacionados a falta de comunicagio clara, pratica e assertiva que
nao acontece entre cooperativa e cooperado em relacao a prestacao de contas das assisténcias prestadas. Além
disso, um dos respondentes destacou que os gestores podem nao ter interesse em publicar essas informagoes
que sao prestadas em assembleias.

Entrevistado 12: “Se eu quisesse, como gestor, mostrar o beneficio...E possivel... O produtor fica sempre
atento as informacoes.”

No geral, os entrevistados responderam que os cooperados até tém potencial para perceberem o retorno
da RATES, mas isso depende diretamente da cooperativa se comprometer com a comunica¢do dos
investimentos que sao feitos em prol das assisténcias realizadas ao cooperado. Ou seja, a percepcao dessa
estratégia de retorno ¢ possivel, desde que efetivamente o 5° principio do cooperativismo - Principio
da Educagao, Treinamento e Informacio Cooperativa - seja empregado dentro da cooperativa e a
adequada comunicagao exista. Isso também estd diretamente relacionado ao processo de governanca, pois a
transparéncia das informagdes ¢ a sua base.

Tendo em vista a baixa realizagio da RATES revelada pela analise documental realizada, perguntou-se,
na entrevista, se os entrevistados acreditavam que a RATES deveria ter uma porcentagem de realizagio
obrigatéria prevista em lei, assim como ocorre com a sua constituiciao. A resposta foi unanime, todos
concordaram que a RATES deveria ter 100% ou parte de sua realiza¢ao determinada de forma obrigatéria
por lei. Os resultados que isso traria para a comunidade seria o cumprimento da finalidade da reserva, também
conhecida como fundo.

Entrevistado 9: “Com certeza.”

Entrevistado 12: “...falta regulamentagao do Fundo.”

Entrevistado 5: “...eu acho que deveria haver uma san¢io, nao ¢?; ou, regras rigidas que realmente vinculem
esses valores a sua realizacao; porque, fora isso, nao havendo um vinculo sancionatério, é... a gente sabe que
os nimeros, eles podem ser realocados, conforme o interesse.”

Quando o panorama da analise documental era apresentado aos respondentes, com o intuito de verificar
a possivel justificativa para a falta de realizagao da RATES, os entrevistados sinalizaram que essa era uma
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possivel estratégia para inflar o balanco, ou seja, aumentar o valor de patriménio liquido das cooperativas.
Ademais, a RATES deixa de ser realizada porque compoe o capital de giro da cooperativa, por insuficiéncia
de fluxo de caixa, ¢ seus valores acabam financiando estoques, imobilizados e investimentos das cooperativas,
o0 que nao estd de acordo com a Lei n° 5.764/71.

Entrevistado 1: “Na verdade, o... me parece, que ¢ o... 0o FATES, hoje, ela ¢ utilizada para compor o fluxo
de caixa das cooperativas... que isso vai ajudar a financiar as suas operagoes a longo prazo.”

Entrevistado 2: “Eu acho que esse valor que estd, nos fundos, ajuda na solidez da cooperativa, talvez para
demonstrar satde financeira... Tem, tem cooperativas que nunca realizaram o FATES, fazem aquele discurso,
que usam esse recurso como uma espécie de giro, de seild o que; mas é justamente o que vocé fala, ¢ um desvio;
porque, na verdade, vocé pode usar o recurso, nao realizar ele e comprar um prédio, nao é.”

Entrevistado 6: “Ele se tornou uma fonte de capital de giro. Simplesmente, por isso. Se eu utilizar, eu estou
diminuindo o meu capital de giro.”

Entrevistado 10: “Ele estd 14 no patrimoénio liquido, a origem estd 14, ou ele esta aplicado no Ativo; ou, ele
pode estar fazendo parte do imobilizado, ele pode estar no estoque, pode estar no financiamento.”

Entrevistado 12: “E um Fundo de Manutengio de Capital de Giro.”

Também sao apontadas como justificativas, de acordo com a grande maioria dos respondentes, a falta de
conhecimento do contador sobre as possibilidades de emprego da RATES e a falta de interesse do gestor
em realizar esses recursos para garantir a liquidez, capta¢ao do negdcio, solvéncia e situagao financeira da
cooperativa, preferindo acumular o valor no patriménio liquido.

Entrevistado 4: “O gestor nao sabe como empregar esse recurso, ele nao tem conhecimento sobre isso”.
“O contador nao informa como deve ser feito esse emprego desse recurso”. “Esse recurso estd imobilizado,
estd aplicado em outros valores, que nio esto... nao ¢ disponivel para a cooperativa”. “A cooperativa utiliza
isso para inflar o seu PL, para competir com as outras organizac¢oes grandes, no mercado; entio, se a gente
tirar esse valor do PL, vai sacrificar o tamanho da cooperativa; entao, isso...”

Entrevistado 2: “desconhecimento, nao ¢, da oportunidade de uso desse recurso para determinados fins;
que, provavelmente, estao sendo realizados com outros recursos.”

Entrevistado 3: “cles conseguem colocar o recurso para comprar o insumo, do que fazer uma capacitagao.”

A partir das informagoes dos relatos coletados, ¢ possivel concluir que a grande maioria das cooperativas
brasileiras nio estd utilizando a RATES para potencializar suas acoes em prol do 5° principio cooperativista
de formacio, educacio e informacio, que poderiam ser feitas com a realizagao dessa reserva, pois estao
comprometendo esses valores com outras questdes que nao estdo de acordo com a sua esséncia.

A nao realizacio da RATES podera trazer sérios problemas futuros, principalmente relacionados a nao
formacao do espirito cooperativista pelas partes envolvidas nas cooperativas, afinal, os investimentos em
educacio podem estar sendo potencialmente diminuidos. Por outro lado, para as cooperativas que realizam
a RATES, ¢ possivel que estejam desenvolvendo uma vantagem competitiva ao entregar um beneficio a
mais para os cooperados, se comparadas as organizagdes de capital. Além disso, a0 cumprir essa realizacio,
a finalidade legal da reserva estd sendo mantida, pois caminha alinhada com os principios 5° ¢ 7° do
cooperativismo de formagao, educacio e informagao e interesse pela comunidade.

Em relagao a percepcao dos cooperados membros do Conselho Fiscal sobre a percepcao dos beneficios
da RATES e sobre a sua constitui¢ao e realizacio, foi possivel identificar que a maioria dos cooperados tem
interesse em receber os retornos da RATES, principalmente No que tange a cursos, treinamentos € assisténcia
técnica.

Contudo, o que ocorre ¢ que os cooperados podem nao ter acesso a informagao se os possiveis cursos,
treinamentos e assisténcia técnica que sao oferecidos pela cooperativa sao advindos de recursos de realizagao
da RATES ou de despesas realizadas pela cooperativa que potencialmente diminuem sua geragao de
sobras. Como os demais entrevistados destacaram, essa falta de conhecimento é reflexo da assimetria
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de informagdo existente sobre a questio, demonstrando a necessidade de transparéncia por parte das
cooperativas. Conforme apontado pelo entrevistado 15:

Entrevistado 15: “...isso ai ¢ coisa que quase que ninguém sabe.”

Durante o relato, os proprios cooperados destacaram a importincia e o interesse em saberem de fato o que é
oferecido em assisténcia técnica, educacional e social pela cooperativa, inclusive, o montante de investimento
total realizado e individualizado por cooperado. Essas informag¢des poderiam ser um fator de fidelizacao do
cooperado, uma vez que esse passaria a ter maior conhecimento sobre os beneficios que lhe sao oferecidos
por fazer parte da cooperativa.

Entrevistado 15: “Eu acho que sim; porque, tipo, s€... s€ eu vou fazer um projeto particular, eu... é um custo
elevado, ¢ 2% do valor; e na cooperativa nao paga nada, sé... Eu acho que ali j4 vale a pena ser associado.”

Entrevistado 16: “Sim, isso ai ¢ muito interessante, né, essa parte, né, que a cooperativa oferece.”

Com relagao a explicagio dos membros do conselho fiscal para a falta de realizagaio da RATES, as respostas
convergem para as dos demais entrevistados, indicando que a cooperativa nao realiza a RATES para manter
a folga financeira para situagdes emergenciais e para compor o capital de giro.

Entrevistado 15: “F para ser um beneficio, mas o nosso nao ¢ usado. J4 faz # anos que eu estou... ¢ ja
indaguei varias vezes a respeito; eles nao usam para fazer um colchao, né, entre aspas, ¢ assim que a gente fala,
mas que na hora de uma necessidade; mas ele nio ¢ feito programas sociais, educacionais. Nao existe.”

Entrevistado 17: “...a maioria das cooperativas estao acumulando recurso nessa conta ai, e muitos
administradores dizem que isso ¢ para ter uma satde financeira, melhora a empresa, a institui¢ao.”

Portanto, ¢ possivel observar que os cooperados tém interesse nos beneficios de assisténcia técnica,
educacional e social, e pelo menos os cooperados membros do conselho fiscal, percebem tal beneficio. A
possivel explicagao para esse fendmeno ¢ justamente a educagio cooperativista a qual os conselheiros fiscais
tém acesso. Para ser conselheiro fiscal é necessirio passar por um programa de formagao, sendo que tal
programa oferece informagoes sobre as estratégias de retorno que a cooperativa apresenta, bem como os
principios cooperativistas e as singularidades de tais organizagoes, o que facilita a compreensao sobre a
RATES.

Essa observagiao corrobora com a necessidade de se intensificar a educagdo cooperativista com os
cooperados, afinal, os cooperados siao os donos da cooperativa ¢ eles tém o direito de exigir a realizagao da
RATES. Conforme Garcia Pedraza et al. (2018) concluiram a partir do estudo das cooperativas cubanas,
o processo de educagao cooperativa sobre os principios cooperativista que o sustentam sao necessarios para
criagio da identidade ¢ a compreensao plena do funcionamento e singularidades das cooperativas. Se o
conhecimento pleno sobre tal reserva fosse possivel, talvez no fossem necessarias imposicoes legais para
sua realizacdo, pois as demandas sobre praticas e agdes de assisténcia iriam nascer da propria cobranca dos
cooperados.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O cooperativismo possui singularidades em fungao de seus valores, principios e estrutura de funcionamento
das cooperativas. Tais singularidades, muitas vezes, representam reflexos em normas, regulamentos e
legislagoes. A exemplo disso, no Brasil, a Lei n° 5.764/71 reflete o Principio da Educagao, Treinamento e
Informagao Cooperativa (5° Principio); e, o Principio da Preocupagio com a Comunidade (7° Principio)
por meio do estabelecimento da constitui¢ao obrigatéria do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e
Social (FATES), denominada contabilmente de reserva, segundo a Interpretagio Técnica Geral (ITG) 2004
- Entidades Cooperativas.

Apesar de a legislagio determinar a constitui¢io dessa reserva em prol do cooperado, nao ha
obrigatoriedade de sua realizagao, o que, no Brasil, pode contribuir para o aumento desenfreado dessa reserva.
Em 32 cooperativas da amostra das 42 analisadas, constatou-se que os valores de constitui¢ao ultrapassam
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os valores de realizagao, sendo que em média a constituigao ¢ 71% superior a realizagio, considerando os
dados de 2015. E claro que nio ¢ possivel afirmar que as cooperativas agropecudrias nio prestam assisténcia
técnica, educacional e social, pelo contrério, os cooperados membros dos conselhos fiscais destacam que as
cooperativas realizam tal assisténcia, contudo, o fazem contabilizando como despesa e nao como realizagio
da reserva.

A explicagoes para esse fendmeno, na percepcio dos entrevistados, ocorre porque a RATES passou a
compor o capital de giro das cooperativas, e seus valores acabam financiando estoques, imobilizados e outros
investimentos, o que nao estd de acordo com o Lei n° 5.764/71. Os entrevistados ainda apontaram que a
baixa realizagao se deve ao desconhecimento do cooperado sobre o real significado dessa reserva, bem como
do contador sobre os parAmetros para sua realizacao, além da falta de interesse do gestor.

A preocupagio que surge com o alto volume da RATES ¢ em relagao a sustentabilidade das cooperativas. A
RATES, legalmente, deve ser empregada em prol das assisténcias técnica, educacional e social, nao podendo
ser utilizada para absorver potenciais perdas da cooperativa ou outras finalidades, diferentemente do capital
incorporado por meio de subscricao e integraliza¢ao de novas cotas ou incorporagio de sobras. Esse panorama
também pode ser reflexo do fato de as cooperativas brasileiras serem majoritariamente dependentes de
capital de terceiros, nao sendo uma pritica comum o aumento de capital por livre incorporagao, mas sim
pela incorporacio de sobras definidas no estatuto. Assim, enquanto a RATES apresenta crescimento mais
acelerado, pelo crescimento do ato nao cooperado ou até mesmo pela falta de politicas de realizacio, o capital
social das cooperativas brasileiras possui um histérico de variabilidade menor, sendo que a maior porcentagem
davariabilidade ¢ atribuida a incorporagoes de sobras propostas em estatuto ou definidas em assembleia geral.

E importante salientar que o alto valor da RATES acumulado, que poderia ser aplicado como retorno ao
cooperado como assisténcia técnica, educacional e social, pode nao indicar que a cooperativa esteja deixando
de prestar esses tipos de assisténcias aos cooperados, mas apenas sinalizar que, em uma escolha contébil,
a cooperativa contabiliza tais valores como despesas do periodo e nio as estd revertendo como realizagao
da RATES. Esse tipo de escolha contabil pode dar margem para utilizagio da RATES em finalidade nao
especificada na Lei 5.764/71.Por outro lado, a nao realizagao da RATES nao significa, necessariamente, que
as sociedades cooperativas estejam deixando de investir recursos em prol da assisténcia técnica, educacional e
social dos cooperados, mas torna essencial entender por que estao deixando de utilizar uma reserva especifica
para isso.

Sabe-se que as organizagdes necessitam de estratégias que viabilizem aprendizagens, que permitam
processos cada vez mais eficientes no desenvolvimento de sua cultura organizacional. Nas cooperativas
essa necessidade ¢ maior e reconhecida desde suas origens, dada sua arquitetura organizacional. Logo, uma
adequada gestao cooperativa e o desenvolvimento da cooperagao requerem processos educativos préprios
para a garantia do sucesso econdmico e social. De forma geral, pode-se observar que os resultados da pesquisa
apontam para a necessidade de intensificagio da educagao cooperativista ¢ o aprimoramento das ferramentas
de comunicagio existentes entre o cooperado e a cooperativa, pois somente assim a realizagio da RATES
podera ser percebida como beneficio pelo cooperado, entendida como uma vantagem competitiva dessas
organizagdes e também passar a ser uma demanda dos préprios cooperados.

Ademais, cabe ressaltar que o estudo se concentrou nas cooperativas agropecudrias, nas quais a conta
RATES esta classificada no patrimoénio liquido.
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