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CIENCIAS SOCIAIS

A interdisciplinaridade na administracao publica: proposta de
um modelo de avaliacao
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'Universidade Estadual do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, Rio Grande do Sul, Brasil. 2Universidade Federal do Rio Grande, Rio Grande, Rio Grande do Sul,
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RESUMO. A prestagao dos servicos publicos em um Estado Democratico de Direito (EDD) implica atuar
com eficiéncia e eficicia. As politicas puablicas precisam impactar a sociedade, contribuindo com
melhorias sociais e economicas. Este artigo, em razao da existéncia de lacunas na capacitagio de gestores
publicos, propde-se a discutir a interdisciplinaridade no campo da Administracao Publica. Para tanto, o
objeto geral é construir um modelo que possa contribuir na afericio da maturidade da
interdisciplinaridade. O trabalho e o modelo proposto se apoiam, basicamente, nas contribuicdes tedricas
de Ramos (1996), Maturana (2002) e Japiassu (2006). O modelo proposto elenca cinco critérios
considerados suficientes para avaliar a maturidade da interdisciplinaridade, bem como mostra como estes
critérios podem ser considerados de forma ponderada. Os conceitos que perpassam todo o trabalho sao: a)
autonomia e complexidade da Administracao Publica; e b) Reducao Socioldgica. As limitagoes do estudo
estdo relacionadas nas delimitacdes do campo de publica. Acredita-se que o modelo proposto, por ser
generalista, possa ser usado para outras dreas do conhecimento, quando a interdisciplinaridade for
considerada fundamental. Essa pesquisa deixa como possibilidade de estudos futuros, compreender como
ocorre a Interdisciplinaridade em cursos de Administracao Publica na América Latina e também como
oportunidade de aplicar o modelo proposto em outras Instituicoes de Ensino Superior.

Palavras-chave: gestao ptblica; modelagem; sistemas; interdisciplinaridade; Brasil.
Interdisciplinarity in public administration: proposal of an evaluation model

ABSTRACT. The provision of public services in a Democratic State of Law (DSL) implies to act efficiently
and effectively. Public policies need to impact society, contributing to social and economic improvements.
This article, due to the existence of gaps in the training of public managers, proposes to discuss
interdisciplinarity in the field of Public Administration. Therefore, the general object is to build a model
that can contribute to the measurement of the maturity of interdisciplinarity. The work and the proposed
model are based basically on the theoretical contributions of Ramos (1996), Maturana (2002) and Japiassu
(2006). The proposed model lists five criteria considered sufficient to evaluate the maturity of
interdisciplinarity, as well as shows how these criteria can be considered in a weighted way. The concepts
that permeate all work are: a) autonomy and complexity of Public Administration; and b) Sociological
Reduction. The limitations of the study are related to the boundaries of the public field. It is believed that
the proposed model, being generalist, can be used for other areas of knowledge, when interdisciplinarity
is considered fundamental. This research leaves the possibility of future studies to understand how
Interdisciplinarity occurs in Public Administration courses in Latin America and also as an opportunity to
apply the model proposed in other Higher Education Institutions.
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Introducao

A estrutura da administracao publica, desdobrada em um ciclo que possui o agente publico e os bens
publicos voltados a prestacao desses servicos, especialmente na América do Sul e no Brasil, tem se mostrado
historicamente insuficiente para oferecer resultados compativeis com as necessidades das sociedades
(Chatterjee, Chollet, & Trendel, 2017).

Paralelamente, a qualidade da educacao e, especificamente, a qualidade da educacdo em Administracao
Publica (AP) é funcao, no minimo, de duas varidveis. Sao elas: a estrutura da propria educacgao e os aspectos
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conjunturais da mesma. Como bem mostram Lara, Espinosa, e Moreno (2016), ndo existe uma definicao
universalmente aceita de qualidade da educacao, em funcao do seu elevado nivel de abstracao do conceito, que
possa ser usado. O conceito é multidimensional, podendo mudar de acordo com o interesse do pesquisador.

Apesar desta grande dificuldade e limitacdo, o presente trabalho propde-se a discutir os aspectos
estruturais da AP e investe na construcdo de um modelo que seja rigido o suficiente para fazer frente as
dificuldades deste inicio do século XXI e flexivel o suficiente para incorporar as diferentes subvariaveis
potencialmente intervenientes.

Dentro da légica de o que nao se mede nao se gerencia de Kaplan e Norton, (1997) e da necessidade de se
abandonar o Estado herdado para se construir o Estado necessario (Tendrio, & Saraiva, 2006; Rey, &
Castillo, 2008; Costa, 2007), o modelo apresentado aqui procura usar uma avaliacao ponderada e qualitativa
de critérios considerados desejaveis na formacao dos gestores publicos neste inicio de século XXI. Para se
conseguir trilhar este caminho o conceito orientador foi o de ‘interdisciplinaridade’.

O segundo momento se deu entre 1930 e 1944, quando o centro da Economia se deslocou do Estado para
a industria nascente, e foram protagonistas o IDORT (Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho) e o
DASP (Departamento Administrativo do Servico Publico). O terceiro momento da formacao inicial do gestor
publico ocorreu entre 1944 e 1952 onde o curso de Administracdo Publica se emancipou, com a participacao
fundamental do Dasp (Coelho & Nicolini, 2014).

Depois de 1952 e até o final do século XX, a formacao dos gestores publicos passou por uma série de altos
e baixos e se viu fortemente influenciada pelos movimentos politicos de todas as matizes ideolégicas, mas
que em comum formavam uma grande confusdo quanto a separacao do publico e do privado (Han, 2015,
2018; Micklethwait, & Wooldridge, 2014; Bresser-Pereira, & Spink, 1998; Boltanski, & Chiapello, 1999;
Salm & Menegasso, 2009).

E neste cendrio que se fortaleceu o carisma como elemento fundamental para o homem ptblico exercer
sua funcao e este “[...] carisma secular (foi) um strip tease psiquico” (Sennett, 2014, p. 388), gerando um
senso intuitivo de incivilidade.

Chegando-se ao século XXI, tem-se que a oferta de cursos de formacao de administracdo publica que
reconhecam e reproduzam a especificidade do setor publico, sua complexidade e dinamica, pode minimizar,
em tese, uma lacuna existente na capacitacdo dos gestores publicos.

As Diretrizes Curriculares Nacionais de Administracdo Publica (DCNAP), publicizadas pelo Conselho
Nacional de Educacao, no Brasil, na resolu¢ao n. 1, de 13 janeiro de 2014 (Resolucao n. 1, 2014),
compreendem um campo multidisciplinar de investigacdo e atuacao profissional voltada ao Estado, ao
Governo, a Administracao Publica e as Politicas Publicas, a Gestdao Publica, a Gestao Social e a Gestao de
Politicas Publicas. Seus principios fundamentais sdao: I — o Ethos republicano e democratico; II - a
flexibilidade como parametro das IES; e III- a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade.

O dultimo dos principios fundamentais vem sendo perseguido ha, no minimo, duas décadas,
especialmente por programas de pds-graduacao, mas ainda estd longe de ser alcancado na plenitude
desejada, em funcdo da histérica argumentacdo e departamentalizacdo no processo de ensino-
aprendizagem, caracteristicas essas que foram fundamentais nos primdrdios do periodo modernista
(Hartong, & Nikolai, 2017).

A linha argumentativa, exposta no conteddo da Resolucdo CNE/CES n° 1, de 13 de janeiro de 2014, se
expressa no estabelecimento de um elo entre sociedade, Estado, Administracao Publica e o regime de
governo democratico existente (Resolucao n. 1, 2014), A aplicacdo dessas DCNAP e o estabelecimento
desses elos, dependem: a) de pressupostos, tais como: definicao do campo de puablicas e de sua autonomia,
bem como a légica do publico e sua relacdo com outros saberes afins; e b) da utilizacao de abordagem
metodoldgica que interligue esses saberes, mediante a convergéncia de diferentes dreas do conhecimento.

Para tanto, a perspectiva interdisciplinar pode ter uma axiomdtica comum a um grupo de disciplinas
conexas, cujas relacoes baseiam-se em nivel hierarquico superior, ocupado por uma delas. Com isso, pode
haver reciprocidade, enriquecimento mutuo, e uma tendéncia a horizontalizacao das relagoes de poder entre
os campos implicados (Kapucu, Hu, & Khosa, 2017). Estas relacoes entre os campos é que conseguem
instrumentalizar o gestor ptblico para a “[...] teatralidade amigavel e cordial (necessaria), [...] em uma vida
publica vigorosa” (Sennett, 2014, p. 64).

Guerreiro Ramos desenvolveu o conceito de Reducao Socioldgica (RS) para construir sua teoria critica e
este conceito pode, segundo o autor, ser utilizado, também, nos estudos de Administracao Publica. A
Redugao Sociolégica é uma resposta a hipercorrecao que é a tendéncia dos atores sociais a atribuirem uma
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eficiéncia direta as ideias e teorias importadas, negligenciando os contextos nas quais estas foram criadas e
estao sendo aplicadas (Van Helden, & Uddin, 2016).

Nesta mesma linha argumentativa, Fischer (1984, p. 286) reitera que “[...] uma atitude bem orientada,
mesmo em contextos pobres permite ao administrador, descobrir estratégias otimizantes”. Na continuidade,
a autora enfatiza “[...] a necessidade de preparar administradores sensiveis a requisitos teoricos e
operacionais que permitam formatar politicas para a regidao e destaca a natureza interdisciplinar da
Administragao Publica” (Fischer, 1984, p. 286).

Para Keinert (1994), a minimizacdo do ‘gap’ significa avangar na producdo de solugao técnicas e
aplicadas, adaptadas as novas demandas sociais.

Para Ramos (1996), a RS possui trés sentidos, assim definidos: a) um método para a assimilacao critica da
cultura e producao socioldgica estrangeira; b) uma atitude parentética, isto é, um adestramento cultural do
individuo para habilitd-lo a transcender, no limite do possivel, as pressdes sociais organizadas que
massificam as condutas impedindo a autonomia e a livre expressao; e c) uma superacao da sociologia nos
termos institucionais e universitarios em que se encontra.

Isto posto, tem-se que ela, a RS, mostra-se uma forma mais efetiva de se abordar a Administracao
Publica, pois considera a evolucdo histérica e social, bem como procura limpar o campo teérico para
evidenciar as varidveis realmente relevantes para uma determinada época e local. E relevante lembrar,
ainda, que esta lacuna existente entre o que deveria ser entregue a sociedade pela AP e o que realmente tem
sido realizado esta relacionado, historicamente, com os estigmas patrimonialistas. Wahrlich (1983) ja
mostrava que o rendimento do aparelho do Estado ficou reduzido ao minimo e sua eficiéncia sofreu danos
irreparaveis, reforcando a andlise de Guerreiro Ramos.

Ora, como a Administracdo Publica se apoia em diferentes areas e saberes, que formam um corpo de
conhecimento Unico e polifacetado a Reducdo Socioldgica pode ser usada para fundamentar a linha
argumentativa da Resolucao CNE/CES n. 1 (Resoluc¢ao n. 1, 2014), bem como as interconexoes das areas de
conhecimento.

O desenvolvimento dos novos marcos conceituais, em funcdo da possibilidade de se tornarem
orientadoras da pratica administrativa, devem considerar as varidveis do ambiente da atual Administracao
Publica, e, mais especificamente as variaveis tempo e lugar. O consenso tedrico pode ser positivo quando
segue padroes estabelecidos com a intencdo de evitar os equivocos de uma conformidade
descontextualizadora, que pode surgir de uma interpretacao equivocada da importancia das relacoes entre
as diversas areas dos conhecimentos cientificos, que sao aplicados nos estudos e na pratica da
Administracao Publica (Raadschelders, & Lee, 2011).

A América Latina, lugar, neste inicio de século XXI, tempo, possui, de uma forma genérica, uma gestao
publica com caracteristicas especificas que combinam diferentes elementos de origens patrimonialista,
burocratica e gerencialista (Abrucio, 2007; Araya, & Cerpa, 2008; Diaz, 2010; Motta, 2007; Ouverney, 2005).

O novo gerencialismo, por exemplo, que se apoia na teoria neocldssica da empresa e na teoria neoclassica da
conduta do consumidor, sao impotentes para gerir o bem publico, ou, nas palavras de Vargas-Hernandez (2016,
p. 63) “[...] os empreendedores publicos e as formas de pensar neogerencialistas somente ampliam os problemas
de aplicacdo dos principios éticos, democraticos e profissionais”.!

A interdisciplinaridade, na Administracao Publica, é funcao de um agrupamento de ideias que podem ter
sido criadas em contextos diferentes, mas podem e devem ser adequadas a realidade do local da pratica
administrativa estudada. O ensino, diante deste desafio, encontra uma grande dificuldade, pois a avaliacao
da efetividade dos seus resultados ndao pode ser igual ou semelhante a avaliacdo das disciplinas das
diferentes areas intervenientes da AP.

A abordagem metodolégica, da Resolucao CNE/CES (Resolucdo n. 1, 2014), pode ser construida com base
na RS e operacionalizando a interdisciplinaridade. Isso posto, a Administracdo Publica pode ser entendida
como resultado da definicao do Campo da Publica bem como da abordagem metodoldgica interdisciplinar,
(Figura 1). Como a referente Resolucao nao apresenta nem critérios e nem graus de afericao da
interdisciplinaridade, o presente trabalho se utiliza do conceito de maturidade organizacional, adaptando-o
ao objeto do trabalho, que esta focado na construcao de um modelo tedrico. Tem-se que, o modelo busca,
através do conceito de maturidade, contribuir com algo que possa avancar e facilitar no entendimento e na
operacionalizacao da prépria Resolucao.

! “[...] los emprendedores publicos y la persuasién neogerencialista solamente exarcebam los problemas de aplicacion de los principios éticos, democraticos y

profesionales”
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Definicao do — Administracao — Abordagem
Campo de Publica Publica Metodolégica

Figura 1. Resolugao CNE/CES n. 1/2014 (Resolucao n. 1, 2014).

Fonte: Elaborado pelos autores.

Este estudo, em razao da existéncia de possiveis lacunas na capacitacdo de gestores publicos,
identificadas na publicizacao das DCNAP, propoe-se a discutir a interdisciplinaridade na delimitacdo do
campo da Administracao Publica. A questdo problema que sustentou o presente trabalho foi: como avaliar a
interdisciplinaridade na formacao do gestor publico?

Para responder parcialmente esse problema, o objetivo geral é construir um modelo que possa contribuir
na afericao da maturidade da interdisciplinaridade, para que possa ser utilizado, quando da elaboracao da
estrutura de programas de formacao de gestores publicos. Qualquer Resolucdo ou elemento de um marco
legal para ser transformado em parametro de gestao ou de construcao de produtos organizacionais precisa
ser acompanhado por critérios de afericao de efetividade ou, melhor ainda, de um conjunto de critérios que
formam um modelo.

A lacuna tedrica que o trabalho enfrenta é justamente esta lacuna da propria Resolucao. Cabe lembrar,
ainda, que o objetivo é construir apenas um modelo, que nao deixa de ser uma simplificacao da realidade
que é complexa, tanto nas suas relacdes como nas suas proprias constituintes.

Procedimentos metodoldgicos

Este trabalho é de corte qualitativo e de natureza exploratéria. E qualitativo, pois se discute o conceito de
interdisciplinaridade e é exploratdrio, pois se constréi um modelo de avaliacdo que se acredita ser suficiente
para entender as multiplas faces da interdisciplinaridade.

O trabalho pode ser, desta forma, considerado como bibliografico-documental, pois a construgao do
modelo proposto se apoiou tanto em autores que trabalham o tema, de forma direta e indireta, como
também no marco legal que sustenta os programas de Administracdo Publica no Brasil.

Na construcdo do marco tedrico o trabalho consistiu na conceitualizacdo da trajetéria do ensino da
Administracao Publica no Brasil, analisando a sua autonomia e complexidade. Logo ap6s, foram identificar
as dreas intervenientes e suas relacoes.

A anélise incorporou todas as contribui¢oes pontuais anteriores e valeu-se de uma representacdo grafica,
para a construcao do Modelo de avaliacdo da Interdisciplinaridade em Instituicoes de Ensino Superior.
Especificamente, quanto as etapas de constru¢ao do modelo tedrico tém-se que em um primeiro momento
foram identificadas as variaveis intervenientes, para que na etapa seguinte do processo fosse criada a Matriz
de Avalicao Ponderada, chamada de MAP. A validacao desta etapa foi realizada mediante um painel de
especialistas atuantes na area.

A escolha das disciplinas deu-se por conveniéncia, e inspirado pela Resolucdo n. 1 (2014), sendo
selecionada as seguintes areas: administracao, economia, direito, filosofia politica e sociologia. Apesar do
Campo de Publicas ser formado por estas cinco e outras areas, foram estas as escolhidas, acredita-se que sao
estas dreas onde a interdisciplinaridade, teoricamente, apresenta maior dificuldade de construcao. Dito isto,
tem-se que sdo estas areas que se espera lancar luz para avaliar as varidveis intervenientes da MAP.

A trajetdria do ensino da administracao publica brasileira

Os cursos de bacharelado em Administracdo Publica receberam atencao no Brasil, na década de 1930,
quando se relacionam com o processo de ampliacdo do Estado, em que o governo Federal, sob a Presidéncia
de Getulio Vargas, realizou diversas acoes no sentido de implementar a industrializacao no Pais.

Nessa época, o Estado atuava como agente passivo no que se refere ao processo de desenvolvimento
econdmico, e precisava, para tanto, realizar investimentos em setores produtivos e, consequentemente,
necessitava de um corpo gerencial capaz de operacionalizar essa tarefa (Bresser-Pereira, 2015).

Em 1938, foi criado o DASP, que introduziu o ensino de Administracao Pablica no Brasil, em carater de
treinamento. Segundo Aradjo e Alves (2014), em 1943 se consolidou a ideia da criacdo de um centro de
estudos em Administracao Publica, quando foi solicitado ao governo dos EUA uma ajuda técnica para o
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DASP. O pais deu mais um passo a frente quando da instalacao da Fundagao Gettlio Vargas (FGV), em 1944,
no Rio de Janeiro, que oito anos depois fundou a Escola Brasileira de Administracao Publica da Fundacao
Getualio Vargas (EBAP-FGV), responsavel pela oferta do primeiro bacharelado, em nivel de graduacao, em
Administracao Publica.

Em 1965, o bacharelado em Administracao Publica foi autorizado pelo Ministério da Educacao (MEC)
como um curso especifico e regulamentado como profissdo, mas com foco em planejamento governamental
e na agenda de pesquisa técnica da 4rea a partir de organizacoes como o Instituto de Servico Pablico (ISP).

A consequéncia desse processo foi a criacao da categoria de ‘Técnico em Administracao’ e da emissao,
em 1996, do Parecer n. 307, de 08/07/1966 (Parecer n. 307, 1966), do Conselho Nacional de Educacao (CNE),
que fixou o primeiro curriculo minimo do curso de Administracao no Brasil. Os curriculos foram elaborados,
inicialmente, com a introdug¢do de contetidos de carater genérico, da é4rea de conhecimento da
Administracao e demais ciéncias afins.

Os anos da década de 1970 foram marcadas pela crise de legitimidade das organizacoes publicas e sua
consequéncia légica que foi a descontinuidade dos cursos de bacharelado em Administracao Pablica (AP). A
AP passou, entdo, a ser apenas uma énfase do bacharelado de Administracdo. Este processo de retracao e
encolhimento da AP pode ser, em grande parte, creditado a parceria e cooperacao técnica com o EUA que
pregaram uma concepcao liberal e generalista para o atingimento do ‘desenvolvimento econémico’ (Aratjo
& Alves, 2014). Nao por acaso se fortaleceu a ideia do nacional-desenvolvimentismo. Como consequéncia
do encolhimento da AP, houve uma expansao do bacharelado em Administracao.

Nos anos 1990, o Estado passou por um novo processo de redefinicao diante da crise politica e moral
(impeachement de Collor), o que ocasionou a necessidade de um perfil de administrador puiblico, no ambito
da formacao académica, diferente de reformadores de Estado. Além disso, nessa década houve a retomada
da profissionalizacdo no servi¢o publico, o aumento de politicas publicas em busca da descentralizacdo e
democratizacdo, além da emergéncia do terceiro setor que reabriu o mercado de trabalho para os
profissionais egressos do bacharel em Administracao Publica (Gomes, 2014).

O ano de 2007 foi especialmente importante nesse processo histérico em funcao de dois eventos: a) o
Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) e b)
Federacao Nacional dos Estudantes de Administracao Pablica (FENEAP). O REUNI, instituido em 24 de abril
de 2007 teve reducao das taxas de evasdo, ocupacao de vagas ociosas e aumento de vagas de ingresso,
especialmente no periodo noturno. O programa proporcionou uma ampliacdo no niimero de cursos de
ensino superior, possibilitando assim uma retomada na evoluc¢ao dos cursos de graduacao em Administracao
Publica.

A medida que a quantidade de cursos de bacharel em Administracio Publica aumentou, o ntimero de
académicos que estudam o tema bem como os docentes e pesquisadores, também cresceu. Esse fator
influenciou a criacdo da FENEAP em 2007. O objetivo principal do Campo de Publicas foi formalizar um
esforco politico-académico de gestdo social e gestdo de politicas publicas, diferenciando-os daqueles
voltados para a administracao de empresas (Mazzei, Lorenzi, Pazeto, Silveira, & Geraige, 2015). Essa
proposta evidenciou a expressdo ‘Pablica’, em contraponto a ‘Empresas’.

Um ultimo evento fundamental nessa trajetéria histérica foi a formalizacdo das Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN’s), de janeiro de 2014, pois apresentou a Administracdo Publica como uma &rea de
conhecimento autonoma em relacdo a Administracdo. Na verdade, isso foi consequéncia dos debates que
ocorreram depois do Parecer CNE/CES n° 266 de 2010 (Parecer n. 266, 2010).

Essa trajetoria da formacao, Administracao Pablica, que pode quase ser considerado erratica ou pendular,
na medida que mudou de direcao em funcao das mudancas ambientais de seu entorno, agora esta diante de
duas ideias-forca que sinalizam se tornar preocupacoes centrais. Sdo elas: a autonomia e a
interdisciplinaridade.

Administracao publica: autonomia e complexidade

A publicacao da Constituicao Federal de 1988 (CF88) estabeleceu um novo padrao de governabilidade,
fortalecendo a esfera publica, enquanto instrumento para a efetivacdo dos direitos fundamentais, e serve
como motivador para deflagrar o movimento por autonomia do Campo de Publicas.

A mobilizacdo da comunidade académica do Movimento Campo de Publicas (MCP) a partir de 2002, com
diferentes atores, centraram seu esforco tedrico na redefinicdo deste espaco publico e na formalizacao do
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MCP. Foi a partir desta formalizacdo que teve uma importancia crucial na elaboragdo do Parecer 266/2010
(Parecer n. 266, 2010) que tratou da deliberacao sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN’s) do curso
de graduagao em Administracao Puablica (Pires, Silva, Fonseca, Vendramini, & Coelho, 2014).

Preliminarmente, foram tratadas as razoes formais visando a correcao de impertinéncia formal e
regulatéria da Secretdria de Educacao Superior (SESu) que ‘criou’ o curso de Administracao Publica no
Brasil. Na audiéncia publica que se sucedeu, a temdtica mais relevante foi o discurso em torno da
pertinéncia de se criar DCN’s para um curso de AP ou de incluir esta drea como habilitacdo/énfase do curso
de Administracao.

Neste momento, se discutiu a autonomia dessa darea de conhecimento, que mesmo sendo
multidisciplinar, se constitui como um objeto proprio de ensino e que precisa se desenvolver como tal a
partir dos cursos de bacharel em Administracdo Publica e buscar a interdisciplinaridade com os demais
cursos relacionados a area de conhecimento.

O mesmo parecer (Parecer n. 266, 2010), ao fazer um levantamento histérico das delibera¢oes do CNE,
verificou que nas normas relativas a questdes controversas na existéncia de habilitacoes e cursos
especificos, apresenta um conflito entre o CNE (ao nao possibilitar a habilitacao) e a Secretaria de Educacao
Superior — SESu (ao admitir a excecdo para o diploma em Administracao Publica).

Nos trabalhos da Comissdo, na Audiéncia Publica e no desenvolvimento deste tema no Parecer, ficou
evidenciado o conceito auténomo, disciplinar e académico que justifica o estabelecimento de um diploma na
drea de Administracao Publica, consolidando essa drea como objeto de estudo e formacao especifica.

Entretanto, conforme Farah (2011) os Conselhos Federal e Regional de Administracdo, a Associacdo
Nacional dos Cursos de Graduag¢do em Administracio (ANGRAD) e o Sindicato dos Administradores de
Goiénia foram contrarios ao Parecer n. 266/2010 (Parecer n. 266, 2010) alegando que a decisdao podera ter
graves consequéncias para o exercicio da profissao do Administrador em todo pais com possibilidade
concreta da profissao.

Por outro lado, a partir da pressao politica exercida pelo Movimento do Campo de Publicas e demais
grupos de interesse, em 13 de janeiro de 2014 houve a homologacao da Resolucao n. 1/2014, que institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduacao em Administracdo Publica, bacharelado, que
compreendem o Campo multidisciplinar de investigacdo e atuacao profissional voltado ao Estado, ao
Governo, & Administracdo Publica e Politicas Publicas, a Gestdo Publica, a Gestdao Social e a Gestdao de
Politicas Publicas.

As diretrizes delimitam quatro areas de conhecimento relacionadas aos cursos de bacharelado e
apresentam os contetdos de formacao bdsica, como sendo (Resolucao n. 1, 2014, art. 5):

I - contetidos relacionados a caracteristica multidisciplinar da area Publica, articulando contetdos de
Administracao, de Ciéncias Contabeis, de Ciéncia Politica, de Economia, de Direito e de Sociologia; II — estudos
antropoldgicos, filosoficos, psicoldgicos, ético profissionais, bem como os relacionados as tecnologias da
comunicacdo e da informacgao; III - contetidos relacionados a capacidade de leitura, escrita, expressao e
comunicacdo; IV - conteddos relacionados, nas diferentes dareas disciplinares, a realidade histérica e
contemporanea da sociedade e do Estado brasileiros.

Os conteddos de formacao profissional, da mesma Resolucao, identificaram que os mesmos deveriam
incluir governos e politicas publicas comparadas, bem como conteddos metodolégicos, quantitativos e
qualitativos. Identificam, também, o que definiram como contetidos complementares e especializados, mas
sem esquecer o cardter transversal e interdisciplinar.

A partir dessa consolidacdo legal do curso de bacharel em Administracao Publica (DCN’s), segundo Pires
et al. (2014, p. 125) surgiu um novo desafio no caminho das institui¢des de ensino superior que optaram por
ofertar turmas dessa formacao, conforme aponta o Dossié do Campo de Publicas:

[-..] num horizonte de pouco menos de dois anos (até janeiro de 2016), todos os cursos do Campo terdo que se
adaptar as DCN’s préprias recém-conquistadas, bem como discutir a avaliacao in loco das condi¢oes de oferta dos
cursos em um futuro Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), ambos baseados em parametros
especificos a serem construidos com a contribuicao de membros representativos de todos os tipos de cursos e
regides do pais.

O Campo de Publicas, como mostra Gongalves e Oliveira (2016, p. 210), possui uma riqueza que a sua
estrutura nao hierarquizada “[...] fornece a integracdo e o crescimento... além do didlogo com outras
instancias e com a sociedade”. Logo, todas as formacoes ofertadas pelas instituicoes de ensino superior,
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publicas e privadas, tiveram o periodo de dois anos para programar adaptagdes ou renovacoes por completo
em sua matriz curricular com vistas a adequacao as novas diretrizes.

Quanto as dreas intervenientes, tem-se que o marco inicial (Resolucdao n. 1, 2014) teve como objetivo
caracterizar algumas das diferentes areas que compdem o escopo, bem como identificar os elos potenciais que
podem ser utilizadas para relacionar estas areas do saber, criando uma interdisciplinaridade entre elas (Figura 2).

As dreas inicialmente selecionadas foram: a) Administracdo, b) Economia c) Filosofia, d) Direito e e)
Sociologia. Com essas areas inicialmente eleitas ja se pode ter ideia da complexidade da AP, pois precisa dar
conta de dez conexodes. A incorporagao de mais dreas de conhecimento consolidado exige nao s6 a “redugao
“das mesmas, no sentido equivalente ao de Guerreiro Ramos, como também eleva, de forma quase
geométrica, o nimero de conexdes. A interdisciplinaridade, entdo, é funcao de, no minimo, estes dois
efeitos (areas e conexoes).

Administracao

Economia - - . Direito

- s -

Filosofia

foe Sociologia
Politica s

Figura 2. Relacdo das dreas intervenientes.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Além das areas consideradas (Figura 2), o universo de conteido do marco inicial é constituido também,
em um outro conjunto de componentes curriculares que dao conta das especificidades de cada local e época.
Tem-se, portanto, que diferentes dreas podem e devem ser agregadas as areas inicialmente relacionadas.
Com isto, o novo modelo, que pode ser chamado provisoriamente, aqui, de modelo ampliado, respeitaria a
visao da RS de Guerreiro Ramos, que é usada neste trabalho, como referéncia maior.

Cabe lembrar, ainda, que na prépria Resolu¢do CNE/CES n° 1, de 13 de janeiro de 2014 (Resolucao n. 1,
2014) constam outros contetidos de formagao basica, tais como Ciéncia Politica, Ciéncias Contdbeis, Estudos
Antropoldgicos, etc.

Quando se investiga os primdrdios da educacdo formal ocidental, Grécia e Roma, pode-se ver que a
educacao era integral, no sentido de nado haver setorizacdo ou departamentalizacdo de saber e
conhecimento. Foi com o passar do tempo que se criou uma estrutura de conhecimento fragmentado.

Quando se pensa na interdisciplinaridade, ndo se deseja voltar as fases anteriores, como eram conhecidas
na Antiguidade Classica Ocidental, e sim dar um passo a frente, na busca de uma sintese dos dois modelos
tipicos de momentos histdricos diferentes (Dagdeviren, & Robertson, 2016).

Conhecimento
Fragmentado

Conhecimento
Integral

Conhecimento

Felacionado

Figura 3. Evolucao didatica da estrutura do processo de ensino-aprendizagem.
Fonte: Elaborado pelos autores.

No conhecimento integral (Figura 3), as fronteiras entre as diferentes areas do conhecimento sao frageis,
permedveis e, muitas vezes, inexistente. E possivel, neste contexto, trafegar de um contetido para outro com
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fluidez e sem solavancos metodoldgicos. No conhecimento fragmentado, tipico da era industrial, as
diferentes areas do conhecimento levantaram verdadeiras barreiras intransponiveis para marcar seus
territorios.

Essas barreiras foram, posteriormente, solidificadas com as regulamentagoes legais realizadas, pelo
proprio Estado, fazendo com que, por exemplo, os rabulas perdessem suas possibilidades de atuar em uma
sociedade organizada (Gustafson, & Hertting, 2016).

Com o conhecimento e a formacgao o processo foi o mesmo e a sociedade de uma forma geral, estranhava
quando algum individuo possuia duas formacoes diferentes. Com a emergéncia do conhecimento
relacionado, os individuos passaram a nao ser vistos como ‘diferente’ quando possuiam duas formacoes
(graduacao) tais como: a) engenharia e administracdo; e b) medicina e farméacia.

Usando a dialética como referéncia, pode-se dizer que o momento da ‘tese’ foi o conhecimento integral,
que o momento da ‘antitese’ foi o conhecimento fragmentado, e que o conhecimento relacionado é uma
forma de ‘sintese’ dos momentos anteriores. A peculiaridade da referida sintese nao sdo as areas
intervenientes e sim suas relagoes.

O que mais importa, entdo, é como que os conhecimentos fragmentados em suas areas classicas
(antitese) se relacionam e se fundem com os demais conhecimentos fragmentados. Pode-se ver,
considerando as cinco areas inicialmente relacionadas, que a interdisciplinaridade estd baseada nas dez
ligacoes (as 10 ligacoes da Figura 2). Como os cincos elementos basicos do modelo proposto inicialmente
pode ser ampliado, tem-se que um modelo mais abrangente tornaria a visdo da interdisciplinaridade mais
proxima da complexa realidade, mas, ao mesmo tempo, propicia, o que esta se definindo, aqui, como
sintese, um esforgo significativamente maior, pois as ‘ligacoes’ do modelo cresceriam de forma nao linear.

Apoiada nas cinco bases (administracdo, economia, filosofia, direito e sociologia) a gestao publica pode
pensar em construir uma area de conhecimento que seja inica na medida em que nao é uma adaptacdo de
outras dreas ja conhecidas. Ela é Unica, também, em funcdo do nimero de bases (disciplinar) que forem
usadas para a construcao do modelo de anélise.

Tem-se, portanto, que a AP apoia-se nas diferentes dreas de conhecimento e se constrdi a partir de suas
ligacoes interdisciplinares, tendo como objeto a forma de gestao do Estado e, mais especificamente, a forma
de governo escolhida pela sociedade em um determinado lugar e em uma determinada época.

De acordo com a Carta Iberoamericana de Participacién Ciudadana em la Gestién Publica (2009), as cinco
areas ‘ja existentes’ e consolidadas, participam da Administragao Publica de duas formas basicas: a) uma
fase operacional, que busca a qualidade de desempenho (processo) e de resultado (fim ou objetivo), via
desenvolvimento social e qualidade de vida das pessoas; e b) uma fase estrutural-politica, que propugna a
ampliacdo e aprofundamento da democratizacdo da propria gestdo publica, via efetivacdo de diferentes
direitos, tais como a o de informacéao e participacao.

A participacao das cinco areas ja existentes, a partir das duas formas bésicas, se d4 de forma cadtica em
funcao da complexidade do conjunto. Segundo Murphy, Rhodes, Meek e Denver (2017), o que as teorias da
Complexidade estdo fazendo, em esséncia, € monstrar que tudo no Universo é composto tanto por ordem
como por desordem, cabendo a ciéncia aceitar que a incerteza nao tem como ser dirimida. A superacao da
desordem, que leva a um periodo mais estavel, pode ser considerada um processo de evolucao por meio da
inovacao, que torna o sistema mais complexo do que ele era antes do caos.

A relacao das cinco areas (administracao, economia, direito, filosofia e sociologia) cria uma dinamica
cadtica e complexa que, na verdade, se transforma no elemento diferencial da prépria construcao da
Administracdo Puablica (AP). Assim, a referida dindmica, cadtica e complexa, forma a base operacional da
transdisciplinaridade e faz com que as relacdes estabelecidas deixem de ser caminhos diretos e
pavimentados.

Maturana (2002) definiu essa situagdo dindmica como autopoesis, que é um conceito que tanto pode ser
usado para explicar as relagcoes interativas entre os individuos e seu entorno ambiental, como para se
entender as relacOes entre empresas e organizacoes. Para os autores que criaram o conceito de autopoesis,
este veio para se poder entender melhor qualquer fen6meno biolédgico, seja qual for o sistema que ele esteja
inserido, mas, paralelamente pode ter deu uso extrapolado para outras situacoes onde os elementos
intervenientes sejam seres vivos.

Ora, partindo-se da consideracdo que as organizagOes se comportam como seres vivos, nada mais
adequado do que usar a autopoesis para entender as relagcdes dindmicas dos elementos organizacionais da
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propria interdisciplinaridade (Smith, 2013). As relagdes cadticas geram, portanto, uma interinfluéncia
reciproca que aproximam as dreas gerando um Ssistema permanente de composicao, destruicdo e
reconstrucdo das proprias dreas antes fragmentadas e isoladas, que pode ser chamado de autopoesis
(Muhamad Sori, 2009).

Construindo um modelo

Tomando como tema central a ordenacao social e seus dois pilares de sustentacao e considerando as duas
fases da construcao do conhecimento da Administracao Publica (fase operacional e fase estrutural-politica)
pode-se desenhar a interdisciplinaridade nao sé pela sua capacidade de perpassar contetidos, conceitos e
teorias ja consolidadas em suas areas especificas como, também, desenhar a interdisciplinaridade a partir da
imbricacao destes referidos conceitos e teorias.

A construcdo do saber na Administracao Publica, dessa forma, pode ser considerada como um sistema
composto por dois subsistemas (estrutural-politico e operacional) que, por sua vez, sdo compostos por cinco
areas, (Sociologia, Filosofia Politica, Direito, Administracaio e Economia) fortemente correlacionados e
integradas.

Administracio Pablica

Sistema
estrutural-politico

Sistema
operacional

Figura 4. Sistemas de suporte da administracao publica.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Os dois sistemas, que dao sustentacao aos conteddos integradores (Figura 4) que sao, na verdade,
formados pelas cincos disciplinas antes segmentadas, na fase chamada de ‘antitese’, de uma certa forma
funcionam como elementos que moldam e modelam a prépria AP, fazendo com que esta se modifique
permanentemente, respeitando a Reducao Socioldgica no estudo da AP.

Guerreiro Ramos apontou que o consumo passivo de ideias importadas impede a produgao de novas
contribuicoes. Importante, portanto, é abrir espaco para a assimilacdo critica da cultura e producao
estrangeira habilitando os pesquisadores a uma reflexao autonoma e contextualizada.

A andlise critica desse contexto, considerando sua evolugao histdrica e social, com a aplicacao da RS, pode-se
avaliar o grau da interdisciplinaridade, funcao de quanto as diferentes areas se interpenetrem e perpassem umas
as outras, superando a fragmentacao e formando um campo inicialmente multidisciplinar de investigacao e com
isto contribuindo na construcao de um objeto comum que considere a ‘16gica do publico’.

Variaveis intervenientes

As contribuicoes tedricas de Japiassu (2006, p. 27, p. 30) e seu “[...] sonho transdisciplinar [...]” afirma
textualmente que a interdisciplinaridade “[...] ndo é uma categoria do conhecimento, mas da ac¢ao [...]” e,
mais adiante, “[...] ao destruir a cegueira do especialista, o conhecimento interdisciplinar recusa o carater
territorial do poder do saber”.

Esta contribuicao, quando associadas a RS de Guerreiro Ramos (1996) e ao estudo de Maturana (2002),
sinalizaram para cinco varidveis que podem ser usadas para aferir o grau de existéncia e maturidade da
interdisciplinaridade. Sao elas: a) existéncia de disciplina integradora e mediadora; b) existéncia de elos (ligacao
entre areas); c) existéncia da relacao da teoria com a pratica (praxe); d) existéncia de contextualizacao e evolugao
historica e e) existéncia da transdisciplinaridade criadora do conhecimento novo.

A primeira e a segunda variaveis sao formalizacdes dos argumentos levantados por todos os autores, mas
principalmente Japiassu (2006). A terceira e quarta varidveis, da mesma forma como as anteriores, possuem
uma origem multipla, mas é Guerreiro Ramos (1996) que formaliza de maneira mais clara. A dltima variavel,
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transdisciplinaridade criadora do conhecimento novo, além de ser entendimento de todos os autores
trabalhados até aqui, possui uma grande influéncia de Japiassu (2006) e Maturana (2002).

Estas cinco variaveis, que foram assumidas, principalmente, a partir dos trés autores (Japiassu, Guerreiro
Ramos e Maturana) foram validadas em um painel de especialistas formado por professores que lecionam
em cursos de graduacdo e pds-graduagao de Administracao Publica. Essa validacao foi realizada com cinco
professores-pesquisadores de Instituicoes de Ensino Superior brasileiras. A escolha dos professores foi por
conveniéncia e em funcdo da sua participacao no que se conhece, atualmente, como Campo de Publicas.

Matriz de avaliacao ponderada (MAP)

A matriz de avaliacdo ponderada é uma forma bastante simples e 1til para a avaliacdo de situagoes no
mundo organizacional. Quando se deseja realizar um estudo de localizacao individual ou avaliacao de
diferentes tecnologias de produgao, pode-se usar a avaliacao ponderada de forma isolada ou em conjunto
com outro método. Para que isto seja possivel é necessario que se tenha um conjunto de critérios ou
varidveis que precisam ser avaliadas de forma qualitativa. No caso da avaliacdo da interdisciplinaridade, o
conjunto de critérios foram chamados, aqui, de varaveis intervenientes e sdo em nimero de cinco: a)
disciplina integradora; b) ligacdo entre areas; c) relacdo da teoria com a pratica; d) contextualizacao e
evolucao histdrica; e e) transdisciplinaridade criadora do conhecimento novo.

O conjunto de cinco critérios podem ter igual peso, em funcdo da sua importancia relativa quanto a
existéncia da interdisciplinaridade ou podem ser ponderadas a partir de diferentes ‘pesos’ que podem ser
variaveis para diferentes lugares e épocas.

A operacionalizacdo da matriz MAP se dd a partir de ‘notas’ que sdao dadas para cada critério na
instituicao analisada. Estas notas variam de 0 até 3 em funcao da pontuagao de dois elementos. Sao eles: a)
presenca formal da interdisciplinaridade e b) justificativa da presenca, quando ela existir. No primeiro
elemento pode-se encontrar duas situagdes: nao presente (np); ou presente sim (ps), enquanto no segundo
elemento se considerou trés situagoes possiveis: nao existe (ne); existe parcialmente (ep); e existe (e). Para
cada um dos cinco critérios, entdo, deve-se analisar os dois elementos (presenca formal; e justificativa da
presenca).

Teoricamente, tem-se uma matriz com 6 elementos, no entanto, dois elementos da matriz ndo sao
l6gicos pois nao se pode justificar o que nao existe (np — ep; np — e). Tem-se, entdo que a MAP fica formada
por quatro elementos (Figura 5).

A Justificativa

e 3
ep 2
ne 0 1
np ps > presenca formal

Figura 5. Notas dos critérios.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Para que se possa usar as quatro situacdes ponderadas, considerando pesos iguais em todos os critérios,
as quatro situacdes da MAP, receberam graus de zero até trés (0 até 3). Quando se optar por valorar os cincos
critérios de forma diferente, por se acreditar que, em uma determinada situacao ou época, um ou alguns dos
critérios sdo mais determinantes na avaliacdo da interdisciplinaridade, pode-se multiplicar a nota base (0
até 3) pelo seu peso ponderado. Exemplificando: quando se acredita que um determinado critério é
considerado x% mais relevante do que um critério anterior (critério base), tem-se que o peso é resultado da
operacao (1 +x%).

A avaliacao da interdisciplinaridade, em uma determinada instituicdo de ensino, serd a soma das suas
diferentes notas nos cincos critérios (N(A);...; N(E)) multiplicadas pelas suas respectivas ponderagoes
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(p(A).N(A);...; p(E).N(E)). Chamar-se-a este somatério de Interdisciplinaridade da Instituicao (I(i)). Quando
forem analisadas “n” instituicoes, tem-se que o ‘i” varia de 1 até n (1 < i < n). Sintetizando tem-se a Equagao 1:

I() = (p(i).N(i)),paral <i<n

Uma forma alternativa de apresentar a avaliacao da interdisciplinaridade de uma instituicao genérica i’ é
na forma de um quadro (Figura 6).

Critérios Pesos I
A pA) N(A) p(A). N(A)
B pB) N@B) p(B). N(B)
C p©) N(©) p(C). N(©)
D p®D) N®D) pD). ND)
E pE) N(E) p(E). N(E)
(D)

Figura 6. Matriz MAP para uma institui¢ao i’.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Para se realizar uma andlise comparativa de ‘n’ institui¢des, pode-se montar uma matriz (5xn) onde as
linhas seriam os critérios de andlise e as colunas as diferentes instituicoes. Esta é a Matriz de Avaliacao
Ponderada (MAP) (Figura 7).

Critérios Pesos 1 n
A

) I(1) I(n)
Figura 7. Matriz MAP.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Com a MAP (Figura 7) pode realizar: a) uma andlise horizontal comparando critérios de cada instituicao
‘I’; b) uma anadlise vertical, analisando o desempenho de cada critério de uma determinada instituicao; e c)
uma anélise global das institui¢oes a partir dos resultados de I(i). As duas primeiras andlises sdo adequadas
para um gestor de instituicao, pois pode avaliar o seu desempenho e o seu resultado de forma comparativa
com outras instituicdes (a) ou de forma interna (b). a terceira andlise seria adequada para a andlise
individual de uma determinada regido e suas instituicoes bem como a andlise comparativa entre diferentes
regides com suas instituicoes.

Na verdade, a MAP, assim como qualquer avaliacdo qualitativa ponderada, é uma ferramenta de analise
muito simples, mas que abre uma série de possibilidades de analise. A sua virtude, desta forma, pode ser
considerada como a soma de simplicidade com abrangéncia de analise.

Consideracoes finais

Para se poder avaliar o grau de interdisciplinaridade se construiu uma matriz MAP que possui como base
tedrica as contribuicoes de diferentes autores, principalmente Guerreiro Ramos (1996), Japiassu (2006) e
Maturana (2002). A partir das contribuicoes destes autores, foram identificados cinco critérios que podem
ser usados para avaliar a interdisciplinaridade.

A matriz MAP pondera os critérios em funcao da relevancia destes critérios em um determinado local e
época e depois apresenta um indice de interdisciplinaridade I(i).

A potencialidade da MAP estd relacionada a sua capacidade de transformar informacdes e dados
subjetivos e dispersos em uma informacao consolidada e objetiva. Com isto, pode ser usado por gestores de
instituicoes de ensino superior com o objetivo de atingir a interdisciplinaridade. Mostra também, como
gestores podem direcionar as suas estratégias para pontos especificos. Possivelmente seja esta a maior
contribuicdo que a MAP oferece, na medida em que alavanca a interdisciplinaridade na formacao dos
gestores publicos.

A maior limitacdo do modelo proposto € a sua testagem em uma situacdo real. A proposta do trabalho foi
construir um modelo (e ndo o modelo definitivo) para que o mesmo fosse testado. Importante lembrar que
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modelos sao simplificacdes de realidade complexas e s6 a testagem dos mesmos pode aferir a efetividade do
préprio modelo. Dito isto, tem-se que a limitacdo maior do trabalho é, na realidade, uma sugestao de futuros
trabalhos.

Outra sugestao de futuros estudos pode ser usar os resultados da MAP e cruza-los com matriz que mostre
o desempenho de institui¢oes de ensino, em parametros como por exemplo, a empregabilidade.
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