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INTERACAO SOCIAL COMO
CONCEITO-CHAVE NA PSICOLOGIA SOCIAL
DE JOSE RAMON TORREGROZA

LAINTERACCION SOCIAL COMO CONCEPTO CLAVE EN LA
PSICOLOGIA SOCIAL DE JOSE RAMON TORREGROZA

SOCIAL INTERACTION AS A KEY CONCEPT IN JOSE RAMON
TORREGROZA SOCIAL PSYCHOLOGY

Sonia Maria Guedes Gondim'

! Universidade Federal da Bahia, Salvador/BA, Brasil

Resenha de

Alvaro-Estramiana, J. L. (Coord.). (2018). La Interaccién Social. Escrito en homenaje a José
Ramén Torregrosa. Madrid: Editorial CIS — Centro de Investigaciones Sociales. 395 p.

José Ramoén Torregrosa Peris (1940-2016) é reconhecidamente o iniciador da Psico-
logia Social na Espanha, tendo exercido profunda influéncia em aspectos epistemolégicos,
tedricos, metodolégicos e préaticos de uma Psicologia Social Sociolégica. Essa influéncia
ultrapassou as fronteiras do territério espanhol e se difundiu também para a América
Latina, inclusive o Brasil.

A iniciativa de organizacdo do livro é um exemplo raro de fidelidade e gratiddo in-
telectual daqueles que usufruiram dos ensinamentos do querido e admiravel José Ramon.
O livro de homenagem a Torregrosa foi organizado por José Luis Alvaro e encontra-
-se organizado em duas partes. Na primeira constam depoimentos pessoais e escritos
de expoentes pesquisadores e colegas que tiveram o privilégio da convivéncia com José
Ramoén: Herbert Kelman, Colin Fraser, Josefina Zaiter, Tomads Ibanez, Mikel Villarreal,
Jokin Apalategi, Andrés Rodriguez, Luis de la Corte, Florencio Jiménez, José Luis Garcia
Molina, José Luis Rodriguez, Juan Diez Nicolés, Pepe Almaraz, Miguel Beltrdn e Manuel
Gonzélez Chavez.

A segunda parte traz contribui¢des de ex-alunos e colegas que seguiram ou conver-
giram nos caminhos trilhados por José Ramén: Alicia Garrido, Amalio Blanco, Anasta-
sio Ovejero, Blanca Lozano, Concepciéon Fernandez, Eduardo Crespo, Esteban Agulld,
Fernando Yzaguirre, Héctor Grad, Joelle Bergere, José Antonio Llosa, José Luis Alvaro,
Juan Garcia-Garcia, Juan José Caballero, Luis de la Corte, Lupicinio Iniguez, Modesto
Escobar, Rafael Gonzalez, Sagrario Ramirez, Silverio Agulld, Teresa Gonzélez de la Fe
e Vincent de Gaulejac.

A relevancia de divulgar esse livro justifica-se pelas intimeras contribui¢oes de José
Ramoén para uma abordagem de Psicologia Social que muito influenciou pesquisadores
brasileiros e latino-americanos. O leitor facilmente constatara a riqueza do contetido abor-
dado no livro, que podera ser usado como material histérico, bibliogréfico e didatico na
tormagdo de futuros psicélogos sociais brasileiros.

Este artigo estd licenciado sob uma Licen¢a Creative Commons.
Com essa licenga vocé pode compartilhar, adaptar, para qualquer

fim, desde que atribua a autoria da obra, forneca um 1
[ link para a licenga, e indicar se foram feitas alteragdes.
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—— INTERACAO SOCIAL COMO CONCEITO-CHAVE NA PSICOLOGIA SOCIAL DE JOSE RAMON TORREGROZA ——

Kelman (Universidade e Harvard) inicia o livro mencionando a importancia de José
Ramoén Torregrosa na “arquitetura” da Psicologia Social na Espanha. Elogia a sua erudigao
e sua capacidade fmpar de defesa de uma Psicologia Social Sociolégica, cujo eixo de analise
seria a interagdo e a agdo humanas. Colin Fraser (Universidade de Cambridge) menciona que
foram seus estudos interdisciplinares na Gra-Bretanha sobre os impactos sociais e psicolé-
gicos do desemprego, no inicio dos anos de 1980, que motivaram o convite de José Ramén
a uma visita a Universidade Complutense de Madri. O comego de uma grande amizade
e parceria. Josefina Zaiter (Universidad Auténoma de Santo Domingo), a seu turno, reco-
nhece o papel central de José Ramoén para a Psicologia Social que veio a realizar na América
Latina. Ressalta a sabedoria, o pensamento critico, a bondade e a abertura para a reflexéo
que possuia José Ramoén, a ponto de romper com os limites temporais e espaciais da sala de
aula. Thomas Ibarniez, da Universidade Auténoma de Barcelona, destaca em seu depoimento
a questdo da crise da Psicologia Social, principalmente pela perda da relevancia social, quando
essa 4area de conhecimento abandonou o compromisso com a resolugdo de problemas sociais
que havia inspirado os pioneiros. Ressalta ainda que sua maior identificagdo com José Ramén
se deve a énfase na dimensdo social e histérica, frente ao reducionismo psicolégico e biolé-
gico, e sua valorizagdo do interacionismo simbélico. Mikel Villarreal e Jokin Apalategi da
Universidade do Pafs Vasco destacam as intimeras qualidades de José Ramoén, principalmente
no que tange a defesa de suas convicgdes politicas, sociais e académicas, e abertura dos psicé-
logos sociais para uma perspectiva interdisciplinar, reconhecendo também o seu pioneirismo
na Psicologia Social na Espanha. Andrés Rodriguez, da Universidade de Granada, redige seu
capitulo estabelecendo um didlogo imaginario com José Ramoén, “esperando una contestacién
de otro lado”. Nesse imagindrio didlogo apresenta uma critica a cultura do éxito, da conquista
e da exceléncia no trabalho, que veio a se transformar em uma cultura do controle, da agus-
tia e do medo. Para Luis de la Corte Ibafiez da Universidade Autonoma de Madri, a questio
mais importante de todas as que interessavam a José Ramon foi a tensdo entre o ser e o dever
ser da Psicologia Social, ou seja, entre o que essa area do conhecimento vem fazendo e o que
deveria fazer. Florencio Jiménez Burillo da Universidade Complutense de Madri da desta-
que aos interesses cientificos comuns que o uniam a José Ramén, como a filosofia da ciéncia
e a sociologia do conhecimento. Menciona também sua discordancia para com o posicionamen-
to de José Ramon sobre o lugar do componente biopsicolégico na Psicologia Social. José Luis
Garcia Molina, também da Universidade Complutense de Madri, destaca que sua afinidade
com José Ramon ocorre por sua énfase na dimensdo histérica da Psicologia Social e na impor-
tancia do compromisso com a préxis e a mudanga social. José Luiz Rodriguez, igualmente da
Universidade Complutense de Madri, elogia a abertura para o didlogo e o gosto pelo debate
que cultivava José Ramén. Juan Diez Nicolds da Universidade Complutense de Madri faz re-
teréncia a José Ramén como uma enciclopédia ambulante, além de sua excelente capacidade
analftica. Afirma que ele o ajudou a compreender melhor a George Herbert Mead, a escola
do interacionismo simbélico e a dialética hegeliana e marxista. Pepe Almaraz da Universida-
de Nacional de Educacién a Distancia (UNED) mencionou que ndo havia assunto algum da
Psicologia Social que fosse desconhecido a José Ramén, e essa erudigdo alimentava sua enorme
capacidade discursiva e argumentativa, a favor de uma orientag¢do marcadamente sociolégica.
Miguel Beltran da Universidade Auténoma de Madri afirma que a complexidade da realidade
social impde um pluralismo cognitivo e tedrico para compreendé-la e explicéd-la. Encerrando
a primeira parte do livro, Manuel Gonzélez de Chévez, presidente da Fundagio para a Inves-
tigacdo e Tratamento da Esquizofreina e outras Psicoses, apresenta um rico relato dos tempos
que viveram juntos no Colégio Mayor José Antonio e das experiéncias compartilhadas.
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A segunda parte do livro comeca com o texto redigido por Esteban Agull6 Tomas,
José Antonio Llosa (Universidade de Oviedo) e Maria Silveria Agullé6 Tomas (Universi-
dade Carlos III de Madri), “T'rabajo indecente, contexto actual e implicaciones™. O capitulo
aborda as consequéncias das transformagdes no trabalho assalariado na contemporanei-
dade e busca responder a pergunta se seria possivel, na era da precariedade, um traba-
lho decente, uma das principais pautas da Organizagdo Internacional do trabalho (OIT).
A Plataforma Digital Interuniversitaria sobre o Futuro do Trabajo (https://iniciativa

oitinteruniversitariafuturodeltrabajo.com/) deixa claro que os principios fundamentais

do trabalho decente ndo estdo sendo cumpridos: criagdo de empregos, protecido social
aos trabalhadores, defesa e sustentagdo dos direitos trabalhistas. Em sequéncia aparece
o texto de Joelle Bergere Dezaphi, da Universidade Complutense de Madri, intitulado
“Mirada transversal sobre la relacion entre lenguas, religiones y poder desde una perspectiva
multicontextual (América Latina, Union del Magreb Arabe, Europa Mediterrdnea y Oriente
Medio)”. O texto analisa essas relagdes do ponto de vista da interagdo social, levando em
conta tanto as ag¢des reciprocas de distintos fatores e conceitos associados a construgio
e as mudangas de identidades, crengas e ideologias quanto os comportamentos de grupos,
comunidades e organizagdes.

O terceiro capitulo foi redigido por Amalio Blanco, da Universidade Autéonoma de
Madri, e intitula-se “Lo que Durkheim y Weber sabian el uno del otro (y no necesitaron hacer
explicito)”. Destaca que um dos principais legados de José Ramoén foi seu gosto pelos clés-
sicos, para quem se devia conhecer antes de criticar. Cita Martin Bar6é quando afirma que
para uma teoria ser progressista ou reaciondria deve-se levar em conta ndo a sua origem,
mas sua capacidade de explicar ou ocultar a realidade. Cita ainda Durkheim, para quem
os fatos sociais sdo coisas, e Weber, que defendia que o conhecimento é fruto do complexo
significado subjetivo dado a ac¢do. Conclui que a realidade é justamente o cardter dual da
sociedade em termos de facticidade objetiva e do significado subjetivo. O desafio é o de
explicar como os significados subjetivos tornam-se um fato objetivo.

O capitulo quatro, escrito por Juan José Caballero Romero, da Universidade Complu-
tense de Madri, intitula-se “Misién de la universidad segin Ortega”, em que se analisa um
artigo de José Ramén sobre o tema, publicado em 1985. Para Ortega, haveria trés fun-
¢oes do ensino universitdrio: transmitir cultura, ensinar profissoes, realizar investigacoes
cientificas e formar novos pesquisadores. A cultura, no entendimento de Ortega, seria um
sistema de ideias e convicgdes sobre o mundo e a hierarquia de valores. A universidade
deveria formar homens cultos, aqueles capazes de integrar e relacionar distintos saberes.

O quinto capitulo se dedica ao sentido histérico das Ciéncias Sociais. Luis de la Corte
Ibéfiez, da Universidade Autonoma de Madri, apoia-se em Ortega, para quem o estudo das
determinagdes da condigdo corporal, biolégica e psicolégica do homem ndo deve descon-
siderar que a vida humana ¢é irredutivel a tais dimensdes naturais. O tempo é o elemento-
-chave para a interpretacdo dos fendmenos sociais. Como disse Marx, os seres humanos
sempre irdo atuar sob circunstancias oriundas do passado.

Eduardo Crespo, da Universidade Complutense de Madri, dedica o sexto capitulo ao
enfoque social das emogdes. Usa a metafora do giro afetivo para expressar a ideia de mu-
danga de perspectiva de analise de um fendmeno. O giro espitemolégico foi feito por Rant
girando o problema do conhecimento do objeto a ser conhecido para os limites do sujeito
conhecedor. O giro afetivo consiste em deslocar o enfoque do objeto (o que é emogio)
para o epistémico (o que é social das emog¢des). O primeiro dé conta do sujeito humano
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universal e o segundo o complementa, visto que as emogdes passam a ser vistas como
relacionadas a pertenca a grupos e a posi¢oes sociais diferenciadas, incluindo a cultura
(significados compartilhados).

No sétimo capitulo, intitulado “Tesauro de la autoidentidad”, Modesto Escobar, da Uni-
versidade de Salamanca, apresenta os fundamentos da constru¢do de um tesauro para
analisar as respostas ao TST (Twenty Statements Test). Trata-se de um instrumento em
que se pede para serem propostas 20 afirmag¢des em resposta a questdo “quem sou eu”.
O teste ¢ usado para o estudo da autoidentidade na perspectiva do interacionismo simbdéli-
co, e José Ramoén costumava usa-lo nas primeiras aulas de seus cursos. Para documentalis-
tas e biblioteconomistas, tesauro é uma colegdo estruturada de termos para analisar con-

tetidos da informagéao. O capitulo oferece ricos detalhes das categorias criadas para analise.

O oitavo capitulo foi redigido por Concepcién Ferniandez Villanueva, da Univer-
sidade Complutense de Madri, e leva o titulo “De la interaccion social a la subjetividad”.
O texto da destaque as dimensdes sociais da subjetividade humana, presentes no processo
de interagdo social. Sustenta-se principalmente na defesa da mente social e da simbologia
na comunica¢do humana, analisando diversos aspectos da conduta moral e do processo
de socializacio.

O capfitulo nono se refere ao “Desempleo y salud mental: aportaciones de la psicologia so-
cial”. Escrito por Alicia Garrido Luque e José Luis Alvaro Estramiana, ambos da Univer-
sidade Complutense de Madri, o texto faz um histérico do desenvolvimento dos estudos
sobre o desemprego e do interesse pelo impacto deste fendmeno na satide mental. Evidén-
cias empfiricas sustentam que as dificuldades econdmicas seriam um dos principais predi-
tores negativos da satide mental dos desempregados, e que o apoio social atuaria como um
importante atenuador do sofrimento mental. Fazem comentdarios criticos também quanto
ao crescimento de estudos sobre a busca ativa de emprego e dos fatores que predizem
o éxito laboral, coincidindo com o interesse por politicas relacionadas ao aumento da em-
pregabilidade pessoal.

N

No capitulo 10, dedicado a “Sociologia clinica y emancipacion del sujeto”, Vincent de
Gaulejac, da Universidade Paris VII, e Fernando de Yzaguirre, Universidade do Atlantico,
fazem um apanhado histérico da articulagdo entre processos psicolégicos e sociolégicos.
Apontam que a expressio sociologia clinica foi usada pela primeira vez em uma publicagio
de um médico cirurgido no final do século XIX, para se referir a médicos que discorriam
sobre os males sociais. Fazem referéncia ainda aos escritos de Paulo Freire. A sociologia
clinica oferece um olhar para a subjetividade, para entender de que maneira os fend6menos
soclais se encontram imbricados com as experiéncias pessoais dos atores sociais. Por meio
da sociologia clinica, a sociologia se aproximaria dos problemas cotidianos, procurando
transformar essa realidade. Torregrosa é citado como um dos principais difusores da so-
ciologia clinica na Espanha, papel exercido por Christiane G. Ferreira Nunes, professora
do Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UNB), no Brasil

O capitulo 11, de Teresa Gonzalez de la Fe, da Universidade da Laguna, é dedicado
as origens e ao desenvolvimento do interacionismo simbélico. Apresenta o histérico do
surgimento do interacionismo simbdlico de Blumer e da teoria do condutismo social de
G.H. Mead e de William Thomas. Para o tltimo, a defini¢do da situagio é a unidade critica
na explica¢do da conduta social, o que levou a conhecida Proposi¢do de Thomas, segundo
a qual o que os homens definem como real, torna-se real em suas consequéncias. Segue
adiante apresentando as ideias de Blumer, o maximo representante do interacionismo
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simbélico da Escola de Chicago. Para Blumer, a organizagdo social apoia-se em seu carater
de continua negociagdo com o entorno onde atuam e interagem os individuos. Finaliza
o capitulo com uma andlise critica da fragmenta¢do do interacionismo apds a morte de
Blumer na década de 1980.

No capitulo 12, Rafael Gonzéalez Fernandez e Blanca Lozano Maneiro, ambos da
Universidade Complutense de Madri, abordam a interagdo entre o médico e o paciente,
e destacam a empatia e a comunicagio esclarecedora e centrada no paciente como formas
substitutivas do uso de medicamentos. Fazem mencdo ao papel das novas tecnologias na
interagdo médico-paciente na atualidade, mas alertam que dados de 2016 do Observatério
Nacional das Telecomunicaciones apontam que, apesar de as pessoas buscarem informagdo
na internet, 50% ndo confiam nessa informag¢do e somente uma minoria (14%) se baseia
nesse tipo de informacgdo para terem solucionados seus problemas de satde.

No capitulo 13, Héctor Grad, da Universidade Autonoma de Madri, discorre sobre
“Valores, tipo de nacionalismo e identidades nacional y cosmopolita: importancia relativa de los
antecedentes de la ideologia multicultural en sociedades complejas”. Da destaque ao modelo
de Schwartz na sistematizagido do estudo das relagdes entre valores e comportamento
politico. Em primeiro lugar, porque trouxe uma visdo integradora das relagdes entre
valores, crengas e comportamentos intergrupais. Em segundo, porque o modelo permitiu
a formulagdo de hipdteses especificas a partir das motivagdes que subjacem distintas cren-
¢as e comportamentos intergrupais. Em sintese, o uso do modelo de Schwartz em estu-
dos empiricos trouxe evidéncias para a relagdo entre identificagdo cosmopolita e os valo-
res universalistas e de abertura para a mudanga como forma de prevengido da xenofobia
e apoio as politicas multiculturais.

As bases de uma Psicologfa Social vintage foi a proposta de Lupicinio [fiiguez-Rueda,
da Universidade Autdénoma de Barcelona, para o capitulo 14 do livro dedicado a José
Ramén. Vintage, termo de origem francesa, é usado para se referir a coisas de outra época
com caracteristicas valiosas, Gnicas e de boa qualidade. Pode-se usd-lo também no sentido
de algo que se faz no presente, mas com padrdes e referéncias do passado. Nas palavras do
autor: “A psicologia social vintage reconhece o patrimonio e a tradig¢do da psicologia social
em suas concepgdes e em suas praticas, mas também em suas caracteristicas éticas e poli-
ticas, para desenhar uma pratica da psicologia social contemporanea capaz de incorporar
o antigo nos cendrios sociais, politicos e cientificos da atualidade, por seu valor, seu carater
genuino e originalidade” (tradugédo livre).

O capitulo 15, “Epistemologia y transformacién social en José Ramén Torregrosa”, escrito
por Anastasio Ovejero, da Universidade de Valladolid, situa os principais interesses de
José Ramoén em uma Psicologia Cultural, em que o significado ¢é situado e simbdlico.
Defende que José Ramén conseguiu ser ao mesmo tempo um psicélogo social critico e ra-
dical. Como critico se uniu aqueles que eram contra a orientagdo teérico-metodolégica da
Psicologia Social dominante e, como radical, opds-se a uma Psicologia Social a servigo do

capitalismo e do status quo.

7

Por dltimo, o capitulo 16 é dedicado ao “Nacionalismo, individualismo e identidad
nacional”, e redigido por Sagrario Ramirez Dorado, da Universidade Complutense de Madri,
e Juan Garcia-Garcia, da Universidade de Extremadura. Os autores mencionam que José
Ramén dedicou muitas de suas reflexdes ao estudo do nacionalismo. Para José Ramoén,
a Psicologia Social deve abordar a identidade nacional e o surgimento dos nacionalismos,
desde uma perspectiva histérica, considerando ao mesmo tempo os mediadores cognitivos,
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atitudinais e comportamentais. Finalizam o capitulo citando alguns autores que afirmam
que o nacionalimo é um manto sob o qual se pode esconder qualquer desumanizagdo ou
ainda camuflar desigualdades.

O livro se encerra apresentando a letra de uma can¢do de Ramoén Pelegero, um dos
amigos de juventude de José Ramén Torregrosa: Nosotros queriamos saber. Raimon, como
¢ mais conhecido, é um cantor espanhol valenciano e um dos maiores expoentes do movi-
mento histérico Nova Cangd.

Longe de esgotar a preciosidade dos contetdos abordados no livro, nossa intengio
fol apenas despertar a curiosidade e o interesse do leitor para com a obra. Trata-se de
um livro que consegue unir de modo exitoso a histéria de um grande homem e estudioso
impar da Psicologia Social na Espanha e os frutos das sementes que plantou naqueles que
de um modo ou de outro beberam da fonte de sua erudigio, espirito critico, humanidade
e for¢ca moral.
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