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RESUMO

O bullying € um tipo de violéncia que ocorre entre pares, principalmente na escola. Suas
caracteristicas principais sdo acfes repetidas e intencionais de um aluno contra outro, que
causam sofrimento a vitima e danos a todos os envolvidos. Sabe-se que criangas com
deficiéncia sofrem mais bullying do que criangas sem deficiéncia. Portanto, considerando-
se que a escola contemporanea tem o dever de propiciar um espaco saudavel de
aprendizagem para os alunos com deficiéncia, este estudo teve como objetivo investigar as
acOes de professores do Ensino Fundamental | sobre bullying e os alunos com deficiéncia
incluidos no sistema regular de ensino. Participaram seis professores da rede municipal de
Educacdo de uma cidade do interior de Sdo Paulo. Os instrumentos utilizados foram: (a)
guestionario sociodemografico e (b) entrevista semiestruturada sobre bullying e inclusao
escolar para professores. Os dados foram submetidos a analise de conteudo. As ac¢bes
citadas pelos participantes demonstram que, embora nem sempre assertivos, eles
reconhecem a importancia de suas intervencdes. Observou-se ainda que ser professor
especialista ou generalista pode influenciar as concepcdes desses professores sobre as
tematicas investigadas e que o tipo de deficiéncia do aluno em inclusado influéncia nas
praticas desses professores e na forma como a classe interage com esse aluno.

Palavras-chave: Bullying; Inclusdo; Ensino fundamental I; Formacéo de professores.

! Este artigo é baseado em parte da Dissertacdo de Mestrado da primeira autora, realizada sob
orientacdo da segunda. Esta Dissertacdo de Mestrado foi desenvolvida no Programa de Pos-
Graduacéo em Psicologia da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas. O presente trabalho foi
realizado com apoio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Brasil
(CAPES) - Cadigo de Financiamento 001.
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ABSTRACT

Bullying is a type of violence that occurs between peers, especially within school settings.
Its main characteristics include repeated and intentional unpleasant actions from one
student towards another, which are cause of suffering to the victim and damages to all
involved. It is known that children with disabilities experience more bullying than children
without disabilities. Thus, considering that contemporary school has a duty to provide a
healthy learning environment to disabled students, the present study aimed to investigate
the conceptions of elementary school teachers about bullying and the inclusion of students
with disabilities in the regular system of education. Participants included six teachers from
a municipal education network in the countryside of the state of Sdo Paulo. Instruments
used were: (a) a questionnaire about the graduation and job from the teachers and (b) semi-
structured interview about bullying and school inclusion for teachers and. Data were
submitted to content analysis. The action reported by the participants show that even not
being always assertive; they recognize the value of their intervention. It was also observed
that the specialist teacher or generalist can influence the conception of those teachers about
the investigated themes and the type of disability from the student in inclusion can influence
the practice of the teachers and the way the class interact with the student.

Keywords: Bullying; Inclusion; Elementary school; Teacher training.

RESUMEN

El bullying es un tipo de violencia que ocurre entre pares, principalmente en la escuela. Sus
caracteristicas principales son acciones repetidas e intencionales de un alumno contra otro,
gue generan sufrimiento a la victima y dafios a todos los involucrados. Se sabe que los
nifios con discapacidad sufren mas bullying que los nifios sin discapacidad. Por lo tanto,
considerando que la escuela contemporanea tiene el deber de propiciar un espacio
saludable de aprendizaje para los alumnos con discapacidad, este estudio tuvo como
objetivo investigar las acciones de maestros de la Escuela Primaria sobre bullying y los
alumnos con discapacidad incluidos en el sistema regular de ensefianza. Participaron seis
maestros de la red municipal de educacién de una ciudad del interior de S&o Paulo (Brasil).
Los instrumentos utilizados fueron: (a) un cuestionario sobre formacién y trabajo de los
maestros y (b) entrevista semiestructurada sobre bullying e inclusion escolar para maestros.
Las acciones citadas por los participantes demuestran que, aungue no siempre asertivos,
reconocen la importancia de sus intervenciones. Se observd ademas que ser maestro
especialista 0 generalista puede influenciar las concepciones de esos maestros sobre las
tematicas investigadas y que el tipo de discapacidad del alumno en inclusién influencia en
las practicas de esos maestros y en la forma como la clase interactia con ese alumno.

Palabras clave: Bullying; Inclusion; Escuela primaria; Formacion de maestros.
Introducéao
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O bullying diz respeito a varios tipos de agressfes nas quais um sujeito é
repetidamente exposto a acdes negativas conscientes e intencionais ou a comportamentos
agressivos. Esse tipo de agressao nao € exclusivo do contexto escolar, porém, a escola é
um ambiente favoravel para que esse tipo de violéncia aconteca (BORSA; PETRUCCI,
2016). As situacdes de bullying ocorrem com individuos particularmente vulneraveis e que
nao conseguem se defender, o que facilita a condi¢do de sujeicdo, sofrimento psicoldgico,
isolamento e marginalizagdo (CONSTANTINI, 2004).

Em geral, pais e professores s6 tomam conhecimento do bullying quando os efeitos
causados nos alvos se tornam muito evidentes. O alvo de bullying teme retaliacBes por
parte dos autores do bullying ou até mesmo tem medo de que o adulto ndo possa ou hao
queira ajudar (SUDERMANN; JAFFE; SCHIECK, 1996). A falta de intervencéo da equipe
escolar em relagcdo ao fenbmeno, pode ser interpretada como um reforgco para o
comportamento do autor de bullying, o que colabora para a manutencdo do fenbmeno
(DELLAZZANA; SATTLER; FREITAS, 2010).

As criangas, enquanto colegas, tém um papel importante no desenvolvimento e na
manutencdo do ambiente em que o bullying ocorre (Salmivalli, 2001). A relagdo entre
criancas com deficiéncia e seus pares pode ser afetada de diferentes maneiras. Por
exemplo, essas criancas podem apresentar dificuldades na formacdo de relacbes
interpessoais em funcdo de suas limitacdes fisicas ou intelectuais para o desenvolvimento
das habilidades sociais (KING et al., 1997). Esses aspectos podem leva-los a um baixo
status social e a rejeicdo (FREDERICKSON et al., 2007), o que pode contribuir para que
ocorram situacdes de bullying.

Se o bullying pode emergir do preconceito, a rejeicdo as diferencas é um fato de
grande relevancia na ocorréncia desse fendbmeno, pois, na maioria das vezes, as diferencas
sao motivos para agressao (LOPES NETO, 2005). Nesse sentido, evidéncias sugerem que
as criangas com deficiéncia podem enfrentar o bullying com mais frequéncia do que as sem
deficiéncia (MACARTHUR; GAFFNEY, 2001). Dados de diferentes estudos indicam que
criancas com deficiéncias correm mais riscos de sofrer bullying e que este risco pode ser
duas a trés vezes maior do que o das demais criancas (FANTE, 2005; SULLIVAN, 2015).

Estudos internacionais também afirmam que os alunos com deficiéncia correm mais
riscos de se envolverem no bullying (FREDERICKSON; FURNHAM, 2004; LINDSAY;
DOCKREL; MACKIE, 2008; MISHNA, 2003; SAVAGE, 2005), seja como autor ou alvo.
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Sabe-se também que alunos com deficiéncia podem exibir maiores indices de
comportamento agressivo e desafiador e, por esse motivo, estarem mais envolvidos no
fendbmeno (ROSE; MONDA-AMAYA; ESPELAGE, 2011).

Portanto, alunos com deficiéncia podem apresentar mais acdes de bullying ou
comportamentos agressivos do que os demais (KAUKIAINEN et al., 2002; KUHNE;
WEINER, 2000; UNNEVER; CORNELL, 2003b). Isso pode ocorrer quando os alunos com
deficiéncia apresentam um comportamento desafiador ou a¢des de ataque em relacéo aos
colegas (FROSTAD; PYL, 2007). No entanto, € necessario que haja atencdo para uma das
principais caracteristicas do bullying, que € a intencdo do autor em causar a agressao e, a
depender do tipo de deficiéncia, ndo € isso que ocorre efetivamente.

No que se refere a ser alvo de bullying, sabe-se que alunos com deficiéncia sofrem
mais situacdes de vitimizacdo do que seus pares sem deficiéncia (ROSE et al., 2011).
Embora possa parecer o contrario, ndo séo as criancas com deficiéncias severas que mais
sofrem o bullying. Estudos indicam que o fendmeno é mais frequente em criancas com
deficiéncias leves ou moderadas (MOONEY; SMITH, 1995). Isso ocorre, pois, muitas vezes,
as provocacoes sao ignoradas pelas criangas com deficiéncias mais severas, que nao se
percebem como alvos de provocacdes (MOONEY; SMITH, 1995). Por exemplo, os
resultados de um estudo que comparou o preconceito contra pessoas com deficiéncia fisica
com o preconceito contra as pessoas com deficiéncia intelectual mostraram que as pessoas
com deficiéncia fisica sdo mais discriminadas do que as pessoas com deficiéncia intelectual
(CROCHIK, 2003). Embora esse estudo n&o seja especifico sobre bullying, seus resultados
ajudam a entender como ocorreria o bullying em relacéo as criancas com deficiéncia, caso
0 preconceito se transformasse nesse tipo de violéncia.

Por todas essas razfes, € importante entrecruzar as duas tematicas, bullying e
incluséo, para refletir sobre como minimizar sua ocorréncia na escola e propiciar um melhor
bem-estar as criangas com deficiéncia incluidas na rede regular de ensino. Assim, o objetivo
deste estudo é investigar as acdes dos professores sobre o bullying com alunos com

deficiéncia no Ensino Fundamental |I.

Método
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Participantes

Participaram seis professores titulares do Ensino Fundamental | de uma rede de
educacgdo municipal do interior do estado de S&o Paulo. O critério de incluséo foi ter um(a)
aluno(a) com deficiéncia na sua sala ou ter tido um aluno com deficiéncia no ultimo ano. No
Ensino Fundamental | existem as seguintes funcdes para os professores: (a) Professor de
Educacdo Bésica | (PEBI), cuja funcdo é de professor generalista, isto €, aquele que
ministra a maioria das disciplinas, com a formacao obrigatéria em Pedagogia; e (b)
Professor de Educacédo Basica Il (PEBII), isto €, professor especialista, formado em uma
disciplina especifica, como por exemplo, Artes. Até o quinto ano do Ensino Fundamental |,
o professor generalista é o professor regente da classe, podendo haver outros professores
especialistas que complementem seu trabalho.

Tabela 1 — Descricdo dos participantes da amostra

Ensino Ensino Pos-

Superior Superior Pés- duacso
Participante | Idade | completo completo | graduacgédo grat_ tg Funcéo

em em outro | lato sensu :e“ncsﬁ
Pedagogia Curso

Beatriz 37 X X PEB |
Cecilia 40 X X PEB Il
Danilo 42 X X X PEB Il
Eduarda 56 X X PEB I - PA
Gabriela 57 X X X PEB I - PA
Helena 44 X X X PEB |

Fonte: Pesquisa das autoras

No caso da cidade onde o estudo foi realizado, h& professores especialistas PEBs Il
no Ensino Fundamental | que atuam em conjunto com a professora generalista. Nessa
cidade, existe também a denominacdo Professor Auxiliar (PA), para professores
generalistas, que por um periodo substituem os professores que faltam nas escolas e/ou
acompanham alunos com deficiéncia em alguns casos.

Quatro exercem a funcao de Professor de Educacao Basica I, sendo que, no ano em
gue a pesquisa foi realizada, dois professores estavam como regentes de sala de aula e
dois estavam na funcéo de PA, um claramente com a funcao principal de acompanhar uma
crianga com deficiéncia, quando ndo precisava substituir professores que haviam faltado, e
dois Professores de Educacéo Basica Il das disciplinas Educagéo Fisica e Inglés.

Instrumentos
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Questionario sobre formacao e trabalho dos professores (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL, 2010a) e Entrevista semiestruturada sobre bullying e incluséao
escolar para professores, inspirada na entrevista do Laboratério de Psicologia e
Epistemologia Genética (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL, 2010b).

Procedimentos de coleta dos dados

Antes da coleta propriamente dita, realizou-se um estudo piloto com duas
participantes. Realizou-se um contato com a Secretaria de Educacdo da cidade
selecionada, a fim de apresentar e explicar o projeto de pesquisa. Nessa ocasido, foi
solicitado a Secretaria de Educacdo que autorizasse a realizacdo da pesquisa e que
assinasse a Autorizacdo da Instituicdo para a Realizacdo da Pesquisa. A seguir, a mesma
indicou quatro escolas da periferia da cidade, as quais formam um quadrilatero
geograficamente. A pesquisadora entrou em contato com os diretores dessas escolas a fim
de pedir indicacao de professores que atendessem os critérios de inclusao da pesquisa.

Os professores indicados foram convidados para participar da pesquisa e, uma vez
aceito o convite, eles foram contatados individualmente para que a pesquisa fosse
explicada e para que eles pudessem ler e assinar o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). A seguir, combinou-se o dia e o horario mais conveniente para a
realizacdo da entrevista. Todos optaram por serem entrevistados em seu horario de
permanéncia na propria escola em que trabalhavam. A entrevista foi realizada

individualmente, gravada em audio e posteriormente transcrita.

Procedimentos de analise de dados

Os resultados das entrevistas foram transcritos e analisados a partir da analise de
conteudo proposta por Laville e Dionne (1999). Os objetivos da analise de conteudo foram:
(a) listar as acOes que os participantes responderam que o professor deveria ter ao se
deparar com uma situagéo de bullying contra uma criangca com deficiéncia, e (b) extrair o
significado das respostas sobre as questdes realizadas, isto é, reconhecer as concepgoes
principais dos participantes que embasam as acdes das quais eles acreditam que o
professor deveria ter.

Consideracfes éticas
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Esta pesquisa obedeceu as diretrizes e as normas da Resolucdo 510/2016 do
Ministério da Saude, que estabelece principios éticos quanto ao bem-estar, a protecéo e
aos direitos dos participantes. O projeto de pesquisa foi submetido e aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Pontificia Universidade Catolica de

Campinas.

Resultados e Discussao

ApoOs a leitura exaustiva das entrevistas, os dados semelhantes foram organizados
por parentesco de sentido em trés categorias: (a) bullying, (b) educacéo inclusiva e (c)
relacéo entre bullying e educacgéao inclusiva. Para fins deste estudo, apresentam-se somente
os resultados referentes a ultima categoria.

Os participantes foram solicitados a responder o que o professor da histéria deveria
fazer na situacdo descrita. Os resultados foram organizados considerando-se as acdes e
as justificativas de cada participante em relacdo a histéria 1 e as reacles, acdes e
justificativas em relacéo a historia 2.

Historia 1

Historia 1: - Carlos(Carolina) € um menino(a) que tem deficiéncia intelectual.
Ele(a) estd no segundo ano no Ensino Fundamental I. Em funcdo de sua
deficiéncia, frequentemente ndo compreende as explicacbes da professora e
nem as colocagdes dos colegas. Por isso, tem dificuldades para acompanhar
0 grupo. Beto(Beta), seu(sua) colega, € um(a) garoto(a) brigdo(brigona).
Ele(a) gosta de terminar suas atividades antes dos outros para usar o tempo
livre para implicar com Carlos(Carolina). Toda vez que passa perto de
Carlos(Carolina) o(a) cutuca e imita um burro. Carlos (Carolina) ndo entende
gue esta sendo ofendido(a) e ri da situacdo. Toda a classe ri também. A
professora, que precisa dar continuidade a sua aula, vé a situacao ocorrer.
Ninguém fez nenhuma reclamacdao, a professora entéo...

Os resultados revelaram que, caso a situacdo descrita na histéria 1 ocorresse com
seus alunos, todos os participantes apresentariam, pelo menos, uma ag¢ao. Todos 0s
participantes mencionaram pontos similares ao se depararem hipoteticamente com uma
situacdo como a da histéria 1. E importante considerar que, nessa historia, embora o ato
de bullying tenha ocorrido em sala de aula e o professor tenha visto a situagao ocorrer, ele
nao foi solicitado por nenhum de seus alunos a intervir.

A principal acdo mencionada pelos participantes foi centrada no autor de bullying.

Nesse sentido, os participantes mencionaram as ac¢les: (a) chamar e conversar em

Revista Educacdo Especial Santa Maria | v. 32 [2019
Disponivel em: https://periodicos.ufsm.br/educacaoespecial



https://periodicos.ufsm.br/educacaoespecial

DOI: 10.5902/1984644431773

separado com o autor de bullying (Beatriz, Cecilia, Danilo, Helena) e (b) chamar a atencéo
do autor imediatamente para interromper a situacao de bullying (Cecilia, Gabriela). Cecilia
mencionou também outra acdo, conversar com a turma em sala de aula (a) sem a presenca
do autor de bullying e (b) com a presenca do autor de bullying. Uma Ultima a¢cdo mencionada
foi conversar com a diretoria da escola e com os pais do autor de bullying (Eduarda).

Houve justificativas diferentes para a maioria das acées mencionadas. Em relacéo a
acao chamar e conversar em separado com o autor de bullying, as justificativas foram: (a)
entender o porqué dele estar fazendo isso (Beatriz, Cecilia) e questionar por que ele acha
gue pode mexer com o colega (Cecilia), (b) informar que, enquanto professora, ndo admite
essa situacao e deixar claro que, caso continue agredindo o colega, ele seria sancionado
(Cecilia), (c) explicar para o autor as dificuldades que o colega tem (e que em funcéo disso
ndo entende que estd sendo agredido) (Danilo) e (d) chamar atencdo para a falta de
respeito que cometeu (Danilo). Quanto a acdo chamar a atencdo do autor imediatamente
para interromper a situacdo de bullying, as justificativas dos professores foram muito claras:
informar ao autor que a agressao cometida em relacéo ao colega ndo € aceitavel (Cecilia)
e que nao sera permitida em sua classe (Gabriela).

Em relacdo a acdo conversar com a turma em sala de aula sem a presenca do autor
de bullying, a justificativa foi fazer a classe entender que apoiar a agressao do colega autor
pode ser o mesmo que fazer a agressao (espectadores) (Cecilia). Sobre a acdo conversar
com a turma em sala de aula com a presenca do autor de bullying (Cecilia), a justificativa
foi pedir a classe para que nao fizesse mais as agressfes e, caso iSS0 ndo acontecesse,
essa participante envolveria os pais de toda a turma e faria um trabalho em conjunto com
as familias. Uma ultima acdo mencionada foi conversar com a diretoria da escola e com o0s
pais do autor de bullying. Essa acéao foi mencionada por Eduarda, para quem “néo vai
adiantar muito a professora conversar com ele, seria uma opcéo ela conversar com ele e
tentar mostrar ao Beto [autor de bullying] que ele esta errado, teria que envolver a diretora
ou a méae dele, porque o Carlos [alvo de bullying] vai comecar a entender depois que ele
esta sendo irritado e diminuido, e se ele revidar, ele ja vai ficar com a taxa de agressivo.
Nessa situagcdo conversaria com o Beto [autor de bullying] algumas vezes, mas ela
[professora] teria que conversar com a dire¢&do e 0s pais para tentar resolver’.

Os verbos chamar e conversar foram muito presentes nas falas dos participantes ao

se referirem as acdes para com os autores de bullying. A maioria deles afirmou que essas
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conversas devem se dar de maneira particular, a fim de evitar a exposicédo do autor diante
da classe. Essa acao poderia reduzir a resisténcia ao dialogo por parte dessas criancas
com seus professores e facilitar a reflexdo dessas criancas em relagdo as situacoes
causadas pelo bullying.

Os verbos chamar e conversar foram muito presentes nas falas dos participantes ao
se referirem as acdes para com os autores de bullying. A maioria deles afirmou que essas
conversas devem se dar de maneira particular, a fim de evitar a exposi¢céo do autor diante
da classe. Essa acdo poderia reduzir a resisténcia ao didlogo por parte dessas criangas
com seus professores e facilitar a reflexdo dessas criancas em relacdo as situacoes
causadas pelo bullying.

Observou-se que o desenvolvimento da empatia é marca do trabalho de varios
participantes, principalmente dos professores generalistas. Beatriz afirma ser importante
colocar-se no lugar do outro, fazendo com que o autor possa refletir se gostaria de ser
tratado daquela maneira. Gabriela colocaria os alunos para trabalhar juntos, buscando
também que os autores de bullying possam construir a empatia. Helena, mencionou a
importancia do dialogo para a sensibilizacdo dessas criancas autoras de bullying.

Vérios professores, como Cecilia, Danilo e Eduarda consideram o envolvimento de
outros profissionais, como diretores da escola e familiares da crianca autora de bullying na
resolucédo do conflito. Caso sua intervencgéo nao resolvesse o conflito, Cecilia enfatizou que
deveria haver sancdes e que 0s pais precisariam saber o que esta ocorrendo na escola:
“Se tornasse a acontecer eu tiraria ele da sala, chamaria os pais e faria esse trabalho
guantas vezes fossem necessarias, se fosse preciso chamar 0s pais quinze vezes, eu
chamaria”.

Eduarda mostrou considerar a conversa da professora para com o autor de bullying
pouco eficaz no combate aos atos de bullying contra criangas com deficiéncia. Ela afirmou
gue uma conversa mais abrangente envolvendo a dire¢cado da escola e os pais dos alunos
poderia ter melhores resultados. Principalmente no caso de uma situacdo em que a crianga
com deficiéncia, ao longo do tempo, se dé conta de que esta sendo irritada, diminuida e
resolva revidar por meio de agressao fisica para tentar se defender. Nesse caso, o fato do
aluno com deficiéncia ter reagido com agressao fisica, poderia fazer com que a culpa pela

agressao recaisse sobre ele. Ao que parece, Eduarda procura, com esse tipo de acao,
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resguardar a crianca com deficiéncia, deixando registrado para um maior numero de
pessoas a ocorréncia da situacao.

Cecilia, professora especialista (PEB II), é a participante que mais menciona ac¢fes
na busca de minimizacao do bullying envolvendo os autores e os pais, também € a Unica
participante que cita os espectadores, sem usar esse termo, mas 0s considerando nas
acOes frente a situacéo de bullying relatada na historia 1. Ela afirma que faria um trabalho
com os espectadores também sem a presenca do autor de bullying, fazendo-os refletir que,
ao darem risada do que o agressor faz, também estdo agindo como ele: “.... porque se a
sala apoiar essa situacao, quer dizer que eles concordam [...] [e se vocés] dao risada disso,
vocé esta assinando embaixo, € como se vocé estivesse fazendo a mesma coisa”. Cecilia
também envolveria os pais dos espectadores caso achasse necessario, “se isso persistisse
[...] [eu faria uma] reunido com a sala toda e os pais presentes. Sempre [trabalho] em
conjunto com os pais, porque se o0 aluno ndo entendeu, o pai tem que saber que o filho dele
esta cometendo essa atrocidade”.

Os participantes Danilo e Cecilia, que séo professores especialistas citam a omisséo
do professor. Danilo da a entender que néo fazer nada é omissao e Cecilia afirma que “[se]
o professor visualizou e ndo fez nada, ele [o bullying] vai ocorrer com certeza”. Assim ambos
enfatizam o papel do professor no combate a esse tipo de violéncia ocorrida entre pares e
que o fato de ndo agir € sinbnimo de consentir com o ato. Gabriela e Cecilia afirmam que
nao permitem que tal ato ocorra, enfatizando isso aos seus alunos: “N&o permito [que fagcam
o bullying com a colega com deficiéncia], faco com que se desculpem” (Gabriela). Os
participantes Cecilia e Danilo destacam que teriam as mesmas acdes caso o ocorrido fosse
com uma crianca que nao tivesse deficiéncia. Cecilia também salienta que retomaria a
questao das regras, quanto ao limite em relacdo ao outro para que o autor de bullying
refletisse sobre os direitos que tem e sobre os que acha que tem.

Deve-se ressaltar que nenhum participante mencionou acgoes relacionadas ao alvo de
bullying, nem em relagc&o aos seus pais. Isso pode ter ocorrido pela afirmacgao de que o alvo
nao compreendeu o ocorrido em fungéo de sua deficiéncia intelectual. Danilo foi o Unico
gue mencionou o alvo de bullying, justamente para enfatizar que ndo conversaria com ele
em funcdo da sua limitagdo cognitiva e consequente falta de compreensdo em relacdo a

situacao de bullying.
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Os resultados em relacdo a historia 1 revelaram que todos os participantes
demonstraram refletir sobre a teméatica do bullying contra criancas com deficiéncia. Nenhum
deles afirmou que o professor deveria aguardar a solicitacdo dos alunos para ter alguma
reacdo, 0 que sugere que eles parecem ter consciéncia de seu importante papel no
desenvolvimento sociomoral dos alunos e ndo apenas na transmissdo de conteudos
académicos. O bem-estar quanto as relacGes interpessoais, ao respeito madtuo e as
diferencas parecem fazer parte do trabalho cotidiano desses participantes, temas que
fazem parte dos Parametros Curriculares Nacionais de Etica, tema transversal da Educac&o
Basica brasileira (BRASIL, 1998).

De acordo com Nozi e Vitaliano (2017), para que o professor tenha saberes atitudinais
que favorecam a incluséo de criangas com deficiéncia e tenha comprometimento com a sua
aprendizagem, ele deve se colocar no lugar desse aluno, buscar formacdo e apoio e
trabalhar de forma colaborativa com os professores especializados e demais professores
envolvidos. Assim, um trabalho de equipe pode auxiliar o professor na prética da inclusao,
e, por consequéncia, haver maiores possibilidades de um trabalho mais efetivo com a

convivéncia entre pares, que pode minimizar o bullying.

Historia 2

Histéria 2: Luciana(Luciano) tem uma deficiéncia fisica que a faz mancar,
mas ela(ele) ndo tem nenhum comprometimento cognitivo. Ela(ele) esta
no segundo ano no Ensino Fundamental |. Suas notas estédo muito boas
até o momento. Na hora do recreio, longe da professora, Julia(Julio) e
Joana(Joao) sempre ficam apontando para ela(ele) e dando risadinhas,
debochando de sua condi¢éo. Essa situacao estd acontecendo desde o
inicio do ano e um dia, depois do recreio, Luciana(Luciano), que esta
muito triste por sofrer esta agressao ha tanto tempo, decide contar para
a professora o que as colegas tém feito. Quando termina o recreio, e
toda a turma j4 esta de volta na classe fazendo muita bagunca,
Luciana(Luciano) conta para a professora. A professora entéo...

Os patrticipantes foram solicitados a responder o que o professor da historia 2 deveria
fazer na situagéo descrita. Pelo fato do aluno, alvo de bullying, contar ao professor a
situacdo acrescentou-se a analise de dados a categoria reacéo, cujo objetivo foi observar
como os participantes acreditavam que deveria ser a reacdo do professor diante da
solicitacao do alvo.

Os resultados revelaram que, caso a situacdo descrita na histéria 2 ocorresse com

seus alunos, todos os participantes reagiriam atendendo ao pedido de socorro do aluno
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alvo, conforme mencionou Helena: “Se ele [alvo] se abriu com ela [professora] é porque
[ele] espera que ela tenha uma solugdo para isso”. Apenas o participante Danilo mencionou
que, antes de atender ao pedido de socorro do aluno alvo, ficaria indignado: “... [ha]
situacdes em que somos pegos de surpresa”. Deve-se destacar que a histéria 2 possibilitou
gue os participantes mencionassem seus sentimentos em relacédo ao conteudo da histéria,
nao somente em relacdo as criancas envolvidas no conflito hipotético, mas também no que
se refere aos seus proprios sentimentos quanto as possiveis tentativas de atender o pedido
de socorro do aluno alvo.

A principal agdo mencionada pelos participantes na histéria 2 foi centrada em chamar
os autores de bullying para conversar. Houve algumas variacbes em relacdo a quem
participaria dessa conversa. Beatriz e Helena, ambas professoras generalistas,
mencionaram que conversariam com o0 autor e o alvo ao mesmo tempo. Eduarda e
Gabriela, ambas professoras generalistas em funcdo de Professora Auxiliar no ano da
pesquisa, conversariam apenas com o0 autor, em separado. Helena conversaria,
inicialmente, com o autor e o0 alvo a0 mesmo tempo e depois apenas com o autor.

As acgbes dos participantes frente ao bullying foram muito parecidas com as
encontradas na histéria 1, porém a essas acoes, acrescentou-se o envolvimento do alvo de
bullying na conversa, e ndo somente dos autores de bullying, visto que, ndo tinham nenhum
comprometimento cognitivo. Conversas individualizadas com os alvos de bullying com o
intuito de ajuda-los a aceitar sua condigao fisica também foram mencionadas.

A segunda acdo mencionada em relagéo a historia 2 foi conversar com a familia do
autor (Cecilia, Danilo e Gabriela) A terceira acéo, conversar apenas com o alvo de bullying
(Eduarda e Danilo). A quarta acéo referida pelos participantes foi propor atividades com
toda a turma (Beatriz e Eduarda). Por fim, a Gltima agcdo mencionada foi punir o autor de
bullying (Gabriela e Cecilia).

No que se refere as justificativas para as a¢des dos participantes, observou-se que
houve justificativas diferentes para a maioria das a¢bes mencionadas, assim como
aconteceu na historia 1. Em relacédo a agéo conversar com o autor e o alvo de bullying ao
mesmo tempo, as justificativas foram: (a) possibilitar que o alvo fale para os autores como
se sentiu com a agressao para ajudar os autores a compreender a gravidade de sua agao
(Beatriz) e (b) para que os autores vejam que o alvo ndo esta gostando da atitude deles

(Helena). Quanto a acdo conversar apenas com O autor, percebeu-se que essa acgao
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apareceu em professores generalistas, em funcao de professor auxiliar. Eduarda justificou
da seguinte forma “conversar com essas meninas [autoras de bullying], pois em duas ou
trés fica mais forte o grupo para tirar sarro de outro”. Gabriela (PEBI-PA) justificou da
seguinte forma “Tem que intervir, chamar esses alunos de lado, conversar, mostrar que
eles ndo tém o direito de fazer isso, que ele [alvo de bullying] nasceu com essa deficiéncia,
poderiam ser eles no lugar”. Helena, que conversaria, inicialmente, com o autor e o alvo ao
mesmo tempo e depois apenas com o0 autor, justificou que seria importante que todos os
envolvidos ouvissem o que a professora iria falar.

Quanto a acao conversar com a familia do autor de bullying, a principal justificativa foi
envolver os pais do autor de bullying, conforme mencionou Cecilia: “Caso os pais nao
estejam comprometidos com esse trabalho relacionado ao filho, pelo menos, vao ter que
vir buscar o filho todas as vezes que o fenbmeno for visto ou relatado, e isso vai afeta-los
de alguma forma, para terem alguma agdo” e Gabriela “[também] é responsabilidade da
familia que tem que ajudar [...]. Dependendo da familia ndo adianta chamar”. A fala de
Gabriela deixa claro que, embora seja importante envolver e responsabilizar a familia do
autor de bullying, em algumas situacdes, essa acao nao da resultado.

Alguns patrticipantes consideraram o envolvimento das familias como uma importante
acdo em situacdes em que o bullying ocorre, enquanto outros participantes nao as
envolveram. O fato de alguns participantes envolverem as familias é significativo, pois o
trabalho com a familia é fundamental, assim, ela também precisa ser preparada para
identificar o fenbmeno e agir assertivamente quando for lidar com o problema
(DELLAZZANA et al, 2010).

No que diz respeito a acdo conversar apenas com o alvo de bullying, Eduarda
justificou da seguinte forma: ‘primeiramente é preciso conversar com a Luciana para ela
aceitar essa condicdo. Se ela esta crescendo com a consciéncia dos limites dela, da
condicao fisica dela, por que se ofenderia? A Luciana conhecendo seus limites tera mais
facilidade em aceitar as brincadeiras de mau gosto que surgirem”. Embora possa soar como
preconceito, essa atitude de Eduarda visa fortalecer Luciana para que ela aceite sua
condicdo. E importante deixar claro que, aceitar sua condicdo nio significa aceitar a
violéncia, ao contrario, a atitude da professora visa evitar que Luciana se vitimize. Em
relacdo a acdo propor atividades com toda a turma, as justificativas foram promover uma

reflexdo para que a classe toda compreenda melhor o fendmeno (Beatriz). De forma
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especifica, Eduarda mencionou fazer um teatro, para mostrar aos alunos como € o lado de
guem sofre a agressao e passar video, documentario ou desenhos para retratar situacdes
de bullying. Por fim, em relacdo a acéo punir o autor de bullying, Gabriela justificou da
seguinte forma: “[...] em algumas situagdes o aluno sé vai aprender se for punido. [...] As
vezes é preciso oferecer uma puni¢do para o aluno ter limites, saber até onde pode ir”. E
importante deixar claro que tanto ela como Cecilia justificaram o uso da san¢cdo como um
ualtimo recurso para resolver o problema, caso nenhuma das ac¢des anteriores resolvesse a
situacao.

E importante evidenciar que as crencas e as experiéncias pessoais dos docentes
frente ao bullying tém influéncia tanto positiva quanto negativa na forma como o entendem,
identificam e trabalham em seu cotidiano. No entanto, sua formag&o enquanto profissional
da educacédo pode alterar a forma como o entende e favorecer sua sensibilidade e
competéncia para a acao frente ao bullying (SILVA; BAZON, 2017).

No que tange as a¢des para buscar trabalhar com as situacdes de bullying, a conversa
continua a ser a acdo mais realizada, citada por todos os entrevistados. Beatriz enfatizou
gue, nessa conversa, a crianca alvo de bullying tem que expressar seus sentimentos, o que
nao se encontrou na histéria 1, visto que nenhum participante envolveu o alvo de bullying
com deficiéncia intelectual nas conversas.

O enfrentamento do bullying citado pelos participantes € importante, principalmente
nas escolas inclusivas, pois se sabe que criancas com deficiéncia podem ter mais chances
de sofrer bullying do que as demais sem deficiéncia (MACARTHUR; GAFFNEY, 2001).
Essa propensédo a sofrer mais bullying observada nas criangas com deficiéncia pode estar
relacionada ao preconceito. Por todas essas questdes, a literatura indica que a crianca com
deficiéncia teria de duas a trés vezes mais riscos de sofrer bullying do que as demais
criancas (FANTE, 2005; SULLIVAN, 2015).

As acdes dos participantes frente ao bullying foram muito parecidas com as
encontradas na historia 1, porém a essas ac¢des, acrescentou-se o envolvimento do alvo de
bullying na conversa, visto que este ndo tinha nenhum comprometimento cognitivo, com 0s
autores e até uma conversa individualizada com o alvo de bullying com o intuito de ajuda-

lo a aceitar sua condicao fisica.
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Consideracg0Oes Finais

Este estudo teve como objetivo investigar as agOes de professores do Ensino
Fundamental | sobre bullying e incluséo. Considerando-se que o bullying tem caracteristicas
peculiares e que tende ser velado aos olhos dos professores e demais adultos no contexto
escolar, a identificacdo de situacdes de bullying pode ter sido dificil. Isso € ainda mais
complexo, sobretudo em situacbes em que o aluno nao verbaliza, ou mesmo nao
compreende que estd sendo vitima desse tipo de agressdo, caso dos alunos com
deficiéncia intelectual. Mesmo assim, os resultados indicaram que, de acordo com
professores de Ensino Fundamental |, criancas com deficiéncia tendem a sofrer mais
exclusao na escola do que as demais.

Além disso, os resultados desta pesquisa chamaram atencdo para a necessidade da
obtencéo de informacdes mais aprofundadas acerca das diferencas e similaridades entre
os tipos de concepcoes, acdes e intervencdes de professores generalistas e especialistas.
Essa questao néo foi mais aprofundada, pois ndo se pensou que o tipo de professor poderia
fazer diferenca em relacdo as concepcdes sobre bullying e inclusdo. No entanto, as
conclusdes indicam que esta tematica deveria ser foco de pesquisas futuras. Nesse sentido,
sugere-se realizar estudos qualitativos de comparacao para investigar as diferencas entre
as concepcoes de professores generalistas e especialistas quanto ao bullying e a incluséo.

No que se refere as limitacdes do estudo, deve-se considerar que, em funcao das
duas tematicas bullying e inclusdo e de que se tratava da atuacdo profissional dos
participantes, pode ter acontecido o fendmeno da desejabilidade social. Nesse sentido,
alguns resultados podem ter sido minimizados pela possivel tendéncia dos participantes
em relatar respostas mais aceitaveis socialmente do que o que realmente acontece em
suas salas de aula.

Espera-se que os resultados apresentados possam ajudar os profissionais e
pesquisadores que trabalham com bullying e com incluséo de criangcas com deficiéncia na
escola regular a entender um pouco mais sobre as duas tematicas e suas inter-relagdes.
Sugere-se que outros estudos qualitativos envolvendo a tematica sejam realizados com
professores em escolas inclusivas, a fim de aprofundar os aspectos envolvidos nessas

tematicas para melhor compreendé-los e para dar luz as questdes que ficaram em aberto.
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