Revista Educagao Especial

ISSN: 1808-270X

ISSN: 1984-686X
revistaeducagaoespecial.ufsm@gmail.com
Universidade Federal de Santa Maria
Brasil

Biazus, Graziela Ferreira; Rieder, Carlos Roberto Mello
Uso da Tecnologia Assistiva na Educacgéo Inclusiva no Ambiente Escolar: Reviséo Sistematica
Revista Educacgao Especial, vol. 32, 2019, Janeiro-, pp. 1-15
Universidade Federal de Santa Maria
Brasil

DOI: https://doi.org/10.5902/1984686X33317

Disponivel em: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=313158902065

Como citar este artigo greg@yc/'@wg
Numero completo Sistema de Informacéo Cientifica Redalyc
Mais informagdes do artigo Rede de Revistas Cientificas da América Latina e do Caribe, Espanha e Portugal
Site da revista em redalyc.org Sem fins lucrativos académica projeto, desenvolvido no &mbito da iniciativa

acesso aberto


https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=313158902065
https://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=3131&numero=58902
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=313158902065
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=3131
https://www.redalyc.org
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=3131
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=313158902065

http://dx.doi.org/10.5902/1984686X33317

Uso da Tecnologia Assistiva na Educacao Inclusiva no
Ambiente Escolar: Revisao Sistematica

Use of Assistive Technology in Inclusive Education in the School
Environment: Systematic Review

Uso de la Tecnologia de Asistencia en la Educacion Inclusiva en el Entorno
Escolar: Revision Sistematica

* Graziela Ferreira Biazus
Mestre pela Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre, Porto Alegre, Rio Grande do Sul,

Brasil.
gbiazus@hcpa.edu.br — https://orcid.org/0000-0002-9655-4002

** Carlos Roberto Mello Rieder

Professor doutor na Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre, Porto Alegre, Rio Grande
do Sul, Brasil.
crieder@hcpa.edu.br

Recebido em 27 de junho de 2018
Aprovado em 24 de janeiro de 2019
Publicado em 05 de junho 2019

RESUMO

O Marco de Acdo da Educacdo 2030 e boom tecnoldgico sado de grande relevancia na
Educacao Inclusiva (El). Objetivo deste artigo é realizar uma revisdo sistematica sobre
Tecnologia Assistiva (TA) na El de alunos com necessidades educacionais especiais
(NEESs). Fontes dos dados: revisao sistematica de artigos publicados nos ultimos oito anos
e disponiveis nas seguintes bases de dados: Pubmed, SciELO, Lilacs e Medline. A
estratégia de busca incluiu a combinagdo das seguintes palavras-chave: educacéo
inclusiva, equipamentos de autoajuda, dispositivos de auto ajuda, educacédo especial.
Também incluiu os unitermos na lingua inglesa: maintreaming child, education special, self-
help devices child. A unido dessas palavras foi feita sempre com o termo AND. Sintese dos
dados: A estratégia de pesquisa resultou em 610 titulos listados e 124 selecionados para a
revisao. Pela leitura do titulo e do resumo, 17 artigos foram selecionados e incluidos com a
combinacédo TA na El. A reviséo possibilitou a analise de pesquisas no ambito nacional e
internacional. Participaram da analise 2881 alunos com NEEs, 391 pais e professores e 29
colaboradores da equipe de TA. Os principais resultados encontrados na revisao foram que
a El depende de questbes académicas, comportamental, mobilidade / acessibilidade,
sociabilidade, meio de transporte e também maior compreensao sobre aplicacdo da TA na
El. Conclui-se que a EIl deve ser parte integrante de um sistema educacional, permitir
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flexibilidade e adaptacéo curriculares para alunos com NEEs e a TA tem como beneficio
facilitar a insercdo desses no ambiente escolar.

Palavras-chave: Incluséo e ducacional; Equipamentos de autoajuda; Dispositivos de auto
ajuda

ABSTRACT

The 2030 Education Action Framework and technological boom are of great relevance in
Inclusive Education (IE). Objective: to carry out a systematic review on Assistive Technology
(AT) in the IE of schoolchildren with special educational needs (SEN). Sources of data:
systematic review of articles published in the last eight years and available in the following
databases: Pubmed, SciELO, Lilacs and Medline. Search strategy included a combination
of the following keywords: educational inclusion, self-help equipment, self-help devices,
special education. Also included in the English language: maintreaming child, education
special, self-help devices child. The union of these words was always made with the term
AND. Data Synthesis: The search strategy resulted in 610 titles listed and 124 selected for
review. By reading the title and the abstract, 17 articles were selected and included with the
AT combination in the IE. The review made possible the analysis of national and
international research. 2881 students with SEN, 391 parents and teachers, and 29 AT staff
participated in the analysis. The main results found in the review were that the IE depends
on several issues such as academic, behavioral, mobility / accessibility, sociability and
transportation issues, and there should be greater understanding about the application of
AT in IE. It is concluded that IE should be an integral part of an educational system, allow
curricular flexibility and adaptation for students with special educational needs and AT has
the benefit of facilitating the insertion of these students into the school environment.
Keywords: Maintreaming child; Education special; Self-help devices child.

RESUMEN

El Marco de Accion de la Educacion 2030 y boom tecnoldgico son de gran relevancia en la
Educacion Inclusiva (El). Objetivo: realizar una revision sistematica sobre Tecnologia
Asistiva (TA) en la EI de alumnos con necesidades educativas especiales (NEE). Fuentes
de datos: revision sistematica de articulos publicados en los ultimos ocho afios y disponibles
en las siguientes bases de datos: Pubmed, SciELO, Lilacs y Medline. La estrategia de
busqueda incluy6 la combinacion de las siguientes palabras clave: educacion inclusiva,
equipos de autoayuda, dispositivos de auto ayuda, educacion especial. También incluyo los
unitermos en la lengua inglesa: maintreaming child, education special, self-help devices
child. La unién de estas palabras se hizo siempre con el término AND. Sintesis de los datos:
La estrategia de busqueda resulté en 610 titulos listados y 124 seleccionados para la
revision. Por la lectura del titulo y del resumen, 17 articulos fueron seleccionados e incluidos
con la combinacion TA en la El. La revision posibilitdé el analisis de investigaciones a nivel
nacional e internacional. Participaron del andlisis 2881 alumnos con NEE, 391 padres y
profesores y 29 colaboradores del equipo de TA. Los principales resultados encontrados en
la revision fueron que la El depende de diversos abordajes tales como cuestiones
académicas, conductuales, movilidad / accesibilidad, sociabilidad, y medio de transporte y
también debe haber mayor comprension sobre la aplicacion de la TA en la El. Se concluye
que la El debe ser parte integrante de un sistema educativo, permitir flexibilidad y
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adaptacion curriculares para alumnos con NEEs y la TA tiene como beneficio facilitar la
insercion de esos alumnos en el ambiente escolar.

Palabras clave: Inclusion educativa; Equipos de autoayuda; Dispositivos de
autoayuda.

Introducao

Em 1994 foi organizada, pelo governo da Espanha, em cooperagcdo com a
Organizacado das Nacbes Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e Cultura (UNESCO), a
Estrutura de Acdo em Educacdo Especial (Declaracdo de Salamanca), que propde
Educacao Especial, da qual todas as criangcas possam se beneficiar. Esta Declaracao
assume que as diferencas humanas séo normais e que, a aprendizagem deve ser adaptada
as necessidades da crianca e promoc¢do de uma pedagogia centrada a todos os estudantes
e, consequentemente, a sociedade como um todo. Esta Estrutura de Agdo compde-se das
seguintes secdes: novo pensar em educacdo especial, (politica e organizagéo; fatores
relativos a escola; recrutamento e treinamento de educadores; servigos externos de apoio;
areas prioritarias; perspectivas comunitarias e requerimentos relativos a recursos),
(UNESCO, 1994; KOYAMA & SILVIA, 2017).

A Assembleia Geral da ONU, em 2007, adotou a resolugdo que estabeleceu a
Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, com a qual
buscou-se defender e garantir condicfes de vida com dignidade a todas as pessoas com
deficiéncia, seja ela fisica, motora, intelectual ou sensorial. Uma das recomendacdes dessa
convencao € que as criancas com deficiéncia devem ter pleno gozo de todos os direitos
humanos e liberdades fundamentais, em condi¢cdes de igualdade com as outras criancas
(BRASIL, 2009).

A UNESCO organizou o Férum Mundial de Educacao 2015, onde foi elaborada a
Declaracdo de Incheon para a Educacédo 2030, que estabelece uma nova visdo para a
educacéo para o0s proximos quinze anos. A Declaracao de Incheon constitui 0 compromisso
da comunidade educacional com a Educacdo 2030 e a Agenda de Desenvolvimento
Sustentavel 2030 e, assim, reconhece o importante papel da educacdo como principal
motor do desenvolvimento. O Marco de Acdo da Educacdo 2030, visa a oferecer
orientacdes para a educacdo até 2030, mobilizar os paises e parceiros em torno dos
objetivos de desenvolvimento sustentavel sobre educacéo e suas metas, além de propor

formas de implementar, coordenar, financiar e monitorar a Educacdo 2030 para garantir
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oportunidades de educagdo de qualidade inclusiva e equitativa, assim como de
aprendizagem ao longo da vida para todos (UNESCO, 2015).

No plano nacional, o Brasil teve na Constituicdo Federal de 1988 a primeira norma
com garantias aos direitos das pessoas com deficiéncia (BRASIL, 1988). Em 2001, o
Conselho Nacional de Educacdo / Camara de Educacdo Béasica determina as Diretrizes
Nacionais para a Educacao Especial na Educacao Basica. Através do artigos 5° que diz:

Art.5° Consideram-se educandos com necessidades educacionais especiais
0s que, durante o processo educacional, apresentarem:

| - Dificuldades acentuadas de aprendizagem ou limitacées no processo de
desenvolvimento que dificultem o acompanhamento das atividades
curriculares,compreendidas em dois grupos:

a) aquelas ndo vinculadas a uma causa organica especifica;
b) aquelas relacionadas a condi¢des, disfun¢@es, limitagcdes ou deficiéncias.

Il - Dificuldades de comunicacao e sinalizacdo diferenciadas dos demais
alunos, demandando a utilizacdo de linguagens e codigos aplicaveis.

Il - Altas habilidades/superdotacéo, grande facilidade de aprendizagem que
os leve a dominar rapidamente os conceitos, os procedimentos e as
atitudes.

Frente a essa nova realidade da escola, € necessario buscar subsidios que
determinam as caracteristicas daquilo que se entende por Necessidades
Educacionais Especiais no contexto escolar (BRASIL, 2001).

Em 2015 foi sancionada a Lei Brasileira de Inclusdo (BRASIL, 2015) que seguiu as
tendéncias internacionais, inaugurando a ideia do modelo biopsicossocial.

De acordo com Teles, Resegue e Puccini (2013), a Educacéo Inclusiva (El) € definida
como um conjunto de processos educacionais decorrentes da execucdo de politicas
articuladas que impecam qualquer forma de segregacdo ou isolamento. Essas politicas
buscam favorecer o acesso a escola regular, ampliar a participacdo e assegurar a
permanéncia de todos os alunos, independentemente de suas particularidades. Em termos
praticos a El é um direito humano legal e de grande valor préatico para os estudantes com
deficiéncia (GORDON, 2013).

Tecnologia Assistiva (TA) € uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e
servicos que objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participacéo

de pessoas com deficiéncia, incapacidade ou mobilidade reduzida, visando a sua
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autonomia, independéncia, qualidade de vida e incluséo social (SOUSA, JURDIB & SILVA,
2015)

Com o boom tecnolégico da ultima década, a TA tem sido utilizada para melhorar as
habilidades da El. Ha uma necessidade de evidéncia que apoie abordagens educacionais
para o uso adequado de AT no ambiente escolar, bem como ampliar o conhecimento
familiar sobre a implementacao do seu uso (BURNE et al., 2011).

Considerando a importancia do tema, o Marco de Acao da Educacao 2030, o boom
tecnoldgico e a relevancia da Educacédo Inclusiva (El), pretende-se como objetivo deste
artigo realizar uma revisao sistematica das publicacbes que abordam aplicacdo da TA na
Educacéao Inclusiva no ambiente escolar.

Método

Fontes dos dados

Foi feita a revisao sistematica de artigos publicados nos ultimos oito anos e disponiveis
nas seguintes bases de dados: Pubmed (US National Library of Medicine National Institutes
of Health), SciELO (Scientific Electronic Library Online), Lilacs (Latin American and
Caribbean Health Sciences) e Medline (National Library of Medicine United States). A
estratégia de busca incluiu a combinagdo das seguintes palavras-chaves: inclusédo
educacional, equipamentos de autoajuda, dispositivos de autoajuda, educacao especial.
Também incluiu- se os unitermos na lingua inglesa: maintreaming child, education special,
self-help devices child. A unido dessas palavras foi feita sempre com o termo (AND). A
pesquisa foi feita da mesma forma em todas as bases de dados. As palavras-chaves foram
selecionadas com base na pesquisa de termos Decs/MeSH (Lilacs e SciELO).

Critérios de selecao

Estudos foram incluidos na presenca dos seguintes critérios: (a) Artigos que
envolvessem aplicacdo da Tecnhologia Assistiva na Educacao Inclusiva entre escolares com
NEEs, nos udltimos 8 anos (1° de janeiro de 2011 a 1° de janeiro de 2018); (b) Que
apresentassem um dos seguintes delineamentos: estudo observacional, de corte
(prospectivos ou retrospectivos), estudo transversal, estudo de caso controle, revisées de
literatura; (c) Que o idioma da publicacdo fosse portugués, espanhol ou inglés. Todos 0s
estudos que preencheram os critérios de inclusdo foram submetidos a extracdo de dados

e ao processo de avaliagdo critica. As principais caracteristicas foram sintetizadas de
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acordo com um modelo de extracdo de dados constituido por: autor/local; método e
amostra; instrumento aplicado no estudo; principais resultados; aspectos relevantes do
estudo e principais conclusdes dos artigos revisados.

Sintese/anélise dos dados

A estratégia de pesquisa resultou em 610 titulos listados e 124 selecionados para a
revisdo. Pela leitura do titulo e do resumo, 107 artigos foram excluidos, com base nos
critérios de inclusdo. Os 17 artigos selecionados foram incluidos na reviséo sistematica de
acordo com os critérios descritos. Sendo considerado na categoria participantes conjunto
de estudos da revisao sistematica, cujos dados sao oriundos de diferentes trabalhos. Pela
diversidades de estudos incluidos na revisdo pode-se escrever um panorama maior do
entendimento da TA na Educacéao Inclusiva.

Resultados

Na analise das localidades, Estados Unidos e Brasil, apresentaram destaque na
publicacdo de estudos, apds Espanha, Austria, Italia, provincias da Africa, Holanda,
Tailandia, Hong Kong e Suécia. Percebe-se que houve uma diversidade de paises e
continentes interessados neste tema. Desta forma, pode-se compreender que a EInos
escolares com NEEs é de interesse mundial. As caracteristicas dos estudos estao descritas

na Tabela 1.

Tabela 1 — Caracteristicas dos estudos envolvendo o uso da Tecnologia Assistiva na Educacéo
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Discussao

Apos revisdo dos 17 artigos possibilitou a analise de pesquisas no ambito nacional e
internacional. Participaram da analise 2881 alunos com NEEs entre 2 a 18 anos de idade,
391 pais e professores e 29 colaboradores da equipe de TA. A maior parte dos estudos
apresentaram delineamento transversal, ndo foi descrito nenhum ensaio clinico controlado
randomizado. Houve uma diversidade de Tecnologia Assistiva aplicada na Educacao
Inclusiva abordada pelos artigos revisados, tais como: acessibilidade na casa e na escola,
ética na inclusdo escolar, servicos especiais educativos ou de apoio, aplicativo de
comunicacdo aumentativa, robd para criancas com deficiéncia fisica severa, programa de
design inclusivo, uso de computadores, materiais e tarefas adaptadas.

Os principais instrumentos de avaliacdo utilizados na revisdo dos 17 artigos foram:
Gross Motor Function Classification System, Spanish version of European Child
Environment Questionnaire, Screening and Promotion for Health-Related Quality of Life in
Children and Adolescents (KIDSCREEN-52), escala de Likert-type-27, avaliacdo da
participacdo social, questionarios para quantificar a qualidade estrutural e do processo de
ensino, relatérios de diagndstico, indicadores sociodemograficos e socioeconémicos, lista
de verificacdo de TA e entrevista semiestruturada, Inventario de Avaliacdo Pediatrica de

Incapacidades, Goal Attainment Scaling, diario de uso de computador, Psychosocial Impact

! Qualidade de vida (QV).Gross Motor Function Classification System (GMFCS) Sistema de Classificacéo de
Funcéo Motora Bruta. Paralisia Cerebral (PC)I. Spanish version of European Child Environment Questionnaire
(ECEQ).Screening and Promotion for Health-Related Quality. Of Life in Children and Adolescents
(KIDSCREEN-52). Educacéo de Inclusdo (El). Necessidades Educacionais Especiais (NEE). Strengths and
Difficulties Questionnaires (SDQ). Comunicagdo Aumentada e Alternativa (CAA).Matching Assistive
Technology to Child & Augmentative Communication Evaluation Simplified (MATCH-ACES).Tecnologia
Assistiva (TA).Inventario de Avaliagdo Pediatrica de Incapacidades (PEDI).Goal Attainment Scaling
(GAS).Psychosocial Impact of Assistive Devices Scale (PIADS).
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of Assistive Devices Scale e opinides dos professores sobre a definicAo de metas para
implementacgéo da TA.

Dessa forma pode-se observar que hd uma ampla variedade de instrumentos que
podem ser aplicados. Embora a qualidade da sala de aula seja uma consideragao
importante, poucos estudos examinaram o processo e a qualidade estrutural nas escolas
de Educacéao Infantil, Educacdo Fundamental e salas de aula inclusivas (PELATTI et al.,
2016). O processo inclusivo permite que uma sala de aula se torne um local de educacao
geral para pessoas com deficiéncia académica ao lado de seus colegas (REYES et al.
2017). O ensino colaborativo € um método amplamente utilizado para incluir e apoiar 0s
alunos com NEEs para proporcionar a todos os alunos acesso igual a educacéo. Segundo
Rivera, Mcmahon e Keys (2014) ha uma escassez de pesquisa sobre sua implementacéo
e resultados, e 0s poucos estudos existentes estdo limitados aos resultados académicos e
testes.

Os principais resultados encontrados na revisao foram: fornecer intervengdes para
produzir mudancas ambientais que contribuam para a melhoria da qualidade de vida;
gualificacdo dos professores como um preditor na qualidade do processo na El; falta de
servicos especializados para estudantes com NEES; caracteristicas do aluno e do professor
combinados podem influenciar o nivel de uso de TA,; El depende de diversas abordados
tais como questdes académicas, comportamental, mobilidade / acessibilidade, social e meio
de transporte; maior compreensao sobre aplicacdo da TA na El e novas pesquisas devem
ser direcionadas a essa area.

As principais conclusdes desta revisao sistematica foram fornecer intervencdes para
produzir mudancas ambientais que contribuam para a melhoria da qualidade de vida das
criancas e adolescentes com NEEs; pesquisas adicionais para analisar aplicacdo da TA na
El; promocdo de melhores praticas na sala de aula.Desta forma, a El depende de diversos
fatores tais como teoria, pesquisa e praticas escolares inclusivas. Segundo Burne et al.
(2011) o uso de computadores deve ser melhorado e apesar do boom da TA na vida das
criancas, muito trabalho ainda é necessario para provar a sua eficacia.

Revisao de literatura realizada por Habler, Major e Hennessy (2015) relata que o uso
de tablets por criancas na escola pode viabilizar tarefas de aprendizagem (em varios

contextos e disciplinas académicas). Contudo existe escassez de estudos rigorosos,
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recomenda-se pesquisas futuras além da exploracdo para a construcao de investigacoes
sistematicas e aprofundadas.

Estudo realizado por Alkhateeb, Hadidi e Alkhateeb (2016) buscou revisar e analisar
pesquisas em El em paises arabes. Estes autores revelaram que ha pouca pesquisa hesta
area e mais pesquisas sdo necessarias para analisar as praticas de ElI e demonstrar
estratégias para a implementacéo efetiva do IE.

No ambito da inclusédo escolar, a politica educacional brasileira orienta que a
educacédo de estudantes com deficiéncia seja realizada no ensino comum. Nesse sentido,
torna-se necessario o favorecimento de ambientes acessiveis e com acessibilidade que
possibilitem o pleno desenvolvimento dessa populagcdo no processo de escolarizagéo,
quando o uso de tecnologias, sobretudo da TA se torna ainda mais evidente (CORREA &
RODRIGUES, 2016).

Brandéo e Ferreira (2013) descrevem a importancia da incluséo nas instituicdes de
educacédo pré-escolar. Todas as criancas tém direito a educacdo em classes do ensino
regular, em escolas abertas a comunidade, onde se ofereca um ambiente educativo de
gualidade e se va ao encontro das necessidades pedagdgicas e terapéuticas de cada
crianca. Numa filosofia de educacdo pré-escolar inclusiva, todos os intervenientes no
processo educativo, criangas, educadores, terapeutas e 0rgaos de gestao trabalham de
forma cooperativa na tarefa de ensinar e aprender, proporcionando experiéncias
significativas para todas as criancgas.

Por meio de uma revisdo de estudos realizada por Calheiros, Mendes e Lourenco
(2018) sobre conceitos e praticas da TA na educacdo, foi destacado trés grandes
obstaculos identificados: a imprecisdo do atual conceito de TA, as dificuldades no acesso
aos recursos, e a falta de formacao dos profissionais envolvidos. A direcdo tomada indica
gue ha cada vez mais demandas pela manutencdo dos investimentos realizados no pais,
como capacitacdo de recursos humanos e desenvolvimento de acbes mais assertivas
guanto ao uso mais eficiente desses recursos no contexto educacional brasileiro, no sentido
de que ele realmente atinja seus objetivos na garantia de autonomia e participacdo nas
atividades cotidianas.

Revisao de literatura realizada por Silvia, Goncalves e Alvarenga (2012) descreve que,
até o momento, de maneira geral, a escola recebe, mas ha muito a percorrer para incluir os

alunos com NEEs, embora o Brasil possua o escopo da inclusdo. Assim, faz-se necessario
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o estabelecimento de diretrizes e a¢des politicas visando uma incluséo efetiva. Para Alves
e Matsukura (2012) alguns desafios ainda permeiam esse contexto, estes autores sugerem
a implementacéo de trabalho em equipe, a participagdo de equipes itinerantes no suporte
escolar e a capacitagdo dos profissionais em sala de aula, a fim de alcancar o
desenvolvimento de habilidades e aprendizagem do aluno em sua totalidade. Favorecer um
processo no qual se amplia a participacdo de todas as pessoas com deficiéncia na
educacdo. Trata-se de uma reestruturacao da cultura, da pratica e das politicas vivenciadas
nas escolas de modo que estas respondam a diversidade de alunos como um direito de
todos (SASSAKI, 1997).

Segundo Souza e Costa (2016) a inclusdo e o processo de ensino-aprendizagem dos
alunos com NEEs € um dos maiores desafios encontrados: recursos de Tecnologia
Assistiva pode auxiliar o processo de aprendizagem. Os resultados obtidos até o0 momento
mostram que a utilizacao de recursos de Tecnologia Assistiva motiva e envolve os alunos
nas atividades realizadas incentivando-os a participagdo ativa em seu processo de
aprendizagem.

Dessa forma, a Educacdo Inclusiva deve ser parte integrante de um sistema
educacional, permitir flexibilidade e adaptacdo curriculares para alunos com NEEs. A
Tecnologia Assistiva tem como beneficio facilitar a insercdo desses alunos no ambiente
escolar, € uma area do conhecimento, que engloba produtos, recursos, metodologias e
praticas que objetivam promover a funcionalidade. Contudo, ha necessidade de maior
compreensao sobre aplicacdo da TA na El e novas pesquisas devem ser direcionadas.
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