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La Configuracion de Pedagogias
Excluyentes en la Educacion Media:
andlisis de procesos criticos en un centro
educativo de la periferia montevideana

Leonel Anibal Rivero'
Nilia Viscardi'
Verénica Habiaga'

'Universidad de la Republica (UdelaR), Montevideo — Uruguay

RESUMEN - La Configuracién de Pedagogias Excluyentes en la Educaciéon
Media: andlisis de procesos criticos en un centro educativo de la periferia
montevideana. El presente articulo estudia la configuracién de una peda-
gogia excluyente en la ensefianza media secundaria. Se estudia el caso de
un liceo periférico de Montevideo, realizando una etnografia durante dos
anos. Mediante process-tracing, se investiga el proceso de exclusion educa-
tiva de un adolescente en conflicto con la institucién, analizando los meca-
nismos especificos por los cuales una serie de incivilidades son castigadas
por lainstitucién escolar, causando su expulsién y culminando en acciones
sindicales, policiales y judiciales. El caso muestra las formas précticas de
exclusién de los adolescentes pobres en Uruguay y permite pensar las rela-
ciones entre desigualdad, castigo y reconocimiento en el espacio educativo.
Palabras clave: Escuela. Pedagogias Excluyentes. Derecho a la Educacién.

ABSTRACT - The Configuration of Exclusive Pedagogies in Secondary
Education: analysis of critical processes in an educational center on the
outskirts of Montevideo. This article studies the configuration of exclusive
pedagogies in high school. The case of a peripheral high school in Mon-
tevideo is studied, carrying out an ethnography for two years. Through
process-tracing, the process of educational exclusion of an adolescent in
conflict with the institution is investigated, analyzing the specific mecha-
nisms by which a series of incivilities are punished by the school institu-
tion, causing their expulsion and culminating in union, police and judicial
actions. The case shows the practical forms of exclusion of poor adolescents
in Uruguay and allows us to think about the relationships between inequal-
ity, punishment and recognition in the educational space.

Keywords: Highschool. Exclusive Pedagogies. Right to Education.
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Introduccion

En las dltimas dos décadas los paises latinoamericanos han gene-
rado avances legales buscando asegurar el derecho a la educacion. Pese
a ello, estos esfuerzos demostraron sus limitaciones, particularmente
en relacion a las minorias, sea tanto por cuestiones econémicas, de gé-
nero, raza-etnia, territorio, o discapacidad, entre otras. Este proceso ha
sido conceptualizado por Gentili como una exclusion incluyente, que
describe como:

[..] los mecanismos de exclusion educativa se recrean y
asumen nuevas fisonomias en el marco de dindmicas de
inclusién o insercién institucional, que resultan o bien
insuficientes, o bien inocuas para revertir el aislamiento,
lamarginaciény la negacién de derechos involucrados en
todo esquema de segregacion social (Gentili, 2011, p. 78).

El caso uruguayo, con sus particularidades especificas, no es la
excepcion. La promulgacion de la Ley General de Educacion (Ley 18.437
del 2008) consagro el derecho yla obligatoriedad dela educacién en todo
el tramo comprendido entre la ensefianza inicial (cuatro anos) hasta la
ensefianza media (dieciocho afios), sin discriminacién de ningtn tipo.
Sin embargo, y pese a multiples avances, larealidad de la iltima década
ha mostrado que la mentada universalizacién de la ensefianza media
no se ha cumplido, y que la exclusiéon educativa sigue siendo una rea-
lidad para los sectores mds vulnerables. Asi, el 66% de los estudiantes
no culmina la ensefianza media en tiempo y forma, concentrdndose la
inasistencia y el rezago en los adolescentes y jovenes de nivel socioeco-
némico bajo (INEEd, 2019).

Este proceso de exclusion educativa no se debe tinicamente a fac-
tores exdgenos o extra-escolares. El silenciamiento, la estigmatizacién
del estudiantado, la intervencién psicolégica e incluso la medicaliza-
cién han conformado diferentes formas de violencia que ejerce la insti-
tucién escolar para con las y los adolescentes y jovenes, particularmen-
te los mds vulnerables (Martinis; Viscardi; Crist6foro; Migues, 2017).

Estas diferencias entre el papel y la practica ponen de relieve las
distancias entre un el curriculum expreso y el curriculum oculto (Ta-
deu, 1992). En este sentido, es posible pensar como, més alld de las pres-
cripciones normativas, se configura en la cotidianeidad una pedagogia
excluyente, a partir de una serie de violencias sisteméticas que obstacu-
lizan el goce igualitario de la educacién como derecho.

Asimismo, esta situacién renueva la pregunta relativa a lo que
produce y reproduce la escuela en relaciéon al mundo social y sus des-
igualdades. Abordarla implica abrir la caja negra que permite conocer
las formas concretas en que se ejerce poder en la institucién escolar,
determinante de las vivencias y trayectorias de sus estudiantes. Como
sefialara Tadeu (1992, p. 59):

[...] ahistéria da teoria critica em educacao nesse periodo
tem sino também a de una tentativa de refinamento das
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afirmacdes demasiadamente categéricas que incialmen-
te foram feitas sobre os aspectos reprodutivos da edu-
cacao. Afinal, passou-se a dizer, num tudo na educacao
contribui para reproduzir o existente, fazendo com isto a
sua parte na manutencao de relacoes sociais assimétricas
e de exploracdo. A educacg@o também gera o novo, cria no-
vos elementos e novas relagdes, gera resisténcias que vao
produzir situacdes que ndo constituem mera repeticao
das posicdes anteriores. Em suma, teorizava-se que a edu-
cacdo ndo apenas reproduz — ela também produz.

Repreguntarnos que produce y que reproduce la escuela es una
tarea permanente, que conjuga en la actualidad una reflexién sobre la
desigualdad social, la accién pedagdgica y la violencia institucional.
Ello implica reconceptualizar una mirada que enfatice los procesos de
reconocimiento en el espacio escolar, por parte de todos aquellos que
lo habitan (Viscardi; Alonso, 2013), las formas de convivencia y partici-
pacion, o, en su forma negativa, las formas de menosprecio y exclusion.

Este articulo presenta un estudio de caso realizado a lo largo del
ano 2018 en un liceo periférico de Montevideo. El estudio permiti6 ob-
servar el tratamiento institucional dado para resolver la situacién de un
estudiante en conflicto con la institucién. Lo que comienza como una
serie de incivilidades en el aula, culmina con la paralizacién del centro
educativo, la intervencién de equipos psicosociales, sindicatos, autori-
dades educativas y, finalmente, la policia, judicializando la situacion
e institucionalizando al adolescente. El rastreo de los discursos y mi-
crodecisiones de los actores a lo largo de la situacién busca reconstruir
los procesos por los cuales el estudiante es efectivamente excluido del
sistema educativo, asi como otras acciones institucionales tendientes a
la inclusién del adolescente que no logran prosperar. En tal sentido, se
busca comprender de forma pragmatica (Corcuff, 2013) algunos meca-
nismos causales de la exclusién en la institucion escolar, a partir de las
précticas cotidianas de sus actores.

Metodologia: etnografias escolares

Los centros educativos son lugares de gran actividad, donde acon-
tecen diversos fendémenos de relevancia para la vida de adolescentes y
adultos. Es, por tanto, un espacio de sentido (Augé, 2000), donde, ade-
mads aprender, se configuran procesos de socializacion y de subjetiva-
ci6n (Dubet, 2006). Para el mundo adulto, el espacio educativo se ve sig-
nificado por la relacién laboral, un &mbito de exigencias, pero también
satisfacciones. De alli que compartir la mirada subjetiva de los protago-
nistas en la experiencia escolar tenga una relevancia particular (Dubet;
Martuccelli, 1996).

Las etnografias escolares han consolidado un campo en las cien-
cias sociales, permitiendo una mirada holistica de los fenémenos esco-
lares, y dando cuenta de la relacién entre lo que sucede en los centros
y sus entornos (Bartlett; Triana, 2020; Bartlett; Vavrus, 2017; Levinson;
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Pollock, 2011). El enfoque etnografico permite conocer las dindmicas
educativas a través de las cuales se forman macroprocesos, pero tam-
bién es una via de acceso a multiples fenémenos sociales que escapan a
las estadisticas (Tadeu, 1992).

Las etnografias han nutrido la agenda de investigacién sociol6-
gica, particularmente en la educacién, en cuyo marco la cuestién de la
convivencia ha concitado creciente interés. Como sefiala Perales Fran-
co (2018, p. 3): “[...] aetnografia é especialmente adequada para a tarefa,
pois os relatos etnograficos fornecem ricos dados empiricos que pode-
riam permitir a teorizagcdo sobre as maneiras como os atores se envol-
vem com a convivéncia em relacoes de diversos niveis”. Asi, la cuestion
de la convivencia en la escuela cobra especial relevancia como un fe-
némeno que, para su comprension, necesita relevar las miradas de los
actores de forma situada.

Para abordar estos fenémenos se opt6 por la estrategia de estudio
de caso tnico (Neiman; Quaranta, 2006), elegido en su doble condicién
de caso paradigmdticoy caso critico (Yin, 2003). El centro educativo ele-
gido fue un liceo de Montevideo, de tamafio medio (400 estudiantes),
ubicado en la periferia, y con estudiantes provenientes de cooperativas,
trama urbanay asentamientos. El mismo cuenta con cerca de cuarenta
docentes de las diferentes asignaturas, y un Equipo Educativo, confor-
mado por una psicéloga, dos educadoras sociales, y tres otras docentes
de asistencia pedagoégica.

En este marco, se analiz6 el tratamiento institucional a un estu-
diante en conflicto con el centro educativo. Para ello, en el marco de
la etnografia, se utilizé una metodologia basada en el método de pro-
cess-tracing (Bennett; Checkel, 2015). Ello implic6é que, durante el afio
en que ocurrié dicho evento, se relevaron no sélo los acontecimientos
que tuvieron lugar (plasmadas en las instancias administrativas, san-
ciones al estudiante, reuniones gremiales), sino también las diferentes
miradas de los actores en cada momento, enfatizando sus puntos de
acuerdo y desacuerdo. La dimension longitudinal del estudio permite
comprender, el quéy el como de los procesos por los cuales se consolid6
una respuesta institucional punitiva frente a una conciliadora, o, dicho
de otro modo, como se configura una pedagogia excluyente en lugar de
incluyente.

El trabajo etnogréfico se realiz6 durante los aflos 2017 y 2018, e
implicé la realizacién 30 observaciones participantes, 10 entrevistas a
docentes, directores e inspectores, 6 instancias de trabajo participativo
con docentes, mds de 20 talleres con estudiantes, y el andlisis de diver-
sos documentos, tales como cuadernos de observaciones, y conversa-
ciones de Whatsapp, provistas por los docentes. En este articulo se pre-
sentan, fundamentalmente, las miradas docentes al conflicto en tanto
responsables institucionales'.

De acuerdo a estas pautas, se narran de forma cronolégica los

eventos del conflicto institucional con el estudiante aqui apodado Juan
Corrales, buscando analizar: 1) el repertorio de herramientas que utili-
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zala institucion para abordar estas situaciones conflictivas, 2) los moti-
vos de los responsables educativos para utilizarlas, y 3) la forma en que
dichas herramientas se concatenan en el tiempo, tal que configuran
mecanismos causales, que determinan el proceso de exclusion de Juan
Corrales del centro educativo.

La Instalacion del Conflicto Escolar en el Centro: el caso
de Juan Corrales

Durante el afio 2018 se instala un conflicto que afecta a toda la
comunidad educativa en la institucién estudiada. Este conflicto, que
se populariza como el caso de Juan Corrales conmocion6 fuertemente
la cotidianeidad del centro educativo, concentré las conversaciones en
pasillos, espacios de coordinacién y 6rganos institucionales del centro,
y supuso la implicaciéon de varios niveles de decision: desde la direccién
del liceo?, hasta las Inspecciones y el Consejo de Educacién Secunda-
ria®, involucrando actores sindicales, policiales y judiciales.

A partir de las fuentes institucionales, se cuenta con el detalle de
la situacién de extrema vulnerabilidad en la que se encuentra Juan. Su
nucleo familiar consta de su madre, que se encuentra desempleada y
embarazada de su séptimo hijo, y seis hermanos menores de entre 11
meses y 16 afnos. Vive en un asentamiento cercano al centro educativo,
aunque en ocasiones se encuentra en situacion de calle, y no tiene tra-
to con el padre que, tras salir de prision, fue denunciado por violencia
doméstica y se le impide el acercamiento a la familia. En este marco,
Juan tiene un vinculo de intermitencia con la institucién educativa,
habiendo sido internado en instituciones totales* en afios anteriores y
encontrandose desvinculado del sistema educativo el afio previo a la
investigacion.

El caso de Juan se consolida como un asunto de discusiéon durante
los meses de abril a mayo del afio estudiado, debido a sus problemas de
conducta. Inicialmente, las observaciones documentadas en el Libro de
disciplina® del centro, dan cuenta de problemas menores, que pueden
ser comprendidas como incivilidades (Debarbieux et al., 1999), tales
como molestar, no hacer silencio, insultar o no ir a la direccion cuando
es enviado alli.

Conforme avanzan los primeros meses la situacion de Juan des-
borda el aula, y es discutido en otros espacios. Segin informan los do-
centes del centro, el adolescente se quedaba en la puerta del liceo, con-
sumiendo marihuana; amenazaba docentes y agredia otros estudiantes;
sustraia pertenencias, tiraba piedras e insultaba a quienes entraban al
liceo.

Ello concité diversas acciones por parte del centro educativo. Por
una parte, esto le vale a Juan el registro de diez observaciones en el Libro
de Disciplina, que, ante su reiteracién, comienzan a ser suspensiones®.
Pese a esto, Juan contintia concurriendo a la puerta del liceo, incluso
si tiene prohibido el ingreso. Por otra parte, el equipo educativo reali-
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za multiples llamadas a la madre (Gnica referente adulta de Juan), ge-
nerando acuerdos pedagégicos que, segin informan, no fue capaz de
sostener. La precaria situacion familiar de Juan llega a tal punto que la
madre expresa que el adolescente ya es grande, que no sabe qué hacer
con él, e incluso realiza una denuncia policial por la fuga de su hijo de su
hogar, solicitando asistencia para su ingreso al Instituto de la Nifiezy la
Adolescencia del Uruguay (INAU)".

En esta compleja situacién, el Equipo educativo intenta dar una
respuesta integral a la situacioén de Juan durante los meses en cuestion.
Para ello toman contacto con organismos de apoyo educativo de la ins-
titucion secundaria, asi como con tres instituciones comunitarias de la
zona, en busca de recursos para apoyar al estudiante. Sin embargo, no
se logran avances claros.

En este contexto, la valoraciéon de los docentes sobre Juan comien-
za a deteriorarse, instaldndose una mirada negativa sobre él. Si bien tie-
ne resultados académicos aceptables, y en ocasiones buenos, su nota
general no es de aprobacion debido a su mala conducta. Hacia finales de
mayo, la mayoria de los docentes comparte el juicio de que Juan es un
mal estudiante, y que perturba el orden de la institucion. Esto configura
un proceso de debilitamiento del vinculo pedagégico que desencadena
en un espiral de tensiones entre el estudiante y los profesores del centro
educativo. Asi, se consolida un proceso de estigmatizacién (Goffman,
2008): Juan se encuentra en conflicto con la institucion.

Mas alld de este consenso, la naturaleza de dicho conflicto, y sus
posibles soluciones, encuentran, en esta etapa, diferentes interpreta-
ciones por parte de dos colectivos de docentes. Esta dualidad de mira-
das sobre el conflicto con Juan lo expresan con claridad dos docentes,
en una entrevista realizada el 15 de mayo:

Docente 1: hay dos lecturas dela situacion, una es ;por qué no lo contene-
mos porque es el inico lugar de referencia?...

Docente 2: No lo podés contener...

Docente 1: Y hay otra lectura, en esta yo me adhiero a la segunda lectura,
es acd hay ciertas reglas minimas que las tienen que mantener somos te-
nemos una cantidad de elasticidad, pero acd se mantienen llegar a eso no
podemos llegar, en esta me adhiero yo (Entrevista, 15 de mayo del 2018).

Este primer grupo de docentes entienden que el adolescente no
acepta las reglas minimas, ha mostrado malas intenciones y poco com-
promiso. Pese a que admiten que el adolescente muestra interés en acu-
dir al centro educativo, entienden que la instituciéon no lo puede con-
tener al estudiante, y que intentarlo seria una pérdida de tiempo o un
autoengarfio. En el marco de la etnografia, es posible recabar, ademas,
que dicho de grupo de docentes expresa una perspectiva muy negativa
de los estudiantes y sus familias:

Docente 2: La droga, la familia... pero que ya me da la impresién que vie-
nen drogados desde el vientre materno. Entonces no puedes darles con
naday vos le hablas a los padres, en este caso hay muchos hogares mono-
parentales me parece a mi que no se hacen cargo para nada de esa pro-
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blemadtica. [...] los padres no aparecen, en el mejor de los casos apareceny
te dicen que eso es totalmente normal (Entrevista, 15 de mayo del 2018).

Por otro lado, un segundo grupo, nucleado en torno al Equipo
educativo, también reconoce la existencia de estas dos miradas sobre
el conflicto con Juan corrales, aunque lo conceptualizan de la forma in-
versa:

Docente 3: la madre lo habia enviado al INAU porque la madre no podia
con él y estaba complicado. Claro, tiempo mds tarde vemos acd que se
genera todo esto que pasa en la puerta, o sea estd todo el dia ahi pasa en
lapuertayenelliceo nolos recibimos, al contrario, los sacamos. Y ojo que
yo en un momento también tomé ese discurso de ‘vamos a sacarlos’, por-
que en un momento también yo veia que estaban rompiendo los quino-
tos® ahiy se tienen que ir, se tienen que ir. Después digo: no, los gurises®
estdn acd por algo, estdn en la puerta por algo, ;por qué no tratamos de
que entren a hacer algo 1til? El tema es, bueno, qué recursos hay, veiamos
que no tenfamos recursos, pero ahora me estoy dando cuenta que tene-
mos un monton, tenemos ajedrez, tenemos huerta, tenemos teatro, tene-
mos coro, y digo, bueno, ;qué podemos hacer con todo esto no? El tema es
lo mismo: para que ellos estén acd tiene que haber un cambio, porque la
actitud que tienen ahino esla misma que van poder tener acd para soste-
ner, entonces ese cambio no puede ser ya, se necesita un tiempo, y esa to-
lerancia... acd no se toleran los tiempos (Entrevista, 18 de mayo del 2018).

Como es visible, la Docente 3 parte de la comprension sobre la si-
tuacion del estudiante para luego analizar el rol que debe tener la insti-
tuciéon. Asimismo, expresa una autocritica sobre la accién del colectivo
docente y la institucion educativa, logra reconocer otras herramientas
educativas existentes en la institucion, y reflexiona sobre diferentes ac-
ciones a tomar. En ellas enfatiza la necesidad de un abordaje persona-
lizado del estudiante, tendiendo al didlogo, manteniendo la biisqueda
de interlocucién con la familia, y discutiendo las formas de inclusion
del adolescente al centro. Es en esta linea que se identifica un elemento
clave como parte de esta tarea: tiempo.

Posteriormente a estos eventos, en el mes de junio ocurre un he-
cho que aumenta la situacion conflictiva y que resultard clave en el pro-
ceso a analizar: Juan encierra con llave a una la docente con su clase.
Ella esla Docente 1 (arriba citada) que expresa la postura mds severa en
relaciéon a la continuidad de Juan en la institucion.

En este evento nadie resulté dafiado, sino que, fundamentalmen-
te, se altera la rutina del centro educativo, y se soluciona solicitando a
Juan la entrega de la llave del aula. Pese a la facilidad de la resolucion, el
evento crispa aiin m4s el ya tenso clima, generando mayores molestias
frente al problema de Juan Corrales: de modo sintético, los colectivos
docentes demandan que algo hay que hacer con él.

A partir de las dos posturas sefialadas previamente, se generan
dos tratativas simultdneas al problema: por un lado, el Equipo Educati-
vo continda intentando gestionar el conflicto desde un enfoque inclu-
sivo, buscando contactar familiares, reuniéndose con el adolescente,
y explorando apoyos institucionales. Por otro lado, en simultdneo, las
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quejas de multiples docentes conducen a que la situacién de Juan sea
abordada por el Consejo Asesor Pedagégico (CAP)!. El CAP resuelve la
suspension del estudiante, y, en consecuencia, su alejamiento del cen-
tro, ylaimposibilidad de mantener conversaciones con él. Dicho de otro
modo, las tratativas del equipo educativo quedan truncas.

Desde un enfoque extempordneo pareceria que la institucion
cumple con su deber, utilizando un amplio repertorio de acciones para
resolver la situacién enfrentada. Sin embargo, en base a un andlisis més
detallado del proceso y las miradas de sus participantes, evidenciamos
la tensién existente entre las demandas de los diferentes colectivos do-
centes en torno a la tramitacién del conflicto. Mas atin, queda de ma-
nifiesto cdmo la promocién de algunas medidas implica la obstaculiza-
cién de otras.

De modo sintético, la dicotomia se plantea en términos de didlo-
go o castigo, que Viscardi (2014) expresa como una tension entre una
vertiente movilizadora y una vertiente de defensa social. En relacion a los
efectos de estas acciones en las trayectorias educativas, aqui las conce-
bimos como vertiente incluyentey vertiente excluyente.

La vertiente incluyente, sostenida por el Equipo Educativo, tiene
como fundamento la garantia del derecho a la educacién de modo uni-
versal, pone al estudiante en el centro, y se interroga sobre las formas
en que la institucion puede ser hospitalaria con él. Ello supone desafios
situacionales, adaptdndose a problemas inesperados, y desarrollando
funciones institucionales no prescritas, tales como la alimentacion, el
juego, o la articulaciéon comunitaria.

Por el contrario, la vertiente excluyente, defendida por otros do-
centes, e institucionalizada en la accion del CAP, tiene como centro la
institucion y sus responsables educativos, y pone de relieve la discipli-
na y las normas escolares. Reconoce los problemas sociales por fuera
de sus competencias laborales, que se restringen a la tarea de ensefiar
(Dubet, 2006). Los discursos que se enmarcan en esta vertiente no ex-
presan la exclusién como un fin, pero al poner el acento en las reglas y
condiciones de permanencia, y en los déficits de quienes no las cum-
plen, se abona la idea de ineducabilidad de los sujetos (Baquero, 2001) y
suimposibilidad de permanencia en el sistema educativo.

En términos de los recursos institucionales, las diferencias en-
tre ambas vertientes son claras: por un lado, la generacién de espacios
de didlogo, convocatoria a familiares, actividades socioeducativas, re-
unién con instituciones comunitarias e instituciones; por otro, la es-
tigmatizacion, silenciamiento, observacion, suspension y traslado de
institucién. También son claros los efectos en términos del ejercicio del
derecho ala educacion: en los polos se encuentra el hecho de mantener-
se dentro o fuera del sistema educativo, pero entre estos se configuran
las relaciones de inclusion excluyente (Gentili, 2011), que implican lazos
débiles entre estudiante e institucién, como en el proceso aqui anali-
zado.
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En el Cuadro 1 enumeramos algunas herramientas instituciona-
les que, alaluz de este proceso, configuran ambas pedagogias.

Cuadro 1 - Herramientas institucionales para trabajar con el conflicto

Incluyentes Excluyentes
Generacién de espacios de didlogo Estigmatizacion
Llamado a familiares Silenciamiento
Actividades socioeducativas Observacion

Reuni6n con organizaciones comunitarias | Suspension

Busqueda de apoyos interinstitucionales Traslado a otra institucion
Fuente: Elaboracién propia.

El Estudiante Esta Afuera, el Conflicto Continda

La suspension decretada tensiona atin mas el clima de conviven-
cia del centro, entendiendo que la inasistencia del adolescente implica
la imposibilidad de continuar trabajando con él, y aumenta las distan-
cias entre éste y la institucion. En palabras de una docente del equipo
educativo: el liceo le cierra la puerta al adolescente.

Pese a estas medidas, en los dias en los que el estudiante se en-
cuentra suspendido éste continda asistiendo sin poder ingresar, sim-
plemente haciendo puerta". Es en este marco que, en la tercera semana
de junio, ocurre otro episodio decisivo con Juan, que se describe en las
notas de campo del 26 de junio del 2018.

Notas de campo - 26 de junio del 2018.

Acudo al centro educativo. No se estdn impartiendo clases. Los docen-
tes han tomado como medida sindical un paro activoy se encuentran en
asamblea. Se debe a otro problema con Juan Corrales, aunque no queda
clarala situacion.

Relevo en simultdneo diversas versiones del problema. Los docentes no
tienen claro si Juan continta suspendido. Algunos dicen que el proble-
ma es que Juan ingresé al centro estando suspendido, otros que fumé
marihuana en el bao, otros que le pegd a un pdjaro con un palo en el
recinto escolar, y otros que tuvo una rifia con el palo con el adscripto’?.
Los diferentes docentes aqui reunidos me informan en simultdneo cosas
diferentes. Esta incongruencia en lo sucedido es relevante, ya que motiva
la accién sindical que estd ocurriendo. Viene un delegado sindical para
encauzar las demandas.

La versién que se va consensuando a lo largo de la asamblea es que el
motivo del paro se debe a que Juan ingresa sin autorizacién en el liceo,
al estar suspendido. Luego, se genera una rifia con el adscripto, quien lo
lleva con el Director. Alli Juan amenaza con rayar el auto del director silo
retiran del centro educativo. Ante esto el Director le otorga permiso para
permanecer en el mismo.

Entre tanto los docentes caracterizan a Juan, aunque no queda claro cudl
eslarelacion con el hecho. Se enfatiza que Juan consume drogas, y se dis-
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cute qué drogas consume. También se habla sobre la pasada internacién
de Juan en centro de salud para adicciones. Se comenta sobre las drogas
quimicas y la medicacién en el centro de internacién. A continuacion, se
detallan algunas conversaciones que dan cuenta de la conceptualizacién
de Juan por parte de algunos docentes:

Docente 6: Los gurises los medican de cualquier manera, los planchan®®
unos dias, asi éste andaba tirado...

Docente 7: Después anda como loco.

Docente 6: si, por la abstinencia.

Docente 8: ;Y porque no quiere tomar las pastillas si fuma porro" y toma
merca'®?

Docente 7: nile gustan las drogas legales.

Docente 8:y el padre no tenia una boca'?

Juan ha pasado por las instancias correspondientes en el centro.!” Se res-
ponsabiliza a las autoridades (desde la Inspeccién hasta &mbitos de ma-
yor jerarquia) que no haya respuestas a un mayor nivel. También se culpa
al director por norespaldar el accionar docente y ceder ante la presion del
estudiante, desautorizando las decisiones tomadas. Asimismo, se men-
ciona una nueva llamada a la madre, que vuelve a expresar su imposibi-
lidad de tomar acciones.

El docente 10 relata el encuentro con Juan en la mafana:

Sali y estaba fumando porro en la puerta, me sacé la llave del auto y se
la tuve que sacar. Me dice: - viste que rdpido que soy? Y le dije - jAh! te
aprovechas de un viejo (es un chiste, ya que el docente es joven) y bueno,
quedd por esa.

El docente 11 le comenta a una colega problemas anteriores generados
por Juan.

Docente 11: A mi me da ldstima el Estudiante Andrés, que se nos fue, por-
que lo hostigaban en la parada.

Docente 4: Si, a mi me dijo que le decian “dale, gordito Gil*, jte acordés
que no salia del recreo, se quedaba contigo?

Docente 10: Yo le dije: Pero, ;por qué no nos dijiste que te pasaba eso?
Y me miré (gesto de escepticismo). Si, te voy a decir (sefialando en tono
irénico que no lo haria). 51, es una ldstima eso.

Docente 4: Al final terminas todo el tiempo mirando a Juan y no sabes lo
que le pasa a otros que si trabajan.

Otros docentes opinan sobre la situacién de Juan:

Elrepresentante del nticleo sindical expresa:

Docente 12: No lo queremos acd. ;Qué pasa con él? Que se encarguen las
autoridades, nosotros no lo queremos aca.

Otros le complementan esta postura:

Docente 14: El ya cumpli6 un ciclo aca.

Docente 13: Nosotros no queremos demonizarlo, es un guacho' abando-
nado, el tema es hasta donde es nuestra responsabilidad y hasta donde
pasarlo a las autoridades, es un chico que no sabemos cémo sostenerlo
y hay otros compafieros asustados, un padre cambi6 a su hijo [de centro
educativo].

Docente 15: Nosotros somos adultos, él estd en un estado de fragilidad, ni
siquiera le estamos haciendo bien.

Otra docente comenta en relacion a la medida gremial tomada ese dia:
Docente 13: Paramos para visibilizar la situacién, porque venimos asi
hace meses, €l ya estuvo en el hogar Tribal?*® y no queremos que vuelva
ahi, pero es insostenible.

Laidea de que no estdn las condiciones dadas para que Juan permanezca
en el centro agrega mds argumentaciones y va ganando consenso:

10
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Docente 10: A mi el guri? me da pena, porque esta de vivo, pero en el fon-
do se agarra de lo que puede y le damos mensajes contradictorios.

En contraste con lo dicho hasta aqui, se expresa una de las educadoras
sociales del centro, que viene manifestando sus disconformidades con
el tratamiento del asunto desde etapas anteriores. Al respecto, expresa
enojada:

Educadora 1: El problema, ac4, estd en el mundo adulto. Si hoy este estu-
diante no puede permanecer acé es por la responsabilidad de la institu-
cion [y agregal — Qué poder tiene este estudiante... él s6lo estd parando
toda la institucion.

Tras decir esto se retira de la asamblea.

Por tdltimo, se identifican docente que no emiten opinién pues descono-
cen el problema. Docentes que no tienen a Juan como estudiante, o que
tienen pocas horas en el centro, e ignoran el conflicto. Algunos llegan a
la sala docente y no entienden qué sucede, observan por unos momentos
y se retiran, no se sabe si a impartir clase o acatan el paro y se van del
centro.

Hacia la tarde, el director se retira. No ha conversado con los docentes.
Sobre el tema la Docente 12 expresa molesta:

Docente 12: Acd no hay autoridad, hay un sefior que es el director, pero
estd acéfalo, no hay autoridad. El docente 10 agrega: Encima se estaba
escapando.

A medida que avanza el dia, los docentes con menor carga horaria o con
clases en otros centros se van retirando. Hacia la noche, solo queda una
de las adscriptas del centro, junto con el delegado sindical.
Culminalajornada conuna cartaa autoridadesy alafamilia, expresando
los motivos del paro activo.

Esta nota de campo es elegida para colaborar en la comprension
de las diferentes valoraciones que existen sobre la situacién y su poste-
rior desenlace. Este es el punto méximo del conflicto, cuando trascien-
de la 6rbita de accion del centro e involucra directamente a los actores
sindicales y a la Inspeccién del Consejo de Educacién Secundaria.

Un primer elemento que llama la atencién sobre este evento son
las multiples versiones que circulan en torno al problema con Juan, que
motiva el paro. Diversos docentes explicaban motivos diferentes como
causa del problema. Surge a la vista que, mds que una demanda, lo que
congrega alos docentes en ese momento es un sentimiento de molestia.
Estan irritados. El tema de Juan se ha hecho conocido, tomando cre-
ciente importancia en la vida cotidiana del centro, generando molestia
e impotencia colectiva.

Este malestar se genera en un marco de trabajo de mucho cansan-
cio, con un vinculo laboral en muchos casos precario, que implica la ro-
tacion y, la baja permanencia del centro. Asimismo, la mirada negativa
es acrecentada por la percepciéon de omision en el trabajo del director,
que no actiia desde la jerarquia que su rol impone y, més ain, que ge-
nera acciones contraproducentes, como permitir el ingreso de Juan al
centro cediendo a sus amenazas.

Ello agrega elementos importantes a pensar, en términos de cémo
las acciones institucionales se desarrollan a partir de un juego de roles
definido, con centralidad en la accién de la direccién. Es posible pensar
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que, de haber tenido un tratamiento institucional adecuado, el conflic-
to, como hasta el momento ha sido narrado, no habria desbordado el
centro educativo. Por otra parte, el conflicto deja al desnudo un pro-
blema estructural ya abordado en trabajos anteriores (Viscardi; Alonso,
2015) relativo al rol del director en los centros educativos y las tensiones
existentes para ejercer su mandato. A cargo, usualmente, de institucio-
nes de gran tamaro, los directores de los centros educativos de Ense-
fianza Secundaria son figuras de una gran autoridad en la arquitectura
institucional. Tienen bajo su responsabilidad centros que en muchos
casos cuentan con mds de 150 docentes y 300 alumnos. El cuerpo do-
cente en Uruguay es un colectivo fuerte y organizado. Muchas veces,
para llevar adelante decisiones de gestion, el peso de esta autoridad
contrasta con los mecanismos concretos con que cuentan para poder
implementar un modelo de desarrollo institucional de centro.

Desarrollando lo expresado por los docentes, el creciente distan-
ciamiento entre la institucién y Juan comienza a dejar en claro que su
continuidad en el centro no es viable, pese a lo cual el razonamiento
por el cual se arriba a ese resultado es diferente para cada persona. La
actuacion del director no es percibida como proteccién y cuidado, sino
como debilidad frente a la presién y la violencia. El discurso del propio
director lo avala: no es pedagdgico, en el sentido esbozado por Martinis
y Falkin (2017) sino autoritario y a la vez ineficaz. Los diferentes docen-
tes, en distintos momentos, pueden llegar a argumentar tanto desde
una la vertiente incluyente y como excluyente. Claro que algunos se po-
sicionan con mayor claridad en una u otra vertiente.

Mas alla de estas adhesiones, las herramientas de la vertiente ex-
cluyente cuentan con una mayor eficacia institucional y factica, con
herramientas més conocidas por la institucién y mas claras en sus efec-
tos (incluso aunque no resuelvan el problema de fondo): las conductas
disruptivas se observan y se anotan en su cuaderno correspondiente,
memoria de la institucién. Ante la reiteracion, actiia el CAP, que sus-
pende la presencia del estudiante en el centro por un tiempo. ;Qué pasa
cuando vuelve? Si el vinculo no se ha restituido (lo més probable dada la
distancia marcada por la suspension) se reitera la sancion, el alejamien-
to. Finalmente, el resultado es un diagndstico compartido de que, sea
por la actitud del estudiante, sea por la incapacidad de la institucidn,
Juan no puede permanecer en el centro educativo. Sin embargo, anali-
zando el proceso en sus etapas, podemos entender esta situacion como
la obstruccién de las acciones de la vertiente incluyente por parte de las
acciones de la vertiente excluyente. Se establece, asi, un conflicto en el
campo de la institucién entre dos vertientes que, finalmente, convergen
en la exclusion del estudiante.

Ninguno de los docentes expresa la voluntad de excluir. En la dis-
cusion colectiva coexisten la preocupacion por la seguridad en el centro
y las malas acciones realizadas por Juan, con discursos que se preocu-
pan por su situacion, y que afirman su derecho a la educacién. Sin em-
bargo, en la préctica, constatamos que este derecho tiene sus limites
cuando se encuentra frente a estas situaciones extremas.
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Un primer limite se establece por la abdicacién de las posibilida-
des efectivas de educar. Mencionando las multiples dificultades y faltas
deJuanysufamilia, su peligrosidad, su consumo de drogas, su ausencia
de apoyos, enfatizando el rechazo que genera, se asume que los docen-
tes del centro ya no pueden educarlo. Un segundo limite se construye
bajo lalégica estudiante contra estudiante: garantizar el derecho de Juan
puede implicar socavar el derecho de otros estudiantes que son moles-
tados yamenazados por él. Pero un tercer (y paraddjico) limite se expre-
sa en términos del propio derecho de Juan a la educacién. Habiéndose
erosionado su vinculo con la institucién y resultando, en la préctica,
triunfante la vertiente excluyente sobre la incluyente, los diagnésticos
encuentran un punto comun: ya no hay — de hecho - lugar para Juany
debe abandonar el centro educativo... por su propio bien.

Como parte de la progresiva expulsion de Juan, el resultado de
esta instancia es su nueva suspension de asistencia al centro educativo,
la culminacién de las acciones del equipo socioeducativo, y una deman-
da sindical a la Inspeccion del liceo para que tome intervenga.

La Judicializacion de Juan

En el transcurso de esta nueva suspension, Juan ingresa nueva-
mente al centro educativo. Esta vez lo hace con un cuchillo de mesa,
generando un episodio de conmocidén. Segtin sefialan los docentes, ese
cuchillo lo habria llevado por miedo a las represalias de bandas del ba-
rrio con quienes tenia problemas, aunque estas interpretaciones son
tan s6lo probables.

En esta tensa situacioén, la subdirectora del centro le solicita a Juan
que le entregue el cuchillo, solicitud que rechaza y luego que le pide lo
guarde, a lo que si accede. En el ajetreo de la discusion, Juan roba el ce-
lular de la subdirectora y se retira del centro educativo. A partir de allj,
Juan ingresa a los grupos de WhatsApp de los docentes, leyendo los co-
mentarios que sobre él se vertian, comentando a su vez en esos grupos
y también haciendo amenazas a algunos docentes y funcionarios, que
habian sido particularmente duros con él en los comentarios del grupo.

Habiéndose configurado un delito a partir del hurto del celular,
desde el centro educativo se procede a denunciar el hecho de violen-
cia al Instituto del Adolescente del Uruguay (INAU), lo que implica la
ruptura del didlogo con la familia de forma definitiva, asi como cierto
desprestigio y pérdida de legitimidad de quienes buscaban la interlocu-
cién con ellos. Dicho en términos préacticos, no es posible mantener un
didlogo por el bien de Juan, si en paralelo la institucién se encuentra en
un proceso de denuncia. Asimismo, estos hechos consolidan una rup-
tura en el lazo institucional entre el Equipo educativo (sobre todo los
técnicos, el equipo no docente) y el resto de la colectividad, al considerar
que su trabajo no ha sido respetado.

Desde el episodio de la asamblea docente sefialada en la nota de
campo, la Inspeccién acompana la situacién. En entrevista con la je-
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rarca, se senala que se vive con mucha tristeza las decisiones tomadas,
en tanto representan una abdicacion pedagogica. L.a Inspectora defiende
una linea pedagogica de la hospitalidad. Sin embargo, conforme al des-
enlace acontecido, asi como alas demandas generadas, se acompaifia la
denuncia formulada. Asi, en esta etapa del proceso, el conflicto se ins-
tala en el juzgado.

En paralelo, las repercusiones contintian en el centro educativo.
Al ser notificado Juan de la denuncia penal, utiliza el celular robado
para escribir en el grupo de WhatsApp de docentes del liceo, amena-
zando para que la retiren:

Figura 1 - Imagen de Whatsapp de Grupo de Docentes?*?

Va aver amenasa de bomba en el licea ya lag
estan colocande aviss ne es broma 04

Saquen la denuncia les vamos a dar hasta
mafiana para g la saquen saquenla si no
quieren q ese liceo se explote 2005

Mafiana vamos a mandar unas menores ah q
rompan tados los autos de afuer no es joda
no saben cn quién ablan soy el tio de el y no
me tranca nadaaa S

Es un aviso si no cumplen van a ser todos
boletasss 7

Fuente: Imagen cedida.

Elmensaje dalugar a especulaciones. Lo més probable es que Juan
esté mintiendo y en el fondo que no se trate mas que de la falsa alarma.
Sin embargo, en este contexto, estas amenazas reinstalan el miedo al
aumento de la violencia en el centro y la angustia ante el desenlace. En
simultdneo actiian los operadores del sistema judicial que ya habian
sido invocados, ahora nutridos por este nuevo episodio del hurto, que
implica una infraccion a la ley penal®. El adolescente, sin referencias
adultas que respondan por é€l, y en conflicto directo con las institucio-
nesy con laley, es internado en un centro del INAU.

El proceso de judicializacion e institucionalizacién de Juan ocu-
rre entre los meses de agosto y setiembre. A partir de este momento,
el centro educativo no tiene mayor contacto institucional con él. A tra-
vés de contactos personales de docentes con otras personas cercanas,
fue posible conocer que Juan pas6 un mes en el centro de INAU, gener6
acuerdos con dicha institucién que incumplié y, posteriormente, come-
ti6 nuevos delitos, por lo que fue ingresado en un centro de privacion de
libertad adolescente.

Un elemento final que resulta relevante para el andlisis aqui pro-
puesto refiere a las conversaciones mantenidas con los docentes en el
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ultimo dia lectivo del afio. Al ser consultados sobre los desafios educa-
tivos generados a partir de situaciones como la de Juan, una Docente
expresa: Ese es un tema que ya no refleja la situacion del liceo, ya estd
solucionado.

Esta situacién de calma supone un contraste directo con la ten-
sién vivida durante el afio. Pareciera, sin embargo, que ella hubiese sido
absorbida, normalizada, como parte de los problemas regulares de la
institucion. Ello genera cierta perplejidad. ;C6mo es posible que un co-
lectivo conmocionado por lainseguridad y la violencia haya dado vuelta
la pagina en tan poco tiempo? Pareciera que la nocién de solucién emer-
giera desde una perspectiva de la escuela como sistema, que ya no tiene
en su seno el conflicto con Juan. Por el contrario, en términos de garan-
tizar la educaciéon como derecho, para el caso de Juan, resulta bastante
claro que el problema no fue resuelto.

En el Cuadro 2 presentamos una linea de tiempo con los aconte-
cimientos analizados:

Cuadro 2 - Cronologia de Acciones Institucionales en Relacién al

Caso de Juan
Acciones incluyentes
- 2T« Sobotud ATS  Muera A S SOBOLY 2T/5 « S alabora
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AL e GRS 3 M 1A PrEgramas o PAERT
G DTROARS A BT & AR Soeiaes AGLATEENG 3
[ ¥ L el
| | [ —
| ]
L] l L. |
1
18 304 - Sohctud w5 Commrsactn | | 1. !
Boactd or 08 2p0yOS en e dreccidn ¥
A o0 programE Juan par prosbeTni am
S enia rasric |
weniral LU0 B L bl SRR :
: Acciones excluyentes
oot D - At L el | T T
2 A, = N B L i | ohaarackn -
iaal poimery % proiemasen || | |ma
o b suspensiin  Sirkgeberiabey L puersa i| | smpensién cidide Juan
I
I
| T 11 1
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154 . TS - Amonesnacion 145 « Reunidn del CAP, 6« Pao 5T « Robo ded 19 « Sallda de
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Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Setiembre  Octubre  Neviembre

Fuente: Elaboracién propia.

Conclusiones

En el presente capitulo describimos el conflicto que tuvo lugar en-
tre la institucion educativa y un estudiante, que hemos nombrado Juan
Corrales. Detallamos el proceso social de produccién de la exclusion
escolar, tal como se dio en este caso. Dicho conflicto crece durante el
afio: a inicios del mismo se evidenciaba una valoracién negativa de los
agentes institucionales, a ello se suma la observacién de incivilidades
en aula (Debarbieux, 1999), la suspension de Juan y, posteriormente, su
judicializacién y encierro en instituciones totales.
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El resultado final, ya conocido, es fruto de una interaccién entre
estudiante, familia, e institucién. Sin embargo, el andlisis de procesos
nos permite comprender con mayor detalle el desenlace de la situacion,
los momentos, las acciones y reacciones, y las consecuencias de cada
hecho. En tal sentido, resulta de particular relevancia conocer las accio-
nes que toma la institucion, no solo por la asimetria de poder que tiene
en relacion al estudiante, y que funda la relaciéon pedagégica, sino por
suresponsabilidad intrinseca de garantizar universalmente el ejercicio
del derecho ala educacion. Asi, reconstruimos las miradas pedagégicas
comprendidas entre una vertiente incluyente y una vertiente excluyente,
constatando la prevalencia de la vertiente excluyente a partir de meca-
nismos institucionales de mayor eficacia simbélicay practica, que inva-
lidan las acciones incluyentes.

Entendemos que, desde una perspectiva amplia de la educacién
como un derecho y, aditivamente, del centro educativo como un espa-
cio de ejercicio de derechos, el proceso analizado permite comprender
las formas en que se configuran en la practica pedagogias excluyentes.
Esta afirmacion, sin embargo, necesita de cuatro aclaraciones sobre la
forma en que estas pedagogias excluyentes se construyen en la cotidia-
neidad escolar.

En primer lugar, una reflexion sobre el contexto. Fruto del aborda-
je metodolégico por estudios de caso, podemos conocer los problemasy
respuestas de forma situada, es decir, como interactiian con un contex-
to (Bartlett; Vavrus, 2017). Resulta claro que el evento estudiado supone
un desafio educativo importante. El trabajo del liceo se desarrolla en
un marco de vulnerabilidades tan grande que implica, en la préctica, la
desproteccion material, emocional y cultural del adolescente, al carecer
de apoyos de su familia, y otras redes. El de Juan no es un caso habitual,
sino critico y, desde esta condicién, nos permite reflexionar sobre los
alcances y limites educativos de la institucionalidad secundaria. Esta
reflexion es relevante en cuanto la universalizacion de la educacién im-
plicala creciente presencia de estudiantes similares a Juan.

En segundo lugar, una reflexién sobre la forma en que se mani-
fiestan estas pedagogias excluyentes en el espacio escolar. Del estudio
etnografico es posible observar que, en diversos momentos, las accio-
nes excluyentes resisten ser enunciadas, y por tanto abordadas desde el
andlisis de discursos. Su identificacion se logra s6lo a partir de la con-
trastacion sistemaética de los discursos entre si y con los acontecimien-
tos. E incluso en estos procesos, la enunciacion de la exclusiéon aparece
mediada a partir de justificaciones practicas, que colocan la responsa-
bilidad en el estudiante disruptivo, en la falta de herramientas, en las
carencias de la familia. Dicho de otro modo, ningtin docente expresa la
voluntad de excluir, sin embargo, analizando estos procesos, constata-
mos que la institucién escolar colabora en excluir, o al menos, en estos
casos criticos, no logra incluir. Como sefialara Tadeu (1992), esto vuelve
recordarnos la importancia de ir al aula, y poner el foco en las précticas,
y la experiencia de los sujetos, para conocer las formas en que se viven-
ciala educacién. En ello las etnografias son de gran utilidad. Al trascen-
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derlos discursos, el proceso muestra el poder de la institucion desplega-
do para ejercer mecanismos de coaccién, denunciay expulsion.

En tercer lugar, es relevante una reflexién sobre la labor docente y
la légica institucional de la exclusion. En sintonia con el punto anterior,
estas pedagogias excluyentes no son fruto del accionar de un docente.
Elrol docente se caracteriza por la unidad en la diversidad: en sus habi-
lidades, experiencias, concepciones sobre el aula, sobre los estudiantes,
los conflictos, la participacion, y también en las propias vulnerabilida-
des que tienen los docentes. El caso de Juan muestra que la configura-
cién de pedagogias excluyentes no son fruto de una observacién de un
docente a un estudiante en su clase, sino de la respuesta institucional
que brinda el centro educativo a sus estudiantes en términos globales
(Rivero, 2013). Laldgica del centro esla que prevalece, motivo por el cual
la unidad de anélisis de este estudio es el centro educativo. El docente
contribuye a dicha dindmica con lo que realiza en su clase, pero los de-
mads agentes institucionales (Equipo Educativo, coordinacién docente,
CAP, direccidn), refieren al centro, yalli residen las acciones que pueden
configurarse como mecanismos excluyentes o incluyentes. Esto pone
en el foco el rol de la direccién como conductor de los procesos peda-
gbgicos que ocurren en el centro, incluyendo la promocién de un clima
de didlogo entre todas las personas que habitan el espacio escolar. Ha-
biendo enfatizado el caracter fundamental del centro como unidad de
sentido, es posible avanzar en establecer que las acciones individuales
que colaboran pragmdticamente con lo que suceda en el centro (Cor-
cuff, 2013), pueden cautivar o repeler a sus estudiantes, pero deben ser
leidas a partir de lo que aportan a la dindmica del centro educativo.

A su vez, estas acciones deben ser comprendidas en el marco de
una arquitectura institucional cuyo andlisis muestra contradicciones
entre la autoridad que formalmente se deposita en algunos actores
claves, como el director, y la fuente real de su poder. En este caso, las
dindmicas y presiones ejercidas muestran la utilizacién de diversos
mecanismos de presién y coaccién en situaciones colectivas de irrita-
ci6én, malestar y temor que no son propias de la institucién, sino de un
conjunto de centros de ensefianza media. La intervencion del CAP, de
la psicéloga del centro, del colectivo docente, del sindicato, de la ins-
peccion contrastan con la ausencia de otros colectivos que existen en
la Ley General de Educacion: los padres, la comunidad educativa y los
estudiantes. Asi, puede comprenderse el proceso que se desnuda en la
produccioén social de la exclusiéon escolar, altamente vinculado a la falta
de tolerancia frente a las acciones interpelantes de un estudiante vulne-
rable, la activacién de mecanismos de poder tras un proceso interno de
debate colectivo entre docentes en los cuales ni los padres ni los alum-
nos nila comunidad tienen voz.

En cuarto lugar, es necesaria una reflexién sobre la inter-institu-
cionalidad de proteccion a la infancia y la adolescencia. Considerando
la situacién en su conjunto, el caso de Juan nos remite a un andlisis del
centro educativo en un marco més amplio de instituciones que permi-
ten garantizar los derechos de nifios, nifias y adolescentes. A lo largo
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del recorrido, Juan brindé sefiales de que algo funcionaba mal, en su
familia, en sus redes, y en el territorio. La institucién educativa estu-
diada privilegid, en la préctica, las respuestas punitivas por sobre las
inclusivas. No logré consolidarse como un espacio de escucha y trata-
miento de esas problematicas, pese a lo cual Juan continué yendo una
y otra vez al liceo, aunque sea para hacer puerta. En definitiva, no logré
ser un espacio de ejercicio de derechos. Mediante el andlisis del proce-
so podemos, sin embargo, conocer no soélo el resultado, sino aquellas
iniciativas que no perduraron. Asi, al mismo tiempo que constatamos
esas logicas excluyentes, reconocimos los importantes esfuerzos inte-
rinstitucionales del equipo educativo, que contactaron organizaciones
barriales, asi como otras areas de la propia institucionalidad educativa.
La prevalencia de la vertiente excluyente se debe también a la falta de
respuestas de la vertiente incluyente que necesita, en definitiva, de una
red institucional con mucha mayor potencia.

Realizando estas aclaraciones, podemos visualizar la conforma-
cién de una pedagogia excluyente, como parte procesos de exclusion-
incluyentes que, en definitiva, vincula las desigualdades sociales con las
desigualdades educativas. Para Gentili (2011) Esta exclusién incluyente
es fruto de tres procesos: 1) la combinacion de pobreza y desigualdad,
2) el desarrollo fragmentado en su calidad de los sistemas escolares, 3)
una concepcion privatista y economicista en la promocién de la cultura
politica de los derechos humanos. Estos tres elementos emergen en el
andlisis sobre la situacién de Juan cuando 1) constatamos que el siste-
ma funciona de forma adecuada para muchos, pero es muy severo con
quienes no pueden acoplarse a su dindmica, 2) los motivos del desaco-
ple tienen vinculaciones socioecondmicas, 3) las capacidades de con-
tencién del sistema educativo frente a estas probleméticas son menores
en los espacios de mayor necesidad, 4) los discursos en torno a proble-
maticas como las de Juan son leidas en clave de fracaso del estudiante,
y no responsabilidad de la institucion; 5) no existe voz ni participacion
de los colectivos vulnerables cuyo derecho a la educacién se ve afectado
(los alumnos, sus padres y la comunidad).

A modo de cierre, del andlisis evidenciamos que este resultado,
no enunciado como parte de una voluntad expresa de excluir, no se en-
marca exclusivamente en el aula, sino que es el resultado de un proceso
social de produccién de la exclusiéon que no puede ser comprendido ni
analizado a partir de la practica de un docente. Debe ser estudiado to-
mando el centro educativo y el conjunto de acciones de sus agentes que
van desde el cuidado de la puerta hasta el llenado de la libreta, pasando
por la observacién de los recreos, el consejo de disciplina, la direccién
yla sala docente, el espacio de coordinacion, el equipo multidisciplina-
rio, las asociaciones y organizaciones del barrio, la policia y el sistema
judicial, entre otros. Es el resultado de la préctica de la institucién es-
colar como sistema. En tal sentido es necesario pensar en dos curricu-
los escolares que coexisten. En el plano formal, el sistema educativo es
abierto y universal, sin embargo, casos como el de Juan nos muestran el
funcionamiento de un curriculum oculto excluyente. Su comprensién
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nos obliga a focalizar el conjunto de las practicas institucionales pues,
de lo contrario, la nocién de curriculum oculto puede interpretarse
como intencionalidad no explicitada de un docente. Y la exclusién esco-
lar no es el resultado de la concepcién o practica de un individuo, sino
de un sistema de acciones que se articulan en un nivel més complejo
que es el institucional.

Ello se hace visible, en primer lugar, a partir de las formas en que
se concibe y enuncia el sujeto educativo de la institucién, sus posibili-
dades materiales y su realidad social y cultural. Varios de los calificati-
vos y adjetivos reseflados en este trabajo dan cuenta de una mirada pe-
yorativa y estigmatizante (Goffman, 2008), que enfatiza sus carencias,
no en clave de problema educativo a resolver, sino en términos de su
imposibilidad de, justamente, participar de los problemas educativos.
Estasituacion de inadecuaciéon de la educacion de los adolescentes, par-
ticularmente de los mas vulnerados, es percibida por los adolescentes
como carencias propias, y no como problemas del sistema. Ellas y ellos
cargan con la culpa de su fracaso escolar (Rivero, 2015), logrando asi
que interioricen y subjetiven este fracaso social como fracaso personal
(Bourdieu; Passeron, 1995).

En segundo lugar, el caso aqui estudiado enfatiza los mecanis-
mos de una pedagogia excluyente que es parte de una cultura del cas-
tigo (Viscardi, 2017) en la institucién educativa hoy y que opera como
reproductor de las desigualdades en el limite inferior de la pirdmide.
Herramientas institucionalmente legitimas, como la observaciéon o la
suspension, pueden tener resultados pedagégicos contrarios al fin bus-
cado, que es generar cambios actitudinales positivos en el estudiante.

Por dltimo, a partir del caso quedan de manifiesto las dificultades
sostener las trayectorias de estudiantes como las de Juan. Ello implica
atender la diversidad de situaciones en el aula, y trabajar sobre la inte-
gralidad del sujeto, en definitiva, a partir politicas de subjetividad (Te-
desco, 2008), lo que implica un replanteamiento de la institucién, sus
cometidos y capacidades. Asimismo, se ponen de manifiesto multiples
facetas del sufrimiento escolar que se traduce en el debilitamiento del
vinculo pedagoégico, la estigmatizacion de los estudiantes problemditi-
cosy el padecimiento cotidiano de los docentes que consolida los pro-
cesos de precariedad laboral.

Los elementos estudiados generan grandes interrogantes sobre
los mecanismos a desarrollar para que la escuela sea un espacio de
reconocimiento los adolescentes y su cultura (Viscardi; Alonso, 2013),
permitiendo que cada vez mds personas como Juan tengan, realmente,
un lugar en el aula.

Recibido el 27 de agosto de 2020
Aprobado el 11 de agosto de 2021
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Notas

1 Parafacilitarlalectura, alolargo se incluirdn entre comillas y en cursiva citas
de palabras expresadas por docentes, solo poniendo referencia al docente
cuando se cita toda una oracién o un didlogo.

2 De aqui en més llamamos liceo a este centro de ensefianza media, segin se
utiliza en el lenguaje popular.

3 El sistema de educacion secundaria en el Uruguay tiene los siguientes espa-
cios jerdrquicos: direccién del centro educativo, inspecciones, y el Consejo de
Educacién Secundaria.

4 Algunas de ellas, pese a encontrarse dentro del sistema de la Institucién de la
Nifiez yla Adolescencia del Uruguay (INAU), han sido denunciadas por su trato
degradante y condiciones inhumanas.

5 El Libro de Disciplina es el documento donde se registran las observaciones
de conducta en el centro educativo realizadas por docentes y otros actores
institucionales.

6 La observacion implica una amonestacion formal al estudiante, en casos de
reiteracion de aplica una suspension, que, usualmente, implica el alejamiento
temporario (algunos dias) del estudiante y su imposibilidad de concurrir al
centro.

7 E1INAU se encarga de gestionar las politicas de la nifiez y la adolescencia en
el Uruguay. En este caso se indica la solicitud de ingreso del adolescente a un
hogar de amparo bajo su dependencia.

8 Expresion coloquial que significa molestar
9 Expresion coloquial que significa chicos, adolescentes

10 Seguin establece el Estatuto del Estudiante, el Consejo Asesor Pedagdgico con-
sideralos comportamientos estudiantiles, actuando como 6rgano de consulta
de la Direccidn, y sugiere acciones a tomar en las diferentes situaciones.

11 Asilellaman a la estadia en el perimetro del centro educativo.

12 Eldocente adscripto tiene tareas de seguimiento de las clases ylos estudiantes
en el centro educativo en Uruguay.

13 Expresion coloquial que implica que los adolescentes no pueden moverse
debido a la medicacién psiquidtrica.

14 Denominacion coloquial de la marihuana.

15 Denominacién coloquial de la cocaina.

16 Asi se le llama coloquialmente a los lugares de venta de drogas.
17 Las resenadas en este articulo.

18 Forma coloquial de decir tonto o torpe.

19 Denominacién coloquial de nifio, adolescente o joven.

20 Un hogar de amparo de la Instituto del Nifio y el Adolescente del Uruguay
(INAU) denunciado por condiciones inhumanas. <https://www.elpais.com.
uy/que-pasa/mal-dia-tribal.html>.

21 Denominacién coloquial de nifo, adolescente o joven.
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22 Ser boletaimplica una amenaza de muerte, aunque es parte de un repertorio
discursivo mds amplio en algunos sectores sociales, donde implica una ame-
naza de golpiza.

23 Reglamentada en Uruguay por el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, Ley
N°17.823 del 2004.
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