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RESUMO

As Institui¢cdes de Ensino Superior (IES) brasileiras t€ém seus cursos de graduacao avaliados
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
periodicamente. Entre os critérios definidos, destaca-se a dimensdao Corpo Docente e Tutorial,
que corresponde a 30% da nota total dos cursos de graduagdo. Assim, o estudo utiliza a
ferramenta computacional Scriptemec para a avaliagdo continua e automatizada da producao
académica dos cursos de graduagdo em Enfermagem e Medicina, de uma IES particular. Com
o uso de uma metodologia mista de pesquisa, foram avaliados os critérios de produtividade
académica, como produgdo bibliografica, produgdo técnica, e popularizacdo dos resultados
das pesquisas realizadas pelos docentes da institui¢do, de forma quantitativa e qualitativa,
permitindo uma anélise longitudinal dos dados em um longo periodo de tempo. Como
contribuicdo do presente estudo, reforca-se a possibilidade do estudo do desempenho
académico em pesquisa de docentes de cursos de graduagdo com o apoio de uma ferramenta
estratégica de livre acesso e que permite uma otimizacdo na andlise de indicadores de
produtividade intelectual, além da constru¢do de um dashboard automatizado com os dados
de produtividade académica dos docentes, possibilitando o acompanhamento continuo destes
indicadores para prestagdo de contas ao INEP e avaliacdo interna da institui¢ao.

Palavras-chave: Scriptemec. Produtividade Académica. Avaliagdo do Ensino Superior.
Gestao Universitaria.

ABSTRACT

The Brazilian Higher Education Institutions (HEI) have their undergraduate courses evaluated
periodically by the National Institute of Studies and Educational Research Anisio Teixeira
(INEP). Among the criteria defined by INEP, highlight the Faculty and Tutorial dimension,
which corresponds to 30% of the total grade of HEI undergraduate courses. Thus, the present
study aims to use the computational tool Scriptemec for the continuous and automated
evaluation of the academic production of undergraduate courses in Nursing and Medicine,
from a private HEI. Applying a mixed methodology, the academic productivity criteria, such
as bibliographic production, technical production, and popularization of the research results of
the institution's professors were evaluated in a quantitative and qualitative approach, allowing
a longitudinal analysis of the data in a long period of time. As a contribution of the present
study is reinforced the possibility of studying the academic performance in undergraduate
teaching research with the support of a strategic tool of free access, allowing an optimization
in the analysis of indicators of intellectual productivity, besides the construction of an
automated dashboard with the academic productivity data of the professors, enabling the
continuous monitoring of these indicators to render accounts to the INEP and internal
evaluation of the institution.

Keywords: Scriptemec. Academic Productivity. Higher Education Assessment. University
Management.
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1 INTRODUCAO

As institui¢des de ensino superior brasileiras — IES — estdo inseridas em um ambiente
de alta concorréncia, especialmente devido as constantes mudancas relacionadas aos seus
clientes internos e externos, além das politicas educacionais estabelecidas pelos 6rgaos
governamentais (MACCARI et al., 2014). Devido a este cenario de constante pressao sobre as
organizagdes educacionais, as diregdes das IES buscam uma gestdo estratégica com base em
seus recursos, a fim de obter uma maior eficiéncia organizacional ¢ melhora no desempenho
deste modelo de organizagao (MARTINS et al., 2013). Entretanto, os modelos de gestdo ainda
se mantém muito préximos dos praticados em outros tipos de organiza¢des (BAETA; BRITO;
SOUZA, 2014), o que nao se torna efetivo no segmento de ensino superior, que apresenta
caracteristicas institucionais e politicas exclusivas (MEYER; PASCUCCI; ANDRIGUETTO,
2017; SOARES; ROMAN; ERDMANN, 2016). Tais politicas sao constantemente avaliadas
por 6rgdos governamentais, como o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira — INEP (POLIDORI et al., 2011), que esta vinculado ao Ministério da
Educagao — MEC.

O INEP promove, periodicamente, avaliacdes dos cursos de graduagdo das IES
brasileiras, a fim de verificar a qualidade do Projeto Didético-Pedagogico, Infraestrutura, e
Formacao do Corpo Docente e Tutorial (POLIDORI et al., 2011; SOBRINHO, 2010). Essa
ultima dimensdo, Formagdo do Corpo Docente e Tutorial, estd ligada a principal missdo das
IES, que ¢ a dissemina¢@o do conhecimento por meio do ensino e da pesquisa. Ademais, esse
quesito representa 30% da nota final da avaliagdo dos cursos de graduacdo, sendo essencial
para a mensuracao da qualidade da IES (HOFFMANN et al., 2014). Assim, Marchelli (2007)
refor¢a que os indicadores relacionados a produtividade académica do corpo docente das IES
merecem mais aten¢do no momento da avaliagdo dos cursos de graduacdo. Corroborando com
esse apontamento, Polidori e Carvalho (2016) justificam que estas organizagdes buscam a
acreditacao de qualidade de seus cursos de graduagao a partir do refor¢o do ensino e pesquisa
promovidos por elas, além do preenchimento correto dos instrumentos avaliativos
(SOBRINHO, 2010), que para cursos de graduacdo deve ser feito por meio da Plataforma e-
MEC.

Para aperfei¢oar o preenchimento desses instrumentos avaliativos do ensino superior
brasileiro, automatizando o processo, diversos autores recomendam a utilizacdo de

ferramentas computacionais, que auxiliam os gestores académicos na inser¢do das
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informacdes nestas plataformas de avaliagdo (ALVES; SANTOS; SCHIMIT, 2016; FERRAZ
et al.,, 2017; MENA-CHALCO; JUNIOR, 2009; SILVA; FERRAZ, 2017), destacando o
estudo de Silva (2017), que apresenta e justifica a utilizagdo da ferramenta Scriptemec,
dedicada a avaliacdo da produtividade académica de pesquisadores ligados a cursos de
graduacdo, sendo um instrumento de gestdo de desempenho docente, e discente, por meio de
indicadores, que pode ser utilizado pelos gestores académicos das IES.

Com base no problema até entdo apresentado, este trabalho pretende responder a
seguinte questdo de pesquisa, que norteard o seu desenvolvimento: “Como o Scriptemec
auxilia na avaliacdo do desempenho em produtividade académica de docentes nos cursos de
graduacgdo das IES brasileiras?”

Neste contexto, o objetivo principal deste artigo ¢ apresentar um modelo de avaliagdo
do desempenho de docentes dos cursos de graduacdo, atendendo aos indicadores propostos
pelo INEP, e relacionados ao pilar Corpo Docente e Tutorial. Com isso, pretende-se
demonstrar que com a utilizacdo do Scriptemec € possivel acompanhar a produtividade
académica dos docentes ao longo de um periodo desejado, avaliar os niveis de
transparéncia/popularizagdo das pesquisas, e realizar a analise da responsabilidade social dos
estudos promovidos pelos pesquisadores ligados aos cursos de graduagao de IES brasileiras.

Além desta Introducdo, segue-se a secdo de Referencial Tedrico, em que serdo
dispostos os principais pilares tedricos que buscaram sustentar este trabalho. Na sequéncia,
serd apresentada a se¢do de Métodos da Pesquisa, em que se demonstra os procedimentos de
coleta e andlise dos dados do presente estudo, além da caracterizagdo da IES que sera
utilizada como objeto desta experimentacdo. Na secdo de Resultados, apresentam-se os dados
gerados pelo Scriptemec relacionados a produtividade académica dos docentes analisados. Ja
na se¢do de Discussao, serdo debatidos os resultados obtidos, sob a luz da literatura. Por fim,
na secdo de Consideracdes Finais, argumenta-se sobre a utilizagdo do Scriptemec como
ferramenta estratégica para a avaliacdo do desempenho em produtividade académica de
docentes de cursos de graduacdo de IES brasileiras e a criagdo de um dashboard para a

avalia¢do continua e automatizada dos indicadores apresentados neste estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 SISTEMA DE AVALIACAO DO ENSINO SUPERIOR BRASILEIRO E DOS CURSOS
DE GRADUACAO

A avaliacdo do ensino superior brasileiro ja ¢ um tema debatido desde a década de
1950, quando foi criada a CAPES, que tinha como objetivo principal aprimorar a qualidade
do servigo de ensino prestado pelas IES, focando-se nos cursos de Pos-Graduagdo Stricto
sensu (CAPES, 2016). Na década de 1970, esta avaliagdo do ensino superior brasileiro se
intensificou, devido ao crescimento no nimero de cursos de Mestrado € Doutorado no Brasil
(MACCARI et al., 2014).

No entanto, somente a partir de 1980, trinta anos apds o sistema brasileiro de ensino
superior comecar a receber a atencdo de orgdos focados na mensuracdo da qualidade dos
servigos prestados, ¢ que os cursos de graduagdo comecaram a ser avaliados (SOBRINHO,
2010). As avaliagdes foram iniciadas pelo MEC, com base em uma série de ferramentas,
como por exemplo, o Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria - PARU, a
constituicdo da “Comissao de Notaveis" e do Grupo Executivo da Reforma da Educacao
Superior — GERES (POLIDORI et al., 2011).

ApOs estas primeiras iniciativas para a avaliagdo dos cursos de graduagdo no Brasil,
exclusivamente por meio de acdes governamentais dirigidas pelo MEC, as IES comecaram a
se organizar para definir instrumentos que promovessem sua autoavaliagdo que, conforme
Polidori e Carvalho (2016), foi uma forma de acreditacdo e autoconhecimento desenvolvido
por este tipo de organizagdo. A partir da autoavaliacdo, as IES passaram a organizar seus
dados para que pudessem obter seus indicadores e, assim, estabelecer um modelo de
apresentacdo de resultados de qualidade, que atendessem as recomendagdes dos Orgaos
governamentais responsaveis pela mensuracdo da qualidade do Ensino Superior brasileiro
(HOFFMANN et al., 2014).

ApoOs as iniciativas de autoavaliacdo promovidas pelas IES se estabelecerem como
forma adequada para mensuragdo da qualidade do ensino superior brasileiro, criou-se o
Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB, regulado pelo
MEC. Porém, mesmo com o fortalecimento deste novo modelo, o PAIUB, ainda nao
apresentava critérios de mensuracdo da qualidade dos servicos de ensino e pesquisa
parametrizados entre todas as IES brasileiras, permitindo que cada organizacao estabelecesse

indicadores diferentes, o que ndo possibilitava um alinhamento sobre a qualidade dos cursos
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de graduac¢do no Brasil (SOBRINHO, 2010). Por isso, devido ao PAIUB ndo ser uma
ferramenta completa de avaliacao, entre 1996 ¢ 1997, foi criado o Exame Nacional de Cursos
- ENC, conhecido como “Provao”. Este novo modelo de avaliagdo tinha como objetivo
principal regulamentar o crescimento institucional e mensurar o desempenho de todas as IES
brasileiras (BARREYRO, 2008; POLIDORI et al., 2011). Somente apds o “Provao”, o MEC
conseguiu estabelecer os critérios para autorizagao e reconhecimento dos cursos de graduacao
no Brasil. Contudo, com o objetivo de tornar ainda mais completa a avaliagdo destes cursos, o
MEC desenvolveu mais duas ferramentas que complementariam o “Provao”, que foram a
Avaliacdo das Condig¢des de Ensino e a Avaliagdo Institucional (MEC, 2017; SOBRINHO,
2010).

No entanto, mesmo com um sistema composto de trés ferramentas, o MEC considerou
que nem todas as IES conseguiriam estabelecer parametros de qualidade que permitissem uma
avaliagdo completa e Uinica, entre todas as institui¢cdes. Por isso, em 2004, foi criado o Sistema
Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior - SINAES, com a missdo de ser um sistema
unificado com parametros bem determinados para promover uma avaliagdo completa em
todas as IES, cumprindo as definicdes estabelecidas pelos 6rgios governamentais que
mensuram a qualidade do ensino superior no Brasil (LACERDA; FERRI; DUARTE, 2016;
POLIDORI; CARVALHO, 2016; SOBRINHO, 2010). Portanto, o SINAES, que estd sob a
coordenacdo do INEP, consegue atender os parametros de qualidade definidos pela Comissao
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — CONAES (CANAN; ELOY, 2016),
estabelecendo trés eixos para mensuragcdo da qualidade do ensino: a avaliacdo institucional
das IES, do desempenho dos discentes, e dos cursos de graduagdo de uma IES. Estas

dimensdes podem ser vistas, de forma resumida, na Figura 1.

Figura 1 Eixos para mensuracdo da qualidade do ensino superior brasileiro estabelecido pelo SINAES

s BR__ Comissdo Prépriade
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Exame Nacional
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Fonte: adaptado de MEC (2017).
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O primeiro eixo, que ¢ a Avaliacdo Institucional das IES, atende aos critérios definidos
pela Lei n°® 10.861/04 e pela portaria n° 2051 de 09/07/2004 (MEC, 2017), que tornou
obrigatoria a todas as IES a criagdo de suas Comissdes Proprias de Avaliagdo — CPA. A
comissdo ¢ um instrumento interno de avalia¢do institucional que, embora seja oriundo de
uma regulamentacgdo governamental, possui um papel essencial no processo de mensuragao da
qualidade de ensino e pesquisa das IES (SANTO; TRAVASSOS; CARIBE, 2016). Além
disso, por ser uma ferramenta utilizada internamente, as IES conseguem planejar agdes,
conforme sua avaliacdo dos indicadores levantados pela CPA, para melhorar o desempenho
discente ¢ docente (POLIDORI et al., 2011), sua infraestrutura e responsabilidade social
(BERNARDES; ROTHEN, 2016), e sua sustentabilidade financeira (GOMES et al., 2015).

O segundo eixo, a avaliacdo do desempenho discente, se utiliza do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes — ENADE, para avaliar a formagao técnico-académica dos alunos
egressos de uma IES (MEC, 2017). Este exame se trata de uma avaliagdo que consegue
atender as necessidades do corpo discente das IES, relacionando a teoria académica com a
pratica profissional (POLIDORI et al., 2011), a autenticagdo do conhecimento obtido durante
todo o curso de graduacdo (CASTRO et al., 2016), o alinhamento dos conhecimentos técnico-
cientificos do discente em relacdo a seus pares do Brasil (BRITO, 2008; SILVA; FERRAZ,
2018; SOBRINHO, 2010), e o reconhecimento da qualidade dos cursos de graduagdo da IES
pelos egressos (CANAN; ELOY, 2016; HOFFMANN et al, 2014; POLIDORI;
CARVALHO, 2016).

Assim, o ENADE possui um papel estratégico nas IES, possibilitando que estas
instituicdes promovam acdes que melhorem a qualidade dos servicos de ensino e pesquisa
prestados, incrementem os resultados das avaliagdes institucionais, € aprimorem a precisao
dos dados que sdo apresentados ao INEP, periodicamente (CESSO; FERRAZ, 2017).

Mesmo com uma avaliagdo interna, feita pela CPA, e uma avaliagdo focada no
desempenho dos alunos, mensurada pelo ENADE, as IES passam por um processo externo de
avaliag¢do, promovido por visitas in loco de especialistas designados pelo MEC (SOBRINHO,
2010). Estas comissdes externas tém como objetivo avaliar as condi¢des de ensino prestadas
pelas IES, para auxiliar na autorizagdo ou reconhecimento dos cursos de graduacdo
(HOFFMANN et al., 2014).

Esta pratica de avaliagcdes externas para mensuracdo da qualidade dos cursos de

graduacdo ocorre em diversos locais do mundo, como na Inglaterra, que possui um sistema de
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avaliagdo externa extremamente desenvolvida (CARDOSO; ROSA; STENSAKER, 2016), ¢
na India, que possui a organizagdo do ensino superior muito semelhante a brasileira, além de
ser o segundo maior sistema de educagdo superior do mundo (MARTIN, 2016). Por isso,
tanto em paises desenvolvidos economicamente, assim como em nac¢des com economias em
desenvolvimento, a utilizagdo de sistemas de avaliagdo externa dos cursos de graduacdo ¢
uma forma de mensuragdo da qualidade de ensino prestado pelas IES (HOFFMANN et al.,
2014; MARCHELLI, 2007).

Assim, no Brasil, o terceiro eixo praticado pelo SINAES - a avaliacdo externa dos
cursos de graduagdo - ¢ um instrumento valido e que sistematiza uma grande quantidade de
informacodes, com base em indicadores que permitem a acreditagdo da qualidade dos servigos
prestados pelas IES (POLIDORI; CARVALHO, 2016). Ademais, a utilizacdo da comissdao
externa de avaliagdo permite uma transparéncia no processo avaliativo dos cursos de
graduacgdo, além de uma confirmacdo dos resultados obtidos por meio dos outros dois eixos
de avaliagao.

Dessa forma, a avaliagdo externa dos cursos de graduagdo promovida por comissdes
externas, selecionadas e qualificadas pelo MEC, tem uma exceléncia na mensuragdo da
qualidade das IES semelhante aos principais sistemas do mundo, como ocorre na Inglaterra
(CARDOSO; ROSA; STENSAKER, 2016) ¢ na India (MARTIN, 2016). Ainda assim,
diversos autores (BARREYRO, 2008; FERREIRA et al.,, 2016; LACERDA; FERRI;
DUARTE, 2016; POLIDORI et al., 2011; SOBRINHO, 2010) discutem que o SINAES
precisa ser revisto, tanto no ambito politico como em sua formatacdo e aplicagdo, para que
apresente melhorias reais na mensuracdo da qualidade dos servigos prestados pelas IES.
Ademais, Marchelli (2007) reforca que os pilares Titulacdo, Regime de Trabalho, e
Publicagdes e Produgdes do Corpo Docente, presentes na dimensao Corpo Docente e Tutorial,
sdo os principais indicadores que devem ser revistos no SINAES, devido a sua aderéncia ao
objetivo principal das IES, que ¢ disseminar o conhecimento por meio do ensino e pesquisa a
toda comunidade (MEC, 2017).

Por isso, se entende que na avaliacdo feita pelo INEP, com o objetivo de autorizar ou
reconhecer os cursos de graduacdo, a dimensao Corpo Docente e Tutorial deve ter maior
representatividade, por apresentar maior aderéncia a missao principal das IES (MARTINS et
al., 2013; MEYER; PASCUCCI; ANDRIGUETTO, 2017), permitindo sua acredita¢cdo junto a
sociedade (POLIDORI; CARVALHO, 2016), e pelo fato de que nesta dimensdo estdo
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dispostos os principais recursos que permitem uma vantagem competitiva as [IES (BARNEY,
1991), perante o mercado de alta concorréncia ao qual estdo inseridas (HOFFMANN et al.,
2014), melhorando seu desempenho organizacional por meio da gestdo de indicadores

(GOMES et al., 2015).

2.2 USO DE FERRAMENTAS COMPUTACIONAIS PARA GESTAO DA
PRODUTIVIDADE DOCENTE

Com um processo isomorfico coercitivo (DIMAGGIO; POWELL, 2005) de avaliacao
dos cursos de graduagdo no Brasil, em que as IES sdo obrigadas a apresentar os resultados de
indicadores, previamente estabelecidos por 6rgaos politicos que mensuram a qualidade dos
servigos de ensino prestados por estas organizacdes (POLIDORI; CARVALHO, 2016), os
gestores académicos se utilizam do corpo técnico-administrativo para a coleta e organizacao
dos dados a serem apresentados ao INEP. Neste contexto, para o gerenciamento e avaliagdo
da produtividade académica, as IES tém designado secretarios-executivos (SILVA, 2017), que
acessam a Plataforma Lattes, para coletar os dados dos pesquisadores, que compde o corpo
docente dos cursos de graduagao.

A Plataforma Lattes ¢ um banco de dados transparente, de acesso livre e publico, para
a consulta de informagdes de pesquisadores, grupos de pesquisa, IES, agéncias de pesquisa, €
outras organizacdes que fomentem a ciéncia e tecnologia, permitindo o intercambio de
conhecimento, e sendo uma fonte para gestdo dos dados de pesquisa do Brasil, com mais de
3,5 milhdes de curriculos cadastrados (CNPQ, 2016). Ressalta-se que a Plataforma Lattes ¢
uma base publica de insercdo e recuperagdo de dados de pesquisa (ALVES; YANASSE;
SOMA, 2012), em que diversas IES t€ém buscado integrar as informacdes obtidas por meio da
plataforma com seus sistemas de gestdo (CNPQ, 2016), gerando indicadores internos de
producao intelectual (FERRAZ et al., 2017), que permitam o gerenciamento de suas politicas
de ensino e pesquisa (RODRIGUES et al., 2017).

Assim, apos esta coleta realizada por profissionais técnicos das IES, os dados sdo
tabulados em planilhas e, posteriormente, organizados de forma manual, dentro do modelo
estabelecido pelo INEP, para avaliagdo (POLIDORI et al., 2011). Todo este processo €
suscetivel a erros, ja que ¢ feito de forma manual, e pode acarretar prejuizos na avalia¢do das
IES, gerando como consequéncias sangdes promovidas pelo INEP, como por exemplo, a

redugdo na nota dos cursos de graduagdo, que varia de 1 a 5, conforme critérios estabelecidos
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no instrumento Avaliacdo de Cursos de Graduagdo presenciais e a distancia, e auditados pelo
MEC (POLIDORI; CARVALHO, 2016).

Com o objetivo de solucionar os possiveis erros manuais passiveis neste processo de
coleta de dados da Plataforma Lattes, Silva e Ferraz (2017) apresentaram as quatro principais
ferramentas computacionais que auxiliam os gestores académicos das IES a gerenciarem a
produtividade académica do corpo docente de uma IES: o Lattes Extrator e o Lattes Miner
(ALVES; YANASSE; SOMA, 2012), o Scriptlattes (MENA-CHALCO; JUNIOR, 2009) e o
Scriptsucupira (FERRAZ et al., 2017).

Dentre as principais ferramentas que se propdem a automatizar o processo de extragao,
organizac¢do e apresentagdo de indicadores de produtividade em pesquisa, com base nos dados
cadastrados na Plataforma Lattes, destacam-se o Scriptlattes e o Scriptsucupira, que sao
ferramentas computacionais de fonte aberta. A diferenca entre as ferramentas se da,
principalmente, pela complexidade da andlise que cada uma permite. O Scriptlattes possibilita
que apenas uma lista de pesquisadores seja avaliada pontualmente, enquanto o Scriptsucupira
executa varios Scriptlattes de forma concomitante, o que permite uma avaliacdo da
produtividade académica, de forma mais ampla e de um periodo maior, com base em varias
listas de pesquisadores fornecidas a ferramenta computacional no inicio do processo de
extracao de dados (ALVES; SANTOS; SCHIMIT, 2016).

Diversos estudos ja apresentaram a aplicagdo pratica tanto do Scriptlattes quanto do
Scriptsucupira em cursos de Pds-Graduacao Stricto sensu (SILVA; FERRAZ, 2017),
entretanto, ainda ha poucos estudos sobre a avaliagdo de cursos de graduagdo utilizando
ferramentas computacionais (SILVA, 2017), que pode ser explicada pelo fato de que o
Scriptlattes e o Scriptsucupira foram desenvolvidas para atender, inicialmente, aos critérios
estabelecidos pela CAPES, que avalia apenas os Programas de Mestrado e Doutorado no
Brasil. Sendo assim, mesmo que estas ferramentas fossem utilizadas para avaliar um curso de
graduacao, os resultados obtidos ainda nao atenderiam aos requisitos solicitados pelo INEP
(MEC, 2017; POLIDORI et al., 2011).

Portanto, para que os gestores académicos dos cursos de graduagdo possam cumprir 0s
critérios estabelecidos pelo INEP, com base na dimensao Corpo Docente e Tutorial, que
avalia a produgdo académica de todos os professores das IES em nivel de graduagao, ¢
necessdaria a utilizacdo de uma ferramenta exclusiva para este modelo de curso, e que funcione

de maneira semelhante a forma que o Scriptsucupira atua junto aos Programas de Pos-
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Graduacdo Stricto semsu. Dessa forma, Bavaresco (2017) apresentou uma ferramenta
denominada Scriptemec para auxiliar o acompanhamento da produgao intelectual de um grupo
de docentes de cursos de graduagao de uma IES, denominada Scriptemec.

O Scriptemec é uma ferramenta computacional open source, semelhante ao
Scriptsucupira, desenvolvida para a plataforma Linux, que a partir da definicdo de uma lista
prévia de professores de cursos de graduagdo, realiza a extracdo e organizagdo dos dados
académicos e profissionais registrados por estes professores na Plataforma Lattes, criando
relatorios e graficos no formato HTML (Hypertext MarkupLanguage, ou em portugués,
Linguagem de Marcacdo de Hipertexto), contendo os indicadores de produ¢do intelectual de

todos os pesquisadores listados previamente (ALVES; SANTOS; SCHIMIT, 2016).

3 METODOLOGIA

O presente estudo visa apresentar os indicadores de produtividade académica de um
grupo de docentes de cursos de graduacdo de uma IES, mensurando, quantitativamente e
qualitativamente, sua produgdo intelectual, demonstrando a responsabilidade social e a
transparéncia/popularizagdo das pesquisas deste grupo de professores.

Diante desse contexto, considera-se esta pesquisa como qualitativa exploratoria, por
abordar um tema pouco explorado, que ¢ a analise da produtividade académica dos docentes
de cursos de graduagdo de IES, contribuindo para o entendimento do fendmeno, e auxiliando
na constru¢do de pesquisas futuras sobre o tema (SAMPIERI et al., 2006).

Outra abordagem do presente estudo ¢ a descrigao do funcionamento operacional do
Scriptemec, uma ferramenta computacional que tem como objetivo a extragdo e organizagao
dos dados referentes a produtividade académica de docentes de cursos de graduacio,
destacando-se os procedimentos prévios para a execugdo da ferramenta, o processo de
extracdo, assim como a forma de apresentacdo dos dados obtidos na Plataforma Lattes.
Portanto, esta pesquisa possui uma abordagem qualitativa descritiva, em que o fendmeno ¢
interpretado e detalhado, sem juizo de valor do pesquisador, compreendendo todo o processo
de construcao do conhecimento (PEROVANO, 2014).

Para apresentar a eficacia do uso da ferramenta Scriptemec para a avaliacao continua e
automatizada da produtividade docente, definiu-se alguns critérios para uma escolha alinhada

com 0s objetivos propostos da pesquisa. Os critérios para a defini¢do da IES estudada foram:
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1 - Possuir cursos de graduacdo com possibilidade de renovagdo de
reconhecimento e/ou passiveis de autorizacdo, conforme diretrizes definidas
pelo INEP/MEC;

2 - Possuir valores institucionais relacionados a responsabilidade social e
auxilio a comunidade local;

3 - Ter um corpo docente formado por Mestres ¢ Doutores, auxiliando na
analise do pilar Corpo Docente e Tutorial, conforme o “instrumento”
estabelecido pelo INEP;

4 - Ter o curso de graduacdo em Medicina dentro do portifolio académico,
tendo em vista que este curso possui critérios especificos de andlise pelo
“instrumento”;

5 — Disponibilizar as informacdes necessarias sobre a produtividade académica
do corpo docente dos cursos de graduacdo. Assim, definiu-se como objeto
deste estudo a IES Alfa (a IES ndo autorizou a utilizagdo de seu nome real,
sendo a partir deste momento do trabalho designada por Alfa), que se enquadra
em todos os critérios supracitados.

A Alfa se trata de uma IES privada, sendo composta por 9 campi distribuidos nos
estados de Sao Paulo (6), Parand (1), Rio de Janeiro (1) e Minas Gerais (1). Embora a
instituicdo oferega desde Cursos Abertos até Pds-Graduagido Stricto sensu (Mestrado e
Doutorado Académico), o foco deste trabalho serd os cursos de graduacdo, que sdo oferecidos
somente nos campi de Sao Paulo. A Alfa, que ¢ uma IES focada em Ciéncias da Satude, possui
somente dois cursos de graduacdo, sendo estes a Enfermagem, que se enquadra na
possibilidade de renovagdo de reconhecimento, ¢ a Medicina, que encaixa-se no ambito de
autorizacdo do curso, cumprindo os critérios 1 e 4 para defini¢do desta IES como objeto do
presente estudo. Como a Alfa faz parte de um sociedade beneficente, e que apresenta entre
seus valores institucionais a Responsabilidade Social e o0 Apoio & Comunidades Carentes, esta
IES atende ao critério 2 de sele¢do. Para cumprir o critério 3, a Alfa possui somente Mestres e
Doutores como docentes de seus cursos de graduacao. Por fim, a IES permitiu o acesso aos
dados académicos e profissionais dos 45 professores de seus cursos de graduacdo, cumprindo
o critério 5, e justificando sua escolha.

A fim de obter os dados atualizados da produtividade académica dos professores por
meio da execucdo do Scriptemec, foram coletados os seguintes dados dos docentes da Alfa:
Nome, Tempo da Contratagdo Profissional, Curso ao qual estd vinculado atualmente,
Matricula Institucional e ID Lattes, para iniciar a analise na Fase Diagnodstica. Além disso,

utilizou-se a Plataforma Lattes para se obter os dados de produtividade académica deste
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grupo, como por exemplo, a Produc¢do Bibliografica, Produ¢ao Técnica, Projetos de Pesquisa,
Orientacdes e Supervisdes em Andamento, entre outros indicadores.

Neste paragrafo apresenta-se o procedimento para a coleta dos dados do grupo de
docentes da presente pesquisa. Inicialmente, construiu-se a lista de entrada no formato “.csv”
para execucdo do Scriptemec, possibilitando a extragdo, organizagao e apresentacdo dos dados
de produtividade académica do corpo docente, para sua posterior analise. Esta lista de entrada
em “.csv” possuia a seguinte ordem de informagdes dos docentes: ID Lattes, Matricula,
Nome Completo, Programa/Curso Vinculado (Enfermagem ou Medicina), Periodo de Inicio
de Contratagdo, Periodo Fim de Contratagdo (caso existisse). Concomitantemente, foi criado
um arquivo de configuragdes com a extensdo “.£xf” para criar uma hierarquia das informagdes
que seriam extraidas pelo Scriptemec. Na sequéncia, ocorreu o agrupamento hierdrquico das
informagdes, gerando os scripts que foram executados pelo Scriptlattes. Posteriormente,
foram executados os Scriptlattes, por meio do Scriptemec, extraindo-se todos os curriculos
dos docentes previamente listados. Na proxima etapa do processo, o Scriptlattes organizou
todos os dados académicos dos docentes no periodo solicitado (1979 até Abril/2017), como
produgdo bibliografica, produgdo técnica, orientacdes em andamento, etc., tratando as
redundancias ligadas a estas producdes por meio da exclusdo de sobreposi¢des de titulos.
Estes scripts geraram arquivos com a extensdo “./ist”, contendo os IDs Lattes € nome dos
professores, € com a extensdo “.config”, possuindo os dados de produtividade académica
registrados por cada docente na Plataforma Lattes. Por ultimo, apds nova execucdo do
Scriptlattes com os arquivos supracitados, foram obtidos os relatorios com os indicadores de
produtividade académica do grupo pesquisado, sendo apresentados em formato HTML, e
gerando o Relatério Completo Agrupado, para sua posterior andlise. Na Figura 2 sdo
apresentadas, resumidamente, as etapas de funcionamento do Scriptemec, para extragdo dos
indicadores de produtividade académica dos pesquisadores de cursos de graduacdo da Alfa.

Apos a extracdo e organizacdo dos dados académicos dos docentes dos cursos de
graduacdo da Alfa, realizadas pelo Scriptemec, todos os indicadores de produgdo
bibliografica, producao técnica, producao artistica, orientagdes, projetos de pesquisa, prémios
e titulos, participacdo em eventos e organizacao de eventos, referente aos docentes dos cursos
de graduacdo da Alfa, foram analisados de forma quantitativa. Concomitantemente, estes

mesmos dados foram analisados de forma qualitativa, com base na avaliacdo do nivel de
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responsabilidade social das pesquisas conduzidas pelos professores da IES, e da

transparéncia/popularizagao destas pesquisas.

Figura 2 Apresentacdo resumida das etapas de funcionamento do Scriptemec
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Fonte: Santos (2017).
4 ANALISE DOS RESULTADOS

A Figura 3 se refere a tela inicial, disponibilizada pelo Scriptemec ap6s a extragao dos
dados profissionais e académicos dos docentes cadastrados na Plataforma Lattes. Nessa tela, €
possivel visualizar os /inks de acesso as paginas com os indicadores de produgdo académica

dos professores avaliados, bem como as produgdes por curso € por ano.

Figura 3 Pagina inicial com os /inks de acesso aos resultados gerados pelo Scriptemec

—> CURSOS ALFA

s Egressos

« Enfermagem

« Medicina

Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result .

Ao acessar o /ink CURSOS ALFA, indicado pela seta vermelha na Figura 3, ocorre o

direcionamento para a tela apresentada na Figura 4, em que ¢é possivel identificar todos os
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links de acesso a cada um dos indicadores relacionados a produgdo bibliografica, produgao
técnica, produgdo artistica, orientagdes conduzidas pelos professores, projetos de pesquisa,

prémios e titulos, e participacao e organizagdo de eventos.

Figura 4 Tela com links de acesso aos diferentes tipos de producao dos professores avaliados

CURSOS ALFA

[ Membros | Produgde bibliografica | Produgdo técnica | Predugdo artistica | Orientagdes | Projetos | Prémios | Eventos ]

Producdo bibliogrdfica Orientaces

. P

Projetos de pesquisa

Produgdio artistica « Total de projetos de pesquisa {170) €= 32
de produgde arfistica (8) €— 16 Prémios e titulos
Organizagdo de eventos * Totalde prémios e fivlos (236) €— 33
181) €= 17 Participagdo em eventos
il cle e em evento 1) € 34

Data de processamenta: 01/05/2017 15:13:32

Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result.

Como no presente artigo pretende-se contribuir com a apresentacdo do Scriptemec
como ferramenta de gestdo estratégica do desempenho relacionado a produgao intelectual dos
professores de cursos de graduacdo das IES, optou-se por destacar os indicadores que
permitem o acompanhamento da produtividade académica dos docentes ao longo de um
periodo desejado, avaliar os niveis de transparéncia/popularizacdo das pesquisas destes
professores, e analisar a responsabilidade social dos estudos promovidos pelos pesquisadores
ligados aos cursos de graduacdo da IES objeto do presente estudo.

Assim, na Figura 5, apresenta-se os resultados presentes no /ink “Artigos completos
publicados em periodicos” (seta 1, na Figura 4). Nota-se que no periodo de 1984 a Abril /
2017, o niimero de artigos publicados totalizou 1.118 produg¢des, distribuidas ano a ano, o que
permite uma andlise historica da produtividade académica dos docentes da Alfa. Ainda
reforga-se a presenga da coluna *itens sem ano (1), que representa o registro incorreto de

publicacdes na Plataforma Lattes pelos proprios docentes, o que pode gerar a Alfa uma
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insconsisténcia na prestacao de contas ao INEP, e a consequente reducdo da nota do curso

avaliado por este 0rgao governamental.

Figura 5 Tela com a representacao grafica dos “Artigos completos publicados em periodicos”
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NUmero total de itens: 1118

Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result.

Ja na Figura 6, demonstra-se o indicador “Textos em jornais de noticias/revistas” (seta
4, na Figura 4) , em que ¢ possivel verificar o indice de popularizagdo/transparéncia das
pesquisas publicadas pelos docentes dos cursos de graduacao da Alfa. No periodo de 1995 até
2013, a IES teve 57 publicagdes, sendo que 21% do total (12 publicagcdes) ndo foram
registradas corretamente na Plataforma Latfes, sendo representadas como *itens sem ano.
Como j4 dito anteriormente, este erro pode prejudicar a avaliagdo institucional da Alfa, além
de ndo permitir que a IES mensure corretamente este indicador qualitativo muito importante

na andlise da produtividade académica de uma IES (FERRAZ et al., 2017).
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Figura 6 Tela com a representacdo grafica dos indicadores de “Textos em jornais de noticias/revistas”
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NUmero total de itens: 57

Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result.

Por fim, na Figura 7, identifica-se o indicador “Total de produgdo técnica” (seta 15, na
Figura 4), que ¢é representado pelo grafico de barras com a distribuicdo das 782 producdes
publicadas pelos professores da Alfa, no periodo de 1984 até 2016. Por meio deste indicador,
mensura-se o nivel de responsabilidade social presente nas pesquisas da IES (FERRAZ et al.,
2016). Os mesmos autores destacam que a producdo cientifica em IES leva o conhecimento
académico até a comunidade, contribuindo para a produ¢do do capital humano e intelectual,
além de incrementar o desenvolvimento tecnoldgico do pais. Nesse sentido, entende-se a
importanica na andalise deste indicador por parte das IES, além de ser essencial na prestagao

de contas ao INEP, que ocorre periodicamente conforme calendério definido pelo MEC.
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Figura 7 Tela com a representagdo grafica dos indicadores de “Total de produg@o técnica”
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NUmero total de itens: 782

Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o uso da ferramenta computacional Scriptemec, entende-se que os gestores
académicos dos cursos de graduacdo da IES avaliada podem acompanhar, continuamente, a
produtividade académica do corpo docente. Dessa forma, foi possivel avaliar e gerenciar de
forma estratégica os diversos indicadores de produtividade, tdo importantes no momento de
prestagdo de contas ao INEP. Acredita-se também que € possivel, com base nas informagdes
fornecidas pela ferramenta, executar em tempo hébil planos de ag¢do visando alavancar a
produtividade cientifica dos professores, quando necessdrio. Dessa forma, sangdes
promovidas pelo INEP poderdao ser evitadas, como por exemplo, a reducdo da nota de
avalia¢do, ou mesmo o descredenciamento dos cursos de graduagdo, o que traria prejuizos
institucionais e financeiros as IES.

Ademais, a automatizacdo do processo de extragdo, organizagdo e apresentacdo dos
dados de produtividade em pesquisa do corpo docente, permitiram uma melhor gestdo de
diversos recursos da IES. Dentre os pontos de melhoria, podem ser citados a otimizacao do

tempo dos funciondrios técnico-administrativos, que poderdo exercer outras fungdes ao invés
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de gastar tempo realizando a coleta manual de dados da Plataforma Lattes para montagem de
planilhas que sdo conferidas, a posteriori, pelos gestores de cada curso, e também reduzindo
ainda a possibilidade de erros durante a organizagao manual das informagdes coletadas.

Outro ponto importante se refere a gestdo académica, focada no acompanhamento da
producdo cientifica dos pesquisadores, visto que a automatizagdo dos processos de
acompanhamento da produtividade docente permite o controle desta importante capacidade
interna, o que pode influenciar positivamente na vantagem competitiva. Entende-se também,
que o processo de automatizagdo da gestdo da produtividade em pesquisa com a utilizagdo da
ferramenta computacional Scriptemec, permitiu o desenvolvimento de uma cultura inovativa
no segmento de ensino superior, com uma utilizagdo mais consciente dos recursos das IES.

ApoOs a presente pesquisa, recomenda-se a execug¢do de pesquisas futuras que
identifiquem ag¢des para uma melhoria no preenchimento da Plataforma Lattes, o que pode
auxiliar na resolu¢do das inconsisténcias nos indicadores de produtividade académica. Com
isso, a efetividade no uso do Scriptemec podera ser ainda mais evidente, por assim conseguir
apresentar dados atualizados e corretos dos pesquisadores. Outra sugestdo, ¢ o0
acompanhamento anual e trienal, periodo avaliativo do INEP, dos indicadores de
produtividade académico dos docentes de curso de graduagao com o auxilio do Scriptemec, a
fim de reforcar o uso da ferramenta no processo da gestdo estratégica das IES brasileiras.

Por fim, esta pesquisa t€ém como contribui¢do tedrica a possibilidade do estudo do
desempenho académico em pesquisa de docentes de cursos de graduagdo com o apoio de uma
ferramenta estratégica de livre acesso € que permite uma otimizagao na analise de indicadores
de produtividade intelectual. Como contribuicdo académica, trata-se de uma nova forma de
analisar um assunto ainda pouco explorado nos cursos de graduacdo (MEYER; PASCUCCI;
ANDRIGUETTO, 2017), que ¢ a avali¢do estratégica dos indicadores de produtividade
académica dos pesquisadores, impactando o valor institucional de ensino e pesquisa das IES

do Brasil.
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