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REDES E ATIVISMO EM POLITICAS PUBLICAS:
a construcdo da Politica Nacional de
Educag¢dao Museal (PNEM)

Luciana Conrado Martins'
Oswaldo Gongalves Junior’

Resumo

Este artigo tem como objetivo apresentar o resultado de uma pesquisa tedrico-
-empirica sobre o processo de constru¢do da Politica Nacional de Educagdo
Museal (PNEM). Publicada no final de 2017, a PNEM consolida os anseios
dos educadores de museus por instituigdes e processos museoldgicos voltados
para a educagdo de seus publicos. Sua constru¢do revela uma rede em ambito
nacional, envolvendo sub-redes estaduais e atores locais, cujos papéis de for-
muladores e implementadores da politica coincidem. O ativismo de atores-cha-
ve, empreendedores de politicas, com transito nas estruturas governamentais,
respondem pela estratégia de ativagdo da rede. Utilizando andlise documental e
observagdo, o artigo descreve esse processo de construgdo e procura analisa-lo
sob a dtica da governanga de redes de politicas publicas. Busca ampliar a com-
preensao sobre o potencial e os limites de arranjos desse tipo, apontando o carater
performatico da rede quando confrontada com a literatura.
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NETWORKS AND ACTIVISM IN PUBLIC POLICIES: the
construction of the National Policy of Museum Education (PNEM)

Abstract

This article aims to present the result of a theoretical-empirical research on the
process of construction of the National Policy of Museum Education (PNEM).
Published at the end of 2017, PNEM consolidates the wishes of museum edu-
cators for museological institutions and processes aimed at the education of its
audiences. Its construction reveals a network at the national level, involving
subnetworks and local actors, whose roles of policy makers and implementers
coincide. The activism of key actors, policy-makers, with transit in the gover-
nmental structures, respond by the strategy of activation of the network. Using
documentary analysis and observation, the article describes this construction
process and seeks to analyze it from the point of view of the governance of
public policy networks. It seeks to broaden the understanding of the potential
and limits of such arrangements, pointing to the performative character of the
network when confronted with literature.

Key words: Cultural public policies, National Policy of Museum Education,
education in museums, public policies network.

1 INTRODUCAO

No final do ano de 2017, depois de um intenso processo de
consultas publicas e mobilizagao dos profissionais da area, foi publi-
cada, por meio de uma portaria do Instituto Brasileiro de Museus, a
Politica Nacional de Educagao Museal (PNEM) (Portaria n® 422, de
30 de novembro de 2017). Com cinco principios e 19 diretrizes dis-
tribuidas em trés eixos (Gestdo, Profissionais, formagao e pesquisa
¢ Museus e sociedade), a PNEM consolida os anseios dos educado-
res de museus por instituicdes e processos museoldgicos com maior
relevancia social, voltados para a educagdo de seus publicos e em
permanente dialogo com a sociedade.

Pautada nos principios de promogdo do acesso ao patrimo-
nio salvaguardado pelos museus, a PNEM ressoa em seus princi-
pios e diretrizes 0s mesmos ideais presentes na Politica Nacional de
Museus. (BRASIL, 2003). A existéncia de uma politica de estado
voltada a “[...] nortear a realizacdo das praticas educacionais em ins-
tituicdes museologicas, fortalecer a dimensao educativa em todos os
espagos do museu e subsidiar a atuacao dos educadores.” (INSTI-
TUTO BRASILEIRO DE MUSEUS, 2017), reforca a possibilidade
da existéncia de museus pautados na “[...] participacao popular na
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gestao do patrimdnio, promogao do acesso ao patrimonio musealiza-
do para todas as camadas da populagdo, incentivo a musealizagdo do
patrimonio oriundo da diversidade cultural brasileira e a sustentabi-
lidade dos processos museais.” (MARTINS, 2011, p. 248).

E notavel, portanto, perceber que em um pais cujo patrimonio
museal ndo ¢ considerado pela maior parte da populagdo como uma
opcdo de acesso acultural, a existéncia de uma politica especifica
para o fomento da educagdo museal. Vale ressaltar que o ineditismo
da PNEM se estende, mundialmente, na medida em que nao existem
registros de politicas de educagdo museal em outros paises2.

A partir desse contexto, surge o mote do presente artigo, que
busca langar luz sobre o processo de constru¢do da PNEM, com es-
pecial atengdo ao protagonismo dos profissionais da educagdo mu-
seal. A hipotese que se delineia, coloca no interesse ¢ entusiasmo
desses atores, organizados em redes e associagoes de classe, o pro-
tagonismo decisivo para a formulagdo da PNEM. Ao mesmo tempo
profissionais da ponta, responsaveis pela concepgao das agoes edu-
cativas e pela recepcao dos visitantes nos museus, os educadores
museais sdo também os artifices da politica, em um duplo papel de
agentes de recontextualizacdo pedagdgica3 e produtores da pratica
educacional nos museus (MARTINS, 2011; MARTINS; MARAN-
DINO, 2013).

Essa constatagdo, quando considerada sob o enfoque da pro-
dugdo das politicas publicas, indica uma instigante participagao des-
ses atores. Lipsky (1980), com seu olhar inaugural sobre os cha-
mados burocratas de nivel de rua (street level bureaucrats); aponta,
ainda, para o fato de que a implementacdo modifica as politicas,
dado que os atores da ponta ndo sdo os mesmos formuladores das
politicas, traduzindo-as a sua maneira, em virtude dos enfrentamen-
tos (coping) cotidianos provocados pelo lapso entre planejado e re-
alidade.

A visdo contemporanea ressalta o protagonismo estatal e a
multiplicidade de atores na produgdo de politicas publicas, perspec-
tiva que se complexifica com a participagdo dos atores em diferentes
graus nas suas diferentes etapas, com restricdo ou alargamento nas
possibilidades de sua agdo. A fase de implementagdo é vista como
aquela em que ocorre uma ampliagdo na participacdo de atores em
comparacao a fase de formulagdo, cujo protagonismo estatal e de
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grupos preferenciais prevalece. (HOWLETT; RAMESH; PERL,
2013).

No caso da PNEM, o que se observa ¢ a coincidéncia entre
atores formuladores e implementadores. Sob a 6tica deste artigo, tal
fato deriva de um arranjo em rede, em que atores-chave lideram pro-
cessos articuladores envolvendo sub-redes estaduais, atores locais e
ocupacao transitoria de cargos estratégicos na estrutura estatal.

Tal constatagdo pode ser atribuida a processos especificos, de
cuja descrigdo se propde o presente artigo e cujo resultado pretende
uma compreensdao de como as relagdes sdo processadas nas redes,
isto ¢, como sdo formadas as estratégias nas e pelas redes, acesso a
recursos, articulagdes e aliangas, enfim, sobre seu processo de ges-
tdo. (ANDRADE, 2006). Nesse enfoque, portanto, a rede ¢ analisa-
da como um mecanismo de poder liderado por empreendedores da
politica publica (policy entrepreneurs) — atores que desempenham
papel de destaque na defesa das ideias relacionadas a definigao dos
problemas e na construcao das solu¢des. (KINGDON, 1984).

A atuagdo da rede no processo de formulacao da politica se da
mediante dindmica estabelecida nas relagdes entre atores estrategi-
camente posicionados, dentro e fora das instituigdes estatais, como
servidores publicos de carreira, intelectuais, pesquisadores e técni-
cos da area cultural que eventualmente se alternam em postos chave
mediante ocupagdo de cargos publicos comissionados no governo
federal.

Como empreendedores de politicas publicas, participam e
fomentam um movimento que se expressa no crescimento do setor
desde a primeira metade dos anos 2000, resultando em maiores in-
vestimentos publicos e politicas setoriais especificas, gerando um
aumento quantitativo do proprio campo, refletido, por exemplo, na
abertura de novas vagas para profissionais nas instituigdes museais.

Importante salientar, desde ja, que “[...]a nogdo de redes de
politicas publicas se contrapde a percepcao tradicional de que o go-
verno pode ser compreendido como uma entidade independente e,
em grande medida, acima do restante da sociedade.” (CALMON;
COSTA, 2013, p. 11). As acdes tidas como oriundas da esfera estatal
importam, seja pela sua envergadura enquanto institui¢ao, mas, so-
bretudo, em decorréncia da permeabilidade do governo federal cujo
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transito de atores chave em suas estruturas propicia um empodera-
mento para este setor da area cultural.

Este artigo pretende ir além da constatacio de que redes e
multiplicidade de atores importam para a produgdo de politicas pu-
blicas, compreendendo interna e detalhadamente seus mecanismos
e processos particulares, descortinando, assim, arranjos que contém
potencial explicativo sobre seu desempenho.

Constata-se que tal desempenho liga-se a um processo de acu-
mulo historico que deriva num inédito patamar de atencao estatal para
aarea, e cujo apice ¢ relativamente recente, contexto produzido em boa
medida pelos ¢ no qual atuam esses atores-chaves, responsaveis pela
ativagdo da rede — na sua formagdo ¢ manutengdo (KICKERT; KLI-
JN; KOPPENJAN, 1999; MCGUIRRE, 2003) — possuidores de um
perfil profissional permeado pela militdncia em torno de uma causa, o
que dota este movimento em rede de caracteristicas significativamente
aglutinadoras, com uma visdo comum para o setor que se espraia entre
seus membros (condizentes com caracteristicas a serem detalhadamen-
te expostas no topico quatro deste artigo).

Tal processo de constru¢do de consensos € objetivos alcan-
cados auxilia a compreender a potencialidade de redes de politicas
publicas no que tange a sua organizagdo, aspecto ligado ao tema da
governanca de redes de politicas publicas, permeando as relagdes
estado-sociedade. Observa-se que os problemas envolvendo a agdo
coletiva, tais como a heterogeneidade de atores e sua coordenagio,
bem como as barreiras diversas que limitam a atuagdo de redes de poli-
ticas publicas (MCGUIRRE; AGRANOFF, 2011), encontram no caso
estudado um exemplo de significativo sucesso. Nesse sentido, as con-
tribuicdes a que se propde esse trabalho reforgam-se pela constatagdo
de Calmon e Costa (2013, p.18) que afirmam que, “[...] embora haja
uma ampla bibliografia tratando de questdes relacionadas a natureza e
importancia das redes de politicas publicas, existem poucos trabalhos
voltados para a analise dos aspectos relacionados a governanga dessas
redes”.

Além desta introdugao, este artigo procura, na sessao seguin-
te, contextualizar a educagdo em museus no panorama das politicas
publicas para o setor. A seguir, dedica-se a descrever o processo de
formulagcdo da PNEM. Antecedendo o topico conclusdo, apresenta
uma andlise dos processos e atores enfocados a luz de referenciais
tedricos em governanga de redes de politicas publicas. Este artigo se
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baseia em pesquisa documental e observacao, sendo uma das autoras
participante dos processos descritos.

2 A ED’UCACAOIMUSEAL NO CONTEXTO DAS
POLITICAS PUBLICAS MUSEAIS

O relacionamento entre os museus e as praticas educacionais
existe desde a origem dessas institui¢des, antes mesmo do surgimen-
to dos museus modernos no século XIX. Os objetos coletados, clas-
sificados e estudados pelas equipes dos museus tém se constituido
como fonte de conhecimento, ao se prestarem tanto a pesquisa quan-
to ao ensino (ABT, 2006), contribuindo inclusive para conformagao
das disciplinas cientificas modernas como a Historia, a Geologia, a
Paleontologia, a Biologia e a Antropologia. (LOPES, 1997).

Essa relagdo estreita entre acervos e produgdo de conheci-
mento foi acompanhada historicamente pela divulgagdo por meio de
exposi¢oes, palestras, cursos e demonstragdes publicas. Os servigos
educativos propriamente ditos tém sua origem no século XIX, quan-
do muitos museus europeus passam a receber o publico escolar de
forma mais frequente, a0 mesmo tempo em que discursos sobre o
aprendizado, a partir dos objetos, encontravam espago nas chamadas
pedagogias renovadas.

Ao longo do século XX o papel que as agdes educacionais
passaram a desempenhar nos museus cresce de forma inegavel. Sob
os auspicios de novas praticas museais, denominadas por muitos au-
tores como uma nova museologia, o publico, e suas necessidades,
passaram a ser o foco das instituigoes museais, mais do que as cole-
¢Oes ou a pesquisa. Nesse cenario, as praticas de educacdo adquiri-
ram grande importancia, fazendo com que a fungdo dos profissionais
por elas responsaveis se expandisse além do papel de visitas guiadas
para escolares e passasse, em muitas institui¢cdes, a englobar uma
série de atividades relacionadas com o publico, como concepgao de
exposicdes, treinamento de professores, estudos de publico, agdes
comunitarias, administragdo do trabalho de voluntarios e captagdo
de recursos. (ROBERTS, 1997).

Essa situagdo, aparentemente favoravel a diversificagdo e
ampliagdo das praticas educacionais nos ambientes museais, nao ¢,
entretanto, consensual em todos os tipos de museu. A educagdo €
vista, muitas vezes, como um dos aspectos polémicos da institui¢do
museal, por ser derivada de um movimento interno aos museus em
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que as funcdes de coleta e pesquisa, que historicamente constituiram
essas institui¢des, se contrapdem aquelas, mais recentemente valori-
zadas, de atuagdo junto aos diferentes publicos. (VALENTE, 2008).

Esse ponto de vista sobre o desprestigio da educagdo nos mu-
seus € corroborado por Seibel-Machado (2009) e Martins (2013) e
traz para o centro do debate a dimensdo e o papel que a educagio
deve assumir em uma institui¢do museal. Esse debate se faz presente
na principal politica publica da area: a Politica Nacional de Museus
(PNM), base do Estatuto de Museus a Lei n° 11.904/2009, lei que
rege a area no Brasil. O Estatuto de Museus ndo somente define o
que sdo os museus, como estabelece sua forma de atuacao no Pais.

Especificamente sobre a educagdo, o Estatuto é bastante sin-
tético, contando apenas com um item especifico que delimita para os
museus “[...] promover a¢des educativas, fundamentadas no respeito
a diversidade cultural e na participagdo comunitaria, contribuindo
para ampliar o acesso da sociedade as manifestagdes culturais e ao
patrimonio material e imaterial da Nagdo.” (BRASIL, 2009). Nota-
-se que dentre essas diretrizes, ¢ possivel inferir um papel de desta-
que as agdes de extroversao museal, presumindo que serd por meio
delas que se fara esse contato direto com a populagdo. Essa tendén-
cia, presente nos textos legais, ¢ retrato de um movimento historico
de pressdo em favor dos museus e, mais notadamente, pano de fundo
de lutas que buscam um novo patamar para a educagdo museal.

E importante considerar que a criagio de um instrumento de
regulagdo € algo extremamente recente — e inédito — no contexto go-
vernamental da administracdo cultural nacional. E a partir da gestao
iniciada em 2003* que comecam as transformagdes que levardo a
criagdo, em 2009, do Ibram — Instituto Brasileiro de Museus, or-
gdo responsavel pela gestdo dos museus federais, pela PNM e pela
melhoria dos servigos no setor. Anteriormente a criacdo do Ibram
existia o Departamento de Museus (DEMU), vinculado ao Instituto
de Patrimonio historico e artistico nacional (Iphan).

Com a expansao das atribuicdes do DEMU e o crescimento e
fortalecimento da area museal, em 2009 foi criado o Instituto Brasi-
leiro de Museus. Esses fatos foram precedidos de uma intensa mo-
vimenta¢do na area de museus nacionais, iniciada em 2003, quando
da ascensao ao poder de uma nova equipe e do inicio das discussoes
para a redagdo coletiva da Politica Nacional de Museus (BRASIL,
2003).
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A redacdo da PNM contou com a participacdo de “[...] enti-
dades vinculadas a Museologia, meio universitario, profissionais da
area e secretaria estaduais e municipais de cultura.” (BRASIL, 2003,
p. 7). Destaca-se na conformagao da Politica Nacional de Museus
o principio orientador “[...] desenvolvimento de processos educa-
cionais para o respeito a diferenga e a diversidade cultural do povo
brasileiro frente aos procedimentos politicos de homogeneizagido
decorrentes da globalizagdo.” (BRASIL, 2003, p. 9), por sua relagdo
explicita com a questio educacional.

Nesse sentido, ¢ importante ressaltar que a tonica presente
tanto nos principios, quanto nos artigos da PNM, estd intimamen-
te ligada aos conceitos de participagdo popular na gestdo do patri-
monio, promog¢do do acesso ao patrimonio musealizado para todas
as camadas da populagdo, incentivo & musealizagdo do patrimonio
oriundo da diversidade cultural brasileira e a sustentabilidade dos
processos museais. Todos esses aspectos traduzem um panorama
museal de abertura e participacao dos diversos publicos, que tém es-
treita relagdo com a ampliagdo do papel educacional desempenhado
pelas instituigoes museoldgicas.

Percebe-se, a partir do exposto, que a area cultural, arena ins-
titucional na qual se posicionam os museus nacionais, esta em plena
efervescéncia no que tange a estruturagdo de politicas publicas ofi-
ciais. Desde o lancamento da PNM até a promulgagdo do Estatuto
de Museus, todas as agdes realizadas no periodo de 2003 a 2010
buscam a maior estruturagdo da area e a maior presenca do estado na
efetivagdo das politicas publicas do setor.

Nota-se a paulatina estruturagdo de um discurso oficial sobre
a area de museus que busca regular os diversos aspectos da pratica,
tanto no nivel institucional quanto no nivel das proprias esferas de
poder locais (nos niveis publico — estadual, municipal e regional — e
privado).

Essa regulacao vem, de certa forma, ocupar um vazio em ter-
mos de politicas publicas oficiais para a area. Poucas sdo as instan-
cias de poder — sejam puiblicas ou privadas — que, ao possuirem uma
instituigdo museal, tém politicas oficialmente definidas para elas.
O historico da area museal ¢ mais pautado por auséncias do que
por presencas, unindo-se ao ja conhecido coro de vozes que aler-
tam sobre falta de politicas que resguardem a memoria — material e
imaterial — nacionais. Os museus, enquanto parte importante dessas
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instituicdes guardias da memoria nacional, ndo sdo privilegiados em
nenhum aspecto e partilham da auséncia cronica de investimento
que pautam a area cultural no Brasil. (BRUNO, 1995; VALENTE,
1995).

Os contornos assumidos por essa regulagdo, no ambito fede-
ral, apontam para a construgdo de uma politica de carater indutivo.
Se a principio o formato era pautado pela adesdo espontanea — como
no caso dos primeiros editais para Modernizagdo dos Museus, que
nao exigiam nenhum tipo de contrapartida de adequacao institucio-
nal — com a promulgacdo do Estatuto inicia-se uma perspectiva de
maior adequacdo dos museus as diretrizes do [bram.

No caso da educagdo praticada nos museus, percebe-se um
movimento de mao dupla. Ao mesmo tempo que, como dito, a edu-
cagdo parece ser uma das propulsoras das diretrizes presentes na
Politica Nacional de Museus — principalmente no que se refere a
participagdo comunitaria e ao fomento a diversidade cultural — ela
ndo aparece com fungdes especificamente definidas no Estatuto de
Museus, nem ¢ privilegiada de forma especifica nos editais de fo-
mento do Ibram.

Observa-se, portanto, um movimento mais amplo, de confi-
guracdo dos museus enquanto instituigdes nos quais as premissas
educacionais estdo imiscuidas em todas as ac¢des. Para o Ibram os
museus t€m fungdes relativas ao desenvolvimento e a integragao
nacional. Temas como diversidade cultural, representacdo social,
acessibilidade e mesmo desenvolvimento econémico fazem parte
da pauta museal governamental. A educagdo ¢ apontada, juntamente
com outras fun¢des museais, como um dos motores para o alcance
desses objetivos.

3 O PROCESSO DE FORMULACAO DA PNEM

As origens da discussdo da PNEM estdo no I Encontro de
Educadores dos Museus do Ibram, realizado no Museu Imperial (Pe-
tropolis-RJ), em 2010. Nesse encontro se reuniram ndo somente os
educadores dos museus do Instituto Brasileiro de Museus (Ibram),
mas também profissionais e pesquisadores da educacdo museal.
Como resultado, foi publicada a Carta de Petropolis (INSTITUTO
BRASILEIRO DE MUSEUS, 2010), na qual foram apresentados
os subsidios para a constru¢do de uma Politica Nacional de Educa-
¢do Museal. Tendo a Politica Nacional de Museus, o Plano Nacional
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Setorial de Museus e o Estatuto de Museus como referéncia, o do-
cumento apontou diretrizes tematicas para a construgdo da PNEM,
que em 2012 foram transformadas nos Grupos de Trabalho® do blog
do Programa Nacional de Educa¢ao Museal (Disponivel em:<https://
pnem.museus.gov.br>). O blog ficou aberto para as discussdes e con-
tribuigdes até abril de 2013. Cada Grupo de Trabalho era coordenado
por um servidor do Ibram, alguns deles diretores de institui¢oes, mas
a maior parte era de educadores atuantes nos museus federais.

As contribuic¢des recebidas no blog foram posteriormente sis-
tematizadas e analisadas pelos coordenadores dos GTs e compuse-
ram o Documento preliminar do Programa Nacional de Educagdo
Museal, publicado em outubro de 2013. Ja nesse documento se ins-
talava a polémica politica versus programa. O texto de apoio 1 Por
uma politica nacional de educagdo em museus (MARTINS, 2013),
realizado a convite da articuladora do GT Redes e Parcerias para
uma pesquisadora da tematica das politicas publicas de educagio
museal, era o resultado do desejo dos coordenadores dos GTs em
referendarem as discussdes e dilemas vividos de 2010 até aquele
momento pelos formuladores da PNEM.

Dois aspectos principais eram considerados problematicos
pelos coordenadores dos GTs. O primeiro era relativo a qualidade
da discussao empreendida pelos participantes do blog, que contou
com 708 cadastrados entre educadores de museus, pesquisadores da
tematica, profissionais de museus e professores da educagdo basi-
ca. Suas discussdes resultaram em 83 topicos de debates com 598
comentarios que, em parte, refletiam um grau de maturidade ainda
pouco aprofundado sobre as especificidades da educagdo museal no
panorama nacional. Temas ja superados pela pesquisa da area, como
museus voltados para a educagdo escolar, ou conceitos pouco con-
solidados, como mediagdo versus educagdo, foram alvo de intensos
debates no blog.

Outro aspecto importante foi a j4 mencionada polémica en-
tre programa e politica. Sobre essa polémica, o coordenador do GT
Perspectivas Conceituais aponta que:

E desse modo que se destacam aqui as discussdes em torno do uso
dos termos “politica” e “programa”, postulando a necessidade de
construcdo e constituicdo de uma “Politica Nacional de Educagdo
Museal” no Brasil, sem prejuizo as demais disposicdes legais ja
existentes ou em complementagdo a elas. Um Programa, conforme
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apontamentos do debate, pode se restringir aos limites temporais
de um determinado mandato governamental, ao passo que uma Po-
litica carrega em si a possibilidade e determinagdo legal de trans-
cender a estes limites. (SOARES, 2013, p. 9).

O texto de apoio corroborava essa postura, argumentando
que a formulagdo de uma politica, com uma participacao expressiva
dos proprios educadores de museus, trazia a possibilidade decisiva
de implementacdo de agdes em prol da educagdo nos museus nacio-
nais, contribuindo de forma efetiva para a propalada valorizagdo do
patrimdnio museal perante a sociedade brasileira, estabelecida pelo
Estatuto de Museus.

Ap6s a construgdo do Documento Preliminar, a proposta de
continuidade para a formulagdo da PNEM era a realizagdo de encon-
tros regionais presenciais, seguido do I Encontro Nacional da PNEM
a ser realizado no 6°. Forum Nacional de Museus. O objetivo dos
encontros regionais era promover a discussdo do Documento Preli-
minar e coletar sugestdes para sua alteragdo. Tanto os coordenadores
dos GTs quanto a propria direcdo da Coordenagdo de Museologia
Social e Educacdo (Comuse), 6rgdo do Ibram diretamente respon-
savel pela PNEM, consideravam que o Documento Preliminar ainda
estava longe de se constituir como texto de uma politica publica.

Apesar de sua estrutura estar organizada em diretrizes, es-
tratégias e agdes, seguindo formato do Plano Nacional Setorial de
Museus (BRASIL, 2010), e ter passado por uma revisao dos co-
ordenadores dos GTs, o texto ainda era o resultado das discussoes
empreendidas no blog. Inconsisténcias, repeti¢cdes, redundancias e
aspectos que nao eram pertinentes a uma politica de educagdo muse-
al ainda estavam presentes.

Os encontros regionais foram realizados em 2014, contabi-
lizando 23 reunides em 13 unidades da federacdo®. Foram funda-
mentais, para sua realiza¢do, as Redes de Educadores de Museus
(REMs), em parceria com articuladores locais e com os educadores
do Ibram. Tanto as Redes como os articuladores atuaram de forma
voluntaria, estimulados pelos coordenadores dos GTs, que eram os
servidores do Ibram diretamente ligados a PNEM. Um aspecto que
se evidencia foi a ndo realizagdo dos debates em todos os estados,
além de auséncia de mecanismos de difusdo apropriados para o am-
plo debate do Documento Preliminar.
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Os encontros regionais resultaram em mais de 400 sugestoes
de alteracdo do Documento Preliminar, entre acréscimos, supressoes
e alteracdes na sua estrutura. O documento ndo permitia uma discus-
sdo coletiva, dado a sua enormidade. Entretanto, por falta de tempo
habil e verbas, parte dele foi levada para discussdo da forma que se
encontrava’, no I Encontro Nacional do PNEM, durante o 6°. Férum
Nacional de Museus (Belém - PA). A Comuse financiou a presenga
dos articuladores regionais durante o Encontro.

Estes, juntamente com os coordenadores dos GTs, propuse-
ram a discussdo e sistematizacdo apenas das diretrizes do GT de
Perspectivas Conceituais, que traziam, justamente, alguns dos con-
ceitos basilares para a constituicdo da Politica. Ap6s a discussdo e
votacdo em assembleia, foram aprovados os denominados Princi-
pios da PNEM, juntamente com a Carta de Belém, que apontava a
necessidade de realizagdo do II Encontro Nacional da PNEM para
a vota¢do do texto final da Politica Nacional de Educagdo Museal,
ainda no segundo semestre de 2015.

Foi somente em 2017 que a PNEM foi retomada. No periodo
de novembro de 2014, data do I Encontro da PNEM, at¢é a realizagao
do II Encontro da PNEM, durante o 7° Forum Nacional de Museus
(Porto Alegre — RS) em 2017, diversas turbuléncias politicas sacu-
diram o Pais. Nesse periodo, a presidéncia do Ibram mudou algumas
vezes, € muitos dos programas existentes foram paralisados ou deixaram
de existir. Em abril de 2014, as REMs enviaram uma carta ao entao pre-
sidente do Ibram, solicitando a retomada do processo de formulagdo da
PNEM, o que ndo aconteceu.

Com uma nova mudanca da presidéncia do Ibram, em 2016, o
pedido foi reiterado e, dessa vez, atendido. Essa carta também con-
tou com a assinatura da presidente do Comité de Educacdo e Agao
Cultural do Conselho Internacional de Museus (Ceca-Icom), cargo
ocupado por uma brasileira, ¢ da coordenadora brasileira do Ceca.
Elas fazem parte de uma rede de contatos que envolve os coordena-
dores dos GTs da PNEM, em especial a coordenadora do GT Redes
e Parcerias, uma das principais entusiastas de todo o processo.

Para retomar a discussdo da PNEM era necessario dar conta
da sistematizacdo do documento resultante dos encontros regionais.
Como ja explicitado, o referido documento contava com mais de
400 sugestdes de modificagdo, e era prodigo em repeticdes, incon-
sisténcias e problemas de redacdo. Para dar conta desse trabalho,
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a tempo de ser apresentado no 7° Forum Nacional de Museus, foi
contratada uma consultora, que vinha participando do processo des-
de o Documento Preliminar, e, também, atuava como articuladora
regional em Sao Paulo. O resultado desse esfor¢o foi o texto base
para a discussdo durante o II Encontro Nacional da PNEM, realizado
em Porto Alegre, no 7° Forum Nacional de Museus.

O II Encontro resultou na finalizagdo do texto da Politica Na-
cional de Educacdo Museal e se constitui como um marco para a
area. Participaram da assembleia, viabilizados pelo Ibram, represen-
tantes das REMs de diferentes estados, além de diversos articulado-
res regionais. Publicada como portaria do Ibram (Portaria n® 422, de
30 de novembro de 2017) a PNEM tem agora o desafio de ser im-
plantada nos museus. Os educadores de museus, participantes ativos
do processo de formulagdo, tém agora a implementacao da Politica
condicionada pelos aspectos estruturais das instituigdes nas quais
atuam.

Sob essa perspectiva, se os anseios de formuladores e imple-
mentadores se confundem na figura desses atores - algo incomum
em se tratando de processos de construcao de politicas publicas, cuja
literatura enfatiza as assimetrias - as condigoes materiais nas quais
se inserem suas praticas serdo foco de tensao pelas possibilidades de
enfrentamento e necessaria adaptacao do planejado a realidade. Nes-
se sentido, ndo se trataria de adaptar e modificar a politica, aspecto
comumente apontado pela literatura da area sobre os lapsos entre
formuladores e implementadores, mas de ter na implementagio mais
um momento de luta e construcao de estratégias para a efetivacdo de
uma visdo de mundo sobre a educa¢do em museus.

4 ASPECTOS DA GOVERNANCA DE REDES DE
POLITICAS PUBLICAS

A racionalidade negociada que caracteriza as redes, cuja dis-
tribui¢do de poder multicéntrica contrasta com institui¢des hierar-
quicas, a0 mesmo tempo que se mostram potencialmente estratégi-
cas para o enfrentamento de problemas publicos, trazem uma série
de desafios, sobretudo em contextos de fragilidade democratica, com
baixa capacidade de organizagdo social. Trata-se, portanto, de pro-
cessos que envolvem exercicio de aprendizagem coletiva, desenvol-
vimento de confianga mutua entre atores, de participagdo em proces-
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sos decisorios, transparéncia, entre outros, aspectos circunspectos,
em ultima instancia, ao chamado capital social. (PUTNAM, 1996).

Sob essa perspectiva, a defini¢ao de um problema publico, de
interesse comum, ndo se constitui em algo simples, ao passo que a
formulagdo de uma politica publica resulta de um processo politico
complexo, cujas dindmicas envolvendo interesses de atores sociais
ndo raro geram desfechos de dificil antecipagdo. Processos sociais
como esses,

[...] envolvem atores distintos, com preferéncias heterogéneas,
com recursos de poder distintos e assimetricamente distribuidos, e
que precisam resolver seus problemas de coordenagao, cooperagao
e comunica¢do. Além disso, como ressaltam varios autores, esses
problemas sdo tratados em um ambiente marcado pela ambigui-
dade e incerteza, o que torna ainda mais dificil articular a acdo
coletiva. (CALMON; COSTA, 2013, p.13).

Vencer esses desafios por meio de uma agdo coletiva organi-
zada, atingindo objetivos consensuados, pode ser considerado, por-
tanto, uma enorme vitoria no campo social em sociedades como a
brasileira. Elementos que ajudam a compreender o desfecho bem
sucedido da PNEM ¢ o objetivo deste item. Para isso, buscou-se na
literatura sobre governanga de redes de politicas publicas reflexdes, que,
colocadas frente ao material dos topicos anteriores, visam iluminar o
caso estudado.

McGuire e Agranoff (2003, p. 4) apontam que redes de politi-
cas publicas sdo “[...] arrangements to solve problems that cannot be
solved, or solved easily, by using single organizations”. Essa visao
¢ complementada pelas contribui¢oes de Calmon e Costa (2013, p.
15), que afunilam o foco atentando para o fato que redes de politicas
publicas envolvem um conjunto de relacionamentos entre atores he-
terogéneos ¢ interdependentes, voltados para atuagdo em um mesmo
subsistema de politicas ptblicas, sob uma “[...] estrutura de gover-
nanga constituida por regras formais, informais e maneiras e formas
de interpreta-las e implementa-las”.

No caso da PNEM, nota-se a existéncia de uma rede atuante
na construcao dessa politica publica, sendo possivel a identificagdo
de diferentes atores interessados, interdependentes e que comparti-
lham visdes envolvendo praticas e ideias. Ao longo da estruturagdo
do processo descrito no topico anterior, identifica-se a existéncia de
entusiastas que aderem ao processo de formulagdo da PNEM, seja
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de forma espontanea ou estimulados por atores-chaves responsaveis
pela ativagdo da rede.

Além dos servidores publicos, locados nos museus do Ibram
(diretores e educadores que atuaram como coordenadores dos GTs
do blog da PNEM), sobressaem os articuladores regionais e a pro-
pria figura das Redes de Educadores de Museus (REMs). Sobre as
REMs, ¢ importante caracterizar que seu formato € distinto de acordo
com o local, mas, de maneira geral, sdo associagdes ndo formaliza-
das, de educadores que atuam em museus e exposigdes temporarias,
pesquisadores e interessados no tema. Tem um papel fundamental na
articulagdo de atores e ideias ligadas a educagao museal, atuando de
forma efetiva para a consolidagdo desse campo profissional e inte-
lectual. (MARTINS, 2011).

Ao abordarem perspectivas teoricas sobre a formulagao de poli-
ticas publicas, Calmon e Costa (2013), num esfor¢o de sistematizagao,
aprofundam a compreensao sobre a perspectiva da governanca de redes.
Tendo como mote a questdo “[...] que fungdes fundamentais deveriam
ser exercidas na gestao de redes de politicas ptblicas?”, os autores, reme-
tendo-se aos estudos de Kickert e Koppenjan (1999) e McGuire (2003)
“[...] apontam para um conjunto de estratégias, e ndo especificamente
de fungdes, que deveriam ser exercidas na gestdo de redes de politicas
publicas.” (CALMON; COSTA, 2013, p. 19).

A exemplo da caracteristica ativagdo, sob a otica deste artigo,
entende-se que os referenciais sistematizados por Calmon e Costa
(2013) sejam uteis para uma melhor compreensao dos processos en-
focados na estruturacdo da PNEM. A gestdo de redes ¢ apresentada
por esses autores a partir da analogia de um jogo estratégico que en-
volve as fungdes a) ativacdo da rede; b) enquadramento das relagdes;
¢) intermediagdo; d) facilitagdo e criacdo de consenso; ¢) e mediacdo e
arbitragem.

A (a) ativagdo ¢ tida como primordial entre as fungdes de ad-
ministragdo da rede em virtude de lagos potenciais que nem sempre
estdo adequadamente ativados, numa visdo de reversao da subotimi-
zagdo de interagdes e de promocgao de engajamento nos problemas
coletivos. A fungdo ativagdo envolve identificar e incorporar pessoas
e organizagdes implicadas no alcance dos objetivos estabelecidos,
avaliando caracteristicas como recursos, conhecimentos e habilida-
des dos membros a serem mobilizados.
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A (b) fungdo enquadramento das relacdes se desenrola apos
a ativacdo e se liga a fase formativa de uma rede ou quando ela tem
sua capacidade reduzida. Visa, assim, o desenvolvimento de condi-
¢des para interacao, com a facilitagdo de acordos, defini¢do de are-
nas e procedimentos para interacdo dos atores. Sao elas atribuigoes
da lideranca da rede, bem como cultivar, desenvolver e disseminar
as bases que orientam esse enquadramento. Como se trata da mobi-
lizagdo de atores heterogéneos, sendo provavel o surgimento de con-
flitos, torna-se “[...] necessario desenvolver um quadro de referéncia
para interagdo que estabeleca bases institucionais para a cooperagao
[contando, inclusive, com a possibilidade de] formalizagdo de um
acordo, termo de compromisso ou até mesmo um contrato.” (CAL-
MON; COSTA, 2013, p. 21).

A (c) fungdo intermediacdo liga-se a constatagdo do potencial
subjacente a forga dos lagos fracos e a presenga de vazios estrutu-
rais. Tal constatagdo foi explorada nos estudos da Nova Sociologia
Econdmica, em que Granovetter (1973) inova ao abordar a forca
dos lagos fracos, em contraposi¢do a redes fechadas nas quais a re-
dundancia das relagdes entre atores unidos por lacos fortes propicia
menos oportunidades de interagdes, produzindo, portanto, menos
efetividade. Vislumbra-se, assim, a potencialidade de intermediarios
explorarem e apoiarem essas articulagdes, presentes em um ambien-
te no qual,

[...] prevalecem organizagdes “fracamente acopladas”, com grande
fragmentagdo e multiplicidade de atores heterogéneos, sendo que
“vazios estruturais” e “lagos fracos” sdo esperados. A importancia
da intermediagao reside no fato de que ela resulta na reunido de di-
ferentes recursos, informacgdes, ideias e solu¢des que estdo presen-
tes na rede, mas que podem estar dispostos em “cliques” distintos,
havendo um “vazio estrutural” entre esses elementos. (CALMON;
COSTA, 2013, p. 21).

Nesses processos, a necessaria sincronizagdo ¢ o mote para o
surgimento dos empreendedores de politicas publicas, atores que in-
vestem tempo e recursos em iniciativas nesse campo. “Esses empre-
endedores ndo apenas encaminham solugdes, mas também propdem
novos problemas e, mais importante, articulam outros atores a coorde-
narem suas a¢des.” (CALMON; COSTA, 2013, p. 21).

A (d) fungdo facilitacdo e criagdo de consenso visa criar
condi¢des para uma interagdo favoravel e produtiva. Tal medida se
ancora no fato que a relagdo entre atores heterogéneos é quase sem-
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pre marcada por dificuldades de comunicagdo e por alto risco de
conflitos, justificando a existéncia de um facilitador que “[...] orga-
nize a interagdo entre os atores, auxiliec na comunicagdo, incentive
a compreensao das diferengas de identidades e valores e viabilize a
formagao de consenso”. (CALMON; COSTA, 2013, p. 21).

Tal funcdo envolve tanto aspectos praticos como organizagao
de encontros, reunides, gestdo da informacao e comunicagio interna
e externa, mas também o “[...] monitoramento da qualidade do dia-
logo e a traducdo e adaptagdo de conceitos, a promogao de valores
compartilhados, a redug¢do da complexidade e da incerteza nos re-
lacionamentos e outras iniciativas que possam promover o enten-
dimento mutuo e a formacao de consenso.” (CALMON; COSTA,
2013, p. 22).

A quinta fung@o, (¢) mediacdo e arbitragem, assemelha-se a fun-
¢do criacdo e consenso. No entanto, este se aplica apos o surgimento de
conflitos, enquanto o anterior objetiva prevenir, isto €, atuar antes que o
conflito se instale. O papel intermediario cabe geralmente a direcio da
rede, figura externa, sendo a resoluc@o final do conflito responsabilidade
cabivel as partes diretamente envolvidas.

Uma dimensao adicional sistematizada a partir de McGuirre
(2003), por Calmon e Costa (2013), se liga ao tema do ambiente
das redes de politicas publicas e sua importancia. Esses aspectos sdo
também Uteis aos propositos deste artigo. McGuire (2003) aponta
cinco caracteristicas basicas do ambiente em que se insere uma rede
e que podem afetar o seu desempenho.

A primeira delas refere-se ao (1) Consenso sobre os objetivos:
uma rede com tal caracteristica tende a ser mais efetiva do que uma
rede onde ha ainda necessidade de definir e pactuar objetivos. “Em
uma rede com objetivos bem definidos ¢ consensuais, 0s seus ges-
tores dedicardo mais tempo a ativagdo da rede, ao enquadramento
¢ a intermediagdo [...] onde ndo sdo, ou ainda ndo foram pactua-
dos, seus gestores dedicardo mais tempo a facilitagio, mediacdo e
arbitragem.” (CALMON; COSTA, 2013, p. 23). A segunda carac-
teristica refere-se a (2) Distribuicdo de recursos: a participa¢do na
rede deriva da quantidade de recursos — distribui¢do da autoridade
legal, recursos materiais, informagao, expertise e experiéncia dispo-
niveis — para cada ator. Recursos bem distribuidos entre uma vasta
gama de atores resulta em uma rede vasta. Recursos concentrados
em poucos atores, a rede tende a ser mais restrita. “Gestores de rede

323



Luciana Conrado Martins | Oswaldo Gongalves Junior

experientes sabem como os recursos sdo distribuidos e mobilizam
esses recursos no momento mais adequado para a geragao dos resul-
tados preconizados pelo grupo.” (CALMON; COSTA, 2013, p. 23).
(3) Apoio politico: caracteristica fundamental para o bom funciona-
mento da rede; sua inexisténcia consome grande parte do esforco de
gestdo para sua obtencdo, muitas vezes em detrimento do exercicio
das outras fungoes. (4) Relacionamentos: confianga e capital social
sdo também essenciais para “[...] o bom funcionamento de uma rede.
Se os membros ja interagiram no passado, conhecem bem um ao
outro, entdo menos tempo precisa ser dedicado ao enquadramento e
a intermediacdo do que numa rede formada por estranhos ou pessoas
que interagem pela primeira vez.” (CALMON; COSTA, 2013, p.
23). A quinta caracteristica, (5) Orientacdo em relacdo as politicas
publicas, adverte que,

Se ha um paradigma de politicas publicas compartilhado entre todos
os atores e esse paradigma indica metas, objetivos, prioridades e ins-
trumento, entdo o gestor da rede necessita gastar menos energia na for-
magcdo de consenso sobre esses elementos fundamentais das politicas
publicas. Por outro lado, se os membros da rede adotam diferentes pa-
radigmas para orientar sua atuagdo, entdo o potencial de mobilizagdo é
reduzido e o risco de ocorrerem conflitos cresce bastante (CALMON;
COSTA, 2013, p. 24).

Como pontuam Calmon e Costa (2013, p. 25), as caracteris-
ticas e fungdes basicas descritas voltam-se para o gerir os varios as-
pectos de uma rede, considerando-se também aspectos relacionados
ao ambiente no qual uma rede esté inserida. Se por um lado tais ele-
mentos relacionam-se a capacidade de mobilizar atores na resolucao
dos problemas enfrentados pela coletividade, por outro, referem-se
a capacidade da rede de resolver os problemas de agdo coletiva, es-
pecialmente aqueles voltados para a cooperagdo, coordenacao e co-
municacao entre os envolvidos, gerando os resultados esperados e
sustentando essas agdes ao longo do tempo.

Por fim, os autores apontam dimensdes uteis para diagnosti-
car a capacidade de governanca das redes de politicas publicas: I)
capital social (entre outros aspectos, existéncia de valores comuns
aos diversos membros da rede); II) institucionalizagdo (espagos, ro-
tinas e praticas sociais compartilhadas entre os atores da rede); III)
sustentabilidade (capacidade de realizar a¢des continuas e de longa
duragdo); IV) estrutura e instrumentos de coordenagdo (6rgaos co-
legiados com ampla participagdo dos atores e legitimidade da co-
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ordenagdo entre os membros da rede); V) comunicacdo (o grau de
governanca de uma rede depende da qualidade das interacdes entre
os atores; a boa comunicagdo entre eles implica o intercambio de
informacdes e a existéncia de sistemas formais ¢ informais de con-
sultas mutuas); e VI) informacao e andlise (planejamento e a imple-
mentacao das agdes demandam um fluxo de informagoes confiaveis;
o grau de governanga de uma rede de politicas publicas depende da
qualidade e confiabilidade das informagdes disseminadas entre os
atores).

A partir da literatura enfocada, percebe-se que o processo
da PNEM espelha diversos aspectos trazidos pelos autores citados.
Como ja mencionado, o papel central de ativacao da rede, cumpri-
do pelos atores-chave, aparece incisivamente nesse movimento. Se
1SS0 ndo sobressai necessariamente de maneira direta na descri¢do
desses processos, as fungdes de enquadramento das relagdes (que
amplia a capacidade da rede e cria as condi¢des para interagdo, com
suas arenas ¢ procedimentos), intermediacdo (reunido de diferentes
recursos, informagoes, ideias e solugdes muitas vezes dispersas por
lagos fracos), facilitacdo (criagdo de consenso visa criar condi¢des
para uma interagao favoravel e produtiva) e mediagdo e arbitragem
(resolucao de conflitos), isto &, funcdes ligadas as dindmicas de uma
rede ja instalada e em funcionamento, sobressaem no caso do pro-
cesso envolvendo a construgao da PNEM. Nesse processo, multiplos
e heterogéneos atores interdependentes trabalham coordenadamente
em prol de objetivos comuns consolidados no texto da Politica. Sao,
portanto, decorrentes de uma intencionalidade de ativacdo, cuja ma-
nutengdo e expansao da rede se realizam.

Da mesma forma, aspectos relativos ao ambiente em que se
insere uma rede e que podem afetar seu desempenho, como o con-
senso sobre os objetivos, a distribuicdo de recursos, apoio politico,
relacionamentos e orientagdo em relagdo as politicas publicas, cha-
mam a atencdo quando se analisa a PNEN pelo cumprimento dos
preceitos apontados por essa literatura.

Tal quadro se completa pelas caracteristicas voltadas para
diagnosticar a capacidade de governanga das redes de politicas pu-
blicas, como os valores comuns (capital social); a institucionaliza-
¢do, refletida nos mecanismos de gestdo, nas multiplas instancias
de participacdo dos atores e no proprio produto final, a PNEM; na
sustentabilidade, pelo movimento que se fortalece enquanto rede pe-
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los éxitos obtidos; e pelos demais aspectos relativos a mobilizagao
em prol da gestdo (instrumentos, estruturas, comunicagdo, dados,
informagdes).

Aspectos pontuais poderiam ser aqui adicionalmente elenca-
dos a titulo de ilustrar caracteristicas especificas que enfatizam essa
compreensdo — tais como a distribui¢do de recursos escassos entre
atores a fim de potencializar a rede; as agdes de formagao de espagos
coletivos de construcdo processual da politica; os multiplos e recor-
rentes eventos de diferentes formatos, visando reunir e potencializar
o movimento em rede; as mobiliza¢des do aparato estatal via ocupa-
cao de cargos estratégicos; a capilaridade e coordenagdo alcangadas
etc. — mas entende-se que esse cotejamento se evidencie através das
descrigdes detalhadas apresentadas anteriormente ¢ os referenciais
ora apresentados de governanga de redes de politicas publicas.

Por fim, mas ndo menos importante, todo esse quadro de si-
milaridades entre o caso exposto ¢ a literatura, acrescido do desem-
penho da rede analisada, ndo deixa de ser intrigante. Sem desconsi-
derar o sentido prescritivo dos referenciais de Kickert e Koppenjan
(1999) e McGuire (2003), chama a atencdo o carater performatico
dos processos enfocados, isto é, quando a realidade imita a teoria e
a partir dela se estrutura.

5 CONCLUSAO

Este artigo procura contribuir para a analise de aspectos rela-
cionados a governanga de redes de politicas publicas, e, mais especifi-
camente, como apontado anteriormente, um campo carente, no que tange
a contribuigdes, via estudos empiricos, que detalhem processos internos
no funcionamento desses arranjos na area cultural. Procura, dessa forma,
contribuir com o registro e analise de um processo historico especifico
envolvendo uma politica publica do campo cultural.

O detalhamento da construgdo da PNEM procurou evidenciar
a complexidade e o empenho de atores em torno de um arranjo social
envolvendo multiplos atores distribuidos pelo territorio, interdepen-
dentes e articulados em redes.

A literatura de governancga de redes de politicas publicas au-
xilia numa melhor compreensao sobre os aspectos descritos, que nao
se evidenciam naturalmente. Isso remonta ao fato de que, se por um
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lado, as redes sdo objeto de analise, ndo obstante sdo também uma
categoria conceitual e um instrumento analitico.

O caso da PNEM se mostra fecundo para iluminar processos
envolvendo politicas publicas, cujo emaranhado de relagdes coorde-
nadas culmina com a inusitada coincidéncia entre atores formulado-
res e implementadores, abrindo margem para reflexdo sobre a identi-
dade entre visoes, agéncia e dependéncia estrutural. Como apontado,
enquanto o primeiro aspecto parece avangar sobre um dilema tradi-
cional indicado desde a obra seminal de Lipsky (1980), o segundo
fator adiciona um elemento que relativiza o campo das mobiliza¢des
e ideias em face dos recursos nos processos de implementacdo de
politicas publicas.
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Notas:

1

)

Nao existem dados de ambito nacional sobre a frequéncia a museus no Brasil. Entretanto,
dados parciais (OBSERVATORIO DE MUSEUS E CENTROS CULTURAIS, 2008)
revelam que apenas 3 a 5% da populagdo frequenta museus como op¢ao de lazer cultural.
As politicas de educagdo em museus, quando existem, estdo relacionadas com a
politica pedagégica de cada instituigdo. O termo Policy museum education pode ser
encontrado com relativa facilidade na literatura internacional, associado ao planejamento
educacional de museus (HOOPER-GREENHILL, 1991; MUSEUMS AND GALLERIES
COMMISSION, 2001, entre outros).

A ideia de recontextualizagdo pedagogica, cunhada pelo socidlogo da educacdo Basil
Bernstein (1996), busca entender o processo de passagem dos textos pedagogicos de sua
esfera inicial de geragdo — na qual atuam os principios dominantes da sociedade — para a
esfera da transmissdo pedagogica.

Gestdo 2003 - 2006, na presidéncia de Luis Inacio Lula da Silva. Com a reeleigao de Lula
em 2007 (a 2010), a equipe técnica do Ministério da Cultura foi reconduzida, o que da um
carater de média duragdo para as politicas publicas desenvolvidas na area de museus.

Os Grupos de Trabalho foram constituidos a partir dos 9 eixos tematicos do blog:
Perspectivas conceituais; Gestao; Profissionais de Educagdo Museal; Formagao, capacitagao
e qualificagdo; Redes e parcerias; Estudos e pesquisas; Acessibilidade; Sustentabilidade;
e Museus e Comunidade. Como resultado da sistematizagdo das propostas do blog, os
Coordenadores resolveram incluir também o GT de Comunicagéo.

Foram realizados encontros nas cidades do Rio de Janeiro (RJ), Juiz de Fora (MG), Manaus
(AM), Florianopolis (SC), Jodo Pessoa (PB), Belo Horizonte (MG), Recife (PE), Salvador
(BA), Santo Angelo (RS), Taubaté (SP), Blumenau (SC), Fortaleza (CE), Brasilia (DF),
Sao Paulo (SP), Belém (PA) e Sdo Luis (MA).

Para que fosse possivel discutir as contribuigdes dos encontros regionais apenas as
diretrizes foram condensadas em uma publicagdo, deixando de fora as estratégias e agdes.
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