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Objetivo do estudo: Explorar como se da a estratégia de
ascensao do empreendedorismo inovador, em negocios sociais,
que qualificam a oferta de produtos e servigos educacionais e
da saude.

Metodologia/abordagem: Foi adotada a pesquisa qualitativa
denominada Grounded Theory, fundamentada em dados
empiricos. Para tal, foi construido um exemplo didatico, com a
utilizagdo detalhada do Software ATLAS.ti. A unidade
hermenéutica (projeto no ATLAS.t)) contemplou os seguintes
documentos primarios: (a)  histérias de vida de seis
empreendedores sociais, (b) relatérios sobre o desenvolvimento
dos negdcios sociais (Cren, Cies, Geekie, Imaflora, Educar e
Noos) e (c) depoimentos dos individuos impactados.

Principais resultados: Em relagdo aos principais resultados,
destaca-se o detalhamento didatico sobre como o ATLAS.i foi
utilizado como apoio as codificacBes (aberta, axial e seletiva), que
fundamentam a Grounded Theory, promovendo a organizagdo,
recuperacdo e cruzamento de dados acerca da estratégia de
ascensdo do empreendedorismo inovador em negdcios sociais; comoci
Contribuicdes  tedricas/metodolégicas: A principal o
contribuic&o foi a proposi¢do de uma matriz de alinhamento da Costa, P, & Itelvino, L. (2018). Grounded Theory com

Recebido em: 02 de janeiro, 2018
Aprovado em: 13 de maio, 2018
Processo de Avaliagcdo: Double Blind Review

Grounded Theory, com utilizagdo detalhada do Software
ATLAS.1i, considerando como exemplo didatico a estratégia de
ascensdo do empreendedorismo inovador, em negocios sociais,
que qualificam a oferta de produtos e servigos educacionais e
da saude.

Relevancia/originalidade:  Foi  possivel —demonstrar  as
associagBes entre categorias e subcategorias de andlise do estudo a
partir de componentes caracteristicos do ATLASt (ndo
disponiveis em outros CAQDAS), como Code Cooccurence e
Networks.

Palavras-chave: Grounded Theory. ATLAS .
Empreendedorismo Inovador. Negdcios Sociais.
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Grounded Theory com Utilizacdo do Software Atlas. Ti: Um Exemplo Empirico de Estudo sobre Estratégia de
Ascensdo do Empreendedorismo Inovador em Negdcios Sociais

GROUNDED THEORY WITH THE USE OF THE ATLAS.TI SOFTWARE: AN EMPIRICAL EXAMPLE
OF ASTUDY ON THE ASCENTING STRATEGY OF INNOVATIVE ENTREPRENEURSHIP IN SOCIAL
BUSINESS

Purpose of the study: To explore how the innovative entrepreneurship strategy of social entrepreneurship qualifies
the offer of educational and health products and services.

Methodology / approach: We adopt the qualitative research termed Grounded Theory, based on empirical data. For
this purpose, we develop a didactic example, with the detailed use of the ATLAS.ti Software. The hermeneutical unit
(project in ATLAS.ti) contemplated the following primary documents: (a) life stories of six social entrepreneurs; (b)
reports on the development of social affairs (Cren, Cies, Geekie, Imaflora, Educar and Noos) and (c) testimonials of
impacted individuals.

Main results: In relation to the main results, we highlight the didactic detail on how ATLAS.ti is used to support the
codings (open, axial and selective), which underpin the Grounded Theory, promoting the organization, recovery and
cross-referencing of data about the strategy of the rise of innovative entrepreneurship in social affairs;

Theoretical / methodological contributions: The main contribution is the proposition of a Grounded Theory
alignment matrix, with detailed use of the ATLAS.ti Software, considering as a didactic example the strategy of the
rise of innovative entrepreneurship in social businesses, which qualify the supply of education and health products and
services.

Relevance / originality: We are able to demonstrate the associations between categories and subcategories of study
analysis from characteristic components of ATLAS.ti (not available in other CAQDAS), such as Code Cooccurence
and Networks.

Keywords: Grounded Theory. ATLAS.ti. Innovative Entrepreneurship. Social Business.

GROUNDED THEORY CON LA UTILIZACION DEL SOFTWARE ATLAS.TI: UN EJEMPLO
EMPIRICO DE ESTUDIO SOBRE ESTRATEGIA DE ASCENSION DEL EMPRENDIMIENTO
INNOVADOR EN NEGOCIOS SOCIALES

Objetivo del estudio: Explorar como se da la estrategia de ascenso del emprendimiento innovador, en negocios
sociales, que califica la oferta de productos y servicios educativos y de salud.

Metodologia / enfoque: Se adoptd la investigacion cualitativa denominada Grounded Theory, fundamentada en datos
empiricos. Para ello, se construy6 un ejemplo didactico, con la utilizacion detallada del Software ATLAS.ti. La unidad
hermenéutica (proyecto en el ATLAS.ti) contempl6 los siguientes documentos principales: (a) historias de vida de seis
emprendedores sociales, (b) informes sobre el desarrollo de los negocios sociales (Cren, Cies, Geekie, Imaflora,
Educar y Noos) y (c) testimonios de los individuos afectados.

Principales resultados: En relacion a los principales resultados, se destaca el detalle didéactico sobre como el
ATLAS.i fue utilizado como apoyo a las codificaciones (abierta, axial y selectiva), que fundamentan a Grounded
Theory, promoviendo la organizacién, recuperacion y cruce de datos sobre la estrategia de ascenso del
emprendimiento innovador en negocios sociales;

Contribuciones tedricas / metodoldgicas: La principal contribucion fue la proposicién de una matriz de alineacién de
Grounded Theory, con utilizacion detallada del Software ATLAS.t, considerando como ejemplo didactico la
estrategia de ascension del emprendimiento innovador, en negocios sociales, que califican la oferta de productos y
servicios educativos y salud.

Relevancia / originalidad: Es posible demostrar las asociaciones entre categorias y subcategorias de analisis del
estudio a partir de componentes caracteristicos del ATLAS.ti (no disponibles en otros CAQDAS), como Code
Cooccurence y Networks.

Palabras clave: Grounded Theory. ATLAS.ti. Emprendimiento Innovador. Negocios Sociales.
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Grounded Theory com Utilizacdo do Software Atlas. Ti: Um Exemplo Empirico de Estudo sobre Estratégia de
Ascensdo do Empreendedorismo Inovador em Negdcios Sociais

1 INTRODUCAO

O objetivo foi explorar como se da a estratégia
de ascensdo do empreendedorismo inovador, em
negdcios sociais, que qualificam a oferta de produtos e
servicos educacionais e da salde. Sobre a abordagem
metodolégica, foi adotada a pesquisa qualitativa
denominada Grounded Theory, fundamentada em
dados empiricos, com a utilizacdo detalhada do
Software ATLAS.., versdo 7.5, desenvolvido pela
Scientific Software Development. Para tanto, foi
construido um exemplo didatico, recuperando 0s
resultados de pesquisas ja publicadas, que
contemplaram a estratégia de ascensdo do
empreendedorismo inovador em negocios  sociais,
qualificadores da oferta de produtos e servigos
educacionais e da saude.

Dessa forma, o leitor pode ter acesso aos
resultados e discussbes das pesquisas, de forma mais
detalhada, acessando os artigos na integra, sendo eles:
(1) Formacdo Empreendedora para Geragdo de
InovacBes  Sociais: Um  Levantamento  com
Empreendedores Sociais Brasileiros (Prémio de melhor
artigo da Divisdo de Gestdo da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo do XXXIX Encontro da Associagdo Nacional
de Pds-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo -
EnANPAD) (ltelvino, Costa, Gohn & Ramacciotti,
2015); (2) Atuacdo Sustentavel para o Desenvolvimento
de Inovagbes Sociais: Um Estudo com Negdcios de
Impacto Social (Costa & ltelvino, 2016); (3) Formacdo
Empreendedora para Geracdo de Inovagbes Sociais
(Itelvino, Costa, Gohn, Ramacciotti, & Porto, 2018); (5)
Formac&o do empreendedor social e a educacdo formal
e ndao formal: um estudo a partir de narrativas de
historia de vida (ltelvino, Costa, Gohn & Ramacciotti,
2018).

Cabe considerar que, nos artigos indicados, 0
ndimero de sujeitos e negdcios sociais € maior, tendo
sido utilizada apenas uma parte da base de dados da
pesquisa, de forma a demonstrar didaticamente as
etapas da Grounded Theory e os procedimentos de
utilizacdo do Software ATLAS: ti.

Nos proximos itens, sdo detalhados os
comandos de utilizacdo do software ATLAS.ti, bem
como as etapas que direcionaram a Grounded Theory, a
saber: problematizacdo; delineamento metodoldgico;
codificacbes (aberta, axial e seletiva); e, por fim,
conclustes e referéncias.

2 CONTEXTUALIZACAO E ABORDAGEM
METODOLOGICA

A Grounded Theory é uma metodologia de
criacdo de teorias substantivas, a partir de uma andlise

COSTA/ ETELVINO

indutiva de dados empiricos, sendo, portanto,
adequada ao estudo de problemas de pesquisa ainda
ndo consolidados na literatura e que demandam
tratamento contextual (Strauss & Corbin, 2008;
Frezatti, Nascimento, Junqueira & Sordi, 2011;
Corbin, 2017).

Como exemplo, destaca-se a estratégia de
ascensdo do empreendedorismo inovador, em
negécios sociais, que qualificam a oferta de
produtos e servicos educacionais e da salde para a
base da piramide (ltelvino, Costa, Gohn &
Ramacciotti, 2015; Costa & Itelvino, 2016; Itelvino,
Costa, Gohn, Ramacciotti & Porto, 2018), cujo
contexto e problematizacdo sdo apresentados a seguir.

No Brasil, aproximadamente de 72% da
populacdo depende exclusivamente do Sistema
Unico de Satde (SUS), segundo dados do IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
2013), de 2013 (estatistica mais recente). Apesar da
oferta gratuita e universal, o servico prestado pelo
SUS enfrenta severas restricbes de qualidade,
acesso e eficiéncia, tais como: insuficiéncia de
leitos; superlotagdo de emergéncias hospitalares;
caréncia de profissionais de salde; desigualdade na
distribuicdlo de médicos no Pais; falta de
medicamentos e insumos hospitalares; e estrutura
fisica inadequada (Tribunal De Contas De Unido —
[TCU], 2014; Sousa, Medeiros, Gurgel &
Albuquerque, 2014; Aguiar & Vasconcellos, 2015).

Outros entraves ao mercado de Saude
também podem ser enfatizados, tais como: a
regulacdo, inexistente ou desatualizada, que
bloqueia o desenvolvimento de algumas atividades,
como microsseguros e telemedicina; atuagdo
deficiente do SUS para estabelecer medidas
preventivas de salde e controle de epidemias (em
especial, dengue), bem como a lentiddo nos
encaminhamentos as especialidades médicas e
cirdrgicas; a morosidade na aquisi¢do de novos
produtos e servigcos em salde, especialmente os que
agregam tecnologias inéditas; servi¢os oferecidos
pela iniciativa privada em uma faixa de preco
acessivel a classe C, mas inviaveis as classes D e E
(Prospectiva, 2015a; Sousa, Medeiros, Gurgel &
Albuquerque, 2014; Aguiar & Vasconcellos, 2015).

Quanto as deficiéncias dos  servicos
educacionais publicos, tem-se 0 seguinte panorama:
baixa qualidade dos programas de formagdo de
professores; desvalorizacdo da carreira docente; método
pedagdgico desconectado da realidade do aluno;
ineficiéncia na gestdo educacional e administrativa;
infraestrutura escolar precéria; baixo acesso a educacdo
infantil e técnica; e restricdes de financiamento (mau
uso dos recursos) (Freire, 2014; Prospectiva, 2015b;
Linhares, 2017).
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Portanto, é notdria a problemética publica
brasileira, com demandas negligenciadas e politicas
pouco efetivas para a educacédo e a salde. Por outro
lado, esse contexto demonstra a oportunidade de
desenvolvimento, no Brasil, de negécios que
atendam a populacdo de baixa renda (Prahalad,
2005; Kolk, Rivera-Santos & Rufin, 2014),
evidenciando, portanto, a relevancia de estudos
exploratérios sobre empreendedores e seus
negocios sociais (Sinkovics, Sinkovics & Yamin,
2014), que atuam oportunamente e de forma
inovadora na qualificacdo da oferta de produtos e
servicos para a base da piramide (Farfus & Rocha,
2007; Juliani, Juliani, Souza & Harger, 2014; Angot
& PIlé, 2015; Silvestre, 2014), particularmente na
saude e na educagao.

Sendo assim, a oportunidade de desenvolver
negdcios baseados na inovagdo social, enquanto
processo aberto e colaborativo, que resulta na
transformacdo social (Sousa, Mendonca, Sousa &
Santos, 2014; Mulgan, Tucker & Sanders, 2007),
abre espagco para reforcar a necessidade de legitimag&o
dos empreendedores e seus negdcios sociais, bem
como denota a relevancia de se buscar um ambiente
de inovacdo social mais profissionalizado e
sustentivel (Cajaiba-Santana, 2014; Phillips, Lee,
Ghobadian, O’Regan & James, 2015).

Dessa forma, nesse exemplo didatico de
pesquisa, construido a partir de fontes secundarias
de evidéncia (Itelvino, Costa, Gohn & Ramacciotti,
2015; Costa & lItelvino, 2016; Itelvino, Costa, Gohn,
Ramacciotti & Porto, 2018), o objetivo foi explorar
como se dad a estratégia de ascensio do
empreendedorismo inovador, em negd6cios sociais,
que qualificam a oferta de produtos e servicos
educacionais e da saude.

Adotou-se a abordagem indutiva,
fundamentada nos dados empiricos (Grounded Theory),
a partir do paradigma qualitativo que, segundo Charmaz
(2009), oferece uma compreensdo detalhada dos
significados e das caracteristicas  situacionais
apresentadas pelos objetos da investigagao.

Dessa forma, nota-se que o paradigma
qualitativo e a Grounded Theory sdo aderentes e ambos
contemplam uma perspectiva naturalista, dado que a
realidade subjetiva analisada é resultado das interagGes
entre os atores participantes (Furlanetti & Barros, 2013;
Frezatti, Nascimento, Junqueira & Sordi, 2011;
Ahrens & Chapman, 2007; Berry & Otley, 2004).

Ainda sobre a Grounded Theory, Straus e
Corbin (2008), Charmaz (2009) e Corbin (2017)
enfatizam que a abordagem requer pensamento criativo
no processo de teorizagdo, sendo assim, o pesquisador
deve colocar em prética a capacidade de retroceder e
analisar situagBes de forma critica e reflexiva e ter

COSTA/ ETELVINO

sensibilidade em relacdo as palavras e as acbes dos
sujeitos investigados. Destaca-se, ainda, que 0 processo
da Grounded Theory envolve conceituar (codificacdo
aberta) e reduzir dados (codificacdo axial e seletiva),
elaborando categorias em termos de suas propriedades
(Straus & Corbin, 2008; Corbin, 2017).

Para Strauss e Corbin (2008), na codificacéo
aberta, também denominada de substantiva, deve-se
examinar  minuciosamente os dados  brutos
(microanalise), a partir das palavras-chave, frases ou
paragrafos, visando a identificacdo de conceitos, ou
seja, propriedades que definem e dao significado ao
fendmeno investigado. Além disso, as propriedades
sdo também agrupadas em categorias conceituais,
como forma de dimensionar e reduzir a extensdo dos
dados coletados.

A segunda codificagdo realizada é a axial,
na qual as categorias identificadas na codificacdo
aberta sdo, entdo, reagrupadas - sendo axial porque
ocorre ao redor de um fluxo de comparag@es continuas
e sucessivas para buscar a redugdo dos dados. As
categorias sdo entdo comparadas, relacionadas e
interconectadas, envolvendo, portanto, a classificagdo
das mesmas em: contexto, condiges intervenientes,
condicbes causais, estratégias e consequéncias do
fenémeno (Furlanetti & Barros, 2013; Dantas, Leite,
Lima, & Stipp 2009; Corbin, 2017).

Na codificacdo seletiva, por sua vez, tem-se a
identificacido da categoria central do fendmeno
investigado, bem como das suas subcategorias. Para ela,
adota-se um grau mais elevado de abstracdo, cujos
resultados podem assumir a forma de teoria substantiva,
modelo conceitual explicativo ou matriz tedrica
(Furlanetti & Barros, 2013; Dantas et al. 2009; Corbin,
2017).

Segundo Strauss e Corbin (1998), o ciclo de
codificacdo (fases aberta, axial e seletiva) deve ser
finalizado quando ¢ alcancada a saturagdo tedrica, ou
seja, proximo ao momento em que 0s ganhos de
explicacdo do fenbmeno, ao se realizar amostragens
tedricas, serdo nulos: no retorno aos dados brutos néo
sdo identificadas novas propriedades ou categorias com
poder de explicacdo relevante.

Em relacdo aos critérios de validade interna,
confiabilidade e validade externa: (1) sobre a
“validade interna”, na Grounded Theory, deve-se
considerar que a realidade é construida socialmente, a
partir da percepcdo dos individuos; sendo assim, o
pesquisador descobre a realidade observada por meio
dos dados coletados; (2) em relacdo a
“confiabilidade”, ha de se considerar que o
comportamento humano néo é conduzido por leis e
normas universais, que promovem resultados iguais;
entdo, a confiabilidade é a consisténcia entre os
resultados da pesquisa e os dados empiricos coletados
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no campo; (3) quanto a “validade externa”, o foco, na
Grounded Theory, é descobrir as condi¢Bes em que
ocorrem determinados incidentes, bem como suas
causas e consequéncias; portanto, quanto maior as
variacOes nas diferentes condi¢Bes descobertas, mais
geral é a teoria substantiva criada (Strauss & Corbin,
1998; Hom & Takacs, 2007; Bergh et al., 2016).

Em relagdo a operacionalizagdo da
pesquisa, adotou-se a abordagem de Strauss e
Corbin (2008), dado que o objetivo da pesquisa foi
formulado antecipadamente a operacionaliza¢do do
estudo, além disso, realizou-se o reducionismo dos
dados, a partir de comandos do software ATLAS.ti
que, segundo Lee e Esterhuizen (2000) e Woods,
Paulus, Atkins e Macklin (2016), possibilita a
organizacdo e a recuperacdo de informacdes
relacionadas a ideia ou ao conceito subjacente ao
fenbmeno investigado, 0 que é importante para
estruturar e validar empiricamente citacOes,
memorandos e cddigos, no processo de retorno aos
dados qualitativos.

3 DEFININDO A UNIDADE HERMENEUTICA

A unidade hermenéutica envolveu o projeto
criado no ATLAS.t, aqui intitulado, como exemplo
didatico de codifica¢@o, em “empreendedorismo social
para inovagdo social”. Criada a unidade
hermenéutica, foram adicionados, no ATLAS.i, 0s
“documentos primarios”, ou seja, os “dados
brutos”, coletados no formato de texto (Figura 1).

Sobre as unidades de analise, examinou-se
seis empreendedores e seus respectivos negdcios
sociais, vencedores do Prémio Empreendedor Social,
do Jornal Folha de Sao Paulo: Educar, Geekie,
Imaflora e Noos (com atuagdo na area da educacéo);
Cren e Cies (com atuacdo na area da saude). A partir
dessas unidades de analise, os documentos primarios

utilizados foram: (a) historias de vida de
empreendedores sociais, (b) relatérios sobre o
desenvolvimento dos neg6cios sociais e (C)

depoimentos dos individuos impactados, totalizando
18 documentos primarios (de P1 até P18), visto que a
pesquisa contemplou 6 empreendedores e seus
respectivos negdcios sociais.

Nas figuras a seguir sdo representados 0s
comandos realizados no ATLAS.ti para a criacdo da
unidade hermenéutica (Figura 1) e a inser¢do dos
documentos primarios (Figura 2).
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Figura 2 - Inser¢do dos documentos primarios no ATLAS:.ti
Fonte: Elaborada pelas autoras

4 CODIFICANDO OS
PRIMARIOS

DOCUMENTOS

A codificagdo dos documentos primarios, no
ATLAS I, envolve acBes como conceituar e reduzir
dados; elaborar categorias, a partir de suas propriedades,
relacionando-as ao fendmeno investigado. Para isso,
recorreu-se a codificacdo aberta, axial e seletiva (Straus &
Corbin, 2008; Corhin, 2017).

Durante as fases de codificacdo, trés analises
foram fundamentais: (1) busca de significado
(descoberta de uma nova propriedade que definiu e
deu significado ao fendmeno investigado); (2)
realizagdo de comparacdo tedrica (quando a nova
propriedade contribui para a identificacdo de uma
nova categoria conceitual do fendmeno investigado);
(3) realizagdo de comparacdo incidente—incidente
(quando a nova propriedade descoberta é associada a
uma categoria conceitual ja existente, aumentando sua
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fundamentacdo). Essas andlises também foram
fundamentais para indicar a saturacdo tedrica apos 0s
ciclos de codificacdo (aberta, axial e seletiva), ou seja,
evidenciar que, no retorno aos dados brutos, ndo
foram identificadas novas propriedades ou categorias
com poder de explicacdo relevante (Corbin, 2017).

Especificamente, no projeto didatico de
codificacéo considerado, foram adotados os seguintes
procedimentos de codificacdo (Figura 3), com da
utilizacdo do ATLAS .

Na codificacdo aberta, descobriu-se as
propriedades que definiram e deram significado ao
fendmeno investigado, sendo representadas, no
ATLAS.i, por citagdes (QUATATIONS = fragmentos
relevantes do texto) e memorandos (MEMOS = notas
sobre a interpretacdo do pesquisador). A partir de
comparagBes continuas e sucessivas, determinadas
propriedades contribuiram para a identificagdo de
novas categorias conceituais (comparac@es tedricas);
outras foram associadas a&s categorias conceituais ja
existentes (comparagBes incidente-incidente). No
ATLAS.ti, as categorias conceituais tiveram a
representagdo em cddigos (CODES = conjunto de
citagdes e memorandos que fundamentam o fendmeno
investigado).

Na codificacao axial, foi adotado, também,
um fluxo de comparagdes continuas e sucessivas, para

reagrupar as categorias por coocorréncia, como forma
de dimensionar e reduzir a extensdo dos dados
coletados. Além disso, as categorias foram
relacionadas por densidade (quantidade de vinculos),
em uma visdo de rede (proposicdo), de forma a
representar o contexto, as condigdes intervenientes, as
condigbes causais, estratégias e consequéncias do
fendmeno investigado. As categorias reagrupadas
foram representadas, no ATLAS.ti, por familia de
cddigos (FAMILIE CODE = agrupamento de c4digos)
e seus relacionamentos, por densidade (quantidade e
direcdo dos vinculos entre os codigos).

Na codificacdo seletiva, por sua vez, foi
identificada a categoria central do fendmeno, ou seja,
aquela que assumiu ponto de centralidade, na visdo de
rede, sendo o receptor do maior nimero de vinculos
(maior densidade): “is associated with”; “is property
of”; “is context for”; “is intervening condition for”;
"Is strategy for”; “is causal condition for”; e “is
consequence of . Além disso, foram identificadas as
subcategorias da categorial central, ou seja, as que
representam o né de origem dos vinculos citados.
Destacam-se, também, a validac8o da categoria central
do estudo a partir de um grupo focal, com
empreendedores sociais; e a representacdo, no
ATLAS.ti, dessa categoria, por uma “SUPER
FAMILIE CODE” (familia de codigo superior).

Procedll ment~os e Na Grounded Theory No ATLAS i
codificacio
Identificar citacbes (QUATATIONS = fragmentos
Codificacao Identificar propriedades e agrupa- relevante_s do teXtO) ¢ memora_ndos (MEMOS,: notas
Aberta las em categorias conceituais sobre a interpretacéo d(_) pesqmsa}dor) e agrupa-los em
‘ cddigos (CODES = conjunto de citagdes e memorandos
que fundamentam o fenbmeno investigado).
Agrupar cédigos em familias de codigos (FAMILIES
e . Agrupar categorias e relaciona- | CODES = agrupamento de codigos por coocorréncia) e
Codificagao Axial las. relaciona-los em uma visdo de rede (NETWORK VIEW
= quantidade e direcdo dos vinculos dos c6digos).
Identificar familia de cddigo superior (SUPER
Codificacao Identificar categoria central do | FAMILIE CODE = familia com o maior ndmero de
Seletiva fendmeno e suas subcategorias. | vinculos) e suas subcategorias (FAMILIES CODES =
familias de cédigos com ndmero inferior de vinculos).

Figura 3 - Procedimentos de codificagdo na Grounded Theory e no ATLAS.ti
Fonte: Elaborada pelas autoras.

Detalhamento da codificagéo aberta

Em termos de exemplificacdo didética
(Figura 4), tem-se a codificacdo aberta da historia de
vida (documento primario P1) da empreendedora
“Gisela” do negocio social “Cren”, com a codificacdo
da propriedade “contato com a desigualdade”, na

forma de citagdo (no ATLAS, representada por
“QUATATIONS”), e também da propriedade
“referéncia familiar”, na forma de memorando (no
ATLAS i, representada por “MEMOS”).

Destaca-se que, no ATLAS i, as cita¢Bes sdo
referenciadas pelo nimero do documento primério
onde estdo localizadas, seguido do seu nimero de
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ordem dentro do documento. Ainda, na citacdo, 4).
constam as referéncias das linhas inicial e final (Figura
Telas e Comandos do ATLAS TI
e — e b e - 1%
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Tela 1 <Clique com o bot&o direto do mouse sobre a citagdo selecionada> <Create Free Quottation>;

Gisela Maria Bernardes Solymos, 46, psicologa
Organizagdo. Cren (Centro de Recuperag3o e Educagio Nutricional)

Ano de fundagdo: 1992

Por que aquela pessoa remexe o xo?

No comego da década de 1970, em um oo d da imponcrte avenida Paulsta.

simbolo da cidade de Sao Pas

anos, tem seu prim

Ivone Bernardes Solymos, VT

rua. A menina que sonhava com fazenda, planl&,b
W et

Coding

Ouvir que bater o bolo apenas de um lado era fundamental para que a massa crescesse a levava mais
longe. Que componentes impediam que o doce, apés remexido de todos os lados, ganhasse forma? Era
| preciso testar para ter a comprovagio. "En era insuportivel no querer saber o porqué das coisas”.

fa oficial aos questionamentos da garota. Dela, Giscla herdou a alegria e a
hiingaro Peter Solymos, recebeu uma dose de tristeza. Nao como a dele, que
década de 1960, depois da invasao soviética, em 1956. “Ele tem o coragdo

e um povo que foi abandonado [pelas tropas ocidentais. que eram aguardadas
a tomada soviética]. Eu ndo”, diz ela, pensativa

[ 9 ¥ Referénaia famiiar

MEReferéncia familiar {9-

Created b
Memo: Referénds
Foi com essa esséncia de mudanca que fez seu primeiro trabalho em uma favela de Sio Paulo. Com Created: 04/09/20 2 by Super
vontade de ajudar, mas sem um plano estruturado, 0 projeto morreu logo depois. Mas deixou na garota ¢ | Moditied: 201102017 11:57:12

Quotations: 3
Gescio de tranaforraachio. "L & aascen o ideal.: Aimportancia dos pais na educacdo informal de um empreendedor

§5P18 63 Depoimentos de i

Esse misto de "paixio pelo ser humano” ¢ de questionamentos em tempo integral a levou para o curso de
psicologia. Passou na USP (Universidade de S3o Paulo), época em que ingressou também no movimento
Comunhio  Libertagio, que inchi educagio e integragho as missdes da Igreja Catélica "O
relacionamento com Deus sempre foi importante.”

Tela 2 <New Memo> <inserir memorando> <ok>.

Figura 4 - Identificacdo de propriedades (codificacdo aberta), representadas no ATLAS.ti por “QUATATIONS” e

A seguir,

propriedades relevantes, que foram identificadas nos
primarios

documentos

“MEMOS”
Fonte: Elaborada pelas autoras.
sd0 apresentadas algumas representadas  pelas citagbes  recuperadas e
selecionadas, a partir do menu ‘“code<code

analisados  (Figura 5), manager>" do ATLAS.ti.

Relatdrios sobre o
desenvolvimento dos
negacios sociais (6
documentos
primarios)

Algumas propriedades identificadas na codificagéo aberta que
definiram e deram significado ao fenémeno investigado

1.2 Desenvolvimento
do negdcio social
Cren.docx

(1) Os recursos sdo obtidos a partir de parcerias com o poder publico municipal, de doacdes, de
projetos incentivados e da venda de produtos em bazares; (2) A origem foi de um projeto de
extensdo da Unifesp e depois de comprovada a eficiéncia de sua metodologia, tornou-se referéncia
na prevencéo e tratamento de disturbios nutricionais; hoje conta com duas unidades prestadoras de
servico em Séo Paulo, equipe de campo em Jundiai e uma unidade em Maceid (AL);
academicamente, a organizacdo trabalhou em cooperagdo com instituicbes nacionais e
internacionais; (3) Beneficio direto a mais de 50 mil pessoas, desde seu inicio, segundo dados
quantitativos e qualitativos devidamente registrados e com embasamento cientifico de mensuragéo
de impacto, decorrente de projeto académico da Unifesp; os impactos gerados pela intervencdo
superam 0s ganhos na sa(de dos atendidos e geram também mudancas estruturais e sociais nas
familias atendidas; (4) Compilagdo de conhecimentos, iniciativas e resultados com rigor cientifico
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em planos de trabalho politico-pedagdgico e em artigos cientificos; como exemplo, destaca-se o
langamento da colegdo e do portal Vencendo a Desnutri¢do, com recursos do BNDES. Cabe também
citar a parceria com a Fundagdo Avsi, da Italia, para o desenvolvimento de um projeto de e-learning
com 32 Centros de Educacdo Infantil em cinco cidades brasileiras; e pontuar, ainda, a replicacdo
autdnoma das metodologias inovadoras do instituto em outros paises, como Haiti, Honduras, Itélia,
Meéxico, Mogambique e Peru; (5) Realizagao de curso de especializagao para os gestores de salide, a
fim de tutorar a aplicagdo da metodologia do censo antropométrico nas campanhas de vacinago;
destaca-se, igualmente, a atuagdo do instituto em complementar o Programa Saude da Familia; e, em
S&o Paulo, vale mencionar a implantacdo da educacéo nutricional em centros de educag&o infantil,
usando a metodologia de oficinas praticas.

2.2 Desenvolvimento
do negdcio social
Cies.docx

(1) O projeto foi baseado em um modelo de autossustentabilidade financeira, em que as principais
fontes de receita vém na forma de prestacéo de servigos ao poder puablico, com base na tabela SUS e
em doagOes de empresas com rendncia fiscal; os custos do evento sdo minimizados por parcerias
com empresas locais, governo, associacdes civis e comunidade; (2) A concepgao final e a construgéo
do centro médico avangado ocorreram na cidade de S&o Paulo, sendo que, desde entdo, foram
realizados atendimentos em 12 cidades; houve a procura espontanea de mais de 50 cidades, para
construcdo de novas unidades; fora do pais, ha negociaces com Angola, Coldmbia, Italia, Nigéria,
Panama e Venezuela; (3) O projeto registrou mais de 24 mil pessoas atendidas, tendo realizado mais
de 40 mil exames e procedimentos cirurgicos, além de ter dado treinamento a mais de 500 agentes;
(4) O Projeto foi concebido com vistas a replicacdo em grande escala, sobretudo nas regides mais
pobres e com precério atendimento médico, sendo continuo o esforco de pesquisa e desenvolvimento
com contéineres e vans para gerar maior flexibilidade, impacto e eficiéncia; os procedimentos
técnicos de replicagdo do projeto estdo sistematizados em documentos, como manuais de montagem
e operagdo, que detalham os processos que devem ser efetuados dentro dos padrdes exigidos por
orgdos fiscalizadores e de acreditagdo; (5) Forte ligacdo com politicas publicas de salde, a partir de
parceria com o governo local; complemento do atendimento das unidades béasicas de salde, dos
ambulatorios de especialidades, dos programas de saude da familia e de internacdo domiciliar. Outra
premissa é contribuir para a diminuicdo das filas de espera nos hospitais; e elaboragdo de uma
analise critica do sistema de salde publica local, por meio da identificacdo de focos de ociosidade e
de investimento inoperante.

3.2 Desenvolvimento
do negdcio social
Geekie.docx

(1) Investimento publico e privado; contratagdo de profissionais experientes, profissionalizagdo da
equipe, adogao de sistema de gestdo e &rea formal de gestdo de pessoas; (2) O Geekie Games foi
utilizado por alunos de todos os Estados, sendo que 80% dos 2 milhdes de alunos cadastrados vieram
de escolas publicas; (3) A plataforma de preparagéo para o Enem é utilizada por, aproximadamente,
40% dos estudantes que realizaram a prova; contratos estabelecidos com cerca de 500 escolas, sob a
premissa "onepay, onefree" (cada aluno pago gera oportunidade para outro estudante de escola
publica); estabelecidas parcerias com secretarias de ensino para o alcance integrado de mais de 100
mil alunos, fornecendo também as escolas recursos de avaliacdo diagndstica e gestdo da
aprendizagem; (4) Plataforma de preparacdo gratuita para o Enem é altamente replicavel,
promovendo a democratizagdo do ensino em nivel federal; destaca-se, também, a personalizagdo da
aprendizagem ao contexto educativo das escolas parcerias; (5) A organizagdo foi certificada pelo
Inep como tecnologia confiavel de simulacdo do Enem; em 2014, o Geekie Games atingiu 19 dos 26
Estados, impactando mais de 17 mil escolas.

4.2 Desenvolvimento
do negdcio social
Imaflora.docx

(1) Parcerias com empresas, 6rgdos publicos, instituicOes de ensino e organizagdes do terceiro setor;
diversificacdo e gestdo eficaz permitem satisfatério e adequado nivel de solidez/fidelidade nas
parcerias; atuacbes do Conselho Diretor e da Assembleia Geral de Associados, com
responsabilidades deliberativas; hd um Conselho Consultivo e um Conselho Fiscal que fornecem
subsidios para o0 Conselho Diretor, a Assembleia Geral e a Secretaria Executiva tomarem decisfes
estratégicas; (2) Conduz certificagbes em nivel nacional, atingindo 25 Estados; desenvolveu projetos
comunitarios e de manejo no Amapa, no Pard, na Bahia, em S&o Paulo e também de cooperagdo
internacional com Gana e Camardes; (3) E referéncia, no pais, em certificacdo socioambiental; sua
area de atuacdo é de cerca de 15,2 milhGes de hectares; conduziu certificagdes em cerca de 140
empreendimentos, beneficiou 120.000 trabalhadores florestais e agricolas e 410 familias nos
projetos; (4) As metodologias construidas de certificagcdo socioambiental e de desenvolvimento local
participativo sdo replicadas, a partir de um processo sistematizado de aprendizado, por parte das
organizagdes receptoras; as metodologias sdo difundidas em diversas publicacOes, priorizando
publicos com pouco acesso a informagéo; (5) Estabelecimento de parcerias com 6rgdos ambientais
nos niveis federal e também projetos colaborativos com prefeituras locais e universidades, em prol
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da conservagdo das florestas; representacdo no Conselho Consultivo do Fundo Nacional de
Desenvolvimento Florestal; participagdo em discuss6es publicas na Camara e no Senado, com vistas
a formulagdo de propostas sobre Cadigos florestais; coordenagéo de um processo nacional para a
definigdo de salvaguardas socioambientais a projetos de Reducéo das Emissdes por Desmatamento e
Degradacéo florestal (REDD), que foi, posteriormente, incorporado pelo Governo Federal; o método
foi sistematizado e tem sido replicado em paises da Africa; o empreendedor social participou da
elaboracio e implementacdo da Lei Nacional de Gestdo de Florestas Publicas, influenciou
diretamente a criacdo de um mosaico de florestas estaduais no Para e exerce influéncia sobre as
legislagBes municipais.

(1) Além de repasses governamentais, sdo estabelecidas parcerias com a iniciativa privada e
associagdes para potencializar a fonte propria futura; busca-se profissionalizagéo continua da gestéo
e mecanismos sucessorios e de descentralizacdo das decisdes sdo implantado e destaca-se o
estabelecimento recente de um conselho de administracéo; (2) Atuagéo direta nas comunidades do
Rio de Janeiro e, em 2008, a metodologia Mandala dos Saberes assumiu alcance nacional e foi
implantada na rede de 10.042 escolas ligadas ao Programa Federal Mais Educagdo; em anos
recentes, a metodologia Pontos de Cultura foi aplicada também em cinco cidades brasileiras (Belém,
Brasilia, Porto Alegre, Recife e Rio de Janeiro); (3) A iniciativa beneficia diretamente cerca de 360
criangas e adolescentes por ano; o projeto também atinge de forma indireta cerca de 2.000
individuos; ao longo dos anos, foram realizados 23 projetos, com 16 empresas parceiras, cinco
6rgdos governamentais apoiadores, atingindo diretamente 5.200 criangas e, indiretamente, outros 19
mil jovens; (4) As metodologias sociais sdo desenvolvidas e testadas nas unidades centrais de
Mangueira e de Macacos, em seguida, sdo convertidas em publicacdes que auxiliam a replicagdo;
sdo também desenvolvidos semindrios de formagdo para professores e sdo organizados foruns
virtuais de forma que cada escola possa construir projetos pedagdgicos customizados; (5) As
parcerias governamentais e a disseminacdo das metodologias desenvolvidas influenciam as politicas
nacionais da rede publica de ensino; a empreendedora social também participa de debates, engaja-se
em redes de gestores de ensino e professores e langa livros relatando suas experiéncias.

5.2 Descrigéo do
negocio social
Educar.docx

(1) Patrocinios e geragéo propria de recursos, advindos das mensalidades dos cursos, das vendas de
publicagdes, dos honorarios por palestras e das sublocacdes de salas da escola para o atendimento de
psicdlogos; ressaltando-se, ainda, que a organizagdo tem conseguido custear parte de sua estrutura
fixa por meio de taxas de administracdo dos projetos, por isso, a geragdo propria de receita chega a
67% do orcamento; (2) A experiéncia nasceu na cidade do Rio de Janeiro, onde realiza o
atendimento direto de cerca de 400 pessoas por més, abarcando 15 municipios cariocas; foram
realizadas, também, capacitagBes e palestras em 12 municipios brasileiros e dois municipios de
Portugal; (3) Estima-se que foram diretamente beneficiadas 2.845 pessoas; (4) Sistematizagdo das
experiéncias e difusdo a partir de publicacfes; (5) A metodologia criada de grupos reflexivos de
género influenciou a Lei Maria da Penha; € referéncia de capacitacdo em terapia comunitaria no
Estado do Rio de Janeiro; atuagdo nas discussdes que tornaram a terapia comunitaria politica piblica
nacional e também na aprovacdo da chamada Lei da Palmada, que estabelece o direito da crianca e
do adolescente de serem educados sem palmadas e beliscoes.

6.2 Descrigdo do
negacio social
Noos.docx

Figura 5 - Citagdes selecionadas e recuperados a partir do menu “‘code<code manager>" do ATLAS ti
Fonte: Adaptado de Costa e Itelvino (2016)

Avancando com a codificagdo aberta, no
projeto didatico considerado “empreendedorismo
social para inovagdo social”, as propriedades foram
agrupadas em  categorias  conceituais, que
fundamentaram o fenémeno investigado, como forma
de dimensionar e reduzir a extensdo dos dados brutos.

COSTA/ ETELVINO

Como exemplo, destaca-se a categoria “interesses do
empreendedor social” (no ATLAS.ti, representada por
“CODES”), que decorreu da intepretacdo e
agrupamento de 16 propriedades aderentes, conforme
descrito no relatdrio gerado a partir do menu
“code<code manager>", do ATLAS.ti (Figura 6).
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Report: 16 quotation(s) for 1 code “Interesses”

(2) paixao pelo contato com a natureza

(4) querer saber o porqué das coisas

(6) vontade de ajudar
MEMO:

(7) onepay, onefree

(8) desejo de transformacéo
MEMO:

(10) questionamentos em tempo integral
(11) trabalhar com a natureza e o social
MEMO:

(12) oportunidade de voltar para a favela

também

(15) respostas transformadoras

publico

P1: 4.3 Depoimentos de individuos impactados_Imaflora.docx - 12:18
(1) promove o ser humano a ser melhor e viver bem
P10: 4.1 Histdria de vida do empreendedor_Imaflora.docx - 10:31

P 9: 3.3 Depoimentos de individuos impactados_Geekie.docx - 9:2
(3) Hoje sou académico e sonho fazer mestrado e doutorado
P 1: 1.1 Historia de vida do empreendedor_Cren.docx - 1:11

P12: 4.3 Depoimentos de individuos impactados_Imaflora.docx - 12:4
(5) com a certificacdo, passaram a se dar mais valor
P 1: 1.1 Historia de vida do empreendedor_Cren.docx - 1:22

Marco do primeiro trabalho no Ambito social e do ideal de transformacao social.
P 7: 3.1 Historia de vida do empreendedor_Geekie.docx - 7:32

P 1: 1.1 Historia de vida do empreendedor_Cren.docx - 1:24

Marco do primeiro trabalho no &mbito social e do ideal de transformacéo social.
P 9: 3.3 Depoimentos de individuos impactados_Geekie.docx - 9:3
(9) Quero ser um pesquisador e ajudar muitas pessoas
P 1: 1.1 Historia de vida do empreendedor_Cren.docx - 1:26

P10: 4.1 Histdria de vida do empreendedor_Imaflora.docx - 10:35
Marco do primeiro trabalho no &mbito social e do ideal de transformag&o social.
P 1: 1.1 Historia de vida do empreendedor_Cren.docx - 1:38

P12: 4.3 Depoimentos de individuos impactados_Imaflora.docx - 12:17
(13) estimula a conservar o meio ambiente e a bater de porta em porta pra que outros possam fazer isso

P 7: 3.1 Historia de vida do empreendedor_Geekie.docx - 7:6
(14) descobriram um interesse em comum: a educagao
P 1: 1.1 Historia de vida do empreendedor_Cren.docx - 1:2

P 7: 3.1 Historia de vida do empreendedor_Geekie.docx - 7:31
(16) a tecnologia criada tinha que ir além, a ponto de acertar a grande massa de estudantes do ensino

Figura 6 - Categoria “Interesses do Empreendedor Social” (Exemplo) do ATLAS.ti
Fonte: Elaborada pelas autoras

Destaca-se, ainda, que uma dada propriedade
(citacdo no ATLAS.ti), quando de grande relevancia
para o fendmeno (segundo a interpretacdo do
pesquisador), pode dar origem a um novo cddigo, ou
seja, a uma nova categoria conceitual com vistas a
fundamentar o fenmeno investigado (Tela 6, Figura
7, em que a propriedade “Politicas Publicas” deu
origem a um c6digo com 0 mesmo nome, a partir do
comando “Code in Vivo™). Esses procedimentos de
analise sdo definidos por Strauss e Corbin (1998)
como comparagdes tedricas.

COSTA/ ETELVINO

Cabe adicionar que algumas propriedades
(“QUATATIONS”) evidenciaram a interagdo de dois
ou mais codigos (Telas da Figura 7), na qual
“Motivacdo” (“CODE 1) e “Educac¢do Formal”
(“CODE 2”) coocorreram em um mesmo fragmento
de texto, a saber: [Esse misto de paixdo pelo ser
humano e de questionamentos em tempo integral
(cédigo “Motiva¢do”)a levou para o curso de
psicologia. Passou na USP (Universidade de S&o
Paulo)” (codigo “Educagdo Formal”)”].
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TeIas e Comando do ATLAS TI
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Tela 1 <Clique com o bot&o direto do mouse sobre a citagdo selecionada> <Enter Code Name(s)> <Coding>; Tela 2
<inserir nome do cédigo> <OK>; Tela 3 < Clique com o botéo direto do mouse sobre a citagdo selecionada> <Coding>
<Select Codes(s) from List>; Tela 4 <Selecdo do CODE Motivagdo> <OK>; Tela 5 < Selecdo do CODE Educacéo fomal>
<OK>; Tela 6 < Clique com o botéo direto do mouse sobre a citacdo selecionada> <Coding> <Code in Vivo>.

Figura 7 - Identificagdo de categorias (codificacdo aberta), representadas no ATLAS.ti por “CODES”

Fonte: Elaborada pelas autoras
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E importante frisar que, uma vez criados 0s
codigos “Motivacdo” e “Educagdo Formal” (Telas 1
e 2, Figura 7), eles foram recuperados a partir do
comando “Select Codes(s) from List” (Telas 3, 4 ¢ 5,
Figura 7) e, entdo, associados as propriedades
aderentes (citacfes), identificadas, subsequentemente,
nos dados brutos, aumentando o grau de
fundamentagdo dos codigos. Esses procedimentos de
analise sdo definidos por Strauss e Corbin (2008)
como comparagdes incidente-incidente e contribuem
para 0 aumento da fundamentacéao dos cddigos.

A propésito, esclarece-se que, no ATLAS.i,
os codigos possuem dois nimeros de referéncia: o
primeiro se refere a quantidade de citagdes ligadas a
ele, sendo uma evidéncia de grau de fundamentacéo

tedrica para cada cédigo; e o segundo ao nimero de
vinculos que um dado cédigo estabelece com outros
cddigos, sendo uma evidéncia de grau de densidade
para um no (c6digo), quando é proposta uma visao de
rede. A partir do menu “code<code manager>”, é
possivel acessar a lista completa de cddigos, bem
como verificar para um o grau de fundamentacdo, de
densidade, as datas de criagdo e modificacéo.

Por fim, sdo representados no Grafico 1 os
cddigos gerados, bem como o nimero de citagdes
vinculadas, sendo, portanto, uma evidéncia do grau de
fundamentacdo de cada cddigo e do grau acumulado
de fundamentacdo da teoria substantiva, gerada a
partir dos dados empiricos (&rea azul projetada no
Gréfico 1).

Grau de Fundamentacao

Atividade social

Valor
Replicabilidade 27
23
Reconhecimento
Profissionalizagdo 7
Politica piblica 23
Perfil 24
Parceria 35
.. 13
Motivagdo
41
Método 21
Lideranca

Ator

26 Atuagéo profissional

13
Autossustentabilidade financeira

2o Contexto

15 Disponibilidade de recursos

15 Educagao formal

Educacéao ndo-formal

29
Espago

36

27 Impacto social

Inovagéo social

Interesse

Gréfico 1 - Grau de fundagéo dos cddigos.
Fonte: Elaborada pelas autoras

Codificacdo axial

A medida que as categorias conceituais do
fendmeno surgiram do fluxo de comparacdes continuas
e sucessivas, elas foram reagrupadas e relacionadas em
familias (representada por “CODE FAMILY”, no
ATLAS.ti), de forma a expressar, ao final da
codificacdo, 0 contexto, as condi¢Bes, as estratégias de
acdo e as consequéncias do fenbmeno (codificacdo
axial). Sendo assim, nesse projeto didatico de

codificacdo, as categorias conceituais do fendmeno
investigado foram geradas a partir da composicdo das
familias de cddigos e seus relacionamentos (nimero de
vinculos dos cddigos).

Para agrupar os codigos (categorias) em
familias de codigos (grupos de categorias), foram
adotadas ferramentas de busca do ATLAS., de
forma a recuperar e analisar, subsequentemente, as
citacGes (propriedades) de cada cddigo e de cddigos
tomados conjuntamente.
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Recuperou-se, entdo (Figura 8, Telas 1, 2 e
3), 466 citacdes vinculadas aos 22 codigos gerados.
Buscas mais complexas mapearam as interacGes
entre codigos; para tanto, adotou-se operadores
booleanos (“AND”, “OR”, AND “NOT”), tendo
sido recuperadas (Figura 8, Telas 4 e 5) 51 citaces,
para a busca conjunta dos codigos “contexto” e
“espago”. Utilizou-se, ainda, 0s operadores de
proximidade, a fim de analisar as relacbes espaciais
(por exemplo, distancia, incorporacdo, sobreposicao
e coocorréncia) entre segmentos de dados
codificados (Tela 6, Figura 10), sendo assim, foi

possivel identificar a coocorréncia de 6 citacBes
para os codigos “inovagao social” e “métodos”.

Além das ferramentas de busca (Figura 8),
analisou-se também a tabela de coocorréncia de
todos os cadigos, como evidéncia para agrupa-los
em familias de codigos. Como representado a
sequir, foi gerada, inicialmente, a partir do
ATLASL, a tabela de coocorréncia com todos 0s
cédigos, evidenciando a presenca de unidades
linguisticas (citacBes, ou seja, fragmentos de texto
que deram significado ao fendmeno) que
ocorreram, simultaneamente, em um mesmo
contexto de analise.

Telas e Comandos do ATLAS Tl

D 11 contato com Codes [ X atmasce socal Memos

| P1: 1.1 Histdria de vida do empreendedor_Cren.docx

Y 1

4 Empreendedor soasi 5-1 Commentan - Super

Retneve quotst

@reeene
foadededodotateted ;

;mcnémmni

0

‘adjacency Operstor Semings

[C™D) Scope

Gisela Maria Bernardes Solymos. 46 psicologa =
Organizagdo: Cren (Centro de Recuperag3o e Educagdo Nutricional)
Ano de fundagdo 1992
Por que aquela pessoa remexe o kxo?
s 5 D 3 R |
rom 4
x|
T ]
a T— - S
w0 —— 7y
23
2
o
>
o
=
-4
e
-
x@
Saper G =
c ot res
Q

oopBgo &

Reresh Seoge. Heln

Tela 1 <Codes> <Code Manager>; Tela 2 <Select all Code(s)> <Output> <Quatations for selected Code(s)> <Editor>
<OK>; Tela 3: <report: 466 quotation(s) for 22 codes>; Tela 4: <Analysis><Query Tool>; Tela 5: <select code
“contexto”™> <select code “espago™> < select the boolean operator “or”> <print result>; Tela 6: <select code “Inovagao
Social”> <select code “Método™> < select the proximity operators “cooccur*> <print result>.

Figura 8 - Comandos de recuperagao e cruzamento de dados do ATLAS.ti, usados para agrupar os codigos em
familias de dados
Fonte: Elaborada pelas autoras
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Sendo assim, agrupou-se os cdédigos,
levando em consideracdo os seus maiores niveis de
coocorréncia (células em azul, na Tabela 1): na
coluna 1, o maior nivel de coocorréncia se deu entre
os codigos “atividade social” e “contexto” (0,06),
sendo, portanto, analisados, mediante recuperagdo

de acordo com a ocorréncia simultanea de unidades
linguisticas em um mesmo contexto de analise.
Ressalta-se que, para as demais colunas 0 mesmo
procedimento de andlise foi adotado, totalizando, ao
final, 6 agrupamentos, ou seja, 6 familias (Tabela
1).

dos dados brutos e, subsequentemente, agrupados

Tabela 1 - Coocorréncia dos codigos.

Legenda: Telas e comando do ATLAS.ti para geracdo da coocorréncia: Tela 1<Analysis><Code CooccurrenceTable>; Tela
2: <select the codes for the columns><select the codes for the rows><Export the table in Excel delimitedformat>; Tela 3:
<file><OK>,

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Depois de agrupados os codigos em familias,
considerando 0s maiores niveis de coocorréncia,
adotou-se o comando de Networks, do ATLAS.i, para
a analise exploratoria das estruturas e das relagdes dos
cddigos, de forma que eles pudessem representar o
fendbmeno, o contexto, as condicOes, as estratégias e as
consequéncias, conforme recomendam Strauss e
Corbin (2008) na metodologia Grounded Theory.

Cabe explicar que, no ATLAS.ti, tem-se uma
“visdo de rede” dos codigos, ou seja, de um conjunto
de nds (cddigos) e de seus vinculos (setas), sendo que
cada no pode ser vinculado a um ndmero arbitrario de

Outra propriedade da viséo de rede é a sua ordem, ou
seja, 0 nimero de nos (cadigos).

Sendo assim, no exemplo didatico de
codificacdo, 0s 22 cdédigos e seus agrupamentos por
coocorréncia (indicados em 6 cores na Figura 9)
foram, entdo, representados em uma visdo de rede, a
saber: Grupo 1 (G1) e seus codigos (1) Atividade
social, (2) Contexto e (3) Impacto social; Grupo 2
(G2) e seus cadigos (4) Ator e (5) Interesse; Grupo
3 (G3) e seus codigos (6) Atuagdo profissional, (7)
Educagdo formal, (8) Educagdo ndo-formal, (9)
Espaco, (10) Motivacdo,(11) Perfil e (12) Valor;

outros nds, dependendo das relagGes identificadas no Grupo 4 (G4) e seus codigos (13)
decorrer do fluxo de comparagbes continuas e Autossustentabilidade financeira, (14)
sucessivas, realizadas decorrerdo  longo  das Disponibilidade de recursos e (15)

codificacbes. O numero de vinculos (setas) para
qualquer um dos nos (cddigos) é chamado de grau.
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Profissionalizacdo; Grupo 5 (G5) e seus cddigos
(16) Inovacéo social (17) Liderancga e (18) Método;
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Intensidade

acumulada de

Caodigos 1 2 3 4 3 6 7 b 9 1 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21 22 coocorrémcia

dos codigos
1 Atividade social 0 0 0 0 006 O 0 002 0O 00 0O 0 0 004 0 005 0 OO0 O 0O 0O 0 0,19
2 Agor 0 0 0 0O 0 0 903 0 0 0 0 004 0 001 0O 0O 0 0 0 0 0o 0 0,08
3 Afuagdo profissional o 0 0 0 0 0 004 0 W00 0O 0O 0O 0O 0 O 0 003 0 0 0 0 0 0,12
4 Autossustentabilidade financeira 0 0 0 0 0 032 0 0 0 0 0 0 0 0 0 002 0 0 008 0 0 0 0,32
3 Contexto 006 0 0 0 0 0 0 0 0 0 002 0 002001 0 002 0 0 0 0 o002 0 0,15
6 Disponibilidade de recursos 0 0 0 022 0 0o 0 0 0 0 0 0 0 002 0 008 0O 006005 0 003 0O 047
7 Educagfo formal 0 o0p3opd 0O 0O 0 0 0 o005 0 0 0 0 0 0O 0 003 0 0 0 0 002 0,17
8 Educagdo nio-formal 002 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o008 0 0 0 0 0 0 a0 0.1
9 Espago 0 0 0P 0O 0O O 005 0O 0O 0O 0O 0 002 0D 0O 0 0 0 0 0 0 002 0,14
10 Impacto social 001 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0o 0o w9 0o 0 o 0 0 0 0 0,01
11 Inovagdo social 0 0 0 0 0902 0 0 0 0 0 0 0 004008 0O 0 O o 0 0 0 0 0,14
12 Interesse 0 004 0 0 0O 0 0 0 0 0 0 0 0o 0o w9 o 0 0 0 0 0 a0 0,04
13 Lideranga 0 0 0 0 9002 0 0 0 002 0 004 0 O 004003002002 002 0 003 0 0 .24
14 Método 004 001 0 0 001002 O 0 0 0 008 0O 004 0O O 005 0 004 0O 0 004 0 033
13 Motivagio g 0 0 0O O ©o o0 008 O 0O O 0 003 0 © 0 0 0 0 0 0 a0 0,11
16 Parceria 005 0 0 002002009 0 0 0 0 0 0 002005 0O 0 0 18 0O 0 012 O 0,55
17 Perfil O 0 o3 0 0 0 903 0 0O 0O 0O 0 002 0 0 0 0 o 0 002 0 0 0.1
18 Politica piblica 001 0 0 0 0 006 0 0 0 0 0 0 002004 0 I8 O 0 007 004 002 0O 0,44
19 Profissionalizagio 0 0 0 008 0 005 0 0 0 0 0 0 0 0 9O O 0 00T 0O 0O 0 0 0.2
20 Reconhecimento o 0 0 0o 0 0o 0 o 0 0 0 0 003 0 0O 0 002004 0O 0 004 0 0,13
21 Replicabilidade 0 0 0 0 002005 0 0 0 0 0O 0 0 004 0 012 0 002 0 004 0 0 27
22 Valor g 0 0 O 0 © 902 0 002 0 0 0 0 0 ©w 0 0 0 0 0 0 @0 0,04
Intensidade acumulada de

coocorréncia dos codigos 0,19 0,08 0,12 032 015 047 017 01 014 0,01 0,14 004 024 033 011 0,55 01 044 02 013 027 0,04 434

Agrupamentos Gl G2 G3 G4 Gl G4 G3 G3 G3 Gl G5 G G5 G5 G3 G6 G G6 G4 G6 G6 G3 TOTALDEG
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e, por fim, Grupo 6 (G6) e seus cddigos (19)
Parceria, (20) Politica publica, (21)
Reconhecimento e (22) Replicabilidade.

Para gerar a visdo de rede destes 6
agrupamentos (Figura 9), adotou-se o comando “new
network view” do ATLAS.ti. Os vinculos entre os
codigos (nos) foram representados por setas, para
indicar as relagbes evidenciadas a partir de
comparagdes continuas e sucessivas, a saber: “is

2% Método {51-1}

iz associated with
is strategy for

is assockited with

ty of

is consequente of

associated with”; “is property of”’; “is context for”;
“Is intervening condition for”; "is strategy for”; “is
causal condition for” e “is consequence of” (Figura
9). Sendo assim, foi possivel constatar que a visao de
rede gerada assumiu uma ordem de 22 nés (nimero de
codigos) e grau acumulado de 42 (nimero de
vinculos), destacando-se o Grupo 3 (na cor branca),
com grau acumulado de 17 (evidéncia de vinculos
com outros c6digos).

(23
¥% Lideranca {21-1}

is assn?t‘d with

[£% novacao social {20-3} |

is property o

text 1 = 3
g T

Y is cause of ¥'% Reconhecimento
J e

% Educaciio
formal {15-1}

is asmc’ﬁed with

2% Perfil {24-3}
ty of
2% Espaco {29-1} is associatgefWith
is associated with

Y% Educacio ndo-
formal {4-1}

'I‘s'eau.al__c_ondntinn for

——

—

is associated with
is associhted with

Figura 9 - Visdo de rede do agrupamento dos codigos e familias
Legenda: Grupo 1, na cor azul; Grupo 2, na cor vermelha; Grupo 3 (G3), na cor branca; Grupo 4 (G4), na cor verde; Grupo 5
(G5), na cor laranja; e Grupo 6 (G6), na cor roxa.
Fonte: Elaborada pelas autoras

Codificacéo Seletiva

Ainda, com base nos tipos de vinculos
representados na visdo de rede (Figura 9), adotou-se um
grau mais elevado de abstracdo, conforme enfatizam

COSTA/ ETELVINO

Strauss e Corbin (2008), na fase de codificacdo seletiva da
metodologia Grounded Theory, para identificagdo da
categoria central do estudo (no ATLAS.ti. representada por
super familia de codigos, conforme comandos ilustrados
na figura 10).

Iberoamerican Journal of Strategic Management - IJSM
Revista Ibero-Americana de Estratégia - RIAE

Rev. Iberoam. Estratég. S&o Paulo v.17 n.3, pp. 17-40, Jul-Sep. 2018



33

Grounded Theory com Utilizacdo do Software Atlas.Ti: Um Exemplo Empirico de Estudo sobre Estratégia de
Ascensdo do Empreendedorismo Inovador em Negdcios Sociais

Telas e Comandos do ATLAS Tl
Q@ Exemplo didético de codificagao_Empreendedorismo social para inovagdo social - ATLASti - o
Project Edit Documents QuotationC CoBSMemos Networks Ansysis Tooks Views Windows Help
o v P | CresteFreeCodes) @ - Z~B 1 yU|lAaANQ e i@ 1
pDocs [[g %9 1:1 contato com Codes | XY atmdade social Memos || 48 empreendedor soaal (81 Commentary - Super v
WllNetwa Uk Codet * [P 1: 1.1 Histéria de vida do empreendedor_Cren.docx x g
Q 1 Gisela Maria Bernardes Solymos. 46, psicologa o2 i
s M'" o Cren (Centro de R e Educagio g""“”
i Ano de fundagdo: 1992 £ 4 Contexto
| lgses Por que aquela pessoa remexe o fxo?
air2
2| [gtes Sort by: Tame R A A A A e T e R i s N s % 4 Finacotn
aes Filter: A £X Cado Manager [HU: codificagia paa inovago social] -~ o x
o rs Create Free Code(s) *@moDB-~ g x 2
o later Famibes  Cogng »
O|[8Pe et o .
iu P10 Output Renar L.
2 ﬂi"” Impor/Ex
a2
B [aers x N
8P4 ~szoerencag L Open Network Vie
S| [aheis s30eomen  sonbyis
o [85me srmsenaa
| Qi oo mern
o :
& | | €3 Code Famiy Manger (41 Exemplo o e codHicagio_Empreendedoriamo sl para inavagho social -
Edit  Miscellaneous  View 3
|
Daplay cod
x 4
¥ Name
0pen Sty Code Farmily X
Display (| Please enter unique name:
o ST [Fhcentho do empreendedoismo inovador e negbcior ]
m;u.;;‘ oK Cancel Help
Miscell &3 Code Family Manager [HU: Exemplo diditico de codificagio_Empreendedorismo sodial para inovagao sodal - Copla) - o p 2
sy Fomilies Edit Miscellaneous View
—m P O<L0Y X8O~ x 5
Name Sae Author Created  Modified
v 7 Super  12/0872.. 22/02/2
<
Atuacdo profissional (13-9) ~ %
Educacio formal (15-1)
Create, edit, ¢ EGUEaE0 ndo-formal (4.1)
8 6
Families: Query: < s P Recalc Undo Redo
v &3 ascensio do Empreendedorismo Inovador em Negbcios Sociats (FENOMENO) (1) Ascensio do Empreendedarismo Inovador em Negécios Socials (FENOMENO) ~
v
~
2 v
Cresf New Code Farmily
Mame Gro. De.. Author | Please enter unique name: ] x
atsdoprofissi. 13 9 Super
g(ﬂuu(io!om\ll 15 1 Super
W espaco % 1 Su:u ¢ Hep
T Motwacio 13 1 Super [ - Y VU T
X perta 24 3 Super 04/09 Ascensio do Empreendedorismo |
Rt valor z 1 Super 04/09/20. Ascensio do Empreendedorismo |
Refresh Help
Result: 7
Tela 1 <Codes> <Code Manager>; Tela 2 <Code> <Families> <Open Family Manager>; Tela 3 <Families> <New
Family>; Tela 4 <name “Antecedentes Atitudinais™> <OK>; Tela 5 <vinculagdo dos cédigos a familia “ascensdo do
empreendedorismo inovador em negécios sociais” usando a “seta”; Tela 6 <Menu Super Family Tool on: Code Families>
<duplo click na familia “ascensdo do empreendedorismo inovador em negécios sociais™> <Create Super Family> <entrar
com o nome da super familia> <ok>.

Figura 10 - Categoria central (codificacio seletiva), representadas no ATLAS.ti por “super family code”
Fonte: Elaborada pelas autoras
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Cabe detalhar que os 6 grupos identificados
na codificacdo axial, particularmente na visdo de rede
(Figura 9), foram, subsequentemente, classificados em
categoriais e subcategorias de analise (representado,
no ATLAS.t, pela geragdo de “families codes”,
conforme Figura 10).

A categoria central: 0 Grupo 3 recebeu a
classificacdo de categoria central do estudo, ou seja,
aquela que mais explica o fendmeno de “ascensdo do
empreendedorismo inovador em negdcios sociais
(AEINS)”, com destaque para o codigo “atuagdo do
empreendedor social” (Figura 11), dado que ele
assumiu o ponto de centralidade, na visdo de rede
(Figura 9) e foi n6 receptor do maior nimero de
vinculos: “is associated with”; “is property of”; “is
context for”; “is intervening condition for”; "is
strategy for”; “is causal condition for”; e “is
consequence of”.

Os demais grupos (total de 5) foram
classificados como subcategorias, nomeadas de:
Contexto social (Grupo 1, dado que foi n6 de origem

§° P 1: 1.1 Histéria de vida do
empreendedor Cren.docx

da relagdo “is context for”); Condi¢do interveniente
(Grupo 2, pois foi nd de origem da relagdo “is
intervening condition for”); Condi¢do causal (Grupo
4, pois foi né de origem da relagcdo “is causal
condition for”); Estratégia (Grupo 5, pois foi n6 de
origem da relacdo "is strategy for”’) e Consequéncias
(Grupo 6, pois foi n6 de origem da relacdo “is
consequence of ).

De forma particularizada, tem-se, na viséo de
rede, uma representacdo da categoria central do
fendmeno investigado, nomeada de “ascensdo do
empreendedorismo inovadora em negbcios sociais”,
como forma de ilustrar a construcdo da teoria
substantiva, com base nos dados empiricos: partindo
de documentos primarios selecionados (extremos da
rede), avangou-se para a identificacdo de significados
(citagBes), associando-0s a categorias conceituais
(cddigos, na cor cinza) que, por fim, foram agrupados
e relacionados em uma visdo de rede, que evidenciou
0 né de centralidade da teoria (categoria central,
devido ao maior nimero de vinculos) (Figura 11).

G5 P10: 4.1 Histéria de vida do
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[4:10] transformar um
problema em opo..

transformar um problema em
| eporunidade

[10:26] chance de “ajudar
préximo” 4 N

chance de “ajudal . 3
| chance de “gjuder o préxima

[10:10]
altruismo

[4:25] firmeza

Ascensio do Empreendedorismo
Inovader em Negécios Sociais
(FENGOMENO)

de propésito

firmeza de propésito

i s ey Y-
-
-
=3 [1:29] ingressou também no
movimento..  fo
ingressou também no movimento
Comunhio e Libertagio
|B [10:40] atuou como militante |~ 4
| stucu come militants H
R V
EEE“ ndo-formal i.ui i
B3 [12:16] doutaranda em —
educagio da USF .. e
doutorandz em educagio da USP L
{Universidade de Sio Paulo] - —
{Universida o Paulo) v, — ]
. gﬁ formal (15-1} I.- -
[7:11] estudos de tecnologias | " - e
~
para ed.. . i
estudos os tecnologias pars N
educagio no MIT (por Bontemps) .

[10:26] abriu m3o da
seguranqa finance..

»
[4:28] descoberta de
*Africas” escond..

descoberts de "Africas esc as - LAY
na periferia paulistzna . D [12:26] subiu véries outros
b MOFFos Caf.

subiu warios outros morros cariocas
Vidigal Maré Mangueira. Macacos

o
Taa

”wﬂﬂm | A U I
z \ i

T e
- [10:37] deixou o funcienalismo
- | piblico..

| 367 m3o da sequranca
financeira ao recusar carga em

mulktinacional

-

D [4:12] Resolveu cursar
teologia para ..

deixou o funcionalismo piblico de Campinas
(SP) por crer que a maquina governamental o

Resolveu cursar teologia para "ser um
médico missionério na Africa” \ 7

afastava da missdo pessoal

N
\‘\ . - .‘x i
1 SN T A ¥
1= P 7: 3.1 Historia de vida do o ) e 1= P 4: 2.1 Histéria de vida do
empreendedor_Geekie.docx “a _ empreendedor_Cies.docx
#- P13: 5.1 Histéria de vida do T

empreendedor social_Educardocx

Figura 11 - Visdo de rede da categoria central do fenmeno investigado
Fonte: Elaborada pelas autoras.
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A visdo de rede da categoria central do
estudo e suas subcategorias foram validadas em grupo
focal, com empreendedores sociais, assumindo,
portanto, a forma de teoria substantiva, fundamentada
em dados empiricos e validada pelos sujeitos sociais:

e A medida que os empreendedores sociais
renovam a suas trajetorias de vida e de lideranga,
por meio de novos projetos sociais, emergem,
portanto, novos contextos e espacos de
aprendizagem, muitas vezes coletivos e
informais, renovando, assim, as motivacdes do
empreender socialmente. Ao final desse fluxo
interdependente e dindmico de mudancas, tem-se
o valor social coletivo, gerado pelo
desenvolvimento ou combinacdo de produtos,
processos, ou métodos inovadores, que
possibilitaram a melhoria da qualidade de vida
do outro elou reduziram as desigualdades,
derivando em inovacfes sociais com potencial
de replicacdo em outros contextos e
comunidades  (ltelvino, Costa, Gohn &
Ramacciotti, 2015, p. 18).

o PressupBe-se que o produto da inovagéo social
nao pode ser analisado isoladamente, pois se
deve também compreender a forma como foi
processado e gerenciado, contemplando,
portanto, produto e processo (Costa & Itelvino,
2016, p. 14).

o Ha prevaléncia de um contexto cooperativo para
resolver questdes sociais, enfatizando-se a
vinculacdo permanente e a cooperacédo entre 0s
atores, com fins de obtengdo de mudangas
sociais duradouras e de impacto. Isso se da a
partir da diversificacdo de fontes de recursos,
incluindo as usuais (subvengio governamental,
doagBes, parcerias e contratos com empresas,
poder publico e organizagBes sociais) e também
as emergentes (fonte prépria de receita, projetos
de captacdo de recursos e parcerias com
instituicBes de ensino) (Costa & ltelvino, 2016,
p. 14).

e PressupBe-se que a profissionalizagdo do
negécio € wuma condicio causal da
sustentabilidade  nas  instituicbes  sociais,
incluindo sistema de monitoramento, captagdo
de recursos, gestdo administrativa e financeira e
capacitacdo técnica dos recursos humanos (Costa
& Itelvino, 2016, p. 14).

o PressupBe-se a integracdo sisttmica, as quais
abordam a legitimidade e a autonomia dos
negdcios, bem como a sua rede de parcerias e
sua capacidade de ofertar produtos e servicos de
impacto social (Costa & Itelvino, 2016, p. 15).

COSTA/ ETELVINO

e Os resultados das inovagBes sociais s&0
essencialmente intangiveis, associando-se mais a
concepedo de “servigo”, o que torna primordial o
estabelecimento de critérios, tanto quantitativos
quanto qualitativos, no processo de mensuracdo
dos impactos sociais gerados (Costa & ltelvino,
2016, p. 16).

e Por fim, pressupde-se que os negdcios de
impacto social devem oferecer solucBes
escaldveis para problemas sociais (Costa &
Itelvino, 2016, p. 16).

Vale, ainda, enfatizar que, a partir dos
relatérios do ATLAS.ti, especificamente o gerado no
menu “Project <Output><All Objects>", foi possivel
consultar todo o roteiro de andlise e de interpretacdo,
seguido pelos pesquisadores no decorrer da pesquisa,
0 que possibilita a auditoria da validade dos resultados
por parte dos leitores e demais interessados na
pesquisa.

5 DISCUSSOES

Com base nas evidéncias, contatou-se que 0s
negdcios sociais investigados foram criados e
desenvolvidos por empreendedores que geraram
transformacdes sociais, reforcando os preceitos
tedricos de Alvord, Brown e Letts (2004), Mair e
Ignasi (2006), Austin, Stevenson e Wei-Skillern
(2006) e Gohn (2015). Vale também destacar que o
desenvolvimento destes negdécios demandou a
articulacdo de uma estrutura coletiva para geragédo
de conhecimentos, experiéncias profissionais e de
parcerias que foram cruciais ao desenvolvimento de
inovagBes sociais de impacto, corroborando as
discussbes de Certo e Miller (2008), Hoogendoorn,
Pennings e Thurik (2010), Tondolo, Tondolo e
Bitencourt (2013), Sloan, Legrand e Simons (2014).

Observou-se ainda que a formagdo dos
empreendedores sociais assumiu um papel decisivo
no que diz respeito & promocao e sustentacdo dos
negocios sociais qualificadores da oferta de produtos
e servicos educacionais e da salde e também na
geracgdo de inovacGes de impacto social, refor¢cando
as reflexdes levantadas por Fleury e Fischer (2001),
Bandura (2002), Friedlaender (2004), Murphy, Lido
e Welsch (2006). Vale destacar que a atuagdo
destes empreendedores foi determinante aos valores
coletivos criados, a rede de parceiros estabelecida e
aos procedimentos técnicos e interpessoais
adotados nos projetos sociais implementados que
foram replicados em outras localidades, conforme
evidenciaram também as pesquisas de Farfus e
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Rocha (2007), Parente et al. (2011) e Sousa, Bueno,
Sousa, e Tech (2013).

Vale destacar o fato de que o processo de
formacdo destes empreendedores sociais deve-se
ndo somente a trajetoria de lideranga social por eles
construida, ou seja, pelo exercicio pleno do
empreendedorismo social conforme enfatizado
também por Yukl, Gordon e Taber (2002), Oliveira
(2004) e David (2004), mas foi também um
processo resultante dos espacos e contextos de
aprendizagem a que esses empreendedores foram
submetidos durante suas histérias de vida, bem
como por suas motivacdes individuais de
transformacéo social, corroborando os achados de
Minuzzi, Belinazo e Lezana (2005), Macédo e
Boava (2008), Navarro, Climent e Palacio (2011).

6 CONCLUSOES

O objetivo foi explorar como se da a
estratégia de ascensdo do empreendedorismo
inovador, em negocios sociais, que qualificam a
oferta de produtos e servigos educacionais e da
salde. Sobre a abordagem metodoldgica, foi
adotada a pesquisa qualitativa denominada Grounded
Theory, fundamentada em dados empiricos. Para tal,
foi construido um exemplo didatico, com a utilizacdo
detalhada do Software ATLAS.ti.

Os resultados demonstraram que 0 ATLAS: ti
pode ser utilizado como apoio as codificacfes (aberta,
axial e seletiva), que fundamentam a Grounded
Theory, possibilitando a organizacéo, recuperagdo e
cruzamento de dados e, também, viabilizando a
auditoria da validade dos resultados. Para apoiar as
analises da Grounded Theory, foram utilizados, ainda,
componentes interessantes e caracteristicos do
ATLAS.ti (ndo disponiveis em outros CAQDAS),
como Code Cooccurence e Networks, o que facilitou a
visualizagdo e interpretacdo das relagcBes entre
categorias e subcategorias norteadoras do fenémeno
da ascensdo do empreendedorismo inovador em
negacios sociais.

Por fim, apresenta-se uma matriz de
alinhamento da Grounded Theory, com utilizagdo
detalhada do Software ATLAS.ti, considerando como
exemplo didatico a estratégia de ascensdo do
empreendedorismo inovador em neg6cios sociais
qualificadores da oferta de produtos e servigos
educacionais e da sadde (Figura 12).
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Conceituar dados

Grounded Theory com Utilizacio do Software ATLAS b

Codificacdo aberta Codificacio Axial Codificacio Seletiva
Identificar propriedades e . . -
agrupi-las em cateorias Agrupar categorias e relacions-las. Identificar categoria central do fendmeno e suas
conceituals. subcategorias.
Analise exploratoria de coocorréncia (busca e cruzamento de Andlize exploratoria de visdo de rede (estrutura e relagtes
evidéncias por proximidade) de um conjunto de nos e vinculos)
S o s . .. Ordem . .
N° Citaghes  N¥ Cadigos Maiores niveis de ) ; . Super Familia de Cadigos
Nome dos codigos agrupados coocorréncia de Falsaﬂ_.la de {nu:C}er_G de Grfm (n° de Tipos de vinculos
= s codigos nos = vinculos)
codizos = L
= codigos)
[Atvidads sociall » [Contexto] A.06 Gl 3 5 “is associated with™ e “is C il da AEINS Subcategoria =
[Atmidade social] & [Impacto 0.01 comtext for” 2 o =ac 2 Family Code
zocial] :
[Ator] & [Interesse] 0.04 G2 2 3 ks P’F’P;Tﬁ;niﬁmﬂ Condigao e eniente 2 S;ﬁ%gg:
[Atuacdo profissionsl] e A
0.05
[E=pacol
[Educagdo formal] & [Espago] 0,03
[Educagdo ndo-formal] & 0.08
[otrvagdo] : “is msspciated with™; “is
[Espago] e [Atuacio < property of ; 1z context for”; Azcensdo do -
profissional] 0.9 a3 - 17 "1z mtervening condition for”; | Empreendedorismo Inovador C_atsegmaFﬁa_l
[Espage] & [Educagio formal] 0,05 ’ ' "is strategy for’’; “is cansal em MNegocios Socials - upcerd ¥
MMotivagdo] e [Educagdo nio- 0.08 condition for™; e “is (AEINS) oce
formal] ! consequence of”
166 » [Perfil] e [Atuagdo profissional] 0,03
= [Perfil] & [Educacio formal] 0,03
[Valor] e [Educagio formal] 0,02
[Valor] e [Espaco] 0.02
[Autossustentabilidade
financeira] & [Dispenibilidade de 022
recursos] G4 3 5 “is associated with” e “is Condig#io cauzal para a Subcategoria =
[Profiszsicnalizacio] e causal condition for” AFINS Family Code
[Autossustentabilidade 0,08
financeira)
[InovacZo social] e [Metodo] 0,08 - “15 azsociated with™ e "1s . Subcategoria =
[Lideranga] e [Inovacdo social] 0,04 G5 3 3 stratezy for” Estratégia para a AEINS Family Code
[Parcena] e [Pelitica publica] 0,18
[Reconhecimento] e [Politica 0.04
piblica] ’ . - “Iz asgociated with™ e “is P Subcategoria =
[Feconhecimente] & 0.04 Ge 4 ’ consequence of " Consequéncia da AEINS Family Code
[Feplicabilidade] :
[Feplicabilidade] e [Parceria] 0,12

Figura 12 - Matriz de alinhamento da Grounded Theory com utilizagdo detalhada do Software ATLAS.ti

Fonte: Elaborada pelas autoras.
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