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RESUMEN:

El potencial educativo de los medios audiovisuales ha sido objeto de estudio, sobre todo, a partir del nacimiento de la televisién a
mediados del siglo pasado. Diferentes investigadores han reparado en la conveniencia de su uso como herramienta educativa, dada
su capacidad para facilitar a los alumnos la comprensién de los contenidos educativos a través de las imagenes, los sonidos y los
gréaficos que incorporan como lenguaje. Durante muchos afios, el foco de las investigaciones sobre este tema se centrd en los medios
de comunicacién social convencionales: el cine, la radio y, especialmente, la televisién. Sin embargo, la definitiva implementacién
delas TIC enlos procesos educativos, la aparicién de la denominada sociedad multipantalla y las nuevas plataformas de distribucion
de contenidos, han originado un nuevo entramado medidtico en el que los media tradicionales van perdiendo protagonismo en
favor de los nuevos dispositivos méviles, de la web social y de los denominados social media. Este nuevo escenario ha derivado
en un cambio sustancial en las metodologfas de ensefianza y una profunda transformacién del rol de profesores y alumnos. El
protagonismo de los contenidos audiovisuales educativos, sus formatos adaptados para dispositivos méviles y la consolidaciéon de la
web como sistema de aprendizaje reglado o no formal son realidades que, aunque ya estaban consolidadas, la situacién de pandemia
por COVID-19 las ha reforzado. Este monogréfico incorpora el andlisis de varios investigadores sobre las posibilidades educativas
del sonido, el video y la imagen en el actual entramado digital.

PALABRAS CLAVE: medios audiovisuales, sociedad multipantalla, educacién, recursos educativos audiovisuales, plataformas
digitales educativas.

ABSTRACT:

The educational potential of audiovisual media has been the object of study, especially since the birth of television in the middle of
the last century. Researchers have noticed the convenience of its use as an educational tool, given its ability to facilitate students'

NOTAS DE AUTOR

1 Ignacio Aguaded. Catedrdtico de Universidad del Departamento de Educacién de la Universidad de Huelva (Espafa). Presidente del Grupo
Comunicar, colectivo veterano en Espafia en Educomunicacién, y Editor Jefe de la reconocida revista cientifica ‘Comunicar’ (indexada en JCR-Q1,
Scopus-Q1, top 1% mundial...). Es ademds Investigador Principal (IP) del Grupo de Investigacién ‘Agora’, con multiples investigaciones nacionales e
internacionales. Ha dirigido multiples trabajos de investigacién y més de 40 tesis doctorales. Es Director del Mdster Internacional Interuniversitario
de Comunicacién y Educacién Audiovisual (UNIA/UHU) y Director del Programa de Doctorado Interuniversitario en Comunicacién (US, UMA,
UCA y UHU). Actualmente es Presidente de la Red Internacional Euroamericana de Investigadores “Alfamed” compuesta por 18 paises. Premio
de Mejor Investigador de la Universidad de Huelva 2015 en Ciencias Sociales.

2 Miguel-Angel Ortiz-Sobrino. Profesor Titular en el Departamento de Periodismo y Nuevos Medios de la Universidad Complutense de Madrid.
Doctor en Ciencias de la Informacién. Licenciado en Periodismo, Licenciado en Ciencias de la Imagen visual y auditiva y Diplomado Investigacién de
Medios por AIMC. Es Director del Master en Realizacién y Disefio de Programas y Formatos de Television y Director del Master en Comunicacién
Institucional Marketing y Eventos, ambos de la Universidad Complutense de Madrid. Es profesor permanente en el Programa de Periodismo y
Comunicacién Audiovisual de la UCM. Vinculado a RTVE desde 1977 hasta 2009, donde ha desempenado, entre otros, los cargos de Jefe de
Programas de Radio 5, Subdirector de Emisoras Territoriales de RNE y Subdirector de Planificacion de Programas de RNE. Entre 2000 y 2009 dirigié
el Instituto Oficial de Radio y Television. También ha sido Director Adjunto de Radio Televisién Madrid y Jefe de Programas de Onda Madrid.

31


https://orcid.org/0000-0002-0229-1118
https://orcid.org/0000-0002-0229-1118
https://orcid.org/0000-0003-0103-9524
https://orcid.org/0000-0003-0103-9524
https://doi.org/10.5944/ried.25.1.31454
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=331469022002
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=331469022002

RIED, 2022, voL. 25, NUM. 1, ENERO-JUNIO, ISSN: 1138-2783 1390-3306

understanding of educational content through the images, sounds and graphics that they incorporate as language. For many
years the focus of research on this topic was on conventional social media: cinema, radio and, above all, television. However,
the definitive implementation of ICTs in educational processes, the emergence of the so-called multiscreen society and the new
content distribution platforms have created a new media framework where traditional media are losing prominence in favor of new
devices. mobile phones, the social web and social media. This new scenario has led to a substantial change in teaching methodologies
and a profound transformation of the role of teachers and students. The prominence of educational audiovisual content, its formats
adapted for mobile devices and the consolidation of the web as a formal or non-formal learning system are realities that have been
reinforced by the COVID-19 pandemic. This monograph incorporates the perspectives of various researchers on the educational
possibilities of sound, video and image in the current digital framework.

KEYWORDS: audiovisual media, multiscreen society, education, audiovisual educational resources, educational digital platforms.

La radio, el cine y, especialmente la television, fueron los ejes centrales del discurso sobre el potencial
educativo de los medios audiovisuales hasta la primera década de este siglo (Cabero, 2007; Peralta Ferreyra,
2005). No es casual el interés de los investigadores por su papel en el contexto educativo a lo largo de
la centuria. Algunos investigadores, como Vital-Rumebe et al. (2021), defienden el uso de los medios
audiovisuales como herramienta educativa basindose en su capacidad para facilitar a los alumnos la
comprension a través de las imdgenes, sonidos y graficos que incorporan como lenguaje. El empleo de peliculas
y videos como material de apoyo educativo lograron captar la atencién del estudiante, produciendo en ellos
un sentimiento de empatia. Esto, combinado con la asesoria de los profesores en el aula, hizo que el proceso de
aprendizaje fuera més eficiente. Hasta tal punto, que desde la literatura cientifica se ha puesto de manifiesto
en varias ocasiones el esfuerzo de las Administraciones para incorporar de forma generalizada los recursos
audiovisuales como herramientas de apoyo para el aprendizaje (Aguaded y Tirado, 2010; Hidalgo-Navarrete
y Aliaga-Zegarra, 2020).

En Espana, ha transcurrido casi medio siglo desde el comienzo de las primeras emisiones educativas de
la Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED), a través del entonces denominado “Tercer
Programa” de Radio Nacional de Espafia. Corria entonces el ano 1973. Unos afios antes, en 1967, la emisora
Radio ECCA comenzé a emitir contenidos radiofénicos como apoyo educativo. Después llegaria, en 2011,
la consolidacién de las radios universitarias espafolas (Ortiz-Sobrino et al., 2021). En el camino quedaron
experiencias de programas radiofénicos dedicados a la universidad, como el espacio “Tiempo de Universidad
“de Radio 3, en la década de los 80, o “Mundo Universitario” de Radio 5, en los afos 90. En otros paises
europeos, como Francia o Reino Unido, las experiencias se remontan a la década de los 60. Por su parte,
en América se constatan experiencias radiofénicas centenarias de radio educativa, como las emisiones de la
Radio Universitaria de la Universidad de la Plata, en Argentina.

Algo parecido ha sucedido conla television, y en menor medida con el cine. En Espana, la televisién publica,
por ejemplo, viene emitiendo los programas televisivos de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(UNED)y, en paralelo, su propio espacio de contenidos educativos y de divulgacién, como el programa “La
aventura del saber”. El recorrido seguido en otros paises ha sido muy parecido, tanto en Europa como en
América. Asi, en Italia se iniciaron las clases por television en los afios 60, mientras que en México también se
implanté en esa década el sistema de “Telesecundarias”, como una politica educativa de Estado. Més tarde, a
finales de los anos 80, también aparecieron los primeros canales de pago con fines educativos, como Discovery
Channel en 1985 (Vital-Rumebe et al., 2021).

Sin embargo, el nuevo escenario digital ha transformado el rol de los media tradicionales. Desde la llegada
de Internet a Espafia en los anos 90, las tecnologfas digitales han demostrado la diversidad de aplicaciones
en multiples campos, entre ellos en la educaciéon formal y en el 4mbito familiar (Aguaded y Contin, 2002;
Jiménez-Morales et al., 2020). La irrupcién de lo que ha venido a denominarse la sociedad multipantalla,
como consecuencia de la generalizacién del uso de los smartphones, los sucesivos desarrollos de la web 2.0
y la adopcién por parte de la comunidad educativa de las nuevas plataformas digitales asociadas a las TIC,
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ha transformado ese discurso. Hasta tal punto, que aquellos mass media tradicionales que reclamaban su
protagonismo en el sistema educativo durante la segunda mitad del siglo XX, han ido compartiendo su
protagonismo con las nuevas pantallas, sobre todo a partir del desarrollo de los social media en la segunda
década del actual milenio (Ortega-Mohedano y Pinto-Herndndez, 2021). La cohabitacién de este nuevo
escenario medidtico con los tradicionales medios de comunicacién que desde el pasado siglo habian sido
referencia como soportes fundamentales para la educacién formal y no formal, ha dado paso a una nueva
praxis en la utilizacién de los recursos audiovisuales como apoyo a la educacion.

En este sentido, Hidalgo-Navarrete y Aliaga-Zegarra (2020) han puesto de manifiesto como, en ese
escenario multipantalla, el acceso a recursos audiovisuales se ha hecho ubicuo a través de los dispositivos
moviles que los alumnos poseen. Las tabletas y los smartphones inteligentes se convierten a diario en pequenas
salas de cine o televisiones portatiles en las manos del alumnado. No solo posibilitan su acceso alos contenidos
didécticos audiovisuales, sino también su participacién de forma colaborativa en la produccién.

La importancia de este nuevo entorno tecnoldgico estd transformando el aula y las metodologias
educativas tradicionales. Tanto, que se ha convertido en un fenémeno de enorme interés para la comunidad
cientifica. Prendes-Espinosa y Cerdédn-Cartagena (2021), entre otros, han abordado la revision analitica de
algunas experiencias diddcticas relacionadas con la aplicacién de las TIC en el 4mbito educativo —realidad
aumentada, videojuegos y apps educativas, entre otras— que ofrecen un gran abanico de posibilidades de
aplicacién, tanto en entornos educativos formales como no formales. Su principal conclusion fue la gran
cantidad de experiencias que recoge la literatura cientifica sobre este tema y el interés creciente que las TIC
y los medios audiovisuales siguen despertando entre la comunidad educativa: fundamentalmente, a raiz del
consumo multipantalla entre los estudiantes. En esa misma linea, Garcfa-Martin y Garcfa-Martin (2021)
han analizado el uso de quince herramientas digitales para la docencia entre las que se contemplan diferentes
plataformas educativas, los blogs, las wikis, las herramientas de gamificacion, las herramientas para crear
contenido colaborativo e interactivo, asi como para editar videos y para programar contenidos.

Este nuevo panorama ha afectado especialmente al papel de uno de los medios convencionales de referencia
para la educacidn, la television, en la medida en la que el nuevo panorama tecnolégico le ha obligado a
redefinirse. En este sentido, Marta-Lazo et al. (2020) recogen la posicidon de Aguaded sobre el nuevo papel de
la television en esta sociedad multipantalla. Sostiene este investigador que el papel educativo de la television
debe centrarse ahora en superar la vertiente escolar y atender la necesaria transversalidad de contenidos
e incidir en los ejes transversales de un curriculum de formacién ciudadana. La educacién no es solo un
contenedor de conceptos, sino un aprendizaje para la vida en sociedad en el que la televisién tiene mucho que
aportar desde un punto de vista educativo-cultural. La television global (o72/ine, multimedia, multicanales,
multi-dispositivos, a la carta...) no tiene marcha atrés, y solo en la medida que la televisidn tradicional se sume
aesta revolucion tecnoldgica tendrd garantizado su espacio en el curriculum educativo (Aguaded et al., 2015;
Marta-Lazo et al., 2020).

El modelo social basado en la Web social y la universalizacién de las TIC que permiten compartir, crear
y publicar contenidos es algo ya contrastado. Hoy las diferentes plataformas tecnoldgicas y los social media
son espacios que se entrecruzan configurando aulas multipantalla interconectadas. El fenémeno podcast,
la webcaster, los recursos audiovisuales educativos virtuales o la produccién de contenidos audiovisuales
colaborativos son ya realidades que marcan la tendencia en los binomios Educacién-TIC y Educacién-
Contenidos digitales.

Sin embargo, el punto de inflexién en el papel de los contenidos educativos audiovisuales se ha producido
en el ultimo afo. La experiencia del confinamiento por la COVID-19 ha marcado un punto de inflexién para
la educacion. No solo en la denominada formacién reglada, sino también en lo que se ha venido a denominar
lifelong learning (aprendizaje a lo largo de la vida o formacién continua).

Como consecuencia de la pandemia mundial en marzo de 2020, las instituciones de ensefianza espanolas se
vieron obligadas a la suspension de las actividades docentes presenciales y adaptarlas a un formato virtual que
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ha supuesto un redisenio del sistema de aprendizaje habitual y de los sistemas de evaluacidn en todas las etapas
educativas (Garcia-Martin y Garcfa-Martin, 2021). El cierre de los centros educativos provocd la sustitucion
de la ensefianza presencial por otros contenidos adaptados a formatos online y en lenguaje audiovisual. Las
nuevas metodologias de enseianza —como el e-learning, el blended-learning, flipped classroom o el x-learning—
utilizan ahora el podcast y el video en sus diferentes formatos y tratamientos como elementos estructurales
para su implementacion (Garcia-Marin y Aparici, 2020). Se trata de modelos educativos que la pandemia de
COVID-19 estd acelerando y consolidando, sin lugar a duda.

En los capitulos que integran este monografico se incorpora el analisis de varios investigadores sobre las
posibilidades educativas del sonido, el video y la imagen en el actual entramado digital. En primer lugar,
presentamos un articulo que aborda la produccién de contenidos audiovisuales en el dmbito educativo,
analizando las propuestas desarrolladas en diversos contextos de Iberoamérica. En el trabajo de Toscano,
Aguaded, Manotas y Farias, titulado “Produccién audiovisual universitaria: espacios de innovacién docente
en Iberoamérica”, reflexionan sobre la necesidad de promover el acompanamiento pedagdgico para lograr un
mayor aprovechamiento de los recursos y los espacios especializados de produccién, asi como para alcanzar
el empoderamiento de los agentes educativos implicados en los procesos de ensenanza-aprendizaje.

Como vinculacién a este trabajo, se presenta un segundo articulo en el que se evaltan precisamente
las perspectivas docentes para la produccién de contenido audiovisual a través de los MOOC (Massive
Open Online Courses). De este modo, Freitas y Paredes en “Desafios de la produccién multimedia en los
MOOC. Estudio de caso interpretativo sobre las perspectivas docentes” analizan las experiencias innovadoras
desarrolladas en estos entornos virtuales en la Universidad Auténoma de Madrid (UAM), asi como la
implicacién del profesorado y las principales oportunidades y dificultades presentes en el desarrollo de este
tipo de proyectos.

Al igual que en el caso anterior, el tercer articulo de Caerols, Sindorenjo y Osuna “Los MOOC en la
formacién continua y especializada: ;nuevas narrativas audiovisuales? Mitos y retos” aborda la temdtica de
los MOOC mediante la realizacién de una revisién de literatura acerca del surgimiento de estos cursos y el
analisis de sus caracteristicas metodoldgicas y narrativas. Desde el enfoque teérico de la Educomunicacién y
el fendmeno transliteracy, se plantea la necesidad de corroborar si los MOOC realmente se desarrollan con
planteamientos metodoldgicos innovadores, o si contintan promoviendo procesos de ensefianza-aprendizaje
basados en modelos educativos tradicionales.

El cuarto articulo, “Aprendizaje multimedia y transferencia de conocimiento en una plataforma digital.
Estudio de caso de Entremedios”, de Marta, Gabelas, Nogales y Badillo, presenta esta plataforma, que
favorece también el aprendizaje multimedia y la transferencia de conocimiento a través de un entorno virtual,
destacando sus posibilidades mediante las TRIC (Tecnologias de la Relacién, Informacién y Comunicacién)
en los procesos educomunicativos para el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo, destacando aquellos
aspectos mejorables que podrian optimizar la usabilidad e interaccién del alumnado.

Asimismo, cabe destacar que las estrategias desarrolladas por las instituciones educativas para la formacién
docente se han visto incrementadas durante la COVID-19. Concretamente, en el quinto manuscrito,
Sénchez Gonzalez, Mir6, Ruiz y Cebridn de la Serna analizan la iniciativa de una universidad para la
capacitacion del profesorado y el desarrollo de su competencia digital a través de seminarios online. En el
trabajo “Evaluacién de programas online de capacitacion docente sobre innovacién y competencias digitales
durante la Covid-19: #webinaranonimizado” se centran en apoyary dar respuesta a las necesidades formativas
de los docentes a raiz de las medidas restrictivas derivadas de la situacién de emergencia provocada por la
pandemiay la consecuente e inesperada virtualizacion de las clases.

Estas consecuencias e imprevistas necesidades educativas han afectado a diversos colectivos, como es el
caso de las personas con discapacidad, tal y como se pone de manifiesto en la sexta investigacion, que aborda
los retos que los diferentes agentes educativos de un centro ocupacional tuvieron que afrontar ante esta
nueva realidad. En este sentido, Bonillay Sdnchez-Calero en “Inclusién educativa en tiempos de COVID-19:
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Uso de redes sociales en personas con discapacidad intelectual” analizan los usos, beneficios y dificultades
que encontraron ante el uso de las redes sociales, asi como los cambios que el confinamiento supuso en sus
experiencias educativas, sociales y comunicativas.

En el siguiente trabajo, “Educomunicacién, webradio y educacion no formal en un contexto Erasmus+: La
experiencia de Europa on air”, Gonzalez-Pérez, Ortiz-Sobrino y Lépez-Vidales exponen la importancia y las
posibilidades que ofrece el uso de redes sociales y la webradio, en este caso en précticas de educacién no formal.
Este séptimo articulo presenta la experiencia de un proyecto Erasmus+ que tiene como finalidad la mejora
de las competencias comunicativas, lingfiisticas y las relacionadas con la interculturalidad, la ciudadania y la
diversidad.

Del mismo modo, la octavaaportacién de Gonzalez-Conde, titulada “Didactica del podcast en el programa
PMAR. Una experiencia de aula en la Comunidad de Madrid”, aborda una experiencia de aula que también
tiene como objetivo desarrollar las competencias sociolingiiisticas, emocionales y cognitivas del alumnado
de educacién secundaria a través del uso didactico del podcast mediante un enfoque de cardcter ludico
e innovador del proceso de ensefanza-aprendizaje. Esta investigacién de accién participativa y dialdgica
profundiza en los resultados obtenidos a partir del proceso practico de este proyecto educativo.

Ademas de la radio y los podcasts, otro de los medios por excelencia que puede emplearse con fines
educativos es la television. En este noveno articulo “La television educativa en Espana: la oferta de
Atresmedia, Mediaset y RTVE”, de Rodriguez-Castro, Lépez-Cepeda y Soengas, se realiza un recorrido
histérico de la evoluciéon de la oferta educativa de la television en Espana, analizando la programacién
de tres grandes grupos mediaticos: Atresmedia, Mediaset y RTVE, con el fin de identificar las principales
caracteristicas de los programas educativos emitidos a nivel nacional y el espacio dedicado a la emisién de
contenidos educativos.
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