
PDF generado a partir de XML-JATS4R por Redalyc
Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto

  Revista Médica Herediana
ISSN: 1018-130X
ISSN: 1729-214X
famed.revista.medica@oficinas-upch.pe
Universidad Peruana Cayetano Heredia
Perú

El pulso de la Inteligencia Artificial y la 
alfabetización digital en Medicina: Nuevas 
herramientas, viejos desafíos

 Guillén-López, Otto Barnaby
 Álvarez-Mayorga, Jimy Henry
 Calle-Jacinto de Guillén, Diana Elizabeth

El pulso de la Inteligencia Artificial y la alfabetización digital en Medicina: Nuevas herramientas, viejos 
desafíos
Revista Médica Herediana, vol. 34, núm. 4, pp. 234-235, 2023
Universidad Peruana Cayetano Heredia
Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=338076346009
DOI: https://doi.org/10.20453/rmh.v34i4.5154

Esta obra está bajo una Licencia Creative Commons Atribución 4.0 Internacional.

https://orcid.org/0000-0003-4012-4828
https://orcid.org/0000-0003-4736-9262
https://orcid.org/0000-0003-3137-485X
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=338076346009
https://doi.org/10.20453/rmh.v34i4.5154
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


Otto Barnaby Guillén-López, et al. El pulso de la Inteligencia Artificial y la alfabetización digital en 
Medicina: Nuevas herramientas, viej...

Notas de autor

a  Médico especialista en Medicina Interna

b  Profesor asociado

c  Médico Cirujano

d  Magíster en Gestión del Cuidado en Enfermería

e  Profesor asociado

Correspondencia:  Otto Barnaby Guillén-López. Dirección: Avenida Antonio Miroquesada 572 - Departamento - 1802 - Magdalena del Mar, 

Lima-Perú. Correo electrónico: otto.guillen.l@upch.pe Teléfono. +51-997851413

PDF generado a partir de XML-JATS4R por Redalyc
Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto

Cartas al editor

El pulso de la Inteligencia Artificial y la alfabetización digital en Medicina: Nuevas 

herramientas, viejos desafíos

The Pulse of Artificial Intelligence and Digital Literacy in Medicine: New tools, old challenges

Otto Barnaby Guillén-López 
ab

Universidad Peruana Cayetano Heredia, Perú

Hospital Nacional Arzobispo Loayza, Perú

otto.guillen.l@upch.pe

https://orcid.org/0000-0003-4012-4828

Jimy Henry Álvarez-Mayorga 
c

Universidad Peruana Cayetano Heredia, Perú

https://orcid.org/0000-0003-4736-9262

Diana Elizabeth Calle-Jacinto de Guillén 
de

Universidad Peruana Cayetano Heredia, Perú

Hospital Santa Rosa, Perú

https://orcid.org/0000-0003-3137-485X

 

DOI: https://doi.org/10.20453/rmh.v34i4.5154

Publicación: 20 Diciembre 2023

Acceso abierto diamante

Sr. Editor:

Aunque nuestras investigaciones se realizaron en el 2019, varios años antes del boom de la inteligencia 

artificial (IA), estamos complacidos que nuestras recomendaciones hayan abierto el debate hacia este tema. 

Por ello, nos permitimos hacer algunos comentarios dirigidos hacia la posible utilidad de la IA en la 

búsqueda bibliográfica, la enseñanza de Medicina y la investigación científica, específicamente de los Large 

Language Models (LLM).

Estamos de acuerdo en las utilidades mencionadas de los chatbots de IA en Medicina, a las que se pueden 

agregar: gestión de citas médicas, comprobación de síntomas, triaje de pacientes, apoyo a la salud mental, y 

proporcionar asistencia a la investigación médica 
(1)

. Otros beneficios descritos recientemente de estos 

chatbots se relacionan con el logro de cambios de algunas conductas de salud en las personas, entre ellas, la 

promoción de dietas saludables y la actividad física, dejar de fumar, adherencia a medicación y reducir el 

uso de sustancias psicoactivas o alcohol. Aunque en este artículo no se estudió ChatGPT, por sólo incluirse 
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estudios hasta el 2021, los autores mencionan que estos beneficios encontrados ocurrieron en parte porque 

el 60% de los chatbots estudiados incluían teorías de cambio de comportamiento (TCC). 
(2)

Por otro lado, además de las comentadas limitaciones de la IA se describen también posibles infracciones 

a los derechos de autor, complicaciones medico-legales, fabricación de imágenes y plagio, por lo que varios 

científicos se contraponen a usar chatbots en investigación 
(3)

. Incluso se ha descrito la posibilidad de 

fabricar fraudulentamente artículos científicos completos, que no solo son coherentes sino consistentes con 

los mensajes emitidos y que pueden ser difíciles de detectar con los programas anti-plagio existentes. 
(4)

A pesar de que desde el 2013 en países como Estados Unidos, Canadá y Reino Unido se ha introducido 

paulatinamente la IA en la enseñanza a profesionales sanitarios, primero en postgrado y luego en pregrado, 

no solo no había un consenso acerca de los contenidos y objetivos de aprendizaje que deben incluirse en los 

planes de estudio, sino que una barrera para su implementación era la variable alfabetización en IA entre 

los docentes 
(5)

. Es así como se reporta que apenas 57% del personal de salud (casi la tercera parte eran 

estudiantes de medicina) en Arabia Saudita sabía que ChatGPT es un tipo de inteligencia artificial, y sólo 

18,4% lo usaban. 
(6)

Aunque algunos autores mencionan que ChatGPT puede aprovecharse para ahorrar tiempo al poder 

identificar y resumir artículos de investigación 
(7) 

o como motor de búsqueda que responda directamente a 

alguna consulta en lugar de dirigir a sitios web
 (3)

, nuestra mayor preocupación acerca del uso de la IA en la 

investigación científica es la utilización inadecuada de estos LLM por estudiantes universitarios, no solo de 

medicina, que pueden conocer poco sobre cómo realizar una búsqueda bibliográfica idónea, sin usar 

palabras clave en dichas búsquedas, o que aún tienen pocos conocimientos para poder discriminar y 

analizar críticamente las respuestas que ofrecen dichos chatbots.

Por ello, consideramos que cuando se decida incluir formalmente los LLM en la educación médica y en 

la investigación científica, se deba realizar posteriormente o a la par de la instrucción en análisis crítico y de 

búsqueda bibliográfica. Una propuesta interesante sería utilizar también una o más TCC en el proceso de 

introducción de los chatbots de IA en la enseñanza universitaria e investigación, pero sin dejar que ello 

reemplace al docente. Pero para lograr esto, los docentes tenemos que instruirnos formal o 

autodidácticamente en el manejo de estos chatbots desde ahora.
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