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Efeitos vizinhanca e eficacia coletiva:
a relevancia do contexto na
explicacdo socioldgica

SAMPSON, Robert J. Great American City: Chicago and the enduring neighborhood

effect. Chicago: University of Chicago Press, 2012.

Marcio Mattos*

udo importante é o contexto para compreender fendmenos sociais e seus
processos? Qual a relevancia de desigualdades espaciais na organizacao
da vida cotidiana das pessoas? Em Great American City: Chicago and the
enduring neighborhood effect (GAC), o sociélogo Robert J. Sampson (Harvard
University?), explora com rigor e precisdo metodoldgicos e conceituais as respostas
tradicionais para essas (e diversas outras) questées. Numa palavra, Sampson consi-
dera que “neighborhoods contexts are socially productive — important determinants
of the quantity and quality of human behavior in their own rights”? (p. 358), numa
referéncia a estabilidade que marca as desigualdades da vida urbana. Longe de ser
um jogo de palavras, o autor leva especialmente a sério em toda a obra a defini¢cdo de
vizinhanca como unidade de andlise, produto e producente, de processos sociais com
realidade e caracteristicas especificas. A vizinhanga, constitui, na obra, um mecanismo
que per se estrutura a vida social da cidade. Com efeito, Sampson faz ecoar a tese de
que vizinhangas importam, o que é apresentado de forma coerente e convincente.

A obra esta presente em programas de pods-graduacdo brasileiros, entretanto pode
ser ainda mais amplamente explorada. As possibilidades sdo diversas e ndo se pre-
tende exauri-las nesse texto, contudo GAC é recomendada para socidlogos, espe-
cialmente aqueles interessados em sociologia urbana, demédgrafos, gedgrafos e
ainda cientistas politicos. A influéncia dos conceitos apresentados por Robert Samp-
son tem sido especialmente relevante em estudos de criminologia, saude publica
e educacdo. O texto é denso e requer atencdo para seguir a argumentacado e suas
implicacdes, bem como as notas explicativas e os graficos®. Como William Julius
Wilson (1987), autor de Truly disadvantaged, antecipa no prefacio, GAC representa
uma teoria sistematica dos efeitos vizinhanca, em que a rigorosa apresentacdo de
evidéncias permite que se percebam estabilidades mesmo em cenarios de transfor-
macdes sociais e mudancas macroecondmicas (p. viii).
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1.Como é
demonstrado
brevemente no
Capitulo 4, a obra
representa também
o desenvolvimento
intelectual e
profissional do
préprio autor. Tendo
participado do
Project on Human
Development

in Chicago
Neighborhoods
(PHDCN) desde
1988, portanto
seis anos apods o
seu inicio, Robert
Sampson também
assume nesse

ano sua primeira
posigdo académica
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no Departamento

de Sociologia da
Universidade de
Chicago. Ja em

1991, torna-se Full
Professor e em 1994
assume a funcdo de
diretor cientifico do
PHDCN. E também
em 1994 que a
primeira onda de
coleta de dados do
PHDCN se inicia,
sendo repetida em
2002. Em 2003,
Sampson se transfere
para o Departamento
de Sociologia de
Harvard, onde
permanece até hoje.

2. A opgdo por
manter citagcGes em
lingua inglesa se deve
a busca por preservar
o sentido original do
autor.

3. Estes—¢é
importante que se
diga — sdo precisos
e esclarecedores,
mas deveriam ser
maiores, de pagina
inteira.

4. Na verdade, o
projeto original

foi denominado
Project on Human
Development

in Chicago
Neighborhoods
(PHDCN),

cujos estudos
subsequentes
ampliaram os
objetivos originais e,
também, os dados e
os métodos utilizados
(p. 71). Os dados

do projeto original
estdo disponiveis
para consulta em:
<https://www.icpsr.
umich.edu/icpsrweb/
PHDCN>.
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Em termos gerais, o livro esta dividido em cinco partes organizadas em 17 capitulos.
A leitura comega com os aspectos conceituais (cap. 1 e 2) e metodoldgicos (cap. 3 e
4), com destaque para a profusdo de dados coletados ao longo de quase duas déca-
das de pesquisas. Em termos de dados primarios, o Chicago Project® reuniu diferen-
tes pesquisas: um survey longitudinal que acompanhou mais de 3.800 familias, trés
ondas de surveys em nivel comunitario com mais de 8.000 participantes, um survey
com mais de 2.800 lideres comunitarios, informacBes sobre eventos comunitarios
publicados em jornais ao longo de 30 anos (cap. 8), dados coletados a partir de
gravacoes georreferenciadas de mais de 23 mil ruas e dados sobre um experimento
que utilizou mais de 3.000 cartas perdidas (cap. 9). Além disso, Sampson se vale
amplamente de dados censitarios e registros criminais.

Para conferir coeréncia analitica a diversidade de dados coletados, o autor utiliza
0 que denominou ecometrics, abordagem que contempla medidas e formas de in-
terpretagdo do contexto social e ecoldgico da cidade inspiradas na disciplina instru-
mentalizada da psicologia social (p. 60). O desenvolvimento de uma metodologia
especifica para medir os mecanismos vicinais, avaliando a dimensdo ecoldgica da
vida urbana, é dividido com outros autores, especialmente Stephen Raudenbush
(Sampson, Raudenbush & Earls, 1997).

Sob o ponto de vista tedrico, Sampson se posiciona em um dos debates funda-
mentais das ciéncias sociais sobre agéncia e estrutura por meio do que denominou
paradigma contextual (p. 68). Nesse momento, sua vinculacdo a Escola de Chicago
vem a tona: o autor critica o individualismo metodoldgico que assume as vizinhan-
¢as como espacos em que os individuos adotam decisdes auténomas (p. 358). A
abordagem tipicamente holista é também afastada, por sugerir um determinismo
artificial no contexto social. Nesse ponto, os argumentos da globalizacdo e da des-
localizagdo sdo criticados por meio da constatacdo de que as vizinhancas se diferen-
ciam sistematicamente e o fazem com propriedades durdveis e mecanismos sociais
e culturais de reproducao.

A estrutura social da cidade é marcada por uma ldgica espacial duravel que orga-
niza a vida cotidiana dos individuos, os quais reagem a diferencas nas vizinhancas
por meio de praticas e percep¢des que, por sua vez, ajudam a moldar mecanismos
sociais independentes por si (p. 21). Metodologicamente, o autor ndo desconsidera
o papel das escolhas individuais, mas as considera imbricadas no contexto social,
tornando-as efeitos vizinhanca em esséncia. Essa discussdo é desenvolvida em de-
talhe no capitulo 12, no qual o autor defende a ideia de que “neighborhoods choose
people rather than the common idea that people choose neighborhoods” (p. 327),
numa referéncia direta a limitagcdo de escolhas individuais em fronteiras concretas e
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tangiveis. Precisamente, esse é um dos fios condutores da andlise de Sampson em
todo o livro.

Nos capitulos 11 e 12, o socidlogo busca demonstrar a persisténcia de padrdes nos
comportamentos das pessoas em virtude dos efeitos vizinhanga (como no caso de
migracGes internas e imigracdes), com destaque para as relacdes encontradas entre
segregacdo espacial e racial, dependéncia econémica e criminalidade. Em outras
palavras, o autor confere centralidade ao contexto na explicacdo socioldgica, resga-
tando a tradicdo da Escola de Chicago representada por autores como Robert Park
e Ernest Burgess (1984), Louis Wirth (1997) e Clifford Shaw e Henry McKay (1969),
sustentado em métodos inovadores e em substancial respaldo empirico.

Um dos instrumentos utilizados por Sampson para interpretar as diferencas entre
as vizinhancas é o conceito de eficécia coletiva. Desenvolvida inicialmente em arti-
gos amplamente conhecidos no campo criminoldgico (Sampson, Morenoff & Earls,
1999; Sampson, Morenoff & Gannon-Rowley, 2002), a nog¢do de eficacia coletiva
traz consigo os elementos de coesdo social, expectativas compartilhadas em torno
de controle social e a disposicdo para a acdo coletiva. Em grande medida, o pres-
suposto da Teoria da Desorganizagdo Social é resgatado, pela qual o controle social
ndo é um atributo individual, mas antes produto da coletividade que se engaja em
melhorar as condicdes de vida locais, tendo como resultado a reducdo de crimes e
violéncias.

Contudo, Sampson se desvencilha da centralidade dos lacos sociais e da densidade
de contatos e privilegia interagGes sociais baseadas em confianca e expectativas
compartilhadas. E uma atualizacdo da urban village, em que as expectativas em tor-
no da acdo social sdo especialmente importantes na realizacdo do controle social,
superando a ideia nostalgica de que os vizinhos devem se conhecer e se relacionar
periodicamente. Como exemplo, Sampson destaca a associa¢do entre alta eficacia
coletiva e reduzidos indicadores criminais, como homicidios e crimes contra o patri-
mobnio em Chicago. No mesmo modelo, descrito na pagina 161, a eficdcia coletiva
foi ainda um mediador de outras caracteristicas da vizinhanga, como desvantagens
concentradas e estabilidade residencial, medidas tipicas da analise sob a ¢tica da
desorganizacgdo social.

Arelacdo entre a eficacia coletiva e os lagos sociais merece ainda mais destaque, pois
desloca o enfoque analitico para as expectativas compartilhadas (que sdo produtos
de interacGes sociais) e para a capacidade de agdo coletiva, as quais caracterizam as
vizinhancas. Em Ultima medida, os lagos sociais sdo importantes, mas ndo definem as
vizinhangas como a eficdcia coletiva faz (Sampson, Raudenbush & Earls, 1997).
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A abordagem de Sampson é especialmente relevante na producdo criminolégica
norte-americana. Num movimento que Jonh Hagan denominou como de inflexdo na
Era Reagan dos estudos criminolégicos, observa-se a integracdo e a subordinagdo
de pressupostos da criminologia desenvolvimentista (ou individualista) no contexto
mais amplo da sociologia urbana (Hagan, 2012). Nesse sentido, os capitulos 6 e 10
merecem destaque. O primeiro representa uma contundente critica a Teoria das Ja-
nelas Quebradas (Wilson & Kelling, 1982). O objetivo do capitulo é discutir o efeito
da reputacdo das vizinhancas sobre a durabilidade das desigualdades concentradas,
ou seja, desloca a andlise de aspectos socioeconémicos e étnico-raciais (comumen-
te discutidos) para identidades e moralidades, as quais também apresentam efeito
ativador das desigualdades. De outra forma, Sampson defende que as percepgdes
de desordem sdo fundamentais para a compreensdo do contexto social e consti-
tuem um efeito vizinhanca por si, pois reforcam estigmas, moldam reputacbes e
influenciam a trajetdria da proépria vizinhanga (p. 123).

A tese central da Teoria das Janelas Quebradas é que incivilidades publicas (ou de-
sordens) propiciam a ocorréncia de crimes por indicarem que a comunidade ndo
se importa com a vizinhanga. Sampson critica essa proposicdo de duas maneiras
principais:

a. a distingdo entre desordem e crime é essencialmente precéria e
deve, primeiramente, considerar que

b. percepcbes de desordem sdo antes de tudo coletivas, compartilha-
das coletivamente e reproduzidas socialmente (p. 123-134).

Com isso, o autor defende que tanto o crime como as desordens sdo varidveis de-
pendentes numa equacdo que reline como preditores estabilidade residencial, des-
vantagens concentradas, eficicia coletiva, dentre outros. Em suma, para o autor,
nao ha relacdo causal entre desordem e crime.

Ja no capitulo 10, Sampson explora a interdependéncia espacial entre as vizinhan-
cas, por meio de caracteristicas como pobreza, composi¢cdo racial e imigracdo, e as
possiveis relacdes com fendmenos sociais como crime e gravidez na adolescéncia.
O autor argumenta em favor do agenciamento das vizinhancas e as suas influéncias
reciprocas, constituindo uma rede ampla de relag8es sociais. Os resultados sdo tao
relevantes quanto surpreendentes. Sampson demonstra como os comportamentos
sdo influenciados pela logica espacial e ainda como os padrdes comunitarios de
desigualdade racial contribuem para a concentracdo de desvantagens. Por exemplo,
sdo criadas barreiras culturais e estruturais para a mobilidade social. Além disso,
Sampson desafia a suposicdo de coesdo social e compartilhamento de valores co-

Revista Sociedade e Estado - Volume 33, Nimero 1, Janeiro/Abril 2018



muns ao demonstrar que a concentracdo de imigrantes funciona como “escudo”
contra a violéncia. Nesse contexto, o aumento do nimero de familias imigrantes
estd associado a menos crime, particularmente em bairros com maioria de imigran-
tes, o que ficou conhecido como o paradoxo latino (p. 252).

A repercussdo de GAC tem sido intensa na criminologia dos Estados Unidos e de
outros paises®. Uma dimensdo que deve ser destacada de forma especial é o po-
tencial para a drea de politicas publicas. Uma das conclus®es possivelmente mais
contundentes de GAC é o convite por interven¢des em nivel estrutural, ndo focadas
exclusivamente nos individuos (cap. 5). Mais do que isso, a atuacdo de organizacdes
capazes de interferir em contexto mais amplo, como agéncias estatais e grandes
corporagdes, tem a possibilidade de conduzir um movimento coletivo de transfor-
macdo social.

Em sua andlise sobre o programa habitacional Moving to Opportunity (cap. 11),
Sampson identifica ndo apenas limitacdes metodoldgicas, mas também as frontei-
ras de politicas dirigidas aos individuos. De forma geral, a critica que estabelece
é focada na participacdo e na responsabilidade do coletivo por meio de interven-
¢cOes estruturais. Além disso, a analise de GAC proporciona insights para modelos
de atuacdo interagéncias em politicas publicas, particularmente quando reconhece
as diferentes dimensdes de isolamento social que marcam determinados grupos
sociais no contexto urbano (Wilson, 1987).

Por fim, na area de seguranca publica, Sampson é preciso ao criticar politicas publi-
cas que lidam com a desordem por meio de medidas de law and order, destacando
tanto a falta de foco, por ndo se dirigirem as causas dos problemas, como a limi-
tacdo quanto aos resultados, por suporem que percepcdes sobre desordens sdo
uniformemente compartilhadas entre as pessoas (p. 131).

Sob o ponto de vista da generalizacdo de GAC, o debate é intenso mesmo nos Esta-
dos Unidos. A apresentacdo de Chicago como “the quintessential American city” (p.
76) foi motivo de discussdo (Goering, 2013). Entretanto, Sampson justifica a sua es-
colha ao responder por motivacdes tedricas e pragmaticas, tendo peso relevante a
representacdo étnico-racial dos principais grupos combinada com a variagdo de sta-
tus socioeconémico.

Com efeito, a metodologia do Project on Human Development in Chicago
Neighborhoods (PHDCN) estd sendo replicada em outras cidades americanas, como
Los Angeles, e estudos especificos do projeto foram utilizados em varias outras ci-
dades e paises, como Suécia, Australia, Colémbia e China. O capitulo 7 traz os resul-
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PHDCN, uma consulta
livre no ICPSR
sobre publicagdes
relacionadas ao
estudo original
retorna mais de
500 registros

e 170 estudos
independentes.
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tados de um estudo comparativo entre Chicago e Estocolmo realizado pelo préprio
autor em relacdo a eficdcia coletiva e a violéncia. A conclusdo de Sampson é de que
a capacidade para o controle social € uma propriedade social, a qual pode ser obser-
vada e medida de forma adequada, mesmo com a influéncia de diferentes culturas
e organizacBes sociais (p. 168).

Especificamente, a generalizagdo do modelo para o Brasil e a América Latina em ge-
ral ensejou comentarios do proprio autor. O contexto cultural e o padrdo de urbani-
zacdo dos paises da regido sdo condicionantes essenciais na utilizacdo de conceitos
como a eficacia coletiva (p. 167), particularmente por estar centrado em expecta-
tivas compartilhadas e confianca. Além disso, as interacGes entre publico e privado
impdem uma dificuldade adicional, em virtude da forma como as sociabilidades sdo
informadas por instancias de poder e sob 0 ponto de vista da prestacdo de servigos
publicos. Como ja foi destacado no caso da Coldombia (Cerda & Morenoff, 2009), a
presencga de grupos criminosos organizados altera a forma como o controle social se
realiza nas cidades. Ainda mais, a discussao etno-racial é central em GAC, particular-
mente acentuada pelo padrdo de segregacdo espacial e suas consequéncias para a
reproducdo de diferencas sociais em nivel vicinal.

De toda forma, o rigor metodolégico, a precisdo em aliar teoria e pratica e a ca-
pacidade analitica do autor estdo em inspiradora forma em GAC. Mesmo quem ja
conhecia a producdo anterior do sociélogo encontrard na obra novidades significa-
tivas, com argumentos formulados e aperfeicoados no livro, como é o caso espe-
cialmente da parte IV. No caso do Brasil, mesmo diante do aparente paradoxo nas
relacBes positivas entre coesao social (Villarreal & Silva, 2006), confianca, lacos e
densidade social e, ainda assim, altas taxas de criminalidade, como nas favelas bra-
sileiras (Zaluar & Ribeiro, 2009), encontra-se em GAC renovado estimulo em avancar
tedrica e metodologicamente na compreensdo dos processos sociais que desvelam
a concentracdo de crimes no espac¢o urbano brasileiro. Sem duvida, é uma obra
paradigmatica na producgdo socioldgica norte-americana, possivelmente sem prece-
dentes na ultima década.
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