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Resumen:
							                           
La estadística no goza de buena reputación en la educación escolar; incluso, educadores matemáticos en formación y en ejercicio muestran debilidades en esta disciplina. Este estudio buscó identificar los significados de maestros de matemáticas en formación inicial, en relación con la importancia de la educación estadística y caracterizar su perspectiva sobre limitaciones en su proceso formativo en el área. Este estudio cualitativo evaluó diez participantes, mediante un cuestionario enfocado en la importancia de la estadística y las limitaciones percibidas sobre su formación en esta área en su carrera profesional. Empleando análisis de contenido temático se identificaron significaciones que resaltan la utilidad de la estadística para resolver problemas, emergieron también insatisfacciones frente a la enseñanza de la disciplina. Se concluye que, si bien futuros maestros perciben la estadística como relevante, asumen la formación recibida como tradicional, desprovista de contexto y sin empleo de la investigación como estrategia aplicada del razonamiento estadístico.



Palabras clave: Educación estadística, significados, maestros en formación inicial, análisis de contenido textual.
		                         


Abstract:
						                           
Statistics does not enjoy a good reputation in school education; even mathematics educators in training and in practice show weaknesses in this discipline. This study sought to identify the meanings of mathematics teachers in initial training in relation to the importance of statistics education and to characterize their perspective on limitations in their formative process in the area. This qualitative study evaluated ten participants through a questionnaire focused on the importance of statistics and the perceived limitations on their training in this area in their professional career. Using thematic content analysis, we identified meanings that highlight the usefulness of statistics to solve problems, but also dissatisfaction with the teaching of the discipline. We conclude that, although future teachers perceive statistics as relevant, they assume the training received as traditional, devoid of context and without the use of research as an applied strategy of statistical reasoning. 



Keywords: Statistical education, meanings, teachers in initial training, textual content analysis.
                                


Resumo:
						                           
As estatísticas não gozam de boa reputação na educação escolar, e até mesmo os educadores de matemática em treinamento e na prática mostram fraquezas nesta disciplina. Este estudo procurou identificar os significados dos professores de matemática de pré-serviço em relação à importância da educação estatística e caracterizar sua perspectiva sobre as limitações em seu processo de treinamento na área. Este estudo qualitativo avaliou dez participantes por meio de um questionário focado na importância das estatísticas e nas limitações percebidas de sua formação nesta área em sua carreira profissional. Utilizando a análise de conteúdo temático, identificamos significados que destacam a utilidade da estatística para a solução de problemas, mas também a insatisfação com o ensino da disciplina. Concluímos que, embora os futuros professores percebam as estatísticas como relevantes, eles assumem que o treinamento recebido é tradicional, desprovido de contexto e sem o uso de pesquisa como estratégia aplicada para raciocínio estatístico. 



Palavras-chave: Educação estatística, significados, professores em treinamento inicial, análise de conteúdo textual.
                                








INTRODUCCIÓN


La matemática escolar moderna procura formar estudiantes reflexivos, capaces de interpretar la realidad a partir de información matemática con una visión crítica (Puentes et al., 2022). Este ideal aplica para todas las áreas disciplinares, incluida la estadística (Zapata-Cardona, 2018), circunscrita a los lineamientos del pensamiento aleatorio, cuyo fundamento curricular se basa en construir conocimiento contextualizado, donde los contenidos estadísticos se relacionen con situaciones y vivencias reales (MEN, 2015).

La estadística es crucial como parte del diseño del currículo escolar, sin embargo, su enseñanza afronta tropiezos numerosos; muchas veces los contenidos del área no son bien enseñados por los profesores, enfocándose en aspectos numéricos o algorítmicos desprovistos de contexto (MEN, 2015). De ahí que las corrientes de investigación sobre el área han conducido la reflexión a la necesidad de reestructurar el proceso curricular y del aprendizaje de la disciplina (März y Kelchtermans, 2013), donde las capacidades, conocimientos y creencias del profesorado cobran un valor elevado.

Este artículo resume un estudio cualitativo que analiza las significaciones de futuros docentes de matemáticas sobre la importancia de la educación estadística, desvelando también sus significaciones sobre la formación que reciben para ser educadores en esta área, lo cual comporta fortalezas y debilidades.


Educación estadística y educadores matemáticos, elementos de significado.


En las últimas dos décadas se ha promovido la alfabetización estadística desde la formación inicial; para ello se han incluido tópicos estocásticos en el currículo de todos los grados de escolaridad (Cuevas y Ramírez, 2018). En el sistema educativo de Colombia la estadística no está independizada como área curricular, sino que se aborda como ramificación de las matemáticas (Zapata-Cardona y González-Gómez, 2017). La enseñanza estadística se basa en formar el pensamiento aleatorio, que le permite al estudiante abordar escenarios de azar, riesgo o ambigüedad, formular predicciones y solucionar problemas basándose en sistemas de datos, conteos y la experimentación (MEN, 2015).

Las competencias estadísticas son esenciales para el desarrollo cotidiano de cualquier ciudadano, esto les permite construir un pensamiento crítico sobre la realidad y tomar decisiones informadas con base en datos que esta proporciona (Gal, 2002). Es necesario, entonces, que la formación en estadística fomente la alfabetización en el área, otorgando a las personas herramientas de análisis de la información dentro de su contexto real (Zapata-Cardona y González-Gómez, 2017), lo que conduce a formar ciudadanos con una apreciación de cuándo y cómo pueden aplicar la estadística en su vida, y con la habilidad de pensar fenómenos en términos probabilísticos (Gal y Ginsburg, 1994).

Esto demanda que las prácticas educativas procuren el desarrollo de competencias para que el estudiante tome una postura de criticidad acerca de su conocimiento y de la manera en la que lo aplica cotidianamente. Por ello, la aprehensión del saber estadístico involucra las formas de interacción que tiene el profesorado con los contenidos tratados. La literatura muestra cómo con frecuencia muchos docentes del área no están cómodos con su enseñanza, o emplean métodos que desfavorecen la comprensión (Zapata-Cardona y Rocha-Salamanca, 2016). En efecto, el conocimiento del docente es indispensable para garantizar una construcción del saber y un aprendizaje óptimo, de manera que resulta pertinente explorar las percepciones, concepciones o significados de los profesores, determinando, además, si son relevantes en su quehacer pedagógico (Zapata-Cardona y Rocha-Salamanca, 2016).

Tales cuestiones no son únicamente pertinentes para el docente en ejercicio, sino también para quienes se están preparando como futuros educadores de matemáticas. Justice et al. (2017) resaltan la importancia de conocer las creencias de los docentes en formación sobre la pedagogía, siendo pertinente problematizar su conocimiento desde interrogantes sobre sus creencias acerca de la enseñanza de la estadística y hasta qué punto estas creencias están alineadas con sus prácticas docentes.

Todo ello supone que el docente sea competente tanto en el saber disciplinar como en el manejo de las conexiones, interpretaciones y formas en las que este conocimiento se relaciona con la realidad del estudiante para despertar su compromiso (Lawton y Taylor, 2020; Zapata-Cardona y González-Gómez, 2017). Algunos estudios han revelado que los profesores en el aula se enfocan en realizar preguntas más orientadas a estimular procedimientos en ausencia de contextos reales, que en un razonamiento estadístico de orden superior (Zapata-Cardona y Rocha-Salamanca, 2016). En cierta medida, las experiencias matemáticas en educación básica y secundaria son primordialmente intuitivas, vinculadas con el manejo de objetos concretos y con la acción en circunstancias específicas, lo que refuerza la idea de que la culturalización de la estadística debe promoverse desde los grados elementales de formación (Roth y Radford, 2011).

Es sabido que gran cantidad de estudiantes consideran sentirse en cierta contrariedad cognitiva y afectiva al momento de encontrarse con la formación en estadística (Pérez, Aparicio et al., 2015; Smith, 2017), muchos de ellos quisieran evitar la asignatura (Ramos, 2019), e incluso son numerosos los profesores que aceptan esta mala reputación de la estadística reconociendo que esas percepciones afectan su experiencia general (Lawton y Taylor, 2020). Sin embargo, en ocasiones el mismo docente es quien propicia esta reactividad producto de su bajo nivel de preparación, lo que limita la posibilidad de promover en sus estudiantes la habilidad de pensar estadísticamente (Estrella, 2017).

Los estudiosos refieren que la enseñanza del área sigue teniendo como eje el dominio de conceptos, procedimientos y representaciones gráficas (MacGillivray y Pereira-Mendoza, 2011), las tareas de la asignatura suelen orientarse a procedimientos algorítmicos y los docentes formulan preguntas que privilegian respuestas exactas o aplicación de procedimientos (Zapata-Cardona, 2014), es decir, que poco se fortalecen y promueven las respuestas críticas a través de interrogantes generadores de pensamiento crítico-reflexivo (Zapata-Cardona y Rocha-Salamanca, 2016). Con frecuencia, la formación impartida por los docentes sigue bajo el direccionamiento de un aprendizaje cargado de conocimiento sin contexto (Zapata-Cardona y Rocha-Salamanca, 2016), promovido quizá, desde las mismas instituciones de formación profesional.

Un problema mayúsculo radica en que muchos docentes que imparten el curso de estadística en la educación formal no son competentes para esta tarea (Zapata-Cardona y González-Gómez, 2017), arrastrando con tal limitación desde la formación inicial. Estas limitaciones suelen estar mediadas por las propias barreras conceptuales del educador; autores como Ferrari y Corica (2018) han mostrado que futuros docentes de matemáticas tienden a “algoritmizar” la estadística, por ello, las dificultades para recordar fórmulas truncan su desempeño, puesto que privilegian lo operativo construyendo un saber sin contexto y sin valor aplicado, esto hace que presenten dificultades en tareas que requieren de interpretación de resultados. El impacto inmediato se refleja en el tipo de educación que ofrecen a nivel escolar, puesto que la enseñanza se torna superficial, en tanto no es esperable que un docente proponga actividades reflexivas y críticas a partir de conceptos y tareas que él mismo no ha construido bien, y que, por ende, considera difíciles (Ortiz de Haro y Font, 2014).

En gran medida, la formación curricular de los profesores es responsable de que no aborden con profundidad analítica los contenidos estadísticos, siendo necesaria la actualización del profesorado en el manejo de dichos contenidos (Pinto et al., 2018). La formación en matemática por lo regular implica asumirla como una ciencia formal y exacta, cuya enseñanza se realiza bajo un modelo transmisivo, de esta manera, las enraizadas creencias sobre la naturaleza determinista de la matemática son trasladadas a la enseñanza de la estadística, descontando su naturaleza estocástica (Pérez, Cueto et al., 2015).

Otras evidencias han hecho hincapié en que los mismos profesores reconocen las limitaciones para cumplir con actividades en las que se supere el uso de cálculos mecánicos, y que esto se relaciona con la falta de formación de base en temas de interpretación de datos estadísticos reales y contextualizados, lo cual impide que ofrezcan una enseñanza idónea de la disciplina (Moreno et al., 2012). En línea con lo anterior, es claro que toda acción y gestión por parte del docente, desde la planificación de clases hasta el momento de su ejecución, se orienta bajo el sistema de creencias que el maestro lleva consigo, de ahí la importancia de conocer las creencias y significaciones que tienen los docentes.

El estudio que aquí se presenta dirige su interés sobre la exploración de los significados construidos por futuros educadores en torno a la formación en estadística, para lo cual apunta a los siguientes objetivos: 1) identificar los significados que expresa una muestra de maestros de matemáticas en formación inicial, en relación con la importancia de la educación estadística; 2) caracterizar la perspectiva de los participantes respecto a las limitaciones en el proceso de formación estadístico para futuros maestros de matemáticas.





MÉTODO


Esta investigación se basó en un diseño descriptivo de enfoque cualitativo, por medio del cual se abordó un programa profesional de Licenciatura en Matemáticas del Caribe colombiano, enfocándose en estudiantes matriculados durante el periodo académico 2021-2, los cuales han tomado al menos un curso de estadística o una electiva basada en métodos estadísticos. Se realizó un muestreo intencional mediante el cual se seleccionó a 10 participantes escogidos sin distinción de género, edad o desempeño académico. Los participantes tenían edades comprendidas entre 20 y 25 años, siete eran hombres y tres mujeres.

Para recoger la información se empleó un cuestionario originalmente conformado por seis preguntas abiertas dispuestas para orientar una entrevista semiestructurada, sin embargo, en este este estudio se empleó distribuyéndolo a los participantes para que las respuestas las escribieran en lugar de expresarlas verbalmente en una entrevista.

Este ajuste fue necesario dado que el estudio se llevó a cabo durante la restricción sanitaria por la pandemia por COVID-19, época en la cual las clases eran virtuales, de forma que se tomó la decisión metodológica de trabajar sobre contenidos narrativos textuales en lugar de discursivos, entendiendo que, en esencia, el texto escrito comporta cargas semánticas similares a las verbales; de hecho, cuando se trabaja con entrevistas es necesario transcribir las narraciones siguiendo orientaciones de puntuación y uso del lenguaje para que se aproxime al lenguaje escrito (Rädiker y Kuckartz, 2020a).

El cuestionario originalmente se conformaba de seis preguntas, de las cuales se han seleccionado dos que son las pertinentes para el desarrollo de este estudio, según los objetivos planteados. La primera pregunta del cuestionario tiene como finalidad conocer qué significados construye el futuro licenciado en matemática sobre la importancia de la educación estadística, enfatizando en la formación desde el nivel escolar (Describa (si considera que la hay) ¿Cuál es la importancia de la educación estadística dentro de la formación matemática a nivel escolar?).

La segunda pregunta se enfoca en los significados relativos a la identificación de limitaciones en la formación estadística recibida a nivel profesional (¿Considera que existen limitantes en el proceso de formación de educación estadística de futuros docentes de matemáticas? Explicite su respuesta).

El cuestionario fue socializado a un grupo de clase de licenciados en formación inicial que cumplían con los criterios previamente descritos (elección sin distinción de sexo, edad o desempeño académico; edades entre 20 y 25 años). A ellos se les contextualizó sobre la naturaleza del cuestionario, describiendo los intereses puntuales de cada pregunta, con el fin de precisar el objetivo de la indagación y aclarar la información que se esperaba recoger. El diligenciamiento se cumplió por vía electrónica, y se definió como criterio de inclusión que cada respuesta tuviera un mínimo de 400 palabras, con el propósito de evitar la tendencia a ofrecer respuestas lacónicas o con poca información, que no garantizara contar con unidades semánticas suficientes para construir un análisis rico en significaciones. Además, esto conducía a que las respuestas dadas se basaran en la motivación real del evaluado, y no en ofrecer respuestas breves y rápidas.

En un principio, el grupo de licenciados en formación inicial estaba conformado por 38 personas; de ellos, se recibieron 22 cuestionarios que primeramente fueron sometidos a revisión y depuración, lo que condujo a descartar 12 por ofrecer respuestas cortas o bien, porque la estructura de la redacción no permitía identificar con claridad las ideas presentadas por los participantes. Finalmente, se seleccionaron 10 cuestionarios con los cuales se cumplió el análisis.

Los cuestionarios fueron sometidos a revisión gramatical y ortográfica, sin embargo, para respetar la estructura original de las unidades semánticas, no se hizo ajuste de redacción ni se corrigieron las expresiones lingüísticas, siguiendo con ello la recomendación de la literatura (Rädiker y Kuckartz, 2020a). Posteriormente se procedió a analizar la información empleando la técnica de análisis de contenido temático (Valles, 1999), a partir de la cual se organiza la información sobre la base de la identificación de dimensiones o categorías interpretativas que se conciben a priori en función de los objetivos de investigación y de su concordancia con la teoría de respaldo, es decir, la evidencia previa en relación con el fenómeno de estudio. Desde esta lógica, se analizan las significaciones de la información textual, la cual se denominará en este trabajo como narrativas, a partir de las cuales emergen temáticas relacionadas con las categorías propuestas.

En la tabla 1 se describen las categorías de análisis a priori formuladas con base en la revisión de la literatura y los objetivos propuestos, y también se presentan los criterios de aplicación para estas categorías, es decir, la delimitación narrativa que conduce a identificar que la categoría a priori está presente en la construcción semántica, respondiendo a la lógica “la categoría «x» se cumple si se dan los siguientes aspectos” (Rädiker y Kuckartz, 2020b, p. 111). Las aportaciones de cada participante se han señalado con la inicial P desde 1 hasta 10.
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Tabla 1



Categorías a priori de análisis de contenido textual propuestas para el estudio.







elaboración propia, 2023.












RESULTADOS 




Análisis de significados en relación con la importancia percibida de la educación estadística.



Para una evaluación pormenorizada se realizó análisis de contenido a partir de las tres categorías a priori (Relevancia/Utilidad, Aplicación, Claridad conceptual); a continuación, se presentan los resultados generales de este ejercicio, mientras que las ideas centrales emergidas en el análisis se pueden consultar en la tabla 2.


Relevancia/Utilidad.Todos los participantes evaluados coinciden en señalar la educación estadística como un área relevante para la formación escolar, sin embargo, en el análisis surgieron dos perspectivas. La primera se enfoca en la estadística como una disciplina que aporta conocimientos para la formación de razonamiento cuantitativo y pensamiento crítico, incluso como un componente necesario para lograr una educación cívica de las personas, que les ayude a tomar decisiones y a manipular información en la vida diaria. Esta perspectiva coincide con la noción general de alfabetización (Gal, 2002), al otorgar a la estadística valor contextual, reconociendo su utilidad en procesos académicos, pero también en su valor para manipular, manejar y organizar información relacionada con eventos cotidianos. Una maestra en formación señala:



[…] me atrevo a decir que el principal objetivo de la estadística es mejorar la comprensión, el análisis de los hechos a partir de la información que está disponible, en pocas palabras la estadística nos ayuda a resolver, a analizar, a mejorar la interpretación, a recopilar o agrupar información para así poder llegar a una conclusión (P1).




Desde esta perspectiva, la educación estadística es pertinente desde el nivel escolar hasta el universitario, se le muestra como una disciplina necesaria para muchas áreas del saber, en tanto aporta herramientas a las personas para pensar el mundo desde la información que ofrecen los datos del contexto. Como señala un maestro en formación inicial:



[…] Además, que está [sic.] rama se les presenta en muchos aspectos de la vida cotidiana, desde algo tan sencillo como pensar cómo vas a dividir tu dinero, hasta formular una investigación sobre los niveles de pobreza en determinado territorio […] (P3).




El argumento anterior muestra un amplio campo aplicado del saber estadístico, por lo cual entre las narraciones de todos los evaluados destaca la usabilidad de estos conocimientos para la vida; de hecho, en los relatos se da más énfasis a este contexto que al mismo escenario educativo. Otro elemento resaltable es la relación construida en las significaciones entre estadística e investigación. Los participantes reconocen en la estadística un mecanismo de evaluación de la realidad desde la sistematicidad investigativa.

La segunda alusión emergida, aunque sostiene las ideas previamente descritas, ofrece apuntes críticos sobre la forma de enseñanza de la estadística en el escenario escolar, o bien, conserva una noción negativa sobre la complejidad del aprendizaje de la disciplina. En el primer caso, una de las participantes señala:



[…] Y si nos ponemos a analizar nos damos cuenta que [sic.] lo mismo que te enseñaron a Ti [sic.] en secundaria, es lo mismo que le están enseñando ya sea a un familiar tuyo o conocido en ese mismo nivel escolar […] (P1).  




Mientras que, frente a la noción de la estadística como un contenido complejo, otro participante indica:



[…] a nivel escolar el profesor no profundiza tanto sobre qué son las estadísticas y esto se debe a que el estudiante no va a lograr comprenderlo, por eso la estadística se ve más en los grados superiores […] (P5).




Es posible que ambas perspectivas en cierto punto se complementen. Por un lado, se reconoce críticamente que el rol docente en la enseñanza de la estadística merece una revisión en tanto los contenidos son repetitivos y no responden a una progresión cognitiva, y por el otro, bajo la noción de la disciplina como difícil, se asume que su enseñanza más detallada debe darse en grados superiores de formación.


Aplicación.Esta categoría a priori se enfoca en identificar en qué medida la narrativa de los futuros maestros de matemáticas encierra cierto dominio de la información educacional estadística, como un elemento clave para comprender la significación sobre la relevancia dada a la disciplina. Frente a ello, el análisis de las narraciones muestra que la argumentación de la importancia de la estadística se soporta en describir actividades como la recolección de información, pero esto se enfoca sustancialmente en elementos relacionados con el proceso de medida, es decir, los conocimientos que emergen se centran en la noción de trabajo con datos, identificación de muestras y levantamiento de información, mientras que no se mencionan los procedimientos de análisis estadísticos propiamente dichos.

Por ende, la relevancia del saber estadístico se aborda por los participantes con argumentaciones generales, empleando expresiones en las que se indica que con la estadística se hacen “análisis” para tomar decisiones, pero no se puntualiza la naturaleza de dichos análisis, ni el proceso decisional sustentado en métodos propiamente dichos. A continuación, la descripción de un participante:



[…] decimos que si [sic.] hay una importancia de las estadísticas en las matemáticas las cuales son usadas para recolectar información, analizarlas y luego buscar una solución a lo que se esté buscando […]. (P7).




Así mismo, aunque todos los participantes mencionan la estadística como área esencial en la formación educativa, cuando se refieren a su utilidad suelen enfocarse en resolver problemas y tomar decisiones desde un enfoque general, incluso, las argumentaciones esgrimidas parecen sobrepasar el alcance de la formación escolar, por ejemplo:



[…] debe ser vista como un conjunto de métodos, técnicas y procedimientos para administrar, organizar, presentar, describir, analizar e interpretar datos que pueden contribuir con el estudio científico de los diferentes problemas que surgen en el ámbito de la educación y en la adquisición de conocimientos, la toma de decisiones y el conocimiento de la práctica educativa […] (P10).





Claridad conceptual. Dentro de la argumentación sobre la importancia de la estadística educacional, se presentan algunas significaciones que sugieren dificultades relativas a la precisión conceptual de lo que es la estadística y su aplicación. Veamos, por ejemplo, el argumento de uno de los participantes:



[…] por ejemplo: podríamos realizar una gráfica con cubos armables de diferentes colores y preguntarles ¿Cuál es el cubo más grande? O ¿de qué color es el cubo más pequeño? O ¿Cuántos cubos rojos hay? […] (P4).




En este caso, parece haber una confusión entre la idea de pensamiento estadístico y la construcción cognitiva de sentido numérico que es propia de la matemática, especialmente de la configuración cognitiva inicial que construye el niño preescolar sobre cantidad, número y posteriores operaciones numéricas básicas previas a la elaboración de razonamiento aritmético. Así mismo, las narraciones enfatizan en “datos”, y en “números”, al parecer asignando valor a lo cuantitativo como terreno propio de la estadística, mientras que se confunde lo “cualitativo”. Veamos dos ejemplos sobre el particular:



[…] educarse estadísticamente representa un aporte a las competencias del estudiante en formación matemática, porque no solo aprende a fundamentarse en variables cuantitativos [sic.] sino además en variables cualitativas, que amerite la utilización en algún caso […] (P9).  






[…] Según mi punto de vista enseñar estadística es como darles a los niños una herramienta multifuncional, que los ayudará en cualquier ámbito de la vida, ya que la estadística no solo funciona de manera cuantitativa, sino también de manera cualitativa […] (P3).




Las expresiones “sino además en variables cualitativas” y “sino también de manera cualitativa”, parecen mostrar la noción de que la estadística privilegia “lo cuantitativo”, asumiendo lo “cualitativo” como una categoría diferente, lo que podría traducirse en un nivel reducido de conocimiento sobre el concepto de variable y de sus niveles de medición.

Por otro lado, un participante señala que la estadística es sustancial como área que ayuda al aprendizaje posterior de la matemática, concepción errónea en relación con ambas áreas. Y una participante describe la estadística como una “ciencia de datos”, lo cual, si bien no es del todo falso, sí es impreciso, dado que la estadística es empleada dentro del abanico de recursos de análisis de información que utiliza la denominada ciencia de datos.


Temas emergentes y significación general. Los temas principales de las narrativas se han centrado en la estadística como área importante del conocimiento en la formación escolar, por los aportes al desarrollo del pensamiento crítico y su utilidad para la toma de decisiones en la vida cotidiana, lo que se traduce en una visión de la estadística como útil. La noción de alfabetización estadística está presente en estas concepciones.

Aunque se asume de forma general tal relevancia, existe poca profundidad en el conocimiento general sobre la estadística y su alcance. Si bien se reconocen las generalidades de su aplicación y valor, existen argumentaciones poco profundas y también se emplean nociones conceptuales generales, mientras que ninguno de los participantes hizo alusión al concepto de probabilidad, tampoco se identifica en el discurso evaluaciones analíticas en relación con la formulación de inferencias y el pensamiento estocástico.
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Tabla 2.



Resumen de ideas centrales relacionadas con las categorías de análisis frente a la Importancia percibida de la educación estadística.
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Análisis de significados respecto a las limitaciones en el proceso de formación estadística.



En la tabla 3 se resumen los principales significados relacionados con la identificación de limitaciones en la formación estadística del futuro licenciado en matemáticas. Estas limitaciones se dividieron en tres grupos: Contenidos temáticos, Enseñanza-aprendizaje y Recursos pedagógicos y rol docente.

En relación con los Contenidos, el tema emergente en el análisis se enfocó en la Falta de profundidad en el abordaje de los temas; los licenciados en formación inicial señalan como una debilidad recibir formación sobre temas tratados con superficialidad, sin el suficiente desarrollo para la asimilación profunda de las temáticas. En la narrativa de P9, por ejemplo, se revela que este es un fenómeno que arrastran desde la formación escolar y que se continúa presentando en el nivel profesional.

Frente al proceso Enseñanza-aprendizaje, se distinguen dos limitaciones esenciales, la primera ha sido definida como Déficit en la aplicación de los contenidos y necesidad de aprendizaje basado en proyectos e investigación. Las narrativas frente a esta limitación emergida respaldan concepciones previamente descritas, las cuales han versado sobre a) el carácter aplicado y práctico de la estadística, b) la estrecha relación de la estadística con la investigación.

Desde esta perspectiva, la formación estadística que reciben presenta un tropiezo sustancial, consistente en la descontextualización de los contenidos y conceptos manipulados, por lo cual los futuros licenciados señalan que la educación estadística se enfoca en procedimientos puntuales, dejando de lado la utilidad aplicada de los temas abordados. Desde sus significaciones, la estadística enseñada al futuro educador matemático no se puede desproveer de la formación investigativa, sin embargo, se percibe al docente de estadística como desinteresado por articular la disciplina con la investigación. La actividad investigativa es vista como una estrategia complementaria indivisible de la formación en estadística, por lo cual se señala que el trabajo basado en proyectos es un elemento del que adolece su formación.

Una limitación identificada y estrechamente asociada con la anterior se ha denominado Enseñanza tradicional, desde la cual se asume que el docente del área apela a una metodología transmisiva, anticuada, en la que poco se procura integrar los contenidos tratados con problemas contextuales e interdisciplinarios (véase narrativas en la tabla 3).
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Tabla 3.



Resumen de significados emergentes en la evaluación de las limitaciones relacionadas con el proceso de formación en estadística de futuros licenciados en matemáticas.
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Por último, frente a Recursos pedagógicos y rol docente emergieron dos limitaciones, la primera consiste en la Escasa dedicación a la estadística en la carga académica, cuyo nombre diciente indica que la formación estadística requiere mayor asignación horaria dentro del plan de estudios como sucede con las otras áreas de la matemática. Por su parte, la segunda limitación se relaciona con el Aprendizaje de estadística con TIC, y se enfoca en la importancia de que los contenidos tratados en el área se pudieran acompañar del uso de herramientas tecnológicas que dinamicen el aprendizaje, lo que incluye el acceso a software y aplicaciones que faciliten cumplir con operaciones estadísticas. Ahora bien, los participantes señalan que esta inclusión de las TIC en la educación estadística debe ser racional, reconociendo las TIC como un medio que dinamiza el proceso de aprendizaje, lo que demanda que el rol de docente sea propositivo, mostrando la utilidad de las herramientas en lugar de hacer de estas un fin.






DISCUSIÓN Y CONCLUSIÓN 


Esta investigación atiende a la necesidad de comprender las significaciones de futuros licenciados de matemáticas en torno a la educación estadística, reconociendo el valor de esas significaciones como un elemento involucrado en el rol que asume el profesorado (Zapata-Cardona y Rocha-Salamanca, 2016). Los hallazgos revelan una concepción general favorable acerca de la importancia de la estadística escolar, a partir de la cual los participantes asumen la disciplina como parte importante dentro de la matemática. Las significaciones más frecuentes se enfocan en la estadística como útil para la toma de decisiones y la resolución de problemas, así como articulada con la investigación. En las narraciones de los evaluados destaca la usabilidad de los conocimientos estadísticos para la vida, de hecho, en los relatos se da más énfasis a este contexto que al mismo escenario educativo. Esta evidencia guarda relación con algunos de los hallazgos de Zapata-Cardona y González-Gómez (2017), quienes identificaron en una muestra similar una visión utilitarista e instrumental de la estadística.

Estos resultados respaldan la necesidad de ofrecer una educación estadística contextualizada, que responda a los principios de la alfabetización (Gal, 2002), y que represente un saber útil y valioso para ser aplicado en el contexto inmediato de desarrollo del estudiantado (Zapata-Cardona y González-Gómez, 2017). Este es un proceso que debe iniciar desde la formación del educador matemático, pues su rol es crucial para ofrecer una educación estadística de calidad (Eudave et al., 2018).

Ello es particularmente necesario en virtud de que los futuros docentes indican que reciben formación descontextualizada, desde su punto de vista la estadística está enfocada como un tema de aula, sin aplicación contextual. La investigación es un elemento emergente constante, asumiendo que la enseñanza del área debe hacerse dentro de procesos de investigación. Estos significados están alineados con las consideraciones de Contreras-Domingo (2013), para quien la formación debe partir de la vivencia para poder trascender, en otras palabras, el conocimiento debe articular lo formal con la experiencia cercana al estudiante, su contexto, la realidad que le rodea.

Desafortunadamente, la formación estadística se ha centrado en manejar símbolos para desenvolverse bien en exámenes escolares, pero ello es inútil en los contextos que están por fuera de la escuela (Bakker y Derry, 2011; Roth, 2013). Las acotaciones de los futuros docentes son relevantes en lo que concierne a una visión contextualizada de la enseñanza y aplicabilidad de la estadística, lo que implica una necesaria transformación o adaptación del currículo haciéndolo integral (Zapata-Cardona y González-Gómez, 2017). La formación significativa en estadística implica tomar las actividades propias de cada ambiente para otorgarle contexto a los datos facilitando la comprensión (Carter et al., 2017), así como una visión crítica de la realidad (Pinto et al., 2018; Zapata-Cardona, 2018); este énfasis contextual es crucial para los programas de educación enfocados en formar docentes de matemáticas, llamados a desplegar estrategias curriculares y metodológicas para la enseñanza de este conocimiento, procurando que los estudiantes comprendan y apliquen la estadística en su realidad social (Eudave et al., 2018). Como señala Ramos (2019), con la enseñanza de la estadística el docente tiene la responsabilidad de formar un ciudadano distinto, con capacidad analítica y crítica de la información que circula en la sociedad.

En conclusión, el rol docente supera lo cognitivo, comporta sus significaciones y creencias que modulan sus formas de aproximación a la estadística como saber matemático, de ahí la importancia de conocer las ideas o conceptos que han construido sobre la disciplina. La estadística escolar se asume como relevante, sin embargo, las significaciones sobre su enseñanza denotan inseguridades, insatisfacciones y limitantes producto de una instrucción transmisiva, procedimentalista y desprovista de herramientas pedagógicas que contextualicen el saber estadístico.
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