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Resumo

O artigo tem como objeto politicas publicas especificas para ambientes de protestos
sociais com vistas a evitar violagdes de direitos humanos. Parte-se do principio de que o
direito de protesto é um direito humano fundamental, e de que eliminar os protestos
sociais é impossivel e, acrescenta-se, indesejavel. A metodologia escolhida foi a analise
das normativas e recomendac0es internacionais a respeito do tema a luz de literatura
critica. Seus resultados foram organizados em cinco tdpicos para a construcdo de
normativas em nivel nacional: necessidade de autorizacdo prévia para a realizagao;
responsabilidade dos organizadores; participagdo de grupos marginalizados
politicamente; atuacdo dos comunicadores; medidas para e sobre a atuacao das forcas de
seguranca. Em sua conclusdo, o artigo oferece 40 boas medidas sintetizadas das
formulagdes internacionais.

Palavras-chave: Protestos sociais; Direitos humanos; Politicas publicas.

Abstract

The article has as its object specific public policies for social protest environments with a
view to preventing human rights violations. It is based on the principle that the right to
protest is a fundamental human right, and that eliminating social protests is impossible
and, furthermore, undesirable. The chosen methodology was the analysis of international
regulations and recommendations on the subject in the light of critical literature. Its
results were organized into five topics for the construction of regulations at the national
level: the need for prior authorization for implementation; responsibility of organizers;
participation of politically marginalized groups; performance of communicators; measures
for and about the performance of security forces. In its conclusion, the article offers 40
good measures synthesized from international formulations.

Keywords: Human rights; Public policy; Social protests.
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Introdugio!

A onda de protestos sociais ocorrida em 2019 na América Latina reacendeu a discussao
sobre a tematica no continente. Como nado ocorria desde o final dos anos 1980, de maneira
simultdnea em toda a regido, Venezuela, Chile, Colémbia, Haiti, Equador, Bolivia,
Argentina e Uruguai viram suas ruas tomadas. Os protestos foram variados quanto as
pautas, organicidade e duracdo temporal. Se outubro significou um recorde em termos de
mobilizagdes contrdrias aos impactos do neoliberalismo, novembro se iniciou com um
golpe contra o ex-presidente Evo Morales na Bolivia, que contou com apoio nas ruas de
alguns segmentos sociais bolivianos (Tricontinental, 2020). Em alguns casos, ocorreram
conflitos de grande intensidade entre os protestantes e as forcas de seguranca? estatais.
Paises como Chile e Colémbia, que ha algum tempo ndo viam a ocupac¢do massiva das suas
ruas com reivindicacdes politicas, foram “surpreendidos” por esses eventos.

Ha trés caracteristicas comuns a maioria dos protestos sociais analisados. A
primeira, é a critica a estagnacdo econémica e a retomada ou aprofundamento do projeto
neoliberal no continente, denominado por alguns autores processo de recolonizacao,
baseado na financeirizacdo das economias e venda de matérias-primas, acompanhadas
por reformas trabalhistas, previdenciarias, fiscais entre outras que ampliam as
desigualdades internas aos paises (Tricontinental, 2019).

A segunda, é uma crescente insatisfacdio de novos atores politicos com a
capacidade dos canais institucionais absorverem o desejo pela participacdo politica — a
democracia que parecia em processo em consolidacdo no continente nas ultimas duas
décadas, mostrou-se menos substantiva e capturada pela dindmica estritamente eleitoral
da democracia formal. Nessa insatisfagao inclui-se o desapontamento com os mecanismos
de democracia participativa pds governos progressistas na América Latina, que ofereciam
uma possibilidade de luta ‘por dentro do Estado’ (Tatagiba 2010).

Aterceira é a maneira como os governos reagiram: largo emprego do uso da forga,
que derivou em elevado nimero de prisGes, feridos e mortos, especialmente quando os

protestos envolviam as classes populares. Diante de instituicdes frageis, a violéncia

1 Somos gratas aos consultores anénimos que permitiram ajustar o dito ao que se queria dizer. N3o é
demasiado lembrar que as imprecisGes que permaneceram sao de nossa inteira responsabilidade

2 Optou-se por utilizar o termo forgas de seguranga, mais amplo, pois os paises utilizam diferentes instituicbes
internas diante dos protestos a depender do seu ordenamento politico, como as policias civil ou militar, forgas
armadas, guarda nacional, forgas intermediarias, etc.
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aparece como um mecanismo de resolucdo de conflitos (Gadea, 2011). Além do momento
exato de emergéncia dos conflitos, a criminalizacdo das ac¢bes e a militarizacdo das
respostas também ocorre a posteriori, através de medidas legislativas e judiciarias (Artigo
19, 2018).

Os protestos e as respostas estatais violentas a eles ndo sdo um fenémeno novo,
assim como as violagdes aos direitos humanos (DDHH) e a fragilizacdo da legitimidade dos
governos que adotam saidas autoritdrias. Existe uma tendéncia no aumento dos protestos
diante da crescente incapacidade estatal para garantir o bem-estar e os direitos (inclusive
de influenciar nas politicas publicas) dos seus cidadaos (Jaramillo, 2006).

Tratando-se de fenémeno recorrente, ainda que aparentem ser ocasionais ou
efémeros, este texto parte da premissa de que é impossivel eliminar os conflitos sociais.
Também nao é desejavel elimina-los, uma vez que eles sdo fortes motores para a criacdo
e a consolidacdo da cidadania (Bobbio, 2004). Ao longo da histéria, os protestos,
manifestacdes, eventos, marchas, reunides, lutas, em suas vdrias designacdes,
provocaram importantes transformacbes, e forcaram a conquista de direitos civis,
politicos, econémicos, sociais e culturais; derrubaram ditaduras e garantiram o voto
universal; o fim da escraviddo e do apartheid; enfim, um enorme conjunto de questdes
gue tocam a humanidade. A cidadania é, pois, moldada pela contestacdo (Jaramillo, 2006).
Esse aspecto criador e criatura da democracia ndo sera objeto de discussdo neste trabalho.

Além da interface entre protestos e Estado (Colombia Internacional, 2006), ha
uma rica literatura sociolégica que debate as motivagdes que levam cada individuo a se
engajar em protestos sociais (Turner, 2000), e outro leito igualmente rico sobre os atores
politicos que promovem os protestos, a sociologia dos movimentos sociais (Gohn, 2003).
Nenhum desses temas, embora relevantes, receberd nossa ateng¢do. Todavia, ressalve-se:

Os movimentos sociais organizados tém uma relativa permanéncia temporal
e tendem, no mundo contemporaneo, a se estruturar sob a forma de redes
de militancia que operam como uma estratégia para a construgdo de
significados politicos ou culturais em comum, tendo em vista a conquista e a
mobilizacdo de ativistas, a producdo de a¢Oes de advocacia e de interferéncia
nas politicas publicas, ou a produ¢do de mudancas na cultura, na politica ou
no sistema social de forma mais abrangente (Scherer-Warren 2014, p.422).

Os movimentos sociais promovem e participam de manifestagdes, mas nao se
reduzem a elas. Por outro lado, um cidaddo que participa de uma manifestagdo nao
necessariamente pertence a um movimento organizado, ou cria uma nova forma

organizativa. As manifestagdes ndo sdo a priori de esquerda ou de direita, e podem
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agregar individuos de diferentes classes sociais, embora as classes mais altas tenham
outros mecanismos de pressdo direta sobre os governos, como o uso do lobby ou da
corrupgao (Jaramillo, 2006).

Feita essa breve digressdo, retomamos o objetivo deste artigo, esclarecendo que
ndo pretendemos discutir os movimentos sociais, os protestos sociais, ou mesmo as
respostas governamentais que atualmente veem sendo dadas pelos governos a esses
momentos de tensdo. O que pretendemos é convencer os policy makers a repensar suas
estratégias (ou a auséncia delas, que se desdobra em improvisacdo) diante dos protestos,
estimulando-os a construir politicas publicas para lidar com a questdo de maneira nao
violenta. Para isso apontamos um conjunto de boas e mas praticas identificadas em
diferentes normativas internacionais.

Um Estado pode colocar limitacdes razodveis as manifestacbes ou mesmo
dispersar aquelas que se tornam violentas, respeitando os DDHH e usando a forca apenas
guando estritamente necessario. Ou seja, o Estado deve garantir e proteger o direito de
reunido, adotando medidas administrativas e normativas, desenvolvendo planos e
procedimentos que sirvam pré, durante e pds manifestacdes (por exemplo, reordenando
o transito) de maneira a fortalecer a democracia e a cidadania. Em suma, tratar os
protestos como objetos de politicas, e ndo de policias (Penido Oliveira, 2019).

Embora as questdes sejam universais, as politicas publicas devem ser pensadas
segundo as realidades locais, portanto, os exemplos ndo sdo um receituario, e sim devem
funcionar como parametros para a constru¢do das politicas. Pensar a questdo dos
protestos sociais sob o parametro das politicas publicas é interessante, pois permite
distinguir entre os discursos dos governos e a sua agao. Permite verificar como os varios
atores politicos (formais e informais) se engajam na sua proposi¢cdo, decisdo,
implementacgdo, execugdo e avaliacdo, ou seja, como constroem politicas publicas (Souza,
2006).

Para debater este argumento, o artigo foi organizado em duas partes, além desta
introducdo e algumas consideragdes finais. Na primeira parte busca-se delimitar o direito
de protesto como um direito humano fundamental, apontando a importancia do
ambiente internacional para se pensar os conflitos, numa correlacdo entre o local e o
global. A segunda traz o compilado de bons e maus exemplos internacionais, oferecendo
subsidios globais para que os legisladores e os executores das politicas publicas tomem

melhores decisGes locais. Os exemplos foram selecionados e organizados em variaveis
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escolhidas segundo os dilemas e tensdes que impactam a realidade brasileira dos
protestos sociais.

Por fim, esclarece-se que, ainda que um pais adote todas as boas medidas
sugeridas no artigo, a questdo de fundo dos protestos sociais ndo serd resolvida. Pode
ocorrer, por exemplo, uma discrepancia entre os textos normativos e as praticas
institucionais, algo explorado pela literatura que discute a autonomia deciséria dos
agentes de seguranga.

Os policiais na linha de frente ndo se orientam primariamente pela lei e sim
por um estoque de conhecimento informal que comporia a cultura
organizacional da policia. Esse estoque de conhecimento seria formado por
teorias sobre a origem e a natureza dos criminosos, métodos proprios de
investigagdo e por uma série de outros conhecimentos aprendidos
informalmente e que contrastam fortemente com os valores e
comportamentos formalmente prescritos pela organizagdo. (Lopes; Ribeiro e
Tordoro, 2016, p.329)

Nesse sentido, adotar as medidas sugeridas ndo significa que a praxis das agéncias
de fato mude. Para isso, seria necessdria uma discussdo de fundo sobre o significado dos
direitos humanos para a area de seguranca (Aguiar de Paula, 2011), sobre a democracia
em geral (Marx, 2009) e no Brasil (Fernandes,1975), assim como sobre a permanente
militarizacdo do Estado brasileiro (Mathias, 2004).

Se para a maior parte dos setores politicos de esquerda ndo hd muito que
fazer no que concerne a violéncia se ndo ocorrer uma mudanga “estrutural”
que afete radicalmente a distribuicdo da riqueza e da propriedade, para a
direita a resposta ao problema estaria em um endurecimento na aplica¢do da
lei e da ordem, proposta que assimila velhas férmulas que incluem
contratacdo de novos policiais e modernizacdo de equipamentos. (Soares
apud Adorno, 1995, p. 22).

Em suma, as disputas que envolvem o emprego da forga estatal diante de
protestos fazem parte da mesma esfera que as lutas sociais, o jogo politico. Esse artigo
sugere um conjunto de praticas para a redugdo da violéncia, no linguajar militar, “danos

colaterais”.

1. O direito de protesto no ambiente internacional

Entende-se os protestos sociais como um direito humano. As organizacdes internacionais
de DDHH, em suas diversas esferas, reconhecem e protegem esse direito como
desdobramento de trés outros direitos diferentes e complementares: liberdade de
Rev. Direito e Prax., Rio de Janeiro, Vol.14, N.01, 2023, p.28-56.
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expressao, liberdade de associacdo com fins pacificos e liberdade de organizacdo ou
reunido. Ainda existem outros direitos no arcabouco internacional de DDHH, como o de
participacdo nos assuntos politicos nacionais, que também sdo importantes para pensar
os protestos. Aqui eles serdo brevemente comentados.

A liberdade de expressao esta no artigo 19 da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (DUDH): “Todo individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressao, o
que implica o direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar, receber e
difundir, sem consideracdo de fronteiras, informacgGes e ideias por qualquer meio de
expressao” (ONU, 2009, p.10). Ela tem basicamente trés dimensdes. A primeira é
individual — cada pessoa pode pensar por si mesma e compartilhar com outros
informagdes e pensamentos a sua escolha. A segunda é instrumental, pois a liberdade de
expressdo é uma ferramenta para a reivindicacdo de outros direitos. A terceira é funcionar
como ‘pedra angular’ da democracia, uma vez que permite aos cidadaos deliberar
abertamente sobre os temas que dizem respeito a coletividade (OEA-CIDH, 2005).

Os direitos a liberdade de reunido e de associacdo, por sua vez, estdo
reconhecidos nos artigos 20 da DUDH - 1. Toda pessoa tem direito a liberdade de reunido
e de associacdo pacificas; 2. Ninguém pode ser obrigado a fazer parte de uma associacdo
(ONU, 2009, p.11). A ONU define o termo “reunido” como incluindo manifestacoes,
greves, marchas, comicios e até protestos passivos (“sit-ins ou sentadas” — protesto ndo
violento em que os manifestantes permanecem sentados em lugares estratégicos). Existe
uma relagdo de género e espécie, sendo as reunides o género, e manifestacées e protestos
a espécie. O termo manifestacdo faz referéncia “a acdo de expressar publicamente uma
opinido determinada”, enquanto protesto tem relagdo com “tomar e dar a conhecer uma
postura contraria a uma ordem ou situag¢do determinada” (ACNUDH, 2017, p.10).

A essas denominagdes acrescentem-se mobiliza¢gdes, concentragdes, passeatas,
atos de desobediéncia civil, disturbios, negociagdes, enfim, os diversos nomes atribuidos
as taticas adotadas nas lutas sociais (Gohn, 2003).

J4 o artigo 21 da DUDH informa:

Toda a pessoa tem o direito de tomar parte na dire¢do dos negdcios publicos
do seu pais, quer diretamente quer por intermédio de representantes
livremente escolhidos. Toda a pessoa tem direito de acesso, em condigGes de
igualdade, as fungGes publicas do seu pais. A vontade do povo é o fundamento
da autoridade dos poderes publicos; e deve exprimir-se através de eleicGes
honestas a realizar periodicamente por sufragio universal e igual, com voto
secreto ou segundo processo equivalente que salvaguarde a liberdade de

voto. (ONU, 2009, p.11).

Rev. Direito e Prax., Rio de Janeiro, Vol.14, N.01, 2023, p.28-56.
Ana Penido e Suzeley Kalil
DOI: 10.1590/2179-8966/2021/59185 | ISSN: 2179-8966




35

Esse artigo chama a atencdo para como os cidadaos tém direito de participar na
vida politica do seu pais, sendo esta participa¢do condi¢do prévia para a democracia das
nacoes. Por esse motivo, o Estado deve entender que suas margens sdao muito estreitas
para justificar restricdes a esses direitos, ndo devendo utilizar suas obrigacdes de
regulamentar o direito de reunido para restringi-lo, uma vez que sua legitimidade vem da
prépria participacdo social.

No intuito de esclarecer os conceitos presentes nos documentos principais, a ONU
elabora Comentarios Gerais que ajudam no processo de incorporacdo pelos Estados das
legislagdes internacionais. Em seu comentario 34, a ONU esclarece que a liberdade de
opinido inclui a possibilidade de mudar de opinido livremente a partir de qualquer motivo,
seja essa opinido de natureza politica, cientifica, histérica, moral ou religiosa. Da mesma
maneira, refor¢ca que nenhuma pessoa deve ter outros direitos limitados devido as suas
opiniBes reais ou supostas (ONU, 2011).

Outros organismos internacionais também elaboram relatérios e documentos que
reforcam a ideia contida de DDHH sobre a liberdade de expressao e de reunido serem uma
ferramenta para a conquista de mais direitos. Em suma, ndo ha duvidas quanto ao
reconhecimento do direito de protesto no arcabouco internacional de DDHH.

Por ser um fendmeno mundial reconhecido nas leis internacionais, entendemos
pertinente explorar como o ambiente internacional define multiplas fun¢des para as lutas
sociais, por exemplo: servir de caixa de ressonancia externa e caixa de repercussao interna
de violagdes e reivindicagdes, ser fonte de inspiracdo para novas taticas, construir lacos de
solidariedade e internacionalismo, realizar agdes em redes transnacionais, criar arenas de
disputas politicas, etc. Reforga-se, assim, o que aqui defendemos: as experiéncias
internacionais podem servir como referéncia para a construgao de politicas publicas
nacionais.

McAdam, Tarrow e Tilly (2009) possuem um amplo estudo sobre o confronto
politico, teorizando sobre movimentos sociais, revolugdes, politicas publicas, mecanismos
de engajamento, identidades, etc. Para o escopo deste artigo, que toma como terreno
experiéncias em todo o mundo, importa retomar como a transnacionalizacdo impacta os
movimentos de contestac¢do, “fornecendo novas oportunidades e maiores recursos que
podem transformar as redes sociais nativas em movimentos sociais nacionais” (McAdam,

Tarrow, Tilly, 2009, p.43). Essa formulagdo esta em consonancia com o crescimento do
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poder de instituicdes transnacionais ou subnacionais no arranjo de poder global, que
provocam algum grau de transnacionalizacdo em movimentos até entdo restritos ao
territério nacional. Bringel (2011) chama a atenc¢do de que esse processo ndo acontece
com a eliminacdo do poder do Estado nacional, ou com a secundarizagdo dos conflitos
politicos de ambito doméstico, até mesmo porque este continua a ser o detentor do
monopdlio legitimo da violéncia. Tarrow (2009) usa o conceito de “conexao frouxa” para
discutir a interface entre as politicas publicas nacionais e internacionais na drea dos DDHH,
ilustrando esse conceito com quatro processos. O primeiro é denominado internalizagao,
ou seja, a construgdo de campanhas de acdo local ou nacional, ndo-estatais, em torno de
guestdes externas — a maioria das vezes de forma visivel em reacdo as acdes adotadas
pelas instituicdes internacionais. Essas acdes, por exemplo, sdo as de solidariedade ou
repudio feitas por movimentos de um pais com rela¢do a pautas de outro pais (como as
gueimadas na Amazobnia), ou mesmo aquelas realizadas denunciando medidas do sistema
econdmico internacional.

O segundo processo é o de externalizacdo: o uso de oportunidades politicas
proporcionadas por instituicdes internacionais, regimes ou tratados para acao de politica
externa (Tarrow, 2009, p.153). Em outras palavras, é o conhecimento e utilizacdo do
arcabouco normativo internacional para dar maior projecdo a pautas nacionais®. Eles
mostram como os tribunais internacionais (embora fracos, questionados e lentos) podem
funcionar como um tipo de “recife de coral” para atrair os atores sociais, cuja fraqueza,
em seus paises, os leva a buscar um lugar no qual seus direitos sejam reconhecidos. Em
suma, grupos sociais utilizam-se da ac¢do politica na arena internacional para dar forca a
demandas que internamente ndo tém peso suficiente para serem resolvidas®.

Essa estratégia foi recentemente empregada por organizagdes do Chile e Equador,
que recorreram ao setor de DDHH da ONU para relatar os abusos cometidos pelas forgas
de seguranca diante dos protestos sociais. As missdes internacionais enviadas aos paises
relataram detalhadamente as violagdes cometidas, contextualizando-as no arcabouco
legal internacional. Por fim, fazem um conjunto de recomendagbes especificas de

reformas para os Estados, como é a proposta geral deste artigo (ONU, 2019).

3 Na América Latina, muitas organiza¢des nacionais que combateram as ditaduras adotaram essa tatica ao
recorrer a tribunais internacionais.

4 Um exemplo brasileiro foi a campanha pela adogdo de medidas repudiando a violéncia doméstica que
culminou na Lei Maria da Penha (Lei 11.340/06)
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O terceiro processo é o da transnacionalizacdo da acdo coletiva. Consiste na
cooperacao de atores domésticos que trabalham juntos para além das fronteiras nacionais
(Tarrow, 2009, p.153). A Via Campesina® é um exemplo de atuagdo nesse sentido, reunindo
organizagdes camponesas e indigenas de quatro continentes. Entretanto, na maioria das
vezes, essas articulagdes pecam pela pouca perenidade e continuidade, como sdo as
reunides do Férum Social Mundial.

O quarto processo é a formacgdo de coalizbes dos insiders e outsiders, termo que
Kathryn Sikkink cunhou baseado em seu trabalho nas campanhas pelos DDHH na
Argentina (Tarrow, 2009, p.154). Essas oportunidades ocorrem quando os ativistas
enfatizam as demandas nacionais, visto estarem mais proximas das necessidades
cotidianas, mas mantém o ativismo internacional como atividade complementar, pois “os
ativistas que aprenderam como usar as instituicdes internacionais [...] vdo preservar este
caminho livre em caso de necessidade” (Tarrow, 2009, p.157).

Cabe ressaltar que, para o autor, esses quatro processos ndo sao expressoes da
“slobalizacdo”, ou da criacdo de movimentos sociais globais, mas de atuacdo politica das
dimensdes nacionais combinada com as internacionais, por exemplo: através da luta para
gue as normas e praticas internacionais sejam traduzidas em politicas internas. Em
editorial de dossié sobre o tema publicado em 2006, a revista Colombia Internacional
aponta que por mais locais que sejam os movimentos, eles acabam marcados por
tendéncias transnacionais de mudangas nos contextos politicos e econ6micos. Isso ocorre
porque todos os protestos formam parte de um mesmo movimento, coletivo e global, que
nao é politico, mas social (Castells apud Gohn, 2014).

Bringel (2011, p.64) acrescenta ainda a possibilidade de surgirem militantes
genuinamente desenraizados “de um contexto nacional especifico, e/ou n&o pertencentes
a uma organizagdo ou movimento social territorializado”, marcados por influéncias
multiplas e que atuam dentro e fora do marco Estado-nagdo, como é o caso dos
movimentos de migrantes. Outro aspecto é aquele no qual a influéncia internacional
apresenta-se nas taticas adotadas pelos protestantes. Os Black Blocs, por exemplo, sdo

uma tatica originalmente utilizada como meio de protecdo de ocupagdes e manifestagdes

5 No Brasil, o Movimento dos Trabalhadores e Trabalhadoras Sem Terra (MST) compde a Via com o MAB
(Movimento dos Atingidos por Barragens), MPA (Movimento dos Pequenos Agricultores), Movimento das
Mulheres Camponesas (MMC), PJR (Pastoral da Juventude Rural), CPT (Comissdo Pastoral da Terra), ABRA
(Associagdo Brasileira de Reforma Agraria), FEAB (Federagdo dos Estudantes de Agronomia), PJR (Pastoral da
Juventude Rural), indigenas e quilombolas.
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da repressao policial, que passou a assumir um contetdo mais claramente antissistémico
e de inspiracdo anarquista no final dos anos de 1990, em manifestacdes do movimento
antiglobalizacdo. Passou a atacar simbolos do capitalismo e a vivenciar constantes
confrontos com a policia. Surge no Brasil no contexto dos protestos de 2013 (Gohn, 2014).

O ambiente internacional também cumpre papel importante para a repercussao
de casos de violéncia envolvendo policiais e manifestantes ou mesmo transeuntes, pois
devido a relagdo entre Estado e midia nacional, muitas noticias sdo censuradas, recebendo
uma cobertura completamente distinta no ambiente internacional (Santos, 2014). Nesse
sentido, trazem danos a imagem internacional institucional dos paises.

Outro ponto relevante quanto a comunicacdo é o surgimento das midias
alternativas e redes sociais, seja durante a convocacdo ou na cobertura das manifestacdes.
Através da internet, essas formulacdes atravessaram fronteiras, numa espécie de guerra
por cora¢des e mentes cujo teatro de operacdes virtual sdo Facebook e Twitter (Santos,
2014). Amplas mobilizagées com o uso de redes sociais ja haviam ocorrido nos Estados
Unidos, na Siria, no Egito e, em 2013, no Brasil. Como veremos, a producdo e o
armazenamento das imagens de protestos é atualmente um ponto de forte discussdo para

as politicas publicas a respeito.

2. Bons e maus exemplos internacionais

A partir dos protestos ocorridos no Brasil em 2013, foram selecionadas cinco variaveis que
geraram tensdo entre os formuladores/executores de politicas publicas e os organizadores
dos protestos sociais. A depender do pais, algumas delas podem ter maior ou menor peso,
mas esse formato organizativo tende a ser didatico, pois revela boas e mas experiéncias
no ambiente internacional. Chamamos a ateng¢do de que as varidveis ndo estao focadas
apenas na atuacdo policial diante dos protestos, pois entendemos que embora a
regulamentacao da acdo das for¢as de segurancga seja fundamental, a construcdo de uma
politica publica para os protestos sociais exige medidas mais amplas.

As variaveis escolhidas sdo: necessidade de autorizagdo para a realizagdo de
reunides; responsabilidade dos organizadores dos protestos; participacdo de grupos
marginalizados politicamente; liberdades para a atuagao dos comunicadores; e medidas

adotadas pelas e sobre as forgas de seguranca.
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Trés adverténcias sdo necessarias sobre os exemplos escolhidos. Primeiro: trata-
se de exemplos para a construcdo de politicas publicas, portanto, ndo foi feita (e nem seria
possivel) a analise de como todas as varidveis ocorrem em todos os paises do mundo, mas
entendemos que a amostra é representativa para o objetivo do texto. Segundo: ha um
leve predominio dos paises europeus entre os exemplos. Isso ocorre em fungdo da
disponibilidade dos dados nas bases das Nac¢des Unidas. Terceiro: a forma de obter as
informacgdes pela ONU, na maioria das vezes, deriva de documentos autodeclarados dos

seus paises membros.

2.1 Quanto a necessidade de autorizacdo para a realiza¢do de reunides

Algumas nag¢des protegem o direito de reunido e manifestagao pacificas nas suas
cartas constitucionais, como é o caso do Brasil, Chile, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panamd, Paraguai, Peru, Bulgaria, Sérvia, Catar, Bahrein, llhas Mauricias e Venezuela.
Alguns desses Estados adotam legislacdes nacionais regulamentadoras que podem
facilitar ou dificultar o exercicio do direito exposto na Constituicdo, explicitando pontos
como a proibicdo do uso de armas (INDH, 2014).

Quanto a autorizagdo, a ONU sugere a ado¢do de um formulario claro e sintético
em todos os idiomas falados no pais que possa ser acessado e enviado pela internet,
contendo data, hora, duragdo, sugestdo de itinerario, nome, endereco e contato dos
organizadores. Todo o processo devera ser gratuito (INDH, 2014).

De forma geral, a exigéncia de notificacdo prévia dos protestos deveria ocorrer
apenas para grandes atos que interrompessem o transito ou envolvessem a construgdo de
estruturas como tendas, além daquelas que farao uso de forte aparato de som. Moldavia,
Austria, Canada, Finlandia, Indonésia, Marrocos, Portugal, Tanzania, Senegal e o territério
palestino ocupado tém praticas menos burocraticas quanto a notificagdo prévia das
manifestagbes, como prazos curtos para a notificacdo dos protestos (ONU, 2013).

Além da questdao dos prazos curtos, as legislacdes devem prever a possibilidade
de recurso dos organizadores das manifestacdes quanto as decisdes negativas do poder
publico a um tribunal competente (Bulgaria), com acompanhamento de defensores dos
Direitos Humanos (Estonia), assim como um prazo para a resposta definitiva. Se o Estado
ndo responder, deve-se presumir que estad tudo correto. Em paises como Senegal e

Espanha, a autoridade reguladora das manifesta¢cOes precisa argumentar sobre as suas
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decisdes (INDH, 2014). Nem sempre é assim, no Catar, a solicitacdo tem que ser feita com
mais de sete dias de antecedéncia e de forma escrita, e caso ndo seja respondida, deve
ser considerada negada (ONU, 2013).

As legislagBes precisam prever a possibilidade de assembleias espontaneas sem
notificacdo prévia, como no caso da Arménia, Esténia, Alemanha, Moldavia e Eslovénia
(ONU, 2012). Também existem legislagbes que autorizam reuniGes espontaneas na
Alemanha, Arménia, Eslovénia e Estonia (ONU, 2013). Um exemplo negativo foi oferecido
por Genebra, na Suica, que impde uma multa de até 100 mil francos suicos a toda pessoa
gue ndo solicite autorizagdo para realizar uma manifesta¢do ou ndo respeite os termos da
autorizacdo concedida (INDH, 2014). Nos documentos analisados, ndo ficou claro como é
feita a identificacdo do organizador da manifestacdo no caso de atos espontaneos.

A autoriza¢do também ndo deve estar condicionada a tatica adotada no protesto,
como as manifestacdes de bicicleta no Reino Unido, a caminhada ao trabalho em Uganda,
os aplausos na Bielorrussia, os beijos no Marrocos e os atos de imobilidade e siléncio no
Egito e na Turquia (INDH, 2014).

Da mesma maneira, a autorizacdo ndo deve estar condicionada pelo local
escolhido pelo protesto, como no caso da Malasia, que proibiu protestos nas ruas; da
Bielorrussia ou do Zimbabue, que proibe a interrupcdo do transito de veiculos; de
Myanmar, onde o governo nao autoriza a utilizacdo de vdrios espacos publicos; ou da
Russia, em que as manifestagGes massivas sdo multadas (INDH, 2014). Entretanto, cabem
regulamentacbes sobre locais que expdem os manifestantes a riscos iminentes como
pontes, vias férreas, minas, sob linhas de alta voltagem, ou em dreas de incidéncia de
doencas infectocontagiosas (ONU, 2013).

Quanto as motivagGes do Estado para negar a realizagdo dos protestos, os
exemplos negativos quase sempre usam regramentos sobre a seguranga nacional ou a
ordem publica, questdes bastante gerais, para proibi-los, como no Azerbaijao ou Bahrein.
Quando, mesmo com as proibi¢Ges, as manifestagdes ocorreram, houve forte repressao a
manifestacdes pacificas, como em Bangladesh, india, Chile, Myanmar, Siri Lanka e Sud3o
(INDH, 2014).

As manifestacGes que ocorrem em momentos eleitorais devem receber atencdo
especial, pois estas deveriam contar com maior liberdade para que ocorressem, contra ou
a favor dos governantes daquele momento. Nesse ponto, muitos exemplos do que nao

fazer existem. Elas variam de repressdo com armas de fogo, bombas e estupro coletivo
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nos momentos de campanha, com saldo de mais de 150 mortes (Guiné, 2009), repressdo
em atos pela reivindicacdo de direitos politicos femininos ou por reformas no sistema
eleitoral (Zimbabue e Malasia), conflitos apds a vitdria de forgas de oposicao (Ird, 2009),
ou conflitos em virtude de protestos que pautavam a possibilidade de fraudes eleitorais

(Russia, 2011 e Venezuela, 2013) (INDH, 2014).

2.2 Quanto a responsabilidade dos organizadores

Na Arménia e na Estdnia, ndo sdo necessarias mais que duas pessoas para
estabelecer uma associacdo. Um numero maior é exigido para partidos politicos, mas nao
pode ser um numero alto demais que seja desanimador. Outra questdo importante é que
ninguém deve ser obrigado a se associar, como as legislacdes do Chile, Guatemala,
Portugal e Molddvia garantem. Da mesma maneira, uma associacdao deve escolher seus
membros. Associacdes sem registro oficial sdo igualmente protegidas no Canadj,
Moldavia, Eslovénia e Estados Unidos. Alguns paises exigem notificacdes prévias sobre a
criacdo de associacdo especifica, como em Djibouti, Marrocos, Portugal, Senegal, Suica e
Uruguai. E condenada a criminaliza¢do de individuos que se envolvem em associacdes na
Argélia, Bielorrussia, Camboja e Siria (ONU, 2012).

Membros de associagdes devem ser livres para construir seus estatutos e
atividades sem a interferéncia estatal, como estd previsto na legislacdo da Bulgaria,
Eslovaquia e Eslovénia. Foram citados como paises que desrespeitam o direito de
associagdo a Bielorrussia, Colémbia, Congo, Egito, Israel, Filipinas, Sri Lanka, Siria, Nigéria
e Zimbabue (ONU, 2012).

Muitas vezes, sao entidades organizadas que convocam os protestos. Ainda assim,
os organizadores ndo devem ter que pagar taxas extras pelos servigos publicos (como a
presenca policial ou de servicos médicos) que se fagam necessarias durante uma reuniao,
pois a gratuidade é necessaria ao exercicio do direito do cidad3o, como prevé a legislagao
austriaca (INDH, 2014).

A negociacdo entre as autoridades e os organizadores de protestos é muito
importante para a conducdo de protestos pacificos, como na Guatemala, México, Suica e
Hungria. Ainda assim, estes organizadores ndao devem ser obrigados a aceitar as sugestdes
das autoridades sobre como conduzir seus protestos (ONU, 2012). Montenegro afirmou

que a policia mantém comunicagdo e coopera com os organizadores de um protesto
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pacifico durante o evento, bem como com outras entidades envolvidas, tais como agéncias
de protecdo fisica ou de saude e a midia.

A ONU valoriza uma atuacao livre dos observadores de DDHH nas manifestagdes,
capazes de oferecer um relato mais objetivo do ocorrido. O Reino Unido, em sua parceria
com a ONG Liberty, e a Maladsia, com a ONG SUHAKAM, foram elogiados por convidar
observadores externos para acompanhar manifestagdes publicas potencialmente dificeis
(INDH, 2014).

Cabe a policia ajudar a diminuir a tensdo e prevenir a escalada perigosa de
conflitos. Alguns paises formalizam isso com o nomeado Triangulo da Seguranca, baseado
na comunicacao continua entre os organizadores do protesto, as autoridades do Estado
(como secretarias de direitos humanos ou parlamentares) e da policia (também parte do
Estado). Panama e Oma enfatizaram o didlogo entre todas as partes envolvidas para a
protecdo dos direitos humanos durante os protestos pacificos (ONU, 2013).

Por fim, quando a infracdo ocorre por parte dos organizadores das manifestacdes,
as sancdes devem ser proporcionais a infracdo, ndo impedindo o direito no futuro. Uma
forma recriminada pela ONU é a imposicao de altas multas a quem ndo notificou ou ndo
respeitou uma decisdo do Estado, como é o caso de Azerbaijdo, Russia e Suica. Outra
medida reprovada é processar os organizadores pelo comportamento violento de outras

pessoas, como na Maldasia ou na Suica (INDH, 2014).
2.3 Quanto a participacdo de grupos marginalizados politicamente

As leis sobre protesto podem afetar de maneira desproporcional alguns grupos,
como por exemplo os argumentos sobre a moral publica, que atinge particularmente os
LGBTIQ+ na Russia (com a proibicdo inclusive de protestos pacificos), Ucrania, Nigéria
(inclusive reunides privadas), Uganda e Kuwait (INDH, 2014).

Mas as restricdes ndao sdo apenas aos LGBTIQ+. A Lei de Reunido Pacifica da
Malasia de 2012 proibe que menores de 21 anos organizem manifestagées, e menores de
15 anos nem podem participar. Quanto a participacdo de menores de idade, a ONG
espanhola Fundacion Intervida enfatizou que as pessoas com menos de 18 anos de idade
devem receber protecdo especial contra a violéncia e o tratamento desumano ou

degradante no contexto de manifesta¢des pacificas (ONU, 2013).
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Migrantes e ndo cidaddaos ndao podem protestar ou organizar protestos, mesmo
gue pacificos, em muitos paises. A Constituicdo do México também proibe a participacao
de estrangeiros em assuntos internos do pais, assim como a de Myanmar. Caso os
formularios para requerer as autorizagdes nao sejam plurilingues, podem se tornar um
problema para grupos indigenas ou minoritdrios linguisticamente. Também existem
limites para além do Estado. Em Chipre, contratos privados de emprego proibem os
migrantes de participar de atividades politicas (INDH, 2014).

Quanto as mulheres, elas foram vitimas de violéncia e detencdo enquanto lutavam
pelo acesso a terra no Camboja. Na India, 42 defensoras foram presas por protestar contra
a construcdo de uma prisdao. No Sri Lanka, as mulheres que lutam para localizar parentes
desaparecidos sofrem perseguicdo por parte do governo. Em Cuba, as Damas de Branco
sdo objeto de atencdo das autoridades. No Zimbabue, mulheres que se manifestavam
pacificamente em frente ao Parlamento foram detidas. Elas sdo predominantemente
vitimas de violéncia sexual, como nos exemplos do Egito, Guiné, Ird e Turquia (INDH,
2014).

Alguns grupos sdo objeto de vigilancia especifica. No Canadd, o governo tem uma
unidade de policia especifica para monitorar protestos indigenas, sobretudo aqueles que
se opOGem a utilizacdo de suas terras ancestrais por estrangeiros. O mesmo ocorre com
grupos tibetanos na China (INDH, 2014).

A proibicdo de mascaras afeta diversos segmentos, como as mulheres egipcias,
que sdo prejudicadas pois varias delas usam o nigab. Também existem pessoas que
utilizam mascaras por motivos médicos. Grupos no mundo arabe, Europa Ocidental e
América do Norte de jovens e estudantes utilizam a mascara do Guy Fawkes, do filme V
de Vinganca, como simbolo de protesto (INDH, 2014).°

Por outro lado, ha casos em que as forgas policiais deliberadamente nao atuam.
Na india, uma casta especifica, a dalit, ndo tem seu direito de manifestagdo garantido
diante das agressoes de outras castas, tendo até mesmo um cortejo funebre obstaculizado
em 2009. No Egito, manifestantes foram agredidas sexualmente na praga Tahir, mesmo
com a presenca da policia. Na Bdsnia, atos LGBTIQ+ foram interrompidos por

contramanifestantes em 2008 e 2014, sem a intervencgdo da policia (INDH, 2014). Também

6 Com a pandemia de COVID19 (2020), a prépria ONU recomendou repensar essa normativa, pedindo que os
manifestantes que desejem ir as ruas para fazer suas vozes, como no caso dos protestos contra o racismo nos
EUA, precisam usar mdscaras e tomar todas as precaugdes para ndo pegar ou transmitir o novo virus.
https://nacoesunidas.org/manifestantes-precisam-se-proteger-da-covid-19-diz-agencia-de-saude-da-onu/

L ’ Rev. Direito e Prax., Rio de Janeiro, Vol.14, N.01, 2023, p.28-56.
u % Ana Penido e Suzeley Kalil
DOI: 10.1590/2179-8966/2021/59185 | ISSN: 2179-8966



44

ha casos em que as forcas de seguranca ndo atuam com isonomia a depender da classe
social ou da ideologia presente nos protestos, como nos atos de direita e esquerda

ocorridos no Brasil desde 2015.
2.4 Quanto aos comunicadores

A ONU recomenda que a cobertura da midia seja reconhecida como um elemento
de protecdo dos direitos humanos no contexto de protestos pacificos; que o direito a
informacdo ndo deve ser condicionado a posse de um cartdo de imprensa ou
credenciamento de imprensa; que os Estados respeitem o direito a informacdo e
reconhecam o direito dos jornalistas a terem acesso aos locais de protesto publico, a filmar
e entrevistar; que o Estado seja responsavel pela seguranca fisica dos jornalistas. Ainda
segundo a ONU, os Estados deveriam proibir a recusa de emitir vistos ou credenciar
jornalistas, bem como sua expulsdo; as forcas policiais devem respeitar o trabalho dos
jornalistas, e devem receber treinamento sobre o respeito as normas internacionais sobre
liberdade de informacdo e respeito ao trabalho da midia durante as manifestacdes. Além
disso, o Estado deve combater efetivamente a impunidade de expropriacdo contra
jornalistas processando sistematicamente os responsaveis por atos criminosos e impondo
medidas disciplinares (ONU, 2013).

Os Repérteres Sem Fronteiras declararam que a midia desempenha papel
fundamental durante protestos na promocdo do pleno e efetivo exercicio do direito a
liberdade de reunido pacifica. Sublinhou que a cobertura mididtica de manifestacGes e
reunides publicas representou uma das principais razoes para expropriacdes contra
jornalistas, e notou um aumento nas agressdes contra jornalistas, como a detengao,
questionamento ou convocagdao por parte das autoridades que foram usados para
restringir o livre fluxo de informagdo, bem como violéncia, destrui¢ao de material, confisco
de gravacOes, ataques a escritdrios de midia, expulsGes ou negagdo de vistos (ONU, 2013).

A organizagdao ARTIGO 19 também destacou o papel da midia, argumentando que
os ataques a jornalistas e “jornalistas cidaddos” cobrindo protestos deveriam ser vistos
como uma violacdo do direito a liberdade de reunido pacifica, bem como o direito a
liberdade de expressao. Citou a sentenca da Corte Interamericana de Direitos Humanos
em um caso referente a um atentado contra um videojornalista que tentava filmar uma

manifestacdo. O Tribunal concluiu que a divulgacdo de informagdes sobre tais protestos
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permite que aqueles que o veem "observem e verifiquem se, durante a manifestacao, os
membros das forgas de segurancga estavam cumprindo suas obrigaces corretamente, com
o uso apropriado da for¢a" (ONU, 2013, p.16).

Ainternet é particularmente importante para comunicadores ndo formais. No Ir3,
durante as eleicbes de 2009, o acesso aos meios de comunicacdo foi impedido
temporariamente em virtude do trabalho de muitos blogueiros que denunciavam as
violagGes aos direitos humanos. O acesso foi negado inclusive aos meios de comunicagao
estrangeiros. No Nepal, as autoridades cortaram as linhas de telefone fixo e celular em
Katmandu e outras cidades no dia das elei¢Ges. A Argélia, China e Egito também adotaram
comportamentos semelhantes (INDH, 2014).

Novas formas de protestos online tém surgido, como o ataque a sites, deixando-
os offline ou inserindo conteldos alheios a estes. Essas questdes ainda ndo foram
amadurecidas pelas normatizacées internacionais de direitos humanos e mesmo por
legislacGes nacionais, e ha divergéncias se esta pode ser considerada uma forma pacifica
de protesto ou ndo. Por enquanto, o Relator Especial da ONU sublinhou que os direitos
humanos no contexto dos protestos pacificos devem ser aplicados tanto offline quanto

online, e que todos os Estados deveriam garantir o acesso a Internet (ONU, 2013).

2.5 Quanto as medidas adotadas para e sobre as forgas de seguranga

No ambito preparatdrio, muitos paises realizam atividades de formacdo sobre os
direitos humanos internacionais’ nas academias de policia e para outras autoridades,
como Crodcia, Cuba, Estonia, Honduras, Alemanha, Guatemala, Iraque, México, Marrocos,
Peru, Senegal, Espanha, Suica, Reino Unido e Uruguai. Algumas dessas formagbes ocorrem
em parceria com instituicdes de direitos humanos dos prdprios paises, enquanto em
outros sdo feitas com o auxilio de universidades e institui¢des internacionais (ONU, 2012).

Em Burkina Faso, o Ministério da Justica e instituicdes de promog¢ao dos direitos
humanos organizaram um seminario sobre como os diferentes atores devem agir durante
as manifestagGes publicas, tanto governamentais quanto da sociedade civil. Na Eslovénia
ofereceu-se treinamento para a utilizagdo de armamento ndo letal para policiais que

atuam em manifestacdes. No Reino Unido, cada condado tem um assessor de direitos

7 N3o foi possivel verificar se essas formagbes ocorrem excepcionalmente ou se fazem parte dos curriculos
das escolas militares regulares.

Rev. Direito e Prax., Rio de Janeiro, Vol.14, N.01, 2023, p.28-56.
Ana Penido e Suzeley Kalil
DOI: 10.1590/2179-8966/2021/59185 | ISSN: 2179-8966




46

humanos independente, responsdvel por debater operagdes de manutencdao da ordem
publica. Também existem bons materiais de capacitacdo sobre nao discriminacdo de
grupos marginalizados na Eslovénia, Espanha, México e Sérvia (INDH, 2014). A ONU
disponibiliza especialistas no assunto para formacg&es sistemdticas em todo o mundo.

Ha varios exemplos pelo mundo. O Azerbaijdo mencionou que seus programas de
treinamento incluiam tépicos como o papel da policia durante as manifesta¢des; protestos
como expressdo do principio da democracia; cooperagdo entre organizadores e policiais;
atividade policial em cadeia; estratégias para diminuir a tensao; gerenciando a desordem
em massa; regulando o fechamento de estradas e outros lugares especiais; e respeito e
protecdo da dignidade humana. O Paraguai informou que o Manual sobre o Uso da Forga,
emitido pela Policia Nacional em 2011, foi uma acdo importante para promover e proteger
o direito ao protesto pacifico. A Eslovénia indicou que treina a policia com o objetivo de
fornecer aos policiais um conhecimento avan¢ado do direito constitucional e dos direitos
humanos, incluindo a protecao dos direitos humanos quando os poderes da policia sdo
usados. Também tem um programa de treinamento especial intitulado “Conscientizacao
de esteredtipos, superacdo de preconceitos e prevencdo da discriminacdo em uma
sociedade multicultural”. Por sua vez, a Turquia declarou possuir diretivas de
“Procedimento e Principios Relativos a Conduc¢do de Pessoal Responsavel durante a
Assembleia”, adotados durante as marchas em 2011, com o objetivo de fornecer
uniformidade nacional, inclusive no que diz respeito ao grau de forca usado para garantir
a proporcionalidade.

Apenas dar os cursos, entretanto, é insuficiente. O mais importante é verificar o
quanto eles de fato estdo influenciando a a¢do dos agentes. O Gabinete do Comissario da
Hungria para os Direitos Fundamentais empreendeu um projeto sobre liberdade de
reunido que inclui uma investigacdo sobre a forma como as autoridades lidam com
relatdrios e até que ponto as medidas tomadas durante os eventos cumprem os requisitos
estabelecidos pela Constitui¢do e regulamentos legais aplicdveis. Desde o seu langamento,
mais de 150 eventos foram investigados. Descobriu-se que as manifesta¢cdes estdo
cruzando com mais frequéncia as fronteiras nacionais e as taticas de demonstra¢do estdo
mudando e se desenvolvendo. Com base na pesquisa, concluiu-se que a pericia policial
deveria se tornar internacional. Para isso, foi iniciado um projeto com 20 organizacGes

parceiras de 11 paises, incluindo drgdos de aplicacdo da lei, instituicbes de ensino e
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investigacao, a policia nacional e o Comissario para os Direitos Fundamentais da ONU
(ONU, 2013).

Por outro lado, o movimento Burkinabé pelos Direitos Humanos entrou com uma
acdo em 1997 contra Burkina Faso alegando graves violagdes — como a morte de cidadaos
(em especial estudantes) — por parte do governo durante as greves estudantis realizadas
pelo movimento. A Comissdo Africana deplorou o uso abusivo da violéncia estatal contra
os manifestantes, mesmo naquelas manifestagGes ndo autorizadas, pois as autoridades
publicas possuem meios adequados para dispersar multidées, e deveriam fazer um
esforco maior para causar o minimo possivel de danos, em especial violagdes a integridade
fisica e a vida humana. Entretanto, a Comissdao Africana ndo identificou violacdes a
liberdade de expressdo e nem de reunido (OEA/CIDH, 2005).

O Instituto Dinamarqués para os Direitos Humanos informou que a policia de
Copenhague usa as midias sociais desde 2012 para atualizar manifestantes e participantes
de eventos publicos com informacdes correlatas. Por outro lado, levantou a questdo do
tratamento de um grande numero de pessoas provisoriamente detidas durante as
atividades de protesto na Dinamarca, destacando um caso em que os detidos ndo tiveram
acesso a instalagdes sanitarias e foram deixados no pavimento frio por varias horas (ONU,
2013).

A Defending Dissent Foundation® considera que o papel da policia em protestos
pacificos deve ser o gerenciamento de multidoes e que a comunica¢do e o cumprimento
voluntario devem ser enfatizados. Todos os agentes da lei devem usar ou exibir
identificacdo visivel e policiais a paisana ou oficiais disfarcados ou informantes ndo devem
ser colocados em uma multiddo. Especificamente quanto a identificacdo das forgas de
segurang¢a, a Hungria foi duramente criticada pois, em um protesto violentamente
reprimido, muitos agentes da policia ndo foram identificados pois ndo tinham seus nomes
visiveis (INDH, 2014). O Centro Australiano Castan de Direitos Humanos argumentou que
a policia deveria usar a identificagdo em todos os momentos para que possa haver como
identificar e punir aqueles que fizerem uso desproporcional da forga (ONU, 2013).

A Rede de Monitoramento da Policia (Netpol) abordou a tatica policial de
contencdo, ou kettling, de pessoas, incluindo tanto manifestantes quanto espectadores,

por um periodo de varias horas, como uma medida de contenc¢do de multidées. O Tribunal

8 A Defending Dissent Foundation (DDF), conhecida ha muitos anos como Comité Nacional Contra a Legislagdo
Repressora (NCARL), foi formada em 1960 e é uma organizagdo nacional estadunidense parceira da ONU
dedicada a defender o direito de dissidéncia politica.
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Europeu dos Direitos Humanos concluiu que o uso de tais medidas de contencdao ndo eram
uma violacdo da Convencao exclusivamente quando ha risco de ferimentos graves ou
danos. Embora aceitando que a tatica policial de contencdo é legal em situagées nas quais
ha risco de violéncia grave, a Netpol reconheceu que a pratica é frequentemente usada
como uma resposta a protestos pacificos espontaneos e ndo autorizados, e expressou
preocupacao de que a pratica ndo é usada para os fins restritos a que se destina. A Netpol
alegou ainda que taticas policiais como contencdo e busca ativa sdo frequentemente
usadas pela policia para coletar dados pessoais sobre manifestantes. Argumentou
também que a coleta e o processamento de tais dados ndo tém uma base legal adequada,
o que tem efeito inibidor sobre a participa¢do em atividades de protesto (ONU, 2013).

Quanto a proporcionalidade do uso da forca, a Defending Dissent Foundation
considera que a presenca policial ndo deveria ser desproporcional ao tamanho da
multidao, e a policia ndo deveria portar armas letais. Cavalos ndo devem ser usados para
controle de multidoes, a policia ndo deve fotografar ou filmar manifestantes pacificos, e
deve ser proibida de fazer prisdes e dispersdes preventivas. Além disso, os policiais devem
documentar todas as prisdes e processa-las prontamente; pessoas detidas devem ser
informadas de seus direitos legais. A Fundacdo também defende que gas lacrimogéneo,
spray de pimenta ou outras armas “menos letais” ndo deveriam ser usadas em
manifestantes pacificos (ONU, 2013). Nova Zelandia e Suica tém leis que referenciam
diretamente a necessidade de proporcionalidade das acGes policiais em contextos de
manifestacdo (INDH, 2014).

Existem duas principais polémicas quanto a atuacdo policial. A primeira, diz
respeito a prisdo de manifestantes alegando o crime de desacato e difamagdo. Na maioria
dos Estados, os mecanismos de censura direta sdo virtualmente inexistentes; entretanto,
os delitos de desacato e difamagdo sdo usados para criminalizar as manifestagfes. Alguns
avangos sdo a retirada do crime de desacato das legislagdes de paises como Argentina,
Paraguai, Costa Rica, Peru, El Salvador, Panamad, Honduras e Guatemala. Outros também
retiraram o de difamacgao, especialmente quando se trata de funcionarios publicos, como
Argentina, México e Panama. Caso a lei permaneca, devem ser incluidas provas de
verdade antes de condenacgdes classificadas nessa motivacdo (INDH, 2014).

A segunda polémica diz respeito a utilizacdo de armas ndo letais. Varias ONGs
levantam preocupacdes sobre o uso indevido de armas menos letais. Os Médicos pelos

Direitos Humanos e o Centro Castan para a Lei de Direitos Humanos ponderam a letalidade
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de armas classificadas como nao letais — balas de borracha, gds lacrimogéneo, chifre de
passaro e pistolas-taser — usadas para controlar manifestacdes. Os Médicos pelos Direitos
Humanos recomendaram que os Estados garantam o acesso a cuidados médicos para
qualguer manifestante ferido ou oficial de seguranca, e protejam o acesso dos
profissionais de salde que tratam de manifestantes feridos ou agentes de seguranca
(ONU, 2013).

Por fim, quanto a punicdo de agentes que abusam do emprego da forga, a ONU
aponta a necessidade de legislagbes que estabelecam sang¢des penais e disciplinares
contra quem dispersa reunides com abuso da forga. Bons exemplos existem na Bulgaria,
Burkina Faso, Colombia, Cuba, Espanha, Estonia, Japao, Quirguistdo, Portugal, Moldavia,
Sérvia e outros. Chama a atencdo a Coldmbia, onde o uso excessivo ou arbitrario da forca
contra manifestantes pacificos constitui uma violacdo disciplinar grave; e Portugal, onde o
abuso de poder é previsto especificamente no cddigo penal (INDH, 2014).

Um dos paises recordistas em denuncias de violacdes, a Federacao Russa, referiu-
se a dois érgdos criados nos ultimos anos para a identificacdo de violacdes de direitos
humanos, inclusive no contexto de protestos pacificos. Conselhos de supervisdo publica
foram estabelecidos e comunicam casos de graves abusos de direitos humanos que
também sdo objeto de atengdo das organizagdes da sociedade civil. O Conselho Publico
do Ministério Russo dos Assuntos Internos é composto por representantes da comunidade
de direitos humanos e aborda casos de violagdes (ONU, 2013).

A imparcialidade do Estado foi identificada pela Comissdo Nacional de Direitos
Humanos da india como sendo de importancia central no exercicio do direito ao protesto
pacifico. Uma variedade de boas praticas pode contribuir para resolver a falta de
imparcialidade do Estado. Por exemplo, instituicdes nacionais de direitos humanos podem
conduzir investigagdes sobre a imparcialidade de um Estado em um determinado
momento e relatar publicamente suas descobertas. A Comissdo de Direitos Humanos da
Africa do Sul, o Escritério do Defensor dos Direitos Humanos da Polénia e o Escritério do
Ombudsman da Bulgdria relataram que eles desempenham importante papel no
monitoramento de protestos e no didlogo com as partes interessadas. DecisGes adversas
das autoridades administrativas, proibindo ou restringindo protestos pacificos, devem ser
passiveis de recurso perante érgdos independentes e imparciais, incluindo tribunais. As
organiza¢des de midia devem ser autorizadas a realizar seu trabalho livremente e a

reportar sem restricées as demonstragdes. As ONGs e os defensores dos direitos humanos
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também tém papel a desempenhar no monitoramento de reunides pacificas,
observadores de missdes diplomaticas, organiza¢des regionais e internacionais também
devem monitorar r livremente as manifestacGes, especialmente quando a imparcialidade
do Estado é questionada (ONU, 2013).

Cabe inquirir a ONU sobre o que exatamente configura a imparcialidade do
Estado, uma vez que ele é gerido segundo o jogo politico interno e externo das nag¢des. O
gue é possivel em termos de monitoramento é verificar se o Estado aplica a Lei de forma
objetiva, sem adotar interpretagdes distintas a depender dos interesses ou dos envolvidos,
ou em outros termos, se o Estado é imparcial e ison6mico. Ainda assim, o controle social
e monitoramento a longo prazo é bastante dificil.

Em sintese, a cada varidvel, é perceptivel como os diversos temas que circundam
o direito de protesto sdao passiveis de regulamentacdo por parte dos Estados em
concordancia com as normas internacionais dos direitos humanos, o que reforca a tese de
gue as lutas sociais podem e devem ser objeto de politicas publicas, e ndo tratadas de

forma a negar este direito fundamental.

Consideragobes finais

Trés pretensdes guiaram a redacdo deste artigo. A primeira, foi deixar claro que os
protestos sociais continuardo a existir e, nesse sentido, devem receber tratamento
adequado dos policy makers, pois, caso contrario, degeneram em confrontos violentos. A
segunda, tomando os protestos como um fenédmeno internacional, foi buscar, por meio
de exemplos também internacionais, formas de melhor lidar com essas situagdes de
tensdo. A terceira pretensdo foi mostrar que protestos devem ser objeto de politicas
publicas amplas, e ndo apenas policiais, como avaliadas por meio das varidveis escolhidas.
Com base na anadlise e sem almejar esgotar o assunto, propomos medidas que poderiam
ser incorporadas ao processo de formulagdo das politicas publicas, tais como:

I. Sobre a autorizacdo prévia dos protestos

1. Os organizadores das a¢Oes devem avisar o Estado das suas inten¢ées em caso
de manifestagbes com grandes estruturas fisicas ou sonoras, ou que impactem o
transito. Esse aviso ndo exige grande antecedéncia, como mais de 48 horas;

2. O Estado deve fornecer um formulario padrdo em todos os idiomas falados no
pais que possa ser completado e enviado pela internet, de forma gratuita, com data,
hora, duracdo e itinerario provavel da atividade;
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3. N3do cabe ao Estado a autorizacdo para a realizacdo das atividades, exceto em
situacdes excepcionais, como em caso de pandemia, locais especiais — como minas
ou linhas de alta voltagem e hospitais;

4. Os organizadores que tiverem seu protesto negado podem recorrer a um tribunal
competente, com a participacdo de defensores de direitos humanos, que deve
pronunciar-se com uma decisdo definitiva, caso contrario, o protesto sera
considerado autorizado;

5. As proibicdes devem ser ainda mais dificeis em momentos eleitorais;

6. A legislacdo deve comportar a possibilidade de protestos espontaneos;

7. Nao é permitido o porte de armas aos manifestantes.

Il. Sobre os organizadores dos protestos

1. As agGes podem ser organizadas por poucas pessoas, associagdes recentes ou
mesmo por aquelas ndao formalizadas. O Estado ndao pode impor estatutos as
associacoes;

2. Mesmo quando as manifestacdes sao organizadas por grupos formais, cabe ao
Estado o fornecimento de servigos publicos necessarios durante o protesto (como
saude e seguranca) sem a cobranca de taxas extras;

3. Os organizadores dos protestos ndo sdo obrigados a aceitar as sugestdes das
autoridades;

4. O triangulo da seguranca (no Brasil conhecido como politica de mediacdo de
conflitos) deve ajudar nas negociacGes, pois se baseia ha comunica¢do continua
entre os organizadores do protesto, as autoridades do Estado (como secretarias de
direitos humanos ou parlamentares) e da policia (também parte do Estado);

5. Os observadores de direitos humanos podem transitar livremente, assim como
profissionais da imprensa (formal ou informal);

6. Os organizadores ndo devem ser punidos com multas ou outras tipificacbes
penais por crimes que ndo cometeram em nome da coletividade

Ill. Medidas para favorecer a participacdo de grupos marginalizados politicamente

1. Os argumentos de que fere a moral publica devem ser usados com cuidado, pois

tendem a afetar desproporcionalmente os LGBTIQ+;

2. Devem existir protocolos especificos contra a violéncia ou tratamento degradante

a criangas, idosos e pessoas com deficiéncia que se manifestem;

3. Migrantes podem participar de protestos;

4. Devem existir protocolos especificos para combater a violéncia sexual;

5. Nenhum grupo étnico-politico-social deve ser considerado objeto de atengdo

especial como oponente do Estado;

6. A policia deve atuar para proteger o direito de protesto dos grupos

marginalizados politicamente diante de provocac¢des de opositores;

7. Os organizadores devem poder solicitar a policia que expulse provocadores do
local da reunido.

IV. Sobre os comunicadores

1. Deve ser permitida livre circulagdo para os comunicadores, que podem filmar e
entrevistar participantes;

2. Devem ser considerados comunicadores trabalhadores da imprensa formal com
credenciais de imprensa assim como comunicadores ativistas ou de veiculos
digitais;
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3. O Estado é responsavel pela seguranca dos jornalistas;

4. O Estado deve combater a expropriacdo/destruicdo de materiais, gravacdes,
equipamentos de jornalistas ou mesmo ataques aos escritdrios;

5. Nao deve ser permitido o corte do sinal de internet ou de servicos de telefonia
durante as manifestagGes.

V. Sobre as forgas de seguranca

1. As forcas de seguranca devem receber treinamento sobre como tratar os
comunicadores nas manifestacoes;

2. Deve ser priorizada a formac¢do sobre direitos humanos, em parceria com
instituicdes de direitos humanos, universidades ou com a prépria ONU;

3. O papel da policia em protestos pacificos é gerenciar a multidao;

4. As armas de uso ndo letal devem ser objeto de treinamento, e seu uso deve ser
pensado a partir do critério da proporcionalidade. O Estado deve fornecer servicos
de salde para os feridos prontamente;

5. Durante a negociacdo, a policia deve atuar para diminuir a tensdo e prevenir a
escalada perigosa do conflito;

6. As forcas de seguranga precisam confiar e atuar em cooperagdo com o0s
observadores de direitos humanos independentes;

7. Todos os agentes devem usar identificacao;

8. O Estado ndo deve coletar dados pessoais, fotos ou filmagens de manifestantes
pacificos;

9. A busca ativa ndo deve ser acionada como mecanismo intimidatério;

10. O Estado deve verificar se os agentes estdo atuando conforme a formacao
recebida e as normativas elaboradas, e ndo segundo seu préprio senso de justica.
O Estado deve manter érgdos independentes para estabelecer mecanismos de
responsabilidade e investigacdo justos e transparentes para as forcas de seguranca
gue se envolveram no uso excessivo da for¢a contra manifestantes pacificos;

11. Cavalos ndo devem ser usados para controle de multiddes;

12. Os detidos por cometer algum crime devem ser encaminhados imediatamente,
sendo garantidos os seus demais direitos, como acesso a alimentacdo e instala¢des
sanitdrias e informadas dos seus direitos legais;

13. Os crimes de desacato e difamacdo devem ser retirados das legislacGes
nacionais;

14. Prisdes ou dispersdes preventivas devem ser proibidas.

15. A dispersdo so se justifica nos casos em que é necessaria para a protecao dos
préprios manifestantes.

Os paises da Ameérica Latina combinam a fragilidade das suas institui¢cGes

democraticas com uma tradicdo repressiva das forgas de seguranca, situagao que nao se

alterou estruturalmente com os processos de transi¢cdao desde regimes autoritarios ou com

a eleicdo de governos progressistas. A regido é paradoxal: embora seja considerada uma

das regides mais pacificas do mundo, pois praticamente ndo vivenciou situa¢des de guerra

cladssica, também é a que tem os maiores indices de violéncia. Uma das causas do

fendbmeno é que nesse espaco geografico predomina a concepgdo de que reivindicagGes
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sociais sdo ameacas ao poder instituido que, por esse motivo, deve-se conté-las e
desestimula-las, tratando como questao de policia algo que é uma situacdo social comum
em um ambiente democratico. O resultado desse olhar militarizado para o problema sao
as violagGes aos direitos humanos.

Existem normativas internacionais especificas dos direitos humanos sobre o
emprego da forca em situages de conflito social, pois muitas vezes, o emprego da forca
nos protestos, mesmo aqueles espontaneos, tende a aumentar o conflito e a ampliar os
danos causados. Por outro lado, os paises incorporam essas normativas de maneiras
distintas, sendo que, no caso brasileiro, a realidade é a auséncia dessas formulacdes
especificas para os ambientes de protestos, o que reflete em falhas no treinamento das
forcas de seguranca e na auséncia de protocolos de acdo que dificultam o controle do
trabalho policial por parte da populacao.

Os multiplos exemplos apresentados neste artigo apontam que ndo precisa ser
necessariamente assim. N3o se trata de acreditar em algo préximo da “paz perpétua”, mas
defendeu-se aqui que é possivel tratar os conflitos de forma n3o violenta. E possivel
investir em legislagdes especificas, combater a impunidade, e outras medidas propositivas
em termos de politicas publicas para os ambientes de protestos sociais, garantindo o
direito de manifestacdo pacifica e gerindo de forma adequada as forgas de seguranca. Isso
deve ser objeto de preocupacdo de cada Estado nacional, orientado por uma cultura sélida

de direitos humanos e pela democracia.
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