administragdo poblica Administragéo Publica e Gestao Social

A I:)C (‘\ ISSN: 2175-5787
AR apgs@ufv.br
21 \-) Universidade Federal de Vigosa

Brasil

Producao cientifica sobre
empreendedorismo social e construcao
de uma agenda para pesquisas futuras:
um Estudo Bibliométrico na base Web Of
Science (1994-2018)

Spuri Garcia, André; de Resende Ribeiro, Olivia Carolina; Meirelles Andrade, Daniela; Nascimento Silva,
Joao Paulo

Producéo cientifica sobre empreendedorismo social e construcdo de uma agenda para pesquisas futuras: um
Estudo Bibliométrico na base Web Of Science (1994-2018)

Administracéo Publica e Gestao Social, vol. 13, nim. 1, 2021
Universidade Federal de Vicosa, Brasil
Disponivel em: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=351564966004

Este trabalho esta sob uma Licenca Creative Commons Atribuicao-NaoComercial-NaoDerivados 3.0
Internacional.

§re£)a\y6.@“g PDF gerado a partir de XML Redalyc JATS4R 8

Sem fins lucrativos académica projeto, desenvolvido no ambito da iniciativa acesso aberto



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=351564966004
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

ANDRE SPURI GARCIA, ET AL. PRODUGAO CIENTIFICA SOBRE EMPREENDEDORISMO SOCIAL E CONSTRUGAO DE UMA A...

Artigos

Produgio cientifica sobre empreendedorismo social e construgao de uma agenda para
pesquisas futuras: um Estudo Bibliométrico na base Web Of Science (1994-2018)

Scientific production on social entrepreneurship and building a future agenda for research: a Bibliometric Study in
the Web of Science (1994-2018)
Produccioén cientifica sobre cmprcndimicnto social y construccion de una agcnda futura para la investigacion: un

estudio bibliométrico en la Web of Science (1994-2018)

André Spuri Garcia Redalyc: https://www.redalyc.org/articulo.oa?
Universidade Federal de Lavras, Brasil id=351564966004
andrespurigarcia@gmail.com

Olivia Carolina de Resende Ribeiro
Universidade Positivo, Brasil
oliviacresende@gmail.com

Daniela Meirelles Andyrade
Universidade Federal de Lavras, Brasil
daniela.andrade@dae.ufla.br

Jodo Paulo Nascimento Silva
Universidade Federal de Lavras, Brasil
jpnsilvas@gmail.com
Recepgao: 04 Julho 2019
Aprovacio: 04 Dezembro 2019
Publicado: 01 Janeiro 2021

REsumo:

Objetivo da pesquisa: Este trabalho tem como objetivos analisar como se configura a literatura internacional sobre
empreendedorismo social e construir uma agenda de pesquisa para estudos futuros.

Enquadramento tedrico: Existem multiplas defini¢oes para o conceito de empreendedorismo social. Em uma perspectiva ampla,
o conceito estd relacionado com a criagao de valor social. Assim, o contraponto com o empreendedorismo privado em relagio ao
proposito final norteia os estudos sobre empreendedorismo social.

Metodologia: Foi realizada uma anlise bibliométrica. Os dados foram coletados a partir da base Web of Science. Para a realizagio
da busca utilizou-se o termo “social entrepreneurship” no titulo dos artigos. Foram considerados todos os anos da base até 2018.
Para andlise bibliométrica foi utilizado o software CiteSpace. A agenda de pesquisa foi construida a partir de sugestoes de pesquisas
propostas em artigos publicados em 2018.

PALAVRAS-CHAVE: Empreendedorismo social, valor social, mudanga social, revisio bibliométrica, Empreendedorismo social,
valor social, mudanca social, revisio bibliométrica.
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ABSTRACT:

Research objective: This study aims to analyze how the international literature on social entrepreneurship is configured and to
build a research agenda for future studies.

Theoretical framework: There are multiple definitions for the concept of social entreprencurship. In a broad perspective, the
concept is related to the creation of social value. Thus, the counterpoint with private entrepreneurship in relation to the final
purpose guides the studies on social entrepreneurship.

Methodology: A bibliometric analysis was performed. The data were collected from the Web of Science database. To perform
the search, the term “social entrepreneurship” was used in the title of the articles. All base years were considered until 2018. For
bibliometric analysis, the CiteSpace software was used. The research agenda was built from research suggestions proposed in articles
published in 2018.

KEYWORDS: Social entreprencurship, social value, social change, bibliometric review, Social entrepreneurship, social value, social
change, bibliometric review.
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Marco tedrico: Existen multiples definiciones para el concepto de emprendimiento social. En una perspectiva amplia, el concepto
se relaciona con la creacién de valor social. Asi, el contrapunto con el emprendimiento privado en relacién al propdsito final orienta
los estudios sobre emprendimiento social.

Metodologia: se realiz6 un andlisis bibliométrico. Los datos se obtuvieron de la base de datos Web of Science. Para realizar la
busqueda se utilizé el término “emprendimiento social” en el titulo de los articulos. Se consideraron todos los afos base hasta 2018.
Para el andlisis bibliométrico se utilizé el sofeware CiteSpace. La agenda de investigacidn se construy a partir de sugerencias de
investigacién propuestas en articulos publicados en 2018.
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1 INTRODUGAO

Em um contexto de crise financeira, aumento das desigualdades sociais, problemas demograficos e ambientais
de diversas ordens, o empreendedorismo social pode ser visto como um importante instrumento de mudanga
social (Warnecke, 2018). Alguns autores apontam que ele emerge como uma possivel solucio para os
problemas sociais de ordem econdmica (pobreza), social (explosao demogrifica e analfabetismo) e ambiental
(aquecimento global e degradacao ambiental) (Parente, Costa, Santos, & Chaves, 2011). O discurso
neoliberal ¢ a consequente redugio do Estado foram fatores determinantes para o seu aumento (Kibler,
Salmivaara, Stenholm, & Terjesen, 2018). Nesse contexto, o debate sobre empreendedorismo social ¢ hoje
uma questio importante dentro do campo do empreendedorismo (Zollo, Rialti, Ciappei, & Boccardi, 2018)
¢ paises da Europa, América e Asia possuem um numero significativo de pesquisas tedrico-metodoldgicas
sobre o tema (Smachylo, Khalina, & KylnytSka, 2018; Zahra, Gedajlovic, Neubaum, & Shulman, 2009; Mair
& Marti, 2006).

Enquanto pratica, o empreendedorismo social existe hd anos (Collavo, 2018), mas o termo passou a ser
utilizado apenas a partir da década de 1990 (Lumpkin, Bacq, & Pidduck, 2018; Collavo, 2018). Seu conceito
ainda estd em desenvolvimento (Holland, Hatcher, & Poole, 2018) e possui multiplos significados (Collavo,
2018; Schneider, 2017). Essa diversidade conceitual é refor¢ada pelos diferentes contextos sociais no qual ele
ocorre (Collavo, 2018) ¢ a falta de uma definicao conceitual prejudica os estudos empiricos. Nesse sentido,
Macke, Sarate, Domeneghini e Silva (2018) destacam a importancia de uma definicao para a consolidagio
e legitimidade do campo.

Nas ultimas décadas ocorreu um crescimento para o empreendedorismo social, tanto em termos tedricos
quanto praticos (Choi & Majumdar, 2014). Em termos préticos, tem sido uma agio estimulada por governos
e pela iniciativa privada. Em termos teéricos, o campo do empreendedorismo social consolidou-se nos
tltimos anos e atualmente conta com eventos e periédicos dedicados a temdtica, programas de pds-graduagao
e pesquisadores em diferentes paises (Santos, 2012; Dacin, Dacin, & Tracey, 2011; Mair & Marti, 2006;
Oliveira, 2004). Apesar do crescimento, alguns autores (Holland ez 4/, 2018; Choi & Majumdar, 2014;
Oliveira, 2004) afirmam que o conceito de empreendedorismo social ainda nao possui uma defini¢ao tnica.
Esse parece ter-se consolidado na prética sem uma precisao conceitual (Holland ez /., 2018; Dees, 1998).
Para Parente e al. (2011, p. 269), isso causa uma inflacio conceitual, isto ¢, “a falta de uma defini¢io exata
¢ acompanhada por um excesso de significado”.

Apesar da nao defini¢ao do conceito, o empreendedorismo social fica evidente quando comparado
ao empreendedorismo privado (Nicolopoulou, 2014; Oliveira, 2004). E possivel distinguir algumas
caracteristicas desses dois tipos de empreendimentos. Conforme apresentado por Oliveira (2004), o
empreendedorismo social ¢ coletivo e busca solugoes para problemas sociais, enquanto o empreendedorismo
privado ¢ individual e tem foco no mercado. Dessa forma, compreende-se que enquanto a medida de
desempenho do empreendedorismo privado ¢ o lucro por ele gerado, o desempenho do empreendedorismo
social é medido pelo impacto social e pelas mudangas sociais que ele produz (Oliveira, 2004). Portanto, apesar
de ainda ser um conceito incipiente, o empreendedorismo social ¢ comumente definido a partir da criagao
de valor social e de seus beneficios e, consequentemente, pode ser entendido como um importante veiculo
de mudanga social (Warnecke, 2018).

Por ser ainda um campo em construcio (Holland ez 4/, 2018; Choi & Majumdar, 2014; Oliveira, 2004),
o empreendedorismo social precisa de aportes teérico-metodoldgicos. Para tanto, faz-se necessario analisar
0 que ja esta colocado na literatura. Com o grande volume de eventos, periédicos e publicagoes que existem
hoje em dia, revisdes para mapear o estado da arte tornam-se cada vez mais necessarias. Nesse contexto,
este trabalho busca responder como se configura a literatura internacional sobre empreendedorismo social.
Diante disso, tem como objetivos especificos: 1) analisar como se configura a literatura internacional sobre
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empreendedorismo social, principalmente em relacio a autores, paises, referéncias, palavras-chave, entre
outros aspectos bibliométricos; ¢ 2) construir uma agenda de pesquisa para estudos futuros. A revisao de
literatura aqui proposta atende a chamadas recentes para sistematizar a literatura sobre empreendedorismo
social (Macke ez 4l., 2018; Collavo, 2018) ¢ para um aprofundamento teérico do conceito (Lumpkin ez 4/,
2018). Para alcancar esse objetivo serd realizada uma revisao bibliométrica, que utiliza técnicas quantitativas
para analisar a producao intelectual de um determinado campo cientifico.

Além desta introducdo, o trabalho estd dividido em mais cinco tépicos. O segundo tépico traz um
referencial tedrico sobre empreendedorismo social. No terceiro sio apresentados os passos utilizados para
a realizagao da revisao bibliométrica, além de apresentar algumas caracteristicas e conceitos desse tipo de
revisdo. O quarto tépico apresenta os resultados e discussoes da revisao bibliométrica. O quinto tépico traz
uma agenda de pesquisas futuras para o empreendedorismo social. Por fim, o ultimo tdpico apresenta as
consideragoes finais, limitagdes e direcionamentos para novas pesquisas.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA: DEFININDO EMPREENDEDORISMO SOCIAL

Nicolopoulou (2014) destaca que o empreendedorismo social ¢ um campo pré-paradigmatico, sem
abordagem metodoldgica e epistemoldgica dominante. Suas teorias sao influenciadas pelas intera¢oes que o
campo faz com o seu “campo raiz” — empreendedorismo privado (Nicolopoulou, 2014; Oliveira, 2004) - ¢
pelas interagoes que faz com dominios tedricos relacionados com sustentabilidade, responsabilidade social,
inovagao, entre outros. Tentar observar o empreendedorismo social como um campo auténomo e paralelo em
relagao a0 empreendedorismo privado tem prejudicado a discussao e sua consolidagao teérica (Nicolopoulou,
2014).

O conceito de empreendedorismo social ¢ um conceito contestado, multifacetado e com virias defini¢oes
concorrentes, o que gera uma fragmentagao e dificulta o progresso da teoria — ¢, consequentemente, dificulta
a concretizagio de perspectivas tedrico-metodoldgicas para pesquisas empiricas (Choi & Majumdar, 2014).
Para Schneider (2017), ha varias defini¢oes, muitas vezes conflitantes. Dessa forma, nio h4, no campo do
empreendedorismo social, um consenso paradigmatico e epistemoldgico, mas uma luta discursiva entre os
vérios autores (Nicholls, 2010).

Para Young e Lecy (2014), o consenso sobre o empreendedorismo social existe apenas em um nivel alto
de abstragao, relacionado a necessidade de um propésito social. Entretanto, ¢ dificil classificar e enquadrar
o que ¢ o propdsito social. Young e Lecy (2014) defendem a ideia de que o conceito nao pode ser reduzido
a uma unica defini¢ao, mas sim admitir sua diversidade e complexidade, pois 0 empreendedorismo social ¢
uma mistura heterogénea de organizagao privada, governamental e sem fins lucrativos e ¢ preciso reconhecer
a riqueza desse campo para desenvolver sua agenda de pesquisa. Essa seria uma vantagem do conceito de
empreendedorismo social: abandonar a ideia de que beneficios sociais s6 podem ser gerados por organizagoes
sem fins lucrativos e, mais que isso, que empreendimentos sociais nao podem obter sucesso financeiro. A
partir disso, Young e Lecy (2014) ressaltam que o empreendedorismo social pode incorporar varios tipos
de organizag0es, COmo empresas privadas, empresas sociais, cooperativas, organizagoes sem fins lucrativos,
parcerias publico-privadas e organiza¢des hibridas.

Nesse contexto de multiplas defini¢oes, Austin, Stevenson ¢ Wei-Skillern (2012) as dividem em estreitas
¢ amplas. As defini¢des estreitas apresentam o empreendedorismo social como atividade realizada por
organizagdes do terceiro setor. Em uma perspectiva ampla inclui, além dessas organizagoes, as agoes de
responsabilidade social das empresas, a filantropia individual e as institui¢des de caridade. Fischer ¢ Comini
(2012) destacam trés correntes de pensamento sobre o empreendedorismo social: perspectiva europeia,
americana e a linha que prevalece nos paises em desenvolvimento. A corrente europeia enfatiza as agoes das
organizagdes da sociedade civil. A corrente americana diz respeito as empresas do setor privado agindo para
resolver problemas sociais. Por fim, a terceira corrente “enfatiza iniciativas de mercado que visam reduzir a
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pobreza e transformar as condi¢oes sociais das pessoas marginalizadas e excluidas” (Fischer & Comini, 2012,
p-367).

Smachylo ez al. (2018, p. 242), por meio de uma revisio de literatura, definem o empreendedorismo
social como uma “forma unica, inovadora, hibrida de negécios, que ¢ projetada principalmente para resolver
problemas sociais agudos”. Rivera, Santos, Martin-Ferndndez, Requero ¢ Cancela (2018, p. 2) entendem
o empreendedorismo social como “um processo inovador de criagao, implementagao e sustentabilidade de
projetos cujo objetivo principal nao ¢ a maximizagao do lucro pessoal, mas a melhoria da sociedade”. O
empreendedorismo social contribui com o bem-estar da populagio, gera empregos e pode, também, gerar
crescimento econdmico (Rivera ez 4l.,2018).

Nesse mesmo sentido, Kummitha (2018, p. 93) entende o empreendedorismo social como “um processo
inovador de criagao de valor social, que aborda as necessidades e preocupagdes das se¢oes excluidas”. Servantie
¢ Rispal (2018, p. 311) expéem que no empreendedorismo social “o valor social e o desenvolvimento sio
priorizados sobre os resultados econémicos”, no entanto, a discussao se torna complexa pois os valores sociais
sao considerados multifacetados, uma vez que envolvem questdes relacionadas ao meio-ambiente, satde,
saneamento bésico, questdes econdmicas e questdes sociais de diversas ordens (Kummitha, 2018; Servantie
& Rispal, 2018). Assim, o empreendedorismo social acontece em diferentes setores como, por exemplo, arte,
cultura, agricultura, setor bancirio, entre outros e pode se manifestar de diversas formas (Collavo, 2018).

O empreendedorismo social envolve a descoberta, defini¢ao e exploragio de oportunidades para criar
riqueza social (Sooampon, 2018) — o conceito de oportunidades aparece mais fortemente no campo do
empreendedorismo privado e pode ser entendido como falhas de mercado ou mudangas exdgenas que
possibilitam cria¢ao de novos empreendimentos (Alvarez & Barney, 2007). Também pode ser entendido
como um novo tipo de modelo de negécio, que busca oferecer produtos ou servigos para atender as demandas
basicas de classes menos favorecidas que permanecem insatisfeitas pelos atuais sistemas de mercado.

Para Warnecke (2018), o empreendedorismo social se situa em um ambiente politico e institucional
complexo e rigido, o que pode dificultar o surgimento desses empreendimentos. Kokko (2018) destaca
que os empreendimentos sociais devem criar uma rede com stakeholders (empresas privadas, organizagoes
publicas, organizagoes do terceiro setor) inseridos em légicas distintas. Em consequéncia, hd uma necessidade
de balancear multiplas ldgicas e suas racionalidades associadas. Segundo Warnecke (2018, p. 375),
“o ecossistema do empreendedorismo social inclui fundagdes, centros de pesquisa de empresas sociais,
incubadoras, centros de treinamento, escolas e financiadores, entre outras instituicoes”.

Chandra (2017) aponta que o empreendedorismo social é uma forma de emancipagio, relagio ainda nio
estudada com profundidade pela literatura. Assim, pode ser uma forma de libertar o individuo de restri¢oes
ideoldgicas e de comportamentos estabelecidos no passado. Para Chandra (2017), o formato de organizagio
nao focado exclusivamente no lucro permite a emancipacao dos envolvidos com o empreendimento.

Em sintese, esse breve referencial tedrico mostra uma discussio recente sobre o conceito de
empreendedorismo social. Apesar de um conceito ainda nio definido, o contraponto com o
empreendedorismo privado, principalmente em relagio ao propésito final, norteia os estudos sobre
empreendedorismo social. A partir disso, as discussoes giram em torno dos atores e organizagoes responsaveis
por esse tipo de empreendedorismo.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa se caracteriza como uma analise bibliométrica. Este tipo de analise emprega técnicas
quantitativas para avaliar a produgao académica de um determinado campo em relagao a autorias, coautorias,
citagdes, cocitagoes, periddicos, palavras-chave, volume de publicagdes e distribuicio da bibliografia (Prado
et al., 2016). Essa técnica de andlise demonstra a configuracio, o desenvolvimento e a trajetdria de um
determinado campo (Liu ez al., 2014).
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Como qualquer metodologia, a anélise bibliométrica precisa ser clara em relagao aos métodos utilizados.
Diante disso, foi utilizada neste trabalho uma adaptacao do framework de pesquisa utilizado por Prado ez al.
(2016). Esse framework descreve algumas etapas a serem seguidas pelo pesquisador e estao relacionadas com
a busca de dados, selegao, organizagao e anélise do material que constituird o corpus do estudo.

Na primeira etapa da constru¢ao da pesquisa bibliométrica ¢ importante definir os termos de busca e
a base na qual sera realizada. Para analisar a literatura sobre empreendedorismo social foi utilizada a base
de dados da Web of Science (colecao principal) da Thomson Reuters Scientific. A escolha por uma tinica
base de dados se deve a padronizacao das informagoes levantadas. Quanto a base escolhida, destaca-se sua
relevincia, abrangéncia e confiabilidade. Além disso, essa base possibilita que se facam exportagoes das buscas
e referéncias para a utilizagio do software de andlise bibliométrica CiteSpace (Chen, 2006), que serd utilizado
neste trabalho. Esse software proporciona a constru¢io do que Chen (2006) chama de Research front (os
trabalhos mais citados de um campo cientifico e sua configuragao), bem como da Intellectual base (as citagoes
¢ cocitagdes na literatura cientifica). Ambos os conceitos sao importantes para verificar tendéncias e padroes
na literatura de um determinado campo de conhecimento (Chen, 2006).

Para a realizagiao da busca utlizou-se o termo “social entrepreneurship” — entre aspas, com o intuito de
aparecer o termo inteiro. O termo buscado deveria constar no titulo dos artigos. Foram considerados todos os
anos dabase até 2018 — tltimo ano completo — e todos os idiomas e categorias. Um filtro utilizado foi o tipo de
trabalho, que deveria ser artigo cientifico, o que exclui demais formas de trabalho. Essa busca resultou em 358
artigos. Adiante, para utiliza¢ao do CiteSpace foi necessério realizar o download das referéncias dos artigos,
que foram exportadas em formato de planilha eletronica e também em formato de texto para o software
(Chen, 2006).

A anélise da Research front consiste em analisar os 358 trabalhos encontrados na busca. Essa anélise inclui
a frequéncia de publica¢des por ano, para verificar o inicio e se existem picos e (ou) quedas de publica¢des, a
frequéncia de publicacio por paises, a co-autoria entre paises e os paises com maior centralidade. Importante
destacar que a co-autoria consiste na parceria entre autores de diferentes nacionalidades, enquanto a
centralidade diz respeito a0 numero de parcerias que um pais faz com o outro. Realizou-se também a
frequéncia de publica¢es por periddico e seus respectivos fatores de impacto (esses fatores sao coletados na
prépria Web Of Science).

Ainda na andlise da Research front, realizou-se a andlise de co-ocorréncia e explosao (citation burst) de
palavras-chave. A co-ocorréncia ¢ baseada na Author Keywords, ou seja, quando o artigo utiliza a palavra-
chave, e na Keyword Plus, que ¢ quando uma determinada palavra aparece com frequéncia no titulo das obras
referenciadas pelo artigo. Por sua vez, a explosao de palavras-chave consiste em palavras que passaram a ter
grande niimero de co-ocorréncias em um periodo especifico. Realizou-se, ainda, a anlise de categorias para
verificar em qual categoria cada artigo estava indexado (essas categorias estao na Web Of Science).

A mais importante andlise da Reserach Front consiste na analise do numero de citagoes dos artigos
selecionados, pois ¢ por meio desse resultado que se pode definir os trabalhos que representam as principais
tematicas tratadas pelo campo. Para operacionalizar essa etapa foram analisadas informagoes relacionadas ao
numero de citagoes, levantadas na Web of Science. Os artigos mais citados foram lidos na integra e um breve
resumo de cada um deles foi apresentado nos resultados.

Por sua vez, a andlise da Intellectual base de uma frente de pesquisa mostra as citagoes e co-citagdes na
literatura cientifica, de autores e de documentos (Chen, 2006). A avaliagio da co-citacio de autores estd
relacionada com os autores referenciados pelos artigos da busca. Uma co-citagao ocorre quando um artigo da
busca faz referéncia a dois autores a0 mesmo tempo. Em sentido analogo, a co-citagao de trabalhos aponta os
documentos que foram citados por dois ou mais trabalhos da busca. A principal contribuicao dessa etapa ¢
a andlise das referéncias utilizadas pela amostra encontrada. A operacionalizagao dessa etapa ¢ realizada por
meio da inser¢ao dos dados coletados na Web of Science no CiteSpace.
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Ap6s a andlise bibliométrica apresentou-se uma agenda de pesquisas futuras. Essa agenda foi construida
mediante leitura de alguns artigos do ano de 2018 e considerando a agenda de pesquisas futuras apontada
nesses artigos. Ressalta-se que a constru¢ao da agenda nao levou em consideragao todos os artigos do ano
2018, pois alguns nao apresentavam sugestoes de pesquisas futuras, conforme verificado a partir de uma
leitura inicial. Além disso, alguns artigos nao foram encontrados na integra. Quanto ao ano, foi escolhido
apenas o ano mais recente, pois a escolha de outros anos resultaria em um grande volume de artigos. Dessa
forma, a agenda de pesquisas futuras considerou 23 publicados em 2018.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para melhor compreensao, os resultados foram divididos em tépicos. O primeiro apresenta a andlise da
Research Front. O segundo apresenta a andlise da Intellectual base.

4.1 Research Front

Inicialmente apresentamos a frequéncia de publicagdes por ano (Gréfico 1). Por meio do grafico é possivel
observar que estudos sobre empreendedorismo social sao recentes. Apesar do primeiro trabalho da busca ter
sido publicado em 1994, até 2005 o ntimero de publica¢des era baixo.
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Griéfico 1 - Numero de publicagoes por anos
Fonte: elaborado pelos autores a partir da Web Of Science.

A partir de 2006 o numero de publica¢des aumenta consideravelmente, atingindo o 4pice em 2016
(78 trabalhos publicados). A explosio do campo a partir de 2006 pode ser explicada pela publicagao dos
trabalhos de Mair e Marti (2006), Peredo e McLean (2006) e Weerawardena e Mort (2006), seminais para o
campo do empreendedorismo social, o que pode ser verificado a partir do grande ntimero de citagoes desses
trabalhos. O grafico estd de acordo com o exposto por Collavo (2018) e Oliveira (2004), que ressaltam
que o empreendedorismo social existe hd anos, mas o termo passou a ser amplamente utilizado apenas
recentemente. Segundo Oliveira (2004), o termo emerge na década de 1990 diante dos cortes de gastos
observados no setor publico e das diversas problematicas existentes.

Em relagao aos paises, a Tabela 1 apresenta a frequéncia de publicagao por pais, o ano da primeira
publicagio e a centralidade. Os maiores destaques sao Estados Unidos, Inglaterra, Espanha, Australia
e Canadd. Dos 15 paises listados, 7 iniciaram a publicagio em empreendedorismo social a partir de
2010. A partir disso, ¢ possivel inferir que 0 campo tende a crescer nos proximos anos, pois mais paises
estao pesquisando sobre o assunto. Isso pode reforcar e legitimar o tema, trazendo contribuigoes tedrico-
metodoldgicas de diferentes contextos.
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Tabela 1 - Frequéncia de publicagao por pais

Pais Freg. % Inicio Centralidade

Estados
Unidos

Inglaterra 32 8,0 2004 0.25
Espanba 28 7.8 2006 0.27
Australia 21 5,8 2002 0.01
Camadda 21 58 2006 0.00
Franga 16 44 2012 046
Italia 16 44 2008 0.02
Alemanha 13 3,6 2014 0.00
India 13 3.6 2007 0.03
Holanda 13 36 1990 0.00
China 13 36 2014 015
Russia 12 3,3 2015 0.00
Parcial 308 86,6%

Outros

110 30,7 1994 0.20

paises 48 134%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Outra inferéncia importante a partir da Tabela 1 ¢ a pouca ou nenhuma presenca de paises africanos
e latino-americanos. As pesquisas estao concentradas basicamente em paises desenvolvidos. A partir da
teoria dos vazios institucionais ¢ considerando que o empreendedorismo social tem por objetivo resolver
problemas sociais, paises subdesenvolvidos deveriam buscar entender os empreendimentos sociais ¢ sua
importancia nesses contextos. Além disso, Zahra ez al. (2009, p. 520) ressaltam que os empreendedores sociais
“desempenharam um papel vital na melhoria das condi¢es sociais adversas, especialmente nas economias
subdesenvolvidas e emergentes”.

Adiante, a Figura 1 mostra a co-autoria entre os paises. A centralidade indica o nimero de publicagoes
com outros paises. Quanto maior a centralidade, maior o nmero de publica¢des com outros paises. Os paises
mais centrais sao Estado Unidos, Espanha, Franca e Inglaterra.



ANDRE SPURI GARCIA, ET AL. PRODUGAO CIENTIFICA SOBRE EMPREENDEDORISMO SOCIAL E CONSTRUGAO DE UMA A...

| [ |
CiteSpace, v. 5.3 .R4 [B4-bit)

January 18, 2019 2:10:27 PM BRST

Wos: D\Citespace\Data\Empreendedorismo Social

Timespan: 1934-2018 (Slice Length=1)

Selection Criteria (o, ce, cov] 2,2, 20, 4, 3, 20; 3, 3, 20, LRF=2, LBY=8, e=2.0

Metworl:: N=20, E=25 | Density=0.1318)

Largest CC: 14 [T0%)

Nodes Labeled: 5.0% CANADA
Pruning: None ROMANLA
RUSSIA
GERMANY
SWEDEN
ITALY
SPAIN ENGLAND
JAPAN
MEce INDIA AUSTRALIA

( FRANCE

@EOPLES R CHINA

PORTUGAL

FINLAND
NETHERLANDS

FIGURA 1
Rede de coautoria entre paises
Fonte: Elaborado pelos autores.

A relagao com outros paises ¢ importante paraampliar o contexto das pesquisas. Especificamente no campo
do empreendedorismo social, a relagio com outros paises permite a construgio de trabalhos que levem em
consideragio légicas institucionais distintas, uma vez que cada pais possui suas proprias institui¢des formais
¢ informais.

Em relagio as palavras-chave, essa ¢ uma dimensio importante da andlise bibliométrica ¢ tem como
objetivo mostrar as principais abordagens ou temdticas de um determinado campo, ou seja, mostra
o contetdo central dos artigos e, consequentemente, os topicos de pesquisa. A Figura 2 apresenta a
co-ocorréncia de palavras-chave, que ¢ baseada na Author Keywords e na Keyword Plus. Quando uma
determinada palavra ou expressao aparece tanto na Author Keyword, quanto na Keyword Plus, existe uma co-
ocorréncia. O tamanho do né estd relacionado com a frequéncia de co-ocorréncia.
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FIGURA 2

Coocorréncias de palavraschave
Fonte: Elaborado pelos autores.

A palavra-chave com maior nimero de co-ocorréncia ¢ social entrepreneurship(217 co-corréncias).
Ressalta-se que a expressao aparece duas vezes na Figura 2. O arquivo utilizado no CiteSpace ¢ um arquivo
de texto gerado pela Web Of Science e nesse arquivo a expressao social entrepreneurship apareceu de duas
formas diferentes, sendo uma delas com dois espagos entre os termos social . entrepreneurship, o que fez com
que o CiteSpace reconhecesse como dois termos distintos. Adiante, ¢ importante notar que muitas palavras
inicialmente relacionadas ao empreendedorismo privado também aparecem como, por exemplo, enterprise
(63), innovation (45), organization (32), opportunity (32), business (30), performance (23), management (21).
Dessa forma, nota-se uma forte ligagao entre o campo do empreendedorismo social e seu campo de origem. O
empreendedorismo social ainda ¢ conceituado a partir de suas diferengas em relagio ao empreendedorismo
privado, mas alguns conceitos sao comuns aos dois campos.

Adiante, a Tabela 3 apresenta, cronologicamente, as 13 palavras-chave que tiveram citation burst, ou
seja, uma explosao de citagdes. A primeira coluna exibe as palavras-chave, a segunda mostra a forca de
ruptura, a terceira e quarta coluna apontam, respectivamente, o periodo inicial e final da explosao de citagao.
Finalmente, a quinta coluna ilustra, em vermelho, o intervalo de tempo da explosao.
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Tabela 3 — Explosao de palavras-chave (citation burst)

Explosdo de citagio
Forga Inicio Fim 1045 - 2018

Palavra-chave

social _67.104 2008 2011
entreprensurship
discovery 227763 2010 2014

organization 30.421 2010 2012
opportunity 22621 2010 2014
value creation  27.608 2012 2014

strategy 18.186 2012 2016
field 23830 2013 2015

responsibility 2524 2014 2015

india 25158 2015 2016

ethics 21530 2015 2016

identity 17.020 2015 2016

institutional 14326 2015 2016

void

policy 14425 2016 2018 —_—

Fonte: Elaborado pelos autores a partir do algoritmo de CiteSpace.

Observando a Tabela 3 ¢ possivel fazer algumas inferéncias sobre a evolu¢io do campo do
empreendedorismo social. A palavra que define o campo, social entrepreneurship, explode em termos de
citagao apenas em 2008, o que comprova o quio recente ¢ o campo. A explosao das palavras discovery
e opportunity em 2010 demonstra que o campo do empreendedorismo social buscou referéncias no
empreendedorismo privado, pois essas sdo categorias importantes no campo raiz e ganharam forga a partir do
trabalho seminal de Shane e Venkataraman (2000). A ideia de descoberta de oportunidades foi incorporada
ao empreendedorismo social. Mair ¢ Marti (2006) ¢ Sooampon (2018), por exemplo, afirmam que o
empreendedorismo social também ocorre a partir da descoberta e exploragao de oportunidades. Mair ¢
Noboa (2006) utilizam, inclusive, o conceito de oportunidades sociais para se referirem a oportunidades que
podem ser exploradas para criagio de empreendimentos sociais. Nesse sentido, Mair e Marti (2006) afirmam
que o empreendedorismo social reproduziu a evolugio tedrica do empreendedorismo.

Em 2012 a expressao value creation teve explosao de citagao. Atualmente, vérias defini¢oes enfatizam a
criagao de valor social como um contraponto ao empreendedorismo privado, que tem como foco a criagao
de valor econémico (Mair & Marti, 2006). Mais recentemente, ocorre a explosio de citagio do termo
“vazio institucional” (institutional void) (Tabela 3). O institutional void mostra a relagio entre instituicoes
¢ o empreendedorismo social e busca entender como as institui¢oes formais (organizagdes, normas,
regulamentos) ¢ informais (valores, culturas) influenciam, estimulam ou restringem o empreendedorismo
social. Stephan, Uhlaner e Stride (2015) e Saebi, Foss ¢ Linder (2019) afirmam que a motivagio
para o empreendedorismo social aumenta em ambientes com recursos escassos ¢ onde as instituicoes
governamentais sao menos ativas, ou seja, onde ha vazios institucionais.

Adiante, em relagio as categorias o banco de dados da colecao principal da Web Of Science anexa cada
artigo em uma ou mais categorias de assunto, de acordo com o periddico no qual foi publicado. A rede (Figura
3) mostra as categorias com maior contagem de co-ocorréncias. O tamanho do né esté relacionado com a
quantidade de artigos em cada categoria.
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Coocorréncia de categorias

Fonte: Elaborado pelos autores.

Importante destacar a pouca quantidade de artigos indexados na categoria Administragao Publica.
Conforme ja apontado, pela perspectiva do vazio institucional (Stephan, 2015; Saebi ez al, 2019) o
empreendedorismo social tende a ocorrer com maior frequéncia em locais onde institui¢des governamentais
s3o pouco atuantes. Nesse sentido, um didlogo com o campo da Administragao Publica pode ser benéfico
para o campo, pois pode oferecer teorias relacionadas ao funcionamento das institui¢oes governamentais,
além de possibilitar estudos empiricos relacionados a teoria dos vazios institucionais.

Além disso, as organizagoes da administragdo publica, assim como os empreendimentos sociais, trabalham
com ldgicas institucionais multiplas e objetivos sociais. Consequentemente, o empreendedorismo social pode
buscar teorias e metodologias no campo da Administracao Publica. Além disso, Mair e Marti (2006) colocam
que o didlogo mais profundo com outros campos ¢ essencial para o desenvolvimento do conceito.

Em relagao aos periddicos, a Tabela 4 apresenta aqueles que mais publicaram trabalhos da busca. A andlise
de periddicos mostra se determinado journal é referéncia em determinada temdtica, o que indicaria um
caminho para buscas de referéncias. Nota-se (Tabela 4) que nio existe uma grande discrepancia de um
determinado periddico, mas no conjunto os journals da tabela abaixo formam um conjunto interessante de
fonte de dados para os pesquisadores que buscam estudar empreendedorismo social.
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Tabela 4 - Periddicos que mais publicaram os artigos da frente de pesquisa

Periodico Freg. % f'atur de
mmpacto
Journal of Business Ethics 14 3093 2017
Entrepreneurship and Regional 13 365 2701
Development
Journal of Social Entrepreneurship 12 337 -
Voluntas 10 280 1,273
Journal Of Business Research 7 1,96 2,500
Social Enterprise Journal 7 1,96 -
Acadenlly of Management Learning 5 140 2.366
Education

International Journal Of Contemporary 5 140 2.374

Hospitality Management

Journal Of Cleaner Production 5 140 5,651
Journal Of Small Business Management 5 1,40 3,284
Parcial 83 2331
Demais periodicos 273 76,69

Total Geral 356 100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da Web Of Science.

Importante destacar que os seis artigos mais citados da busca (Tabela 5) nao estio publicados em nenhum
dos journals listados na Tabela 4, contudo, ela aponta dois periddicos especificos para o empreendedorismo
social, a saber, Journal of Social Entrepreneurship e Social Enterprise Journal, além de outros periddicos
com perspectivas marginais como, por exemplo, Voluntas, Journal of Business Ethics e Journal Of Cleaner
Production.

Adiante, um dos resultados bibliométricos mais relevantes ¢ a identificagao dos artigos mais citados. Esses
artigos podem demonstrar os temas mais relevantes dentro de um campo, isto ¢é, possiveis tendéncias, além
de defini¢bes importantes. Neste sentido, a Tabela 5 apresenta os dez artigos mais citados, os quais foram
publicados a partir de 2005, o que refor¢a a ideia de um campo recente e em construgio. Esses artigos sao
discutidos na sequéncia.
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Tabela 5 - Artigos mais citados da frente de pesquisa

# Titulo Autores Periodico Cit.
Social entrepreneurship

1 research: A source of air,e Marti Journal Of 017
explanation, prediction, and ~ (2008) World Business
delight _

5 Social entrepreneurship: A Peredo e Journal Of 432

critical review of the concept McLean (2006)  World Business

Social Entrepreneurship:

Acad of
Why We Don't Need a New  Dacin, Dacin e cacemy

3 Mar t 370
Theory and How We Move ~ Matear (2010) pafiiﬁi
Forward From Here P '
Research m Social Strategic

=]

Entrepreneurship: Past Short, Moss e .

4 Entrepr rship 369
Contributions and Future Lumpldn {2008) ] ;Eu?i;lmau Sap
Opportunities

5 zizesgiitzfg;f;mi Weerawardena € Journal of 363
ship: N . .
multicdimensional model Mort (2006) world Business

Social Entrepreneurship: A Dacin et al Organtzation

l 280
Critique and Future Directions (2011) Sclence
- o
; A Positive T11eq137 of Social Santos (2012) Jnumal of _ 111
Entrepreneurship Business Ethics

WVenturing for others with . .
Miller, Grinmes Acad of
heart and head: How &1, JTINES, Catemy

8 . MMelhfullen & Management 184
COMpPassion encourages Vogus (2012) Review

Social Entrepreneurship

Personal walues as a catalyst

] ) Hemingway Journal Of
0 for corporate s.cnc:1a1 (2005) Pusiness Filics 153
entreprenenrship
The multiple faces of social
entrepreneurship: A review Entreprensurship
B Janss
10 of definitional issues based koo 0 AndRegional 148

01l
on geographical and thematic ( )

criteria

Development

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da Web Of Science.

Mair e Marti (2006) entendem que o empreendedorismo social integra a criagao de valor econdmico
e social. Para os autores, o empreendedorismo social pode ser entendido “como um processo que envolve
o uso inovador e a combinagao de recursos para buscar oportunidades de catalisar a mudanca social e/
ou atender as necessidades sociais” (Mair & Marti, 2006, p. 37). Discordando das intengdes puramente
altruistas, os autores afirmam que o empreendedorismo social também pode gerar realizagao pessoal por
meio da motivagao do individuo. Os autores afirmam que o campo pode buscar suportes tedricos em quatro
perspectivas, a saber: teoria da estruturagio, empreendedorismo institucional, capital social e movimentos
sociais.

Para Peredo ¢ McLean (2006), o empreendedorismo social ocorre quando um individuo ou um grupo
de pessoas tem como objetivo “criar valor social de algum tipo, e perseguir esse objetivo através de alguma
combinagio, reconhecer e explorar oportunidades para criar esse valor, empregar inovagao, tolerar riscos e
recusar aceitar limitagoes nos recursos disponiveis” (Peredo & McLean, 2006, p. 56).

Dacin et al. (2010) colocam que os pesquisadores testam no empreendedorismo social os pressupostos e
insights do empreendedorismo. Para os autores, o excesso de defini¢oes de empreendedorismo social dificulta
o didlogo interdisciplinar e os avangos tedricos do campo. Assim, propdem defini¢oes conceituais do termo
a partir de quatro fatores-chave: a personalidade dos empreendedores sociais, o setor de atuagao, os recursos
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utilizados e o objetivo principal. Além da contribui¢ao, os autores buscaram diferenciar o empreendedorismo
social de outras formas de empreendedorismo, a saber: empreendedorismo convencional, institucional e
cultural.

Short et al. (2009) realizaram uma revisio de literatura onde constatam que o campo do
empreendedorismo social ¢ marcado por artigos tedricos. Em relagao aos empiricos, enfatizam a falta
de hipéteses significativas, que podem gerar avangos tedricos para campo, e também a falta de rigidez
metodoldgica. Os autores sugerem o uso de teorias estabelecidas como, por exemplo, teoria da contingéncia,
teoria da descoberta, teoria da criagio, teoria da difusao da inovagao e teoria da dependéncia de recursos
(Short et al., 2009).

Para Weerawardena ¢ Mort (2006), as pesquisas em empreendedorismo social nio consideram
as caracteristicas unicas dos empreendedores sociais ¢ do contexto no qual eles atuam. Eles
definem o empreendedorismo social “como um fendémeno comportamental operando dentro de
restricoes” (Weerawardena & Mort, 2006, p. 33). A definicao desses autores enfatiza restri¢oes relacionadas
a recursos ¢ a importancia do contexto para restringir ou estimular o empreendedorismo social.

Dacin ez al. (2011) propdem uma agenda de pesquisa para o campo do empreendedorismo social que
envolve um didlogo com temas relacionados as institui¢oes, movimentos sociais, redes, cultura, cogni¢ao e
identidade.

O empreendedorismo social, para Santos (2012), ¢ importante dentro do modelo capitalista, pois resolve
problemas negligenciados e falhas do mercado e, como resultado, produz externalidades positivas. Os
empreendimentos sociais podem ser mais eficientes que o Estado no que se refere a resolucio de problemas
sociais — ressaltando que este discurso fortalece o discurso neoliberal, conforme Kibler ez 4/. (2018).

O trabalho de Miller ez 4/. (2012) analisa as motivagdes para o empreendedorismo social, bem como
apresenta um modelo que envolve trés mecanismos, os quais transformam compaixio em empreendedorismo
social (Miller ez al, 2012). Além disso, analisam as condi¢des institucionais que favorecem essa
transformacao.

Hemingway (2005) trabalha o conceito de empreendedorismo social corporativo, que estd relacionado
com atividades socialmente responséveis dentro de organizagdes. O foco do trabalho ¢ entender como os
valores pessoais influenciam a predisposi¢ao para o empreendedorismo social corporativo. A partir desses
valores, dividiram os individuos em termos de predisposicao para a atividade socialmente responsével e
encontraram quatro categorias: ativos, frustrados, conformistas ou apéticos (Hemingway, 2005).

Bacqe Janssen (2011) destacam a falta de defini¢ao conceitual para o empreendedorismo social. Os autores
compararam a defini¢io americana e europeia de empreendedorismo social. A hipdtese inicial era de que a
diferenca contextual, principalmente relacionada ao papel do governo e a diferente concepgao de capitalismo,
resultaria em conceitos diferentes. Entretanto, concluem que nao existe uma divisao clara. Como agenda de
pesquisa, propoem um diélogo com a nova teoria institucional e com a teoria da contingéncia.

4.2 Intellectual base

A andlise da co-citagao de autores estd relacionada com os autores referenciados pelos artigos da busca. Uma
co-citagao ocorre quando um artigo cita dois autores a0 mesmo tempo. Os autores mais co-citados podem ser
considerados importantes, pois sao citados por uma grande quantidade de trabalhos e, portanto, compéem
o mainstream de pesquisas relacionadas ao empreendedorismo social. A Figura 4 mostra os autores mais co-
citados. O tamanho do n¢ reflete 0 nimero de co-citagoes.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Alguns dos autores mais co-citados aparecem também com trabalhos entre os dez mais citados como, por
exemplo, Johanna Mair (191 co-citagoes), Ana Maria Peredo (105), Peter Dacin (89), Jay Weerawardena
(81) e Jeremy Short (75). Tal fato refor¢a a importancia dos autores para o campo. Importante ressaltar
que esses autores possuem outros trabalhos sobre empreendedorismo social. Apesar de nio comporem
o rol dos artigos mais citados, os demais autores sio importantes. Alguns trabalham diretamente com
empreendedorismo social como, por exemplo, J. Gregory Dees (150 co-citagdes). Uma busca no Google
Scholar mostra que ele ¢ autor de varios trabalhos sobre empreendedorismo social e seus trabalhos possuem
grande nimero de citagdo. O mesmo acontece para James Austin (144 co-citagoes), Shaker A. Zahra (130),
Alex Nicholls (114), David Bornstein (90), Sarah H. Alvord (75), Jacques Defourny (65), John L. Thompson
(65), e Christian Seelos (62).

Importante ressaltar também a presenca de Scott Shane (57) entre os autores mais co-citados. Apesar
de ndo trabalhar diretamente com empreendedorismo social, o autor ¢ importante para o campo do
empreendedorismo. Scott Shane, em co-autoria com Sankaran Venkataraman, possui um dos trabalhos mais
citados do empreendedorismo, a saber, “The Promise of Entrepreneurship as a Field of Research”, que trata do
conceito de oportunidades empreendedoras.

Adiante, a Figura 5 mostra a rede de co-citagio de documentos, isto ¢, as referéncias utilizadas pelos artigos
da busca. A co-citagio de trabalhos, em sentido anédlogo a co-citagio de autores, aponta os documentos
que foram citados por dois ou mais trabalhos. Quanto maior o numero de co-citagoes, mais importante ¢
o documento para aquele campo. Novamente, o tamanho do n¢ estd relacionado com a frequéncia de co-
citagao. Cada né representa um documento e mostra o primeiro autor e o ano de publicacio.
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FIGURA 5
Artigos mais referenciados pela frente de pesquisa
Fonte: Elaborada pelos autores a partir do CiteSpace.

Percebe-se que os trabalhos mais referenciados sao recentes, diferente de outros campos do conhecimento,
que possuem obras centrais publicadas ainda no século passado. Consequentemente, grande parte dos artigos
mais referenciados constam também na Tabela 5 de artigos mais citados. No campo do empreendedorismo
social, a frente de pesquisa, ou seja, os artigos mais citados da busca, coincide com a base intelectual.

Os demais trabalhos que aparecem na Figura 5 estio todos diretamente relacionados com
empreendedorismo social. Nicholls (2010), por exemplo, apresenta os discursos, atores ¢ narrativas que
permeiam o campo do empreendedorismo social. O trabalho de Defourny e Nyssens (2010) busca
convergéncias e divergéncias conceituais do empreendedorismo em contextos distintos. Choi e Majumdar
(2014) discutem o empreendedorismo social enquanto um conceito contestado e multifacetado. Por sua vez,
Zahra et al. (2009) constroem uma tipologia para o empreendedorismo social. Por fim, Austin ez /. (2012)
realizaram uma comparagio entre empreendedorismo comercial e empreendedorismo social.

Observa-se, portanto, que os documentos mais co-citados pelos artigos da busca estao todos diretamente
relacionados com o empreendedorismo social. Uma hipétese para isso ¢ a consolidagao enquanto campo
de pesquisa autdnomo, pois jé conta com referéncias proprias. Por outro lado, isso pode significar falta de
um maior didlogo com outras dreas do conhecimento, o que poderia ajudar no desenvolvimento teérico e
metodoldgico do campo.

5 UMA AGENDA DE PESQUISA PARA O EMPREENDEDORISMO SOCIAL

Para construir a agenda de pesquisas futuras (Quadro 1), foram analisadas as sugestoes de pesquisas
apresentadas nos artigos publicados em 2018. A agenda de pesquisa ¢ recente e apresenta lacunas que podem
motivar trabalhos futuros. Ressalta-se que nao sio todos os artigos que apresentam sugestoes de pesquisa
futura. Além disso, alguns artigos sugerem agendas que estdo mais relacionadas com outros campos, tendo o
empreendedorismo social apenas como pano de fundo. A agenda de pesquisa foi construida a partir de temas
que apareceram com mais frequéncia, o que resultou em quatro tdpicos de sugestoes futuras.
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1) Contexto institucional 2) Bricolagem e empreendedorismo social

Influéncia do  ambiente  institucional  formal | Pesquisas tedricas e empiricas envolvendo o uso do
(organizagdes, leis, regulamentos) e informal (cultura, | conceito de  bricolagem no campo do
valores) no empreendedorismo social. empreendedorismo social.

Janssen, Fayolle e Wuilaume (2018); Bojica,
Muralidharan e Pathak (2018); Kolakovié, Turuk e| Jiménez, Nava e Fuentes-Fuentes (2018); Servantie e
Turéié (2018), Hermelin e Rusten (2018), Popov,| Rispal (2018); Zollo et al. (2018)

Veretennikova, Nasmov e Kozinskaya (2018);
Soocampon (2018).

Como ocorre a tomada de decisdo em um contexto
marcado por miltiplas 16gicas institucional.

Rossignoli, Ricciardi e Bonomi (2018); Kimmitt e
Muiioz (2018)

Aproximagio tedrica entre empreendedorismo social e
teoria institucional.

Starnawska (2018); Kokko (2018)

3) Impacto do empreendedorismo social 4) Aprofundar o conceito de empreendedorismo

social
Medidas e metodologias para avaliar o impacto de| Revisdes de literatura para mapear e sistematizar a
empreendimentos sociais. literatura sobre empreendedorismo social.

Lumpkin et al. (2018); Kibler et al. (2018); Holland et al. | Collavo (2018); Macke et al. (2018)
(2018)
Quais sio os resultados do empreendimento social?| Aprofundamento  teérico do  conmceito  de
Quais os tipos de capital que ele gera? Qual o alcance | empreendedorismo social.

espacial desses resultados?

Aquino et al. (2018); Aliaga-Islae Huvbrechts (2018);
Lumpkin et al. (2018); Jiménez-Conorado, Hernéndez- | Lumpkin et al. (2018)

Palmae Pitre-Redonde (2018); Freudenberg e
Halberstadt (2018)

Quadro 1 —Agenda e sugestoes para pesquisas futuras
Fonte: Elaborado pelos autores a partir da Web Of Science.

O primeiro estd relacionado com o contexto institucional e destaca a necessidade de uma melhor
compreensio sobre os efeitos das institui¢des formais e informais no empreendedorismo social. Em outras
palavras, tem como objetivo entender como as organizag¢des, leis, regulamentos, valores, culturas e normas
sociais implicitas e explicitas estimulam ou restringem o empreendedorismo social, além de entender como
as multiplas ldgicas institucionais, inerentes ao empreendedorismo social, influenciam o processo de tomada
de decisao. Portanto, o primeiro tdpico demanda uma aproximagao entre o empreendedorismo social e as
teorias institucionais.

Por sua vez, o segundo tépico destaca a necessidade de aproximagio entre empreendedorismo social e o
conceito de bricolagem. A bricolagem esta relacionada com o uso criativo dos recursos disponiveis, ou seja,
uma combinacio criativa dos recursos para alcancar um determinado fim. Como os empreendedores sociais
possuem recursos limitados e maior dificuldade para atrair financiamento para suas atividades, a ideia de
bricolagem pode ser util para o campo.

O terceiro topico aponta a necessidade — e dificuldade — de criar medidas e metodologias para mensurar
os resultados de empreendimentos sociais. Por ter objetivos sociais, ¢ preciso discutir os resultados do
empreendedorismo social em termos da criagio nao apenas de capital econdmico, mas de outros capitais
como o social e o cultural, por exemplo. Além disso, existe uma indefini¢io sobre o alcance geografico dos
beneficios gerados pelo empreendimento social e lacunas tedricas e metodoldgicas relacionadas 4 medigao de
seu impacto.

Por fim, por ser um campo recente e um conceito ainda indefinido, o quarto tépico destaca a necessidade de
aprofundamentos e discussoes tedricas sobre o conceito de empreendedorismo social. Nesse sentido, revisoes
(sistemdticas ou ndo) sio necessarias para elencar os conceitos ja apresentados, as categorias centrais do campo
e, a partir disso, realizar o aprofundamento dessas categorias e conceitos.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante de problemas sociais de diversas ordens (econdmicos, ambientais, sociais) ¢ de uma redugio do
aparelho de Estado a partir do advento do discurso neoliberal, o empreendedorismo social pode ser visto
como um instrumento importante para a reducio do impacto desses problemas e, consequentemente, de
mudanca social (Warnecke, 2018; Kibler ez 4/., 2018). Assim, o debate sobre o empreendedorismo social
torna-se importante dentro do campo do empreendedorismo. Nesse sentido, surgem eventos e periddicos
especificos sobre o tema, além de novos pesquisadores e discussoes tedricas e metodoldgicas, o que faz com
que o campo do empreendedorismo social seja consolidado.

Entretanto, nao existe ainda uma defini¢ao tnica de empreendedorismo social ¢ o campo encontra-se
em construgao. Nesse sentido, este trabalho teve como objetivos analisar como se configura a literatura
internacional sobre empreendedorismo social e construir uma agenda de pesquisa para estudos futuros. Para
alcangar os objetivos propostos utilizamos uma anélise bibliométrica. Esse tipo de revisao de literatura tem
um cardter mais quantitativo, mapeando o numero de publica¢oes ao longo dos anos, autores e trabalhos
mais citados, palavras-chaves mais utilizadas, entre outros aspectos, mas possibilita também elencar aspectos
qualitativos e fazer inferéncias sobre o campo.

Os resultados apresentados fornecem uma compreensio panordmica das pesquisas sobre
empreendedorismo social, o que permite a identificagio de condutores, ou seja, de trabalhos, autores e
periddicos centrais para o campo. Além disso, a0 mostrar as palavras-chave com maior nimero de co-
ocorréncias e a explosao de palavras-chave ao longo dos anos, o estudo permite identificar temas centrais e
recentes nas pesquisas sobre empreendedorismo social. Ainda, ao apresentar uma agenda de pesquisa baseada
em estudos recentes, o estudo apresenta lacunas e novos tépicos para pesquisa. Dessa forma, a contribuicio
deste estudo, a partir do grande volume de publica¢oes e informagoes disponivel sobre empreendedorismo
social, consiste em elucidar o estado da arte desse campo ainda em construgao.

Em sintese, observamos que o campo ainda ¢ recente, o que fica claro quando se observa como sao recentes
as referéncias mais citadas (a base intelectual). Além disso, a explosiao do niimero de publicagdes acontece
apenas a partir de 2006. Observamos, ainda, que as palavras-chave mais citadas (enterprise, innovation,
organization, opportunity, business, performance, management) estio relacionadas com empreendedorismo
privado, o que mostra uma forte ligagio com o campo raiz. Entretanto, ao analisar as referéncias mais
citadas, observa-se uma tendéncia de separagio entre empreendedorismo social e privado, com o primeiro
consolidando uma literatura prépria. Em relagao aos paises, foi possivel destacar a grande predominancia dos
Estados Unidos como produtor de trabalhos sobre empreendedorismo social. Entretanto, nao identificamos
nenhuma institui¢ao especifica que possa ser considerada referéncia.

Por fim, sugerimos como agenda de pesquisa revisoes de literatura de cardter qualitativo. Sugerimos ainda
que sejam feitas revisdes mais voltadas para o 4mbito nacional, no intuito de verificar o que a academia
brasileira vem escrevendo sobre empreendedorismo social. Além disso, ¢ importante observar a agenda de
pesquisa dos artigos mais recentes — e também a elaborada neste trabalho — paraidentificar para onde o campo
do empreendedorismo social deve caminhar nos préximos anos.
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