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Resumen

El presente articulo considera y se propone como una reflexién con la cual se pretende establecer una relacion entre las distintas
escuelas y pensamientos filoséficos, y su impacto en la ciencia administrativa. Metodoldgicamente se parte de una revision en el
tiempo de la literatura relacionada con los diferentes postulados que se presentan en las distintas escuelas filoséficas a lo largo del
tiempo construyendo un marco conceptual temporal y sobre el cual se plantea reflexiones a la luz pensamiento administrativo,
estratégico y gerencial actual. Dicho recorrido histérico de la filosofia se estructura a partir de las distintas épocas filosoficas
divididas en cuatro momentos: época antigua, hasta 430 d. C.; época medievalidad, desde el 430 d. C. hasta 1453; época
moderna, desde 1453 hasta segunda revolucién industrial (1914) y la época contempordnea, desde 1914 hasta hoy. De esta
manera el documento refleja un hilo de pensamiento de las distintas posturas y pensamientos de autores representantes segun la
distribucion descrita y acto seguido la reflexién acerca de los elementos administrativos que reflejan esa linea de pensamiento. La
administracién, por tanto, no ha tenido una definicién univoca, pero la filosofia y el pensamiento de grandes personajes le han
ido brindando, a lo lago de la historia, y los fundamentos epistemoldgicos permite aportar a convertirse en lo que es hoy: una
ciencia reflexiva, conceptual y prictica.

Palabras clave: Filosoffa, Historia, Administracién, Gerencia Administrativa, Pensamiento Administrativo.

Abstract

This article considers and it is proposed as a reflection with which it is intended to establish a relationship between the different
schools and philosophical thoughts, and their impact on administrative science. Methodologically, it starts from a review over
time of the literature related to the different postulates that are presented in the different philosophical schools over time,
building a temporary conceptual framework and on which reflections are raised in the light of administrative, strategic and
current manager. This historical tour of philosophy is structured from the different philosophical eras divided into four
moments: ancient times, up to 430 d. c.; Medieval times, from 430 AD. C. until 1453; modern times, from 1453 to the second
industrial revolution (1914) and contemporary times, from 1914 to today. In this way, the document reflects a thread of
thought of the different positions and thoughts of representative authors according to the distribution described and
immediately afterwards the reflection on the administrative elements that reflect this line of thought. Administration, therefore,
has not had an unequivocal definition, but the philosophy and thought of great figures have provided it, throughout history, and
the epistemological foundations allow it to contribute to becoming what it is today: a science. reflective, conceptual and
practical.

Keywords: Philosophy, History, Administration, Administrative Management, Administrative Thinking.
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INTRODUCCION

La administracién es una disciplina que se ha visto fortalecida por el aporte de otras disciplinas, es asi
como la religion, milicia, la psicologfa, ingenierfa, matemdticas, las ciencias sociales y humanas y filosofia,
han aportado al desarrollo conceptual y practica de la administracién y de la gerencia.

Tomando como referencia lo anterior, se hace determinante abordar las concepciones de los
pensamientos filoséficos en la administracion, permitiendo abrir un abanico de interpretaciones tedricas a
dichos planteamientos, los cuales probablemente, tienen un impacto en las acciones administrativas y
gerenciales en el ambito empresarial, los cuales pueden tener relevancia en la actualidad. La filosofia, tan
antigua como el hombre, ha estado ligada a la estructura de pensamiento, asi como la interpretacién de los
hechos ocurridos en todos los aspectos. Al mismo tiempo esto ha contado con una repercusién en
ambientes empresariales o al menos de organizacién social. Desde los albores de la civilizacién y la cultura
humana, los pueblos han requerido organizarse, administrarse, planear, gobernarse para que su vida
familiar o grupal, privada o publica tenga la seguridad y fortaleza de un progreso sostenido y estable.
(Zevallos Vera, 2014).

Estos fundamentos sirven como propdsito al presente con el fin de determinar las aportaciones de la
filosofia a la ciencia administrativa. Para ello se establece como criterio de busqueda inicial las escuelas
filoséficas dividiéndolas en época antigua, (hasta 430 d. C.); medieval, (430 d. C. hasta 1453); moderna,
(1453 hasta 1914) y contemporanea, (1914 hasta hoy), tal como se ve en la figura 1, que representa la linea
de tiempo base de estudio.

Esta revision bibliogréfica permite identificar los pensamientos filoséficos destacados que impactaron en
la vida social simultdneamente.

L L o e
Epoca antigua, (hasta Epoca medieval, (430 Epoca maderna, {1453 E poca contemparane:a,
430d.C.}; d. C. hasta 1433 harsta 1914) {18914 hasta hoy).
Figura 1

Linea de tiempo de épocas filosoficas
Nota. Elboracién propia

La revisién de la literatura existente, algunas actuales y otras no tanto, se procedi6 a hacer un paralelo del
pensamiento en la aplicacion del mundo empresarial, en muchos elementos puede platearse como una
critica o un paralelo contrario a lo esperado, sin embargo, el propdsito se centra en la reflexién de la linea de
pensamiento filoséfico y en como la ciencia de la administracion se ha beneficiado de esos postulados para
definir su actual proceder estratégico.

METODOLOGIA

La metodologia se plantea de tipo cualitativo, para lo cual se recurri6 a la busqueda en bases de datos,
Elsevir, Google Scholar, Science Direct Scielo utilizando como estrategia de busqueda, “filésofos de la
¢época (antigua, medieval, moderna, contempordnea)”, igualmente se hizo uso del criterio de la cldsica
division de la historia y reconociendo en cada una de las épocas fildsofos representativos y que tuvieron que
ver directamente con la administracién o hablaron de ella de manera indirecta.

Como criterios de inclusidn se hizo énfasis en su pensamiento y la aplicacién del mismo en el dmbito
administrativo estratégico, desde donde se tomaron la informacién cualitativa que permiti6 la definicién
de la teoria. De esta forma el analisis por cada fildsofo expuesto lleva: de presentacion de la idea referidaalo
administrativo o gerencial, se hace el andlisis que identifica el aporte e impacto y se termina con unas
conclusiones individuales que cumplen la funcién de andlisis de resultados particulares y luego habra un
andlisis de resultado general que se aplica a la gerencia actual.
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MARCO TEORICO
Antigiiedad hasta 430 d.C.

La comprensién de la filosofia como un elemento generador de conocimiento permite considerar esta
cémo un soporte de pensamiento para el desarrollo de los avances cientificos y mostrar que a pesar de que
la filosofica sea una ciencia que no puede probar empiricamente ninguno de sus planteamientos, es un eje
de importancia al momento de desarrollar ciencia. (Sdenz Vergara, 2017) Este conocimiento permite
evidenciar un trasegar del pensamiento filos6fico en distintas acciones que se materializan en el quehacer
administrativo. Si bien, existen principios bien antiguos, también es importante considerar la influencia de
estos en lo que se define para la administracién y por ende para las empresas. Situacién que se observa en la
tabla 1.

Tabla 1

Evolucidn del pensamiento y aplicacién en la administracion

Ano Autor Consideracion

4000a. G Egipcios Mecesidad de planear, organizar y controlar

26004a. C. | Egipcios Descentralizacion de la organizacion

2000a. C Egipcios  MNecesidad de emitir ordenes escntas. Uso de consultoria

1800 a. C. Hammurabi Uso de control escrto v testimonial; establecimiento del
(Babilonia) salario minimo

1491 a. C. | Hebreo Concepto de organizacion: principio escalar

600a. C. Mabucodonosor Control de |a produccion e incentivos salariales
(Babilonia)

a00a. C. Mencio (China) MNecesidad de sistemas y estandares

400a. C. Socrates Enunciado de la universalidad de la administracion.
(Grecia) Distribucion fisica y manejo de matenales
Platén (Grecia)  Principio de especializacion

175a. C. Caton (Roma)  Descnpcion de funciones

284 Diocleciano Delegacion de autondad
(Roma)

Nota. Elaborado por los autores a partir de Khandwalla (1977), citado en (Chiavenato, 2014)

Ahora bien, existen algunos fildsofos que abordaron directamente el tema administrativo y otros que lo
hicieron indirectamente. La propuesta entonces da cuenta de una representacion temporal que permitiera
identificar en una linea de tiempo los pensamientos representativos que dieron cuenta de la época antigua.
En la Figura 2 se grafican los pensadores representantes de la época antigua.

Tales de Milato
(624 C.—546a C)

Anmoimamndnn
(610a C—546a C)

Ansvimenes de Mileto
(590a C.—525a C)

Hericlito
(3402 C.—480a C)

Socrates
4703, C-300a C)

Platon
(4272 C.-347a C).

L 3

Arismoteles
3843 C-322a C)

Miarco Antelic
(1214 C.- 1304 C)

Linea de tiempo de épocas Antigiiedad hasta 430 d.C.

Figura 2

Nota. Elaboracién propia
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Los siguientes filésofos no hablaron directamente de administracién, pero sus conceptos pueden ser
aplicados a los principios o funciones administrativas como lo son el planear, organizar, dirigir y controlar.
Tales de Mileto el primer filésofo del que se tiene datos hablé que las cosas debian tener un Arkhe
(principio), y aunque su posicién era mds metafisica, dicho principio calza perfectamente en la vida
administrativa. Este Arkhe no solo origina la “cosa” sino que le da orden. Tiene la capacidad de generacion
y estructura para luego emanar lo que ese orden pueda producir. Aqui, en la administracién, su funcién
serfa estructurar las cosas que son propias de la vida del hombre, sea dentro o fuera de la empresa; busca
orden, genera organizacion. Anaximandro y Anaximes de Mileto, discipulos del anterior, continuaron con
la postura y definieron el principio: para el primero, agua, para el otro el aire. Heraclito, que hace parte de
estos fildsofos llamados naturalistas, pone en principio en el fuego. En ¢l veia cambios y transformacién de
las cosas. Cabe resaltar que Heraclito fue un politico sin ejercicio debido a que sintié una sociedad
destruida por el ejercicio de una mala constitucién. Aqui hay una influencia de frente a la administracion
que impide ser obviada, la transformacién de la cosa materia y de la sociedad. La administracién lo que
pretenden es prender fuego, metaféricamente hablando, para lograr transformaciones de materiales a fin de
lograr productos o servicios para uso del hombre, algunos de ellos, para dar orden y estructura social.

Luego de los ya comentados presocréticos, es hora que entre en escena Sécrates!, gran pensador y
transformador social. En las referencias que se tienen de ¢l con respecto a su posicién frente a la

administracién, se conservan en los Didlogos (2020) escritos por su discipulo Platén?. De Sécrates se dice
que su concepcién de administracion era mds una habilidad personal que un desarrollo técnico. Para es
imposible que alguien sea buen administrador y salvaguarde la ciudad (Platén, 2020) si él mismo no es
capaz de administrarse. Luego, para Sdcrates, la administraciéon da un salto cuantitativo, puesto que no es
solo una administracion de algo o alguien, ella se nota con mayor pureza en la administracién publica. Lo
justo y conveniente para la ciudad es la verdadera eleccién de quien ejerce la administracién, siempre
rechazando lo que no es correcto (Zaragoza y Carmona, 1992). Ya aqui hay un serio cambio de rumbo:
uno, porque ya hay una indicacién directa a la administracién, tendencia que se sostendran en los
siguientes filosofos; y la segunda, la administracién no es una herramienta externa, es, por el contrario, una
habilidad innata del ser.

En Etica a Nicémaco Aristételes (2005) conserva un didlogo que pone en labios de Sécrates las
siguientes palabras que ratifican la conclusién anterior:

Con respecto, a cualquier cosa que ¢l pueda presidir, un hombre serd, si sabe lo que necesita y si es capaz de proveerlo,
un buen dirigente, ya sea que tenga la direccién de un coro de una familia, de una ciudad o de un ejército. (No es
también un trabajo castigar a los malos y honrar a los buenos? Por tanto, Nicémaco, no desprecies a los hombres
habiles en administrar sus propios haberes.

En el caso del discipulo, Patdn, refuerza la idea de administraciéon més desde el ser que desde cualquier
otro punto. Hay que anotar que todo lo que se desee conocer sobre esta concepcidén estd escrito, en su
mayorfa, en su obra la republica. En una de sus respuestas ofrecidas comenta lo siguiente:

...establecerds en el Estado una medicina cual decfamos, con una administracién de justicia de la naturaleza que hemos
dicho, para ocuparse de los ciudadanos bien constituidos de cuerpo y alma, pero no de los que tienen el cuerpo mal
constituido, a los que se dejard morir, y a los de alma perversa e incorregible por naturaleza se les hard morir. (2019, p.

68).

Sigue insistiendo que la administracion estd ligada a la persona y al estado y en esa administracién se
ejercita un gobierno que deberd ser bueno y perfecta, lo que no sea asi, es malo y perverso y falso. Los vicios
son perjudiciales para la administracién y para quien administra puesto que dafa el alma de los individuos.
(La Republica, 2019).

El tltimo de los llamados socraticos, Aristételes?, creé y definié unas maneras de administracién ptblica
que son: La monarquia: una sola persona, conduce a la tirania; La aristocracia: gobierna unos pocos a
quienes se les llama élite, conduce a la oligarquia y La democracia: El poder estd en el pueblo, puede
conducir a la anarqufa. (Garcia, 1988)
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No estd por demds anotar que Aristdteles distinguia dos funciones en la Administracién: La economia
en si misma o natural y administra los recursos existentes y la crematistica que vela por incrementar y lograr
mas recursos.

Sigue la linea de los anteriores autores donde administrar es cuestién de una habilidad que debe estar
apalancada por la justicia y otras virtudes (Garcfa, 1988). Es por ello que se convierte en un titulo que
recorre gran parte de la obra La Politica: Administracién de la justicia. Dicho tema se empieza a desarrollar
con la administracién doméstica y luego se amplia a lo ptblico.

Habla de una organizacién (funcién administrativa futura) que evite los problemas entre los
gobernantes y gobernados. Es una cuestién de transparencia y de virtud administrativa:

Muy importante en todo régimen es que las leyes y el resto de la administracién estén organizados de modo que no sea
posible que las magistraturas sean fuente de lucro. Esto hay que vigilarlo especialmente en las oligarquias; pues el
pueblo no se irrita tanto por estar alejado del gobierno —al contrario, incluso se alegra de que se le deje dedicarse a sus
asuntos privados—, como por creer que los magistrados estén robando los bienes publicos, porque entonces les
molestan ambas cosas: el no participar n de los honores y de las ganancias. (Garcia, 1988, pp. 323-324).

El siguiente filésofo, ni presocritico y mucho menos socratico, pero si de la época antigua, uno de los
grandes pensadores y sus Meditaciones lo confirman, convergen en ¢l lo politico y buen administrador
(emperador) y lo familiar (padre y esposo), Marco Aurelio, define la administracién como el buen manejo
de los recursos publicos bajo un sistema de sobriedad, firmeza y evitando gustos vulgares (Garcta, 1977). El
emperador-sabio entendié que un imperio de semejante tamafo debia ser administrado con una
organizaciéon dividida en 18 procuradurias, didcesis o departamentos (término actual). Ya existe un
entendimiento que, en la administracién, aunque exista el jefe o lider, la organizacién y la distribucién de
autoridades y responsabilidades se hace fundamental.

Medievalidad desde el 430 d.C. hasta 1453

Para inicio de la época medieval el imperio romano no tenia el mismo poder y fuerza que habia tenido
hasta hace medio siglo atras. Pero la Iglesia Catdlica se erigia como una sustituta, administrativamente
hablando. Incluso, la Iglesia asumié varias cosas de la tradicién romana para la administracién de espacios y
territorios: didcesis, provincias y vicarios.

Para la época medieval no hay tanto un poder central unico, sino una evolucién de sistemas
administrativos y organizacionales. El poder administrativo lo asumié el terrateniente quien luego ofrecia
una “commendatio” en la que le “encomendaba” una tierra al vasallo para vivir y producir, esto era el feudo.
Muchos que tenian feudos hacian igual con otros hasta que se construyé una pirdmide administrativa. La
Figura 3 se muestra la los autores y pensadores de la época medieval y que aportaron propuestas a la
construccion del concepto administrativo.

Azustin dzqﬂg:m (G54- |, Tsidom de Sevilla (560 Escuela Palation [Aindada Fuan E;-:méri?gm @10

534) e — par &l emperador e —
? Carlomagno) (781 - 830)

Suvicena (980-1037). , Santo Tomis de Aquing , Micolds W (1460.

(1224 - 1274)

Figura 3
Linea de tiempo de época Medieval desde el 430 d.C. hasta 1453

Nota. Elaboracién propia

El Feudalismo dej6 algunas ensenanzas a la vida administrativa.
-La organizacién por gradacién y distribucién de responsabilidades y tareas.
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-Todos los miembros de la organizacién buscan con su labor, alcanzar los objetivos.

Uno de los filssofos que empieza hablar de estos temas y con la tendencia ya descrita, es Agustin®,

Obispo cristiano de Hipona. Gran estudioso y literato, escribié mucho y entre ellos uno de sus miés
conocidos es la Ciudad de Dios. Torra (2018) citindolo en lo referente a la administracién que
corresponde a los hombres, dice:

Si de los gobiernos quitamos la justicia, ¢en qué se convierten sino en bandas de ladrones a gran escala? Y estas bandas,
¢qué son sino reinos en pequeio? Son un grupo de hombres, se rigen por un jefe, se comprometen en pacto mutuo,
reparten el botin segun la ley por ellos aceptada. Supongamos que a esta cuadrilla se la van sumando nuevos grupos de
bandidos y llega a crecer hasta ocupar posiciones, establecer cuarteles, tomar ciudades y someter pueblos: abiertamente
se autodenomina reino, titulo que a todas luces le confiere, no la ambicién depuesta, sino la impunidad lograda. Con
toda finura y profundidad le respondié al célebre Alejandro Magno un pirata caido prisionero. El rey en persona le
pregunté: «;Qué te parece tener el mar sometido al pillaje?» «Lo mismo que a ti —respondié— el tener el mundo
entero. S6lo que, a mi, como trabajo con una ruin galera, me llaman bandido, y a ti, como lo haces con toda una flota,
te llaman emperador (De Civitate Dei IV 4, citado en Torra, 2018, pp. 78-79).

. X_;;,ﬁw..__._
e '.
o 4 ALTA - Estamentos
o /' NOBLEZA " privilegiados
PEQUENA '
MOBLEZA

e

CAMPESINGS Estamentos no
privilegiados

!

Figura 4
Pirdmide administrativa medieval-feudal
Nota. Elaboracién propia a partir de https://www.socialhizo.com/historia/edad-media/la-sociedad-feudal

El Feudalismo dejo algunas ensefianzas a la vida administrativa.
-La organizacién por gradacién y distribucién de responsabilidades y tareas.
-Todos los miembros de la organizacién buscan con su labor, alcanzar los objetivos.

Uno de los fildsofos que empieza hablar de estos temas y con la tendencia ya descrita, es Agustins,
Obispo cristiano de Hipona. Gran estudioso y literato, escribié mucho y entre ellos uno de sus mds
conocidos es la Ciudad de Dios. Torra (2018) citdndolo en lo referente a la administracién que
corresponde a los hombres, dice:

Si de los gobiernos quitamos la justicia, ;en qué se convierten sino en bandas de ladrones a gran escala? Y estas bandas,
¢qué son sino reinos en pequefio? Son un grupo de hombres, se rigen por un jefe, se comprometen en pacto mutuo,
reparten el botin segtin la ley por ellos aceptada. Supongamos que a esta cuadrilla se la van sumando nuevos grupos de
bandidos y llega a crecer hasta ocupar posiciones, establecer cuarteles, tomar ciudades y someter pueblos: abiertamente
se autodenomina reino, titulo que a todas luces le confiere, no la ambicién depuesta, sino la impunidad lograda. Con
toda finura y profundidad le respondié al célebre Alejandro Magno un pirata caido prisionero. El rey en persona le
preguntd: «¢Qué te parece tener el mar sometido al pillaje?» «Lo mismo que a ti —respondié— el tener el mundo
entero. S6lo que, a mi, como trabajo con una ruin galera, me llaman bandido, y a ti, como lo haces con toda una flota,
te llaman emperador (De Civitate Dei IV 4, citado en Torra, 2018, pp. 78-79).

La justicia, que es virtud divina, serd la “auriga vircutum” (virtud conductora) para el fildsofo en todo lo
que se refiere a una justa y sana administracién. Y en esta misma linea aparece otro filésofo, ubicado en la
peninsula ibérica: Isidoro6, obispo en Sevilla. Grein (2010) hace un andlisis de su pensamiento con
respecto a lo administrativo, especialmente cémo fundamente el ejercicio real. Para ¢l justicia y piedad son
el fundamento en la administracién de un verdadero rey y mas si se refiere a uno que ejerza en la Espafia
visigoda. Estas virtudes son para el rey-administrador, mientras que la ley es la constitucién que se debe
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hacer para ordenar al pueblo, especialmente a la plebe. Pero lo que se legisla siempre deberd ser ejecutado
segun la justicia y las costumbres generales del pueblo (mos generalia).

En el medioevo se desarrolla con mayor decision la escuela como el centro de la ensenanza. La escuela
palatina (la escuela del palacio del rey en Aquisgran) es una de las mds importantes. Carlo Magno” quiso
desarrollar este espacio para cultivo de las artes y juntar a los mejores filésofos o sabios para que se
encargaran de ella y de la formacién de los hijos de quienes vivian en el palacio y para una formacién
intelectual fuerte del futuro clero (Lézaro, 2018). Todo esto hace parte del renacimiento carolingio que
ayuda a reforzar una administracion debilitada y una educacién baja. Lizaro (2018) afirma:

El renacimiento carolingio involucraba una reforma de la educacién que se refleja en la ensefianza mondstica y en la
formacién de los laicos. Carlomagno estd convencido de la importancia de una cuidada instruccién para el desempeiio
de las responsabilidades administrativas. La formacién laica se hace en la Academia palatina, espacio de reunién y de
discusién de cuestiones religiosas y profanas, que representa la institucién de la escuela del palacio, 4mbito de
formacidn de los nuevos administrativos, juristas y burdcratas de la Corte. En el siglo IX aparecen resquicios en ciertas
cortes como la de Carlos el Calvo (823-977) donde se discuten cuestiones de alta especulacién teoldgica y se impulsan
los estudios y traducciones de las fuentes griegas como las de Juan Escoto Eritigena (810-877). (p. 6).

Hablando de Juan Escoto, filésofo apreciado por el emperador de la época, incluso asesor en cuestiones
teoldgicas, su aporte a la ciencia administrativa estd enmarcada bajo esta divisién de las cosas en la
naturaleza: 1) la increada, pero creadora: Dios como fuente de todas las cosas; carece de forma, es
inexpresable y inicamente es cognoscible a través del ser de las cosas; 2) la creada y creadora: ideas divinas,
que aparecen como causas primarias. El mundo de las cosas ha sido creado por Dios de si mismo y su
existencia es eterna; 3) la creada y no creadora: el mundo sensorialmente perceptible, manifestacion del
mundo ideal tnico en el conjunto de las distintas cosas; 4) la increada y no creadora: Dios, concebido como
fin ultimo de todas las cosas.

Asi las cosas, en el punto 3 de la divisién propuesta por el Eritigena estd todo lo que compete a la
administracién, empezando, como lo habla Strok (2006) por la administracién de su cuerpo para no
parecer a los animales. Desde alli parte lo concerniente a la administracién de las cosas creadas, con orden 'y
con el fin de satisfacer las necesidades corporales del hombre. La administracion de lo material depende de
un sano cultivo del alma donde est4 la inteligencia que orientard al cuerpo a hacer o no hacer dependiendo
de lo que sea conveniente.

En continuidad, un filésofo 4rabe, que vive mucho tiempo en Espafa, Avicena8, enciclopedista de su
época: fildsofo, matemdtico, médico ya hasta tedlogo, también le aporté a la comprensién administrativa.
Para ¢l la inteligencia es la fuente indiscutible de la buena administracién, quienes no alcanzan a poner en
accién una inteligencia superior, no son capaces de ordenar y administrar las cosas. (Lépez, 2009).

De la misma forma, trato el tema de las artes productivas, sin dejar de lado la ensenanza de las virtudes
cristianas. Para Beato Tomads, la educacidn, era el camino a seguir por el hombre en su btsqueda por
conseguir conocimiento pleno de su Ser y su estrecha relacién con Dios, pues para el hombre la educacién
representarfa un conocimiento formativo, y si ella no serfa absolutamente nadie. Este pensamiento
dogmitico cuenta con personas que estdn a favor y en contra, y que han fijado una situacién relacionada a
su comprension desde el adoctrinamiento de una cultura actualizada y los principios establecidos dentro
del cristianismo. La obra referente a la existencia de Dios de Beato Tomds de Aquino fue tan completa y
presentada de manera tan ordenada, que se puso sobre los escritos de los pensadores griegos Aristételes y
Platdn, que charlan sobre la misma explicacion.

Con Tomis de AquinoS, tedlogo y fildsofo cristiano, la administraciéon tiene unas referencias mas
directas. El toma como base la filosofia aristotélica, por tanto, va en esa linea, pero superando los
razonamientos. Para el aquinate los hombres deben estudiar para desarrollar sus habilidades y para lograr
un ejercicio politico acorde a las necesidades del hombre como ser social. Pero para este fildsofo los
gobiernos deben ser analizadas segtin el contexto histérico. La administracién deberd asegurarse de la
verdad, la justicia y de buscar el valor justo de las cosas buscando que la utilidad del bien sea congruente con
el valor de la compra. Y asi como hay cosas que antes no existian y ahora existen y otras que existen y luego
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no existirdn, el Estado es el responsable de administrar las cosas en su haber para saber cudles deben existir y
cudles no. El estado debe administrar regulando.

Al final de la época medieval esta Nicolds Maquiavelo!?, la mayoria lo ubica en la época renacentista,
pero segun la estructura de este articulo se pone al finalizar la época medieval. El Principe, una de sus
grandes obras tiene grandes referencias a la administracién, aunque con mayor énfasis, leyendo entre lineas,
al administrador. Varios autores han identificado que entre los capitulos XV y XVIII Nicolds describe
algunas virtudes que debe tener un buen administrador: la sabiduria, la sinceridad, la benevolencia, la
disciplina y la fortuna. El administrador deberd saber lo que hace, actuar bajo estricta verdad, aplicar la
bondad para no ser injusto o tirano y, finalmente, disciplinarse interna y externamente para evitar abusos.
Al final hace referencia a la fortuna, pues el administrador deberd tener algo y vivir bien econémicamente
para evitar tentaciones frente a lo administrado.

Modernidad desde 1453 hasta segunda revolucién industrial (1914)

La modernidad llega con una idea de pensamiento sobre la organizacién politica, la moral, el significado
de los hechos y la importancia del ser humano. Este momento temporal da cuenta del nacimiento de una
manera de interpretacion del realismo puesto que apela al sentido comtin del hombre para reconocer la
existencia verdadera de las cosas, externas a nuestra conciencia. (Coronado Padilla & Lukomski Jurczynski,
2015), lo que adicionalmente, como lo menciona (Copleston, 1957), implica una diferenciacién entre la
filosoffa medieval y postmedieval, haciendo énfasis en que los fildsofos del siglo XVII encontraban una
divisién entre las viejas tradiciones filoséficas y lo que ellos estaban proponiendo. Pensadores como Francis
Bacon y Descartes fueron persuadidos acerca de que ellos hacfan un nuevo principio, acompanado esto por
la llamada ilustracién escocesa, los cuales tuvo una gran influencia en ciencias como la filosofia, economia,
geologfa, ingenierfa y sociologfa. (Coronado Padilla & Lukomski Jurczynski, 2015). Y que empieza a
marcar una tendencia en la forma de asumir las condiciones que se plantean las situaciones en el momento.

Definir un abordaje a la luz de la administracién de dicho estd época, lleva a considerar los aportes de
filésofos que abordaron los distintos frentes de conocimiento, tales como: Descartes, Leibniz, Locke,
Hume, Adam Smith, Friedrich Hegel, los cuales se abordan desde los elementos conceptuales que sirven
como ideas que posteriormente se aplican en el fortalecimiento del pensamiento administrativo. La Figura
5 representa los fildsofos que a través de su discurso y propuestas complementan el concepto
administrativo, con alta influencia de las primeras revoluciones industriales.
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Figura 5
Linea de tiempo de época modernidad desde 1453 hasta segunda revolucién industrial (1914)

Nota. Elaboracién propia

Descartes, quien se distinguié con su pensamiento matemdtico establecié como idea posible la
concepcién de la l6gica y con ella la implementacién de un método para la solucién de problemas. Planteo
la duda como elemento para la solucién de condiciones practicas de la vida. Consideraba que en lugar del
gran nimero de preceptos de los que se compone la légica, eran suficientes cuatro, con los que definié el
método, que de acurdo con (Ferndndez S. et al,, 2006), se propone de la siguiente manera:

1. No aceptar jamds ninguna cosa por verdadera que no se conociese evidentemente como tal.

2. Dividir cada una de las dificultades que se examinen en tantas partes como se pueda y se requiera para
resolverlas mejor.

3. Conducir ordenadamente los pensamientos, comenzando por los objetos més simples y mas faciles de
conocer, para ascender poco a poco, como por grados, hasta el conocimiento de los mis compuestos; e
incluso suponiendo un orden entre los que no se preceden naturalmente unos de otros.

4. Hacer en todo, enumeraciones tan completas y revisiones tan generales, que estuviese seguro de no
omitir nada.
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Trasladar lo anterior al que hacer del administrador, se transforma en un elemento que sirve de
fundamento para la toma de decisiones y la resolucién de conflictos. La comprensién de las situaciones
problemas ha permitido definir un estilo administrativo gerencial que se enmarca en un liderazgo que
permite comprender tanto el problema como las personas, generando actuaciones que se soportan en la
buena gestion.

En la ciencia administrativa el fundamento ha sido, por llamarlo de alguna forma, conceptual a partir de
la préctica, es decir, los investigadores como Taylor, Fayol, Mayo, Parker, Bertalanffy, hasta Drucker,
definieron sus teorias a partir de la investigacién aplicada o la observacién de hechos para determinar las
mejores formas de lograr los objetivos de productividad empresarial y beneficio para los accionistas de las
empresas. De alguna forma esto se propone en el pensamiento de Bacon, quien, intentd realzar el valor del
saber operativo por encima del contemplativo. (Prada Dussdn, 2017). Dando con ello luces a la dindmica
de gestién de conocimiento basado en la experiencia, en la aplicacion practica.

Igualmente, propone de una forma mucho mas profunda que el conocimiento no se centra en las
discusiones de las academias ni en el saber de iluminados (magia y alquimia), sino que se hace ptiblico en la
medida en que los hombres comunes lo valoran (Prada Dussdn, 2017). De la forma similar al
planteamiento de Druker, donde afirma que, el conocimiento de hoy es obsoleto para el manana por la
dindmica de los cambios cientificos y tecnoldgicos. Y haciendo mencién a que reconocer las fortalezas y
potencialidades de las personas, proponiendo una organizacién que inviertan en el desarrollo de sus
capacidades, habilidades y cualidades humanas.(Puell Palacios, 2009).

Para Descartes todas las ciencias son por tltimo una ciencia y que hay un método cientifico universal,
creyendo asi que las materias diferentes de ciencias diferentes exigen métodos diferentes. (Copleston,
1957). Es asi como plantea un propdsito que parece una paradoja, por un lado, plantea la posibilidad de la
verdad absoluta, solo que para alcanzarlo lo hace por medio de dudar, dando paso a la incertidumbre, como
lo plantea (Carpio, 2004), Descartes emprende el camino de la duda. Porque, ¢cudl es, en efecto, la manera
mds segura de encontrar algo absolutamente seguro, si es que lo hay? Pues ello no puede consistir sino en
dudar de todo, para ver si dudando de todo, y aun forzando la duda hasta sus mismos limites. Lo cual tiene
completa relacion con la tarea administrativa,

Hablar de la ciencia administrativa, involucra hablar de una ciencia en la cual multiples investigadores
que fundamentado el que hacer de la administracién como una ciencia que va del concepto a la prictica. En
ese mismo sentido Leibniz, propone manifiestos e interpretaciones que transcurren desde una
conceptualizacién tedrica hasta una filosofia basada en la practica, para lo cual no se pueden negar las
interrelaciones existentes entre el sistema metafisico, la ética, el derecho y la politica. (A. Carvajal, 1999).
Estos elementos se encuentran en el contexto administrativo, cuando se determinan elementos de
comportamiento en las relaciones con clientes, proveedores y empleados, los cuales se orientan por las
indicaciones gerenciales que se soportan en el estilo de direccién gerencial.

En el mismo sentido que Descartes, Leibniz propone un método para razonar y para generar
conocimiento, basado en la aplicacién de lo teérico a la practico. (Camacho, 2004), determina que como
Leibniz expone la necesidad de un método para razonar que se base en un lenguaje sin ambigiiedad y en
procedimientos claros de inferencia que a su vez puedan hacerse mecdnicamente. Razonar y calcular se
identifican en su propuesta, y se llega a conclusiones mediante procedimientos. Concluyendo igualmente,
que no solo sirve para sistematizar lo conocido y servir de fundamento para la educacién, sino incluso para
obtener nuevo conocimiento.

Liebniz propone que la politica es una ciencia, ciencia demostrativa, ubicada en el plano tedrico, es decir
de lo formal, (A. Carvajal, 1999). Esto se encuentra en la ciencia administrativa, teniendo presente que
tanto la ciencia politica y la ciencia administrativa, se basan en los hechos y la evidencia que estdn en el
terreno de la practica. Condicién que, aplicada al concepto administrativo, permite valor los fundamentos
sobre los cuales se soporta la ciencia administrativa y la forma préictica que se viven en la organizacién de
acuerdo a las actividades del dia a dia.

Por otro lado, el fundamento de Leibniz, permite marcar los primeros pasos de la importancia del
conocimiento, que hoy en dia se aplican en los modelos de gestién de conocimiento organizacional como
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un elemento diferenciador para las empresas. Para Liebniz (Carpio, 2004), todo tiene su razén o
fundamento; en otras palabras, todo ocurre por una razén, el principio afirma que no puede haber nada
absolutamente que no tenga su respectivo fundamento. Para definir esto, propone el escenario de saber
critico y el saber vulgar. De acuerdo con (Carpio, 2004). El saber vulgar o ingenuo es espontdneo: se va
acumulando sin que nos propongamos deliberada o conscientemente adquirirlo; se lo va logrando a lo largo
de la experiencia diaria. Lo cual tiene relacién con la definicién del conocimiento tacito, el cual se genera a
través de la experiencia, que es un conocimiento subjetivo natural, y a menudo participa simultineamente
con la experiencia. (Villasana Arreguin et al., 2021).

Por otro lado, permite relacionar el saber critico, como aquel que exige disciplina, y un cambio
fundamental de nuestra anterior actitud ante el mundo. En este sentido es caracteristica esencial del saber
critico estar presidido por un método, vale decir, por un procedimiento, convenientemente elaborado, para
llegar al conocimiento. Tal como se cita en (Villasana Arreguin et al., 2021), Berman et al. (2002); define el
conocimiento explicito como el conocimiento basado en hechos y teorias, el cual se puede codificar, copiar
y difundir més ficilmente a otros.

Desde otro punto de vista, el concepto de John Locke, cuyos trabajos incursionaron en terrenos tan
dispares como los de la religion, la pedagogia, la organizacién del buen gobierno, las ciencias naturales y la
economia, insistiendo en reivindicar la perspectiva de la libertad.(Bonilla Saus, 2006). Ast las cosas, Locke
establece una clara especificacién de las distintas funciones que requiere la administracién de la sociedad
(legislativa, judicial, ¢jecutiva). (P. Carvajal, 1999). Lo cuales se convierten en sistema de direccién, los
cuales, si bien se plantean en el dmbito publico, también tienen relacién en el privado, cuando establece
elementos relacionados con el limite del poder, control y sancién de las faltas administrativas.

Por otro lado, la concepcidon de Locke frente a los medios de produccion, en especial sobre la tierra. De
acuerdo con (Severo Chumbita, 2014), el trabajo de la tierra es distintivo de los industriosos y racionales y
sirve de basa a toda la teoria de la propiedad. Para entender la centralidad de la tierra en la teoria de la
propiedad y de ésta como criterio restrictivo de los derechos politicos, es preciso entender, en primer lugar,
que la tierra es un medio de produccién, y, en este sentido, mediada por el trabajo, se constituye en fuente
de la riqueza. De forma que plantea la importancia de la propiedad en la generacién de riqueza. Es asi como
se marca el camino para la fortaleza de las condiciones de produccién y por ende de las condiciones de
productividad de las empresas.

Locke, plantea asi mismo un concepto basado en autoridad y orden, lo cual puede distinguirse en el
proceso administrativo de direccién, como la forma a partir de la cual se establecen las cadenas de mando, la
tesis de Locke funda toda legitimidad en la capacidad de crear un orden natural racional. He aqui pues, la
primera referencia a la ley, siendo esta la ley natural, cuya expresién maxima habrd de ser la razén,
condicién necesaria para la legitimidad. Asi pues, el primer debate es definir la legitimidad de la ley: Razén
o Autoridad. (Rodriguez, 2018).

Hume, establece una idea que fortalecen los impactos de las consecuencias, y como estds afectan las
condiciones para determinar la toma de decisiones, las cuales en el contexto empresarial otorgan un peso
preponderante para el gerente. Para este filosofo es evidente que los racionamientos se basan en la relacién
entre causa y efecto, pero esa relacién es dada por la contigiiidad, la prioridad, la conjuncién constante
(Fajardo, 2020). Esta situacién se hace manifiesta permanente en la empresa, en especial entendiendo que
Objetivos Empresariales: Son aquellos fines que la organizacién busca lograr a través de su existencia y
operaciones. (Moreno, 2022)

Por otro lado, Hume hace una apreciacién frente a la conducta humana, en la cual manifiesta que los
hechos de la conciencia, y la naturaleza; son el meollo de la naturaleza-humana y, por tanto, el motivador
de la accién humana; constituyendo la causa de la dindmica entregando al hombre una experiencia directa a
través de la conducta. (Pavén, 1976). Asi mismo, plantea el autor, para Hume, el hombre es un ser
razonable, y es también un ser activo, y, debido a esta disposicidn, asi como a las variadas necesidades de la
vida humana, tiene que someterse a los negocios y a las ocupaciones: La mente requiere, sin embargo, cierta
relajacién y no puede soportar constantemente su tendencia a preocuparse y a la industria. Pensamiento
muy asociado a las teorfas de Mary Parker Follet, cuando plantea la importancia de ver como un acierto la
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idea de sacar al hombre del circulo pequefio —y mezquino— de su yo individual, para reconocerlo més
bien en su relacién con el otro y con los demds. (Padrén Martinez, 2017).

La representacion del pensamiento filoséfico termina con Hegel, quien define plantea desde el escenario
de la administracion publica la representacién del estamento universal, el cual como lo plantea (Assalone,
1970), lo expone en un desarrollo de una dimension social, una division social y por ultimo una relacién
l6gica y “orgdnica” entre los poderes del Estado (aplicable a lo privado). Igualmente plantea que: el Estado
es revelado como un proceso de relaciones intersubjetivas formado por momentos o estaciones que lo
constituyen como una comunidad de vida racionalmente fundada. (Avalos Tenorio, 2010)

La modernidad permitié dar una imagen mas amplia del estilo de pensamiento, esto permite dar fe que
filosofia moderna es auténoma, el producto de razén sola mientras que la filosofia medieval era
subordinada a la teologfa cristiana, obstaculizada por el servilismo al dogma. (Copleston, 1957), esto da
una idea de la implicacién de la idea del hombre y del humanismo en el pensamiento filoséfico de la
modernidad y desde alli su aplicaciéon en el mundo empresarial como una forma de representacién. Y, al
mismo tiempo, permitié comprender la importancia de la aplicacién de la ciencia en aspectos del
pensamiento. Es decir, La finalidad propia de la ciencia se quiso aplicar a la filosofia, es decir, que esta fuese
también disciplinaria. Este tipo de planteamiento resultd ser una tarea imposible de realizar, ya que el
enfoque de la filosofia nunca fue particular; por el contrario, tenfa cardcter universal. Muy cerca de la
administracidn la cual se concibe como una ciencia universal.

Contemporanea

La tltima parte de la propuesta, abordar el pensamiento contemporaneo, el cual manifiesta como eje al
hombre y la sociedad en el siglo XIX, a partir de una teoria critica de la sociedad contemporanea que se
constituye como un canal de denuncia de las contradicciones propias de la organizacién social capitalista,
defendidas a todo costo por el sistema burgués imperante (Coronado Padilla & Lukomski Jurczynski,
2015), convirtiendo esto en la ruta de pensamiento econémico y filoséfico marcando una tendencia acerca
de las relaciones industriales, en las cuales el capital, la tierra y la transformacién de los mismos por medio
del trabajo se consolidan en el mundo empresarial apalancado por la accién administrativa.

Estas ideas facilitan una comprension de los hechos en el momento de la sociedad, de forma que permite
interpretar las condiciones sobre las cuales construye su realidad, es asi como, de acuerdo a (Lépez Garcia,
2020), se pregunta acerca de la visidn del ser humano en relacién a la actual organizacién de la economia, la
sociedad de consumo, el marxismo, el capitalismo neoliberal, la economia social de mercado.

En alguna medida el hecho de que tanto la evolucién de la teoria administrativa, se diera muy proxima a
las tendencias de pensamiento de la filosofia contemporanea, da cuenta de la incidencia de muchas formas
de pensamiento en el que hacer administrativo y su transformacién a lo gerencial. No en vano, tomando
como referencia el modelo de ética de Kant, es posible plantear una alternativa para que las empresas
determinen su estructura de pensamiento, que segin, (Arredondo Trapero et al., 2015), Kant, construye su
modelo de ética apelando a la razén, donde, los actos y acciones del hombre deben surgir por la capacidad
del razonamiento moral, el cual debe estar libre de prejuicios y de intereses egoistas y mezquinos.

Las ideas que se consolidaron en este periodo identificado como edad contemporinea de la filosofia,
estuvieron enmarcadas por tres escuelas que marcaron la pauta, el circulo de Viena, la escuela de Frankfurt
y la Pragmatica, las cuales se pueden considerar cémo movimientos de pensadores independientes y
escuelas representativas del pensamiento filoséfico y cientifico alrededor del mundo. (Coronado Padilla &
Lukomski Jurczynski, 2015). La Figura 6 grafica los pensadores de la época y los tltimos aportes al
concepto administrativo.
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Figura 6

Linea de tiempo de época Contemporanea
Nota. Elaboracién propia

Para (Lorenzano, 2002), el circulo de Viena, se concibe como grupo, el cual sin contar con una
organizacién rigida promueve la idea de una concepcién cientifica del mundo, la cual fundamenta en dos
elementos, el primero como un elemento empirista y positivista: el cual se manifiesta mediante el
conocimiento de la experiencia que se basa en lo dado inmediatamente, es decir en la validacién, y un
segundo que el cual se da por la aplicacién de un método determinado, a saber, el del anélisis 16gico.

En ese sentido consideran que, la ciencia constituye un bien en si misma, como sistema de ideas
establecidas provisionalmente (el conocimiento cientifico, cuyo contenido siempre ha de poder ser
sometido a revisién) y como actividad productora de nuevas ideas (investigacion cientifica). (Asensi-Artiga
& Parra-Pujante, 2002). Elementos estos que se convirtieron en un elemento comun para la
administracién y la gestién empresarial, logrando con ello contrastar la realidad del entorno sometiéndolo
a verificacién y por ese camino aportar nuevas ideas. Es importante considerar que, mas o menos en el
mismo tiempo del circulo de Viena, la administracién pasa a convertirse en una ciencia que requiere de
fundamento tedrico y dejando el quehacer empirico y en ese mismo sentido dando fuerza al concepto de
gerencia como una disciplina que requiere ser estudiada e investigada de manera rigurosa de manera que sus
postulados sean puestos en consideracién.

La gerencia entonces como disciplina que involucra los elementos sociales, econdémicos, politicos y
estratégicos, requiere una fundamentacién y desde ahi que sea importante considerar que tarde o temprano
en su desarrollo a la necesidad de una revisién epistemoldgica de sus fundamentos, a un andlisis logico de
sus conceptos. (Lorenzano, 2002), en especial cuando para ello se requiere considerar que en su estudio se
han de considerar las personas (empleados y su estructura en el organigrama), las cosas (los recursos propios
para el funcionamiento) y el ordenamiento (definicién organizacional bajo un plan de accién).

Por su parte la escuela de Franckfur, integré lo que las ciencias humanas habian logrado hasta entonces
en un sistema de pensamiento mayor. Se generé una combinacién entre las ciencias sociales, el
materialismo histérico y el psicoandlisis, esta combinacién permitia comprender los mecanismos de control
y dominacién que el capitalismo producia en la sociedad. (Noguera, 1996), citado en (Marcillo Balseca et
al., 2017).

La escuela sirvié como un espacio de pensamiento sobre la nueva sociedad, en ese sentido Habermas,
como representante de la escuela desarrollé una propuesta de pensamiento que basaba la idea en una nueva
idea de la sociedad y del quehacer de las ciencias sociales, resaltado la democracia, la comunicacién, Ciencia
y Derechos humanos. (Marcillo Balseca et al.,, 2017). Igualmente, la escuela defiende la posibilidad de
elaboracién de un pensamiento que cuestiona las tendencias totalitarias, excluyentes y conducentes a la
dominacién del ser humano, de esta forma apuesta por recuperar el rumbo de la humanidad bajo un
pensamiento social visto como un asunto no solo teérico sino también en su dimensién de praxis social y
en su potencial practica transformadora y emancipadora. (Bricefio Linares, 2010).
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De alguna forma, esta escuela critico el desarrollo de las fuerzas productivas en la industria considerando
que, el desarrollo de las fuerzas productivas y el avance en materia tecnoldgica, en lugar de orientarse a la
satisfaccion de las necesidades humanas y conducir a situaciones de mayor autonomia y progresiva
liberacién del trabajo, apuntaba en direccién contraria. (Bricefio Linares, 2010).

De esta forma, observar la critica que se realiza al desarrollo industrial permite dar un sentido humano al
pensamiento, si bien también existian detractores desde el enfoque econémico, es importante considerar
que la empresa y su gestion, han buscado dar un valor significativo a la posicién del ser humano dentro de
la empresa, si bien en muchos casos eso no significa una transformacion total de las condiciones sociales del
trabajador, permite direccionar las acciones para poder dignificar la calidad de vida de los mismos, dentro y
fuera de la empresa.

La propuesta del pragmatismo surge desde la escuela del mismo nombre, la cual se refiere a concepciones
de la filosofia que defienden no sélo una distincién entre teoria y practica, sino sobre todo la primacia de la
razén préctica sobre la razén tedrica.(Marcondes, 2000). EL autor menciona igualmente, que la pragmdtica
considera el lenguaje en su uso correcto, a diferencia de la semdéntica que examina los signos lingiiisticos en
su relacion con los objetos que designan.

En la busqueda de similitudes es posible que la escuela de Viena y el pragmatismo tuvieran elementos
comunes, ambos movimientos compartian en lineas generales unos objetivos similares y tenian opiniones
parecidas acerca de las relaciones entre ciencia y filosofia y acerca de cémo debia llevarse a cabo el trabajo
filoséfico. (Nubiola, 2011). Esto acerca a la importancia de la investigacién como un elemento de
generacién de conocimiento que sea validador por medio del lenguaje. Es asi como la pragmatica se
desarrollé a partir de corrientes de la filosofia del lenguaje y la lingiiistica que valoran el lenguaje comun y el
uso concreto del lenguaje como instancia principal de investigacién del lenguaje, tratando la semanticay la
sintaxis inicamente como construcciones tedricas. (Marcondes, 2000)

En ese sentido Carnap (1963), citado por (Nubiola, 2011), considera fructiferamente algunos aspectos,
los cuales permite poner mds énfasis que antes sobre la dimensién social tanto en la adquisicién como en la
aplicacién del conocimiento, sea en ciencia, sea en el conocimiento de sentido comun.

Estos elementos se caracterizan, las tendencias que se presentan en la gerencia en el dia de hoy, en
especial en relacidn con el estudio, investigacién y explicacion de los fendmenos que afectan el que hacer
gerencial. Para la ciencia administrativa y gerencial es determinante entender los fendémenos de
compartimiento tanto econémicos como sociales, con el fin de determinar las acciones estratégicas a seguir.
Asi mismo, es importante considerar en esta variable el componente humano y la interpretacién personal
de los fenémenos, las cuales abundan desde una consideracion interpretativa, hasta una posicién basada en
los conceptos tedricos.

ANALISIS DE RESULTADOS: LA APUESTA EPISTEMOLOGICA EN LA
GERENCIA ACTUAL

Y al hablar de epistemologia la obligacién es adentrarse y sostener un discurso cientifico que demuestre
que la Gerencia, en si misma, tiene caracter cientifico bajo las caracteristicas cldsicas de ciencia, es decir, que
define el sujeto, el objeto y la metodologia de estudio. En sintesis y, usando terminologia filoséfica, lo que
pretende la epistemologia (filosoffa de la ciencia), es definir, para este caso, la ontologfa (el ser) y los limites
de las ciencias administrativas y gerenciales (Vargas, et al., 2013).

Los impactos de cada época filoséfica se manifiestan de forma directa en la razén de ser de la gerencia. La
gerencia es una construccién permanente que se alimenta de la relacién del hombre con la sociedad, la
economia y en especial el conocimiento y que al final se ve reflejada en un ambiente de cultura
organizacional que determina el cumplimiento de las estrategias. La Figura 7, manifiesta los elementos de
sintesis de cada época y como se relacionan con la gerencia.
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El primer aporte estd en la definicion del sujeto. Para Morales (2018) las discusiones en torno a las
ciencias administrativas y gerenciales han definido al gerente o administrador como el ente actuante y
estudioso del tema, pero tltimamente se ha ampliado el rango del compas y se considera a la organizacién
como sujeto de estudio administrativo. Una ciencia que es actuante y practica donde el sujeto analiza
(estudia), decide y ¢jecuta. Algunos la ven como una obra muy empirica, restandole peso cientifico, pero
realmente las reflexiones y andlisis hechos a lo largo de los siglos y de las operaciones administrativas le han
dado al hombre-administrador y al hombre-gerente, fundamentos para aprender, potenciar y seguir
actuando en el quehacer del area.

Se refuerza el tema diciendo que en cuanto al sujeto que estudia esta ciencia, no lo hace de manera
estatica o simple; no con solo libros o teorias. La administracién o la gerencia viven en un constante
devenir, lo que implica una constante reflexién y un desarrollo de andlisis critico que se ¢l aplicard
dependiendo de las circunstancias administrativo-gerenciales y del poder y tamano de las organizaciones. El
objetivo es que tenga los suficientes insumos para, segin Mendoza (2018), definir lo teleoldgico de la
organizacién, plantear la correcta estructura organizacional, crear un modelo de negocio minimamente
eficaz junto con un modelo de gestién apropiado, crear cultura organizacional alineada a la estrategia y
hacer un seguimiento y evaluacién oportunos de la organizacién. Aqui entra con gran aporte la tecnologia y
sus derivados, eso si, evitando que la tecnocracia domine con absolutismo lo gerencial-administrativo.

En cuanto al objeto de estudio, la cuestién no es mas simple para la definicién epistemoldgica. Morales
(2018) dice que el obrar cientifico en las ciencias administrativas se van modificando segtin las épocas y las
necesidades. Esto lleva a pensar que el sistema positivista con que se enfrentaron Taylor y Fayol no es el
mismo que enfrenta la posmodernidad. El objeto de estudio es una estructura cambiante, més hoy donde
prima no la estructura, sino la persona dentro del esquema organizacional y sus comportamientos. Por
tanto, la filosofia le aporta al objeto de estudio conceptos de la antropologfa, de la filosofia de la cultura, de
la metafisica, de la ética para construir, en palabras administrativas, andlisis de entorno y andlisis
prospectivos que ayuden a entender la organizacion o la situacion y asf aplicar fundamentos o principios
adaptados o adaptables.

Se llega a un tema élgido: el método. ¢Cudl es el método usado por las ciencias administrativas? Segin
Vargas, et al. (2013) el método es dialdgico donde se encuadra lo objetivo y lo relativo. La administracién,
como se describié en renglones precedentes, dependiendo de la época, la situaciéon o la organizacién ha
usado los métodos: cuantitativo, cualitativo o mixto con paradigmas desde lo funcional y sistémico hasta lo
humanista, simboélico y hermenéutico. Este mismo autor dice que los métodos de estudio en el hoy estin
pasando por lo constructivista, complejo, ecléctico transdisciplinario y sinérgico. Para Mendoza (2018)
recogiendo lo anterior, hace la sintesis del método definiéndolo en el empirico-analitico basados en
conclusiones de enfoque transversal. Estos dos aportes sirven para decir y recalcar que las ciencias
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administrativas, bajo la volatilidad emergente, toman los métodos més funcionales que se adapten al
contexto para dar respuestas eficientes que mantengan la Administracién o la Gerencia organizacional en
niveles competitivos superiores.

La administracidn, la gerencia, la sociedad y la ciencia se han visto favorecidas, permeadas o motivadas en
alguna medida por los planteamientos filoséficos de las distintas épocas. Se ha creado un discurso claro y
una retérica propia, segin Galicia y Monrroy (2015). Y hoy cobra més relevancia el poder comprender que
se hace necesario la reflexién en las cuales el ser humano es un sujeto determinante para lograr un resultado.

CONCLUSIONES

La ciencia y teoria administrativa histéricamente han sido una construccién de diferentes pensadores, asi
mismo la filosofia, no nacié como una creacién nueva, desprovista de tradiciones, sino que tienen un
desarrollo en un marco que incluye la antigiedad, la medievalidad y las edades nueva, moderna y
contemporanea.

Al hacer esta revisién sistematica del aporte, impacto y beneficios de la filosofia en la gerencia
administrativa se pueden llegar a las siguientes conclusiones organizadas por épocas, esto, sin antes resaltar
la influencia positiva e innegable de la formacién epistémica que ofrecid y ofrece el pensamiento filoséfico a
cualquier ciencia y, para este caso, a la administracién y la gerencia (Arana, 2014):

En la antigiiedad no se habla directamente de la administracién, pero las referencias indirectas siempre se
podran aplicar a las funciones administrativas. Para esta época la administracién estd mas dirigida a la
estructuracion de la vida del hombre y generar transformaciones materiales a finde obtener productos o
servicios a favor del ser humano y de la estructura social. Como es tan propia del hombre, la administracion
no se concibe, por aquel entonces, en una cuestién externa, sino una habilidad del ser. Por eso si se es
administrador se podra ser buen gobernante y todo lo que sea malo, como los vicios, dafan la
administracién y el gobierno. Pero poco a poco la concepcidn avanza y la administracién adquiere una
funcién organizativa entre los gobernantes y gobernados y al final de la antigiiedad la administracién se
entiende con la existencia de un lider o jefe que organiza y distribuye autoridades y responsabilidades.

Cuando llega la medievalidad, influenciada por el sistema administrativo feudal, las posiciones de la
administracién van asumiendo algunas aristas que completan o complementan lo que se traia de la
antigiedad. La administracién debe legislar lo externo, pero eso que se legisla necesita de la virtud de la
justicia. La administracién sale del ser del hombre en esta época para dedicarse a las cosas creadas (externas)
para lograr satisfacer las necesidades corporales del hombre, pero se necesita de una de las facultades
humanas como lo es la inteligencia para lograr ordenar y administrar las cosas. Se le suma ademds que para
lograr esa buena administracién el hombre se debe preparar y estudiar y asi ejercer con eficacia funciones
politicas y atienda las necesidades del hombre (ser social). Ast las cosas, para este tiempo el administrador
deberd ser un hombre que sabe lo que hace, actta con justicia y evitard siempre los abusos.

La modernidad marca un nuevo aire en el pensamiento filoséfico y el pensamiento administrativo, de
forma tal que el aporte del andlisis de la informacidn, el pensamiento matematico, la divisién en el método
cartesiano otorgaron una posibilidad de llevar de forma préictica sus aportes a la accién administrativa.
Igualmente, el retomar el concepto humanista de la filosofia y la relacién con el hombre y su entorno social,
permite también servir de soporte a la accién de los pensadores del pensamiento administrativo, los cuales
buscaron fortalecer en muchos espacios la relaciéon con el hombre.

La posmodernidad brindo la posibilidad de otorgar validez a lo cientifico, de esta forma ya no se trataba
solo de postulados, sino que se lleva a una a una validacién de los fenémenos que ocurren en los aspectos
sociales y culturales, para lo cual es fundamental considerar siempre la accién del ser humano como
interpretador del entorno, lo cual se convierte igualmente en un generador de conocimiento lo que
beneficia la sociedad, lo cual hoy se ve reflejado en las estructuras empresariales y sociales.
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