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Resumen

En la actualidad se observa la generacion de residuos sélidos como un problema que estd escalando a niveles més altos en todos los
paises del mundo y también en Latinoamérica. Asi, este articulo de revisidn de la literatura pretende analizar las politicas para la
gestion de residuos implementadas por diferentes municipios pertenecientes a pafses de la region. Se realizé una busqueda en
diferentes bases de datos y fuentes bibliograficas, utilizando las plataformas Scielo, Dialnet y Scopus. De esta forma y aplicando
criterios de inclusion y exclusion se seleccionaron 30 articulos, que fueron considerados para proporcionar la realidad de las politicas,
planes de accién, innovacién en técnicas de gestion e infraestructura. Finalmente, se senala la deficiencia administrativa en los
procesos de eliminacién de desechos, que se da de manera generalizada en América Latina, siendo Brasil el pais que presenta mayor
cantidad de estudios resaltando las carencias de las ciudades que la constituyen. Ademads, se destaca la incidencia del trabajo en
conjunto de los agentes participativos (poblacién, Estado, sector privado), que condiciona tanto los buenos como los malos
resultados del manejo de residuos sélidos.
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Abstract

Currently, the generation of solid waste is observed as a problem that is escalating to higher levels in all countries of the world and
also in Latin America. Thus, this literature review article aims to understand and describe the various waste management procedures
used in different countries in the region. A search was carried out in different databases and bibliographic sources, using the Scielo,
Dialnet and Scopus platforms. In this way and applying inclusion and exclusion criteria, 30 articles were selected, which were
considered to provide the reality of policies, action plans, innovation in management techniques and infrastructure. Finally, the
administrative deficiency in waste disposal processes is pointed out, which occurs widely in Latin America, with Brazil being the
country that presents the greatest number of studies highlighting the deficiencies of its constituent cities. Furthermore, the impact of
the joint work of participatory agents (population, State, private sector) is highlighted, which conditions both the good and bad
results of solid waste management.

Keywords: Solid waste, Urban, Driving, Management, Latin America.
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INTRODUCCION

La sociedad se preocupa por producir materiales continuamente con el objetivo de crear un entorno social
confortable. Sin embargo, esto conduce a la degradacién del medio ambiente porque los agentes participantes
-las personas, instituciones, sector privado- no ponen suficiente énfasis en la gestién de residuos, lo que impide
que los residuos se utilicen en beneficio de otras industrias (Bedoya y Trespalacio, 2022). Por ello, las politicas
de las naciones involucradas en este avance manufacturero presentan oportunidades para incidir
favorablemente en la recoleccion de basura. Estas iniciativas se fundamentan en el compromiso de la nacién
con el desarrollo sostenible, que se destaca a través de la cooperacién internacional para mejorar la gestion
(Villagémez et al. 2020).

Paises como Alemania, Suiza, Jap6n y Suecia, entre otros, tienen una tasa de reciclaje exitosa, debido a que la
gestion de residuos sélidos se compone de la interaccién de varios agentes, ademds de la intervencién funcional
del Estado y la disposicion de la norma juridica, la tecnologia y el aspecto cultural (Segura et al. 2020). Por el
contrario, la gestién ambiental en América Latina muestra una distancia considerable de las politicas
ejecutadas en otros continentes. Las deficiencias en esta region se reducen a la escasez de planificacion, ademds
de la poca preparacion de los encargados de ofrecer estos servicios publicos, entre otros factores como la falta
de alternativas (Lozano y Barbardn, 2021).

La implicacién politica de la gestiéon de residuos en algunas naciones latinoamericanas hace necesaria la
creacion de directrices para lograr una transformacién social y equilibrar el impacto del ecosistema (Sdnchez-
Mufioz et al. 2019). Esto es asi puesto que, en promedio se genera un kilogramo de desechos por habitante; en
conjunto la cantidad de residuos es proporcional al 10% de residuos en todo el planeta (Vargas et al. 2022). A
esto se le adiciona que las megaciudades son generadoras de residuos de origen diverso y categoria distinta, lo
cual hace dificil su gestién; por lo tanto, son los Estados quienes tienen el rol principal de ejecutar planes de
accion en respuesta a los desechos excesivos. De la misma manera, es importante la incorporacion de tecnologia
eficaz e infraestructura, fomento de la participacién comunitaria y el transporte idéneo de los residuos
(Mendoza, 2020).

Las consecuencias de la exposicién de los residuos y su manipulacién impactan negativamente en la salud de
las personas; esto se debe a la descomposicion de los desechos, ademas, afecta a nivel de la comunidad, puesto
que en el transporte publico provoca esfuerzo fisico adicional para trasladar los residuos a los botaderos
(Severiche et al., 2021). La contaminacién de espacios publicos hace evidente el mal control de desechos, lo que
genera un impacto perjudicial que afecta en el bienestar de las personas (Zambrano et al. 2022).

Los residuos sélidos municipales se caracterizan por presentar materia organica, la cual se distingue como
residuos biodegradables; esta denominacién se da debido a la composicién de sobras de alimentos que se
pueden encontrar tanto en cocinas como en restaurantes y mercados (Gonzalez-Jiménez y Villalobos-Morales,
2021). Resulta necesaria la gestion de residuos orgénicos debido a la emisién de gases toxicos que provocan
enfermedades por via directa e indirecta, y se transmiten por diversos vectores (insectos y animales callejeros).
Estas enfermedades pueden ir desde la fiebre tifoidea hasta el dengue y la chikungunya, algo que es de crucial
consideracién para las naciones latinoamericanas (Novais y Mdrquez, 2020). Ademds de evitar la propagacién
de enfermedades, la gestion de residuos sélidos se muestra indispensable para garantizar un efectivo cuidado en
la atmdstera, puesto que las grandes cantidades de basura en descomposicién producen metano; este, perjudica
el suelo y el agua, algo que ocurre mucho en América Latina (Sdnchez-Mufioz et al. 2019).

En materia de desechos, los residuos inorganicos o no biodegradables, se componen de acuerdo al potencial
de generacién de combustible (papel, pldstico, textiles) y no combustibles (vidrio y metales); de forma
adicional, ambos se destacan por ser reciclables (Villa-Céceres, 2022). Cualquier residuo es ficil de encontrar,
puesto que aparece en todo el mundo; asi, los plasticos al derivar del petréleo son un residuo relativamente facil
de recuperar y aprovechar de forma sostenible (Meza de Luna et al. 2022). La manipulacién de residuos
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inorgdnicos y materiales que pueden recuperarse y reciclarse se refleja en la separacion de residuos inorganicos
para su uso (Bernache, 2019).

Para esta separacion, es importante la clasificacion de los residuos como materiales inorgénicos, organicos y
no recuperables; en funcién de esto el accionar de los agentes participativos se enfoca en maniobrar las
maquinarias para la recoleccién, almacenaje y traslado hacia su destino final, lo cual genera un costo
considerable (Alcocer et al. 2020). Esto tltimo es un aspecto que no se prioriza en América Latina, donde solo
el 2.2% de residuos son reciclados; el problema que genera esta deficiencia engloba tanto la estructura
administrativa de residuos como la falta de infraestructura necesaria para estos procesos (Lépez-Yamunaqué y
Lannacone, 2021).

La aplicacién de las normas en los paises latinoamericanos tiende a ser variable y, por lo tanto, muestra poca
efectividad en los resultados; es por ello que se hace necesario conocer el panorama actual de la gestion de
residuos, para definir los puntos a mejorar y con la finalidad garantizar un control de desechos de manera
funcional. En ese contexto, la pregunta surgida en la presente investigacion es: “:Son efectivas las politicas
implementadas para el manejo de residuos sélidos en zonas urbanas de América Latina?”. A partir de ello, el
articulo tiene como objetivo principal analizar, mediante una revisiéon de la literatura, las politicas para la
gestion de residuos implementadas por diferentes municipios pertenecientes a paises de la region.

DESARROLLO

Marco teodrico
Marco legal y planes de desarrollo

Al considerar la ejecucién de diferentes normativas, las cuales engloban tanto el aspecto legal como los
planes de desarrollo, se presentan diversas aplicaciones llevadas a cabo por distintos paises y su funcionalidad
en la gestion de recursos. En el caso Bogotd y Ciudad de México, Rodriguez-Diaz et al. (2022) sefialan que se
aplica de forma eficiente una nueva implementacién de gestion de limpieza de desechos (“basura cero”); esta
tiene como objetivo el reciclaje por medio de una empresa que interviene con la eliminacién de la basura
almacenada. Se senala que para las dos ciudades los obstaculos son las inadecuadas operaciones en el transporte
de los desechos y los gastos a realizar, lo cual provoca una mala organizacién.

En relacién con las falencias que un gobierno presenta en la gestién, Leal y Sampaio (2021) afirman que la
ausencia del factor legislativo perjudica las diferentes acciones que componen al proceso. Manifiestan que, en
las diferentes ciudades de Brasil, la legislaciéon presenta un articulo que presenta una ley orginica
especificamente para tratar temas ambientales; sin embargo, no se evidencian sanciones. Carmen-Nifo et al.
(2019) mencionan que en el articulo 115° de la legislacién de los Estados Unidos Mexicanos, les otorga a los
municipios la potestad y el deber del manejo de los residuos, esto en conjunto con las localidades y
organizaciones. A partir de esto, se da cuenta que en la provincia de Xaltianguis, al no presentar un adecuado
reglamento municipal, no muestra las condiciones minimas de una gestién adecuada.

Para Gutiérrez y Stevanato (2021), las innovaciones politicas en materia de gestién de residuos, sefiala que el
presupuesto no es un condicional relevante para la mejora del proceso, puesto que depende de factores
diversos. Estos factores se ven representados por la intervencién del sector privado en el proceso. En el
contexto colombiano, Ortega-Ramirez et al. (2021) sefialan que la politica que fomenta la educacién
ambiental ha cambiado la perspectiva de la poblacién y ha tenido un impacto positivo. La ejecucion de esta
politica se da por medio del trabajo en conjunto de instituciones publicas y otras privadas como la UTCH,
CODECHOCO, entre otros. Esta mejora se vislumbra por medio del contraste con la década de los noventa
donde la tasa de reciclaje llegaba solo al 0,32%; algo que se distancia con lo que ocurre actualmente. De esta
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forma, se hace pertinente poder organizar eficientemente la distribucién de gastos, de materiales y maquinarias
p g g y maq
para una gestion funcional.

Evaluacion del procedimiento e infraestructura

En lo concerniente al proceso de eliminacién de residuos, Mathias (2021) sefiala que se cuenta con un
proceso variable con respecto a los diferentes establecimientos del sur de Brasil. Destaca que el transporte
interno trae problemas en el 60% de los locales de abastecimiento, ya que solo el 20% efecttia adecuadamente
una separacion de materiales para la recoleccion selectiva. Se afirma a partir de esto que la administracién de la
gestion de residuos en Brasil sufre un desbalance en la efectividad de cada parte del proceso por separado. De
esta manera, la norma legal resulta insuficiente para canalizar procedimientos fructiferos y tampoco tiende a
realizar reportes de desempefo para evaluar mejoras a futuro.

En el caso de Argentina, Lépez et al. (2021) sefialan la posicién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
donde el gobierno de la ciudad realizé un contrato de arrendamiento con seis empresas para la recoleccién y la
limpieza de espacios publicos. Por el contrario, los resultados de la aplicacién de este proceso manifiestan un
funcionamiento ineficiente, puesto que en el ano 2019 se recuperd como material reciclable el 1% de 388,6 kt.
En cuanto a la disposicién final de los residuos, en la ciudad de Buenos Aires no se ubican los basurales, no se
registran ninguna dentro del territorio de la ciudad; no obstante, estos basurales se localizan fuera del espacio
citadino.

Acerca de las posibilidades de reciclaje, Garcia et al. (2019), en su investigacién acerca del Mercado
Municipal Puerto Bolivar de Ecuador, sefialan que la Empresa Municipal (EMAM), concluyé que no hay un
control de residuos donde los municipios apliquen las diversas normas del Estado. Sumado a esto, la cantidad
de residuos orginicos e inorgdnicos representa un potencial de reciclaje que no se aprovecha de la manera
correcta.

En la regién de América Latina existe una problematica en la ejecucién del control de residuos, donde las
causas, para Rodriguez y Baca (2022), son la ausencia de control y espacios para aplicar el proceso de
eliminacién de desechos, la manutencion de vertederos en mal estado y la infima valoracién hacia sector
informal. Es por ello que, segin Batista et al. (2021) el desarrollo de programas de los paises de Latinoamérica
(Argentina, Chile, Colombia, Ecuador y Brasil), no serfan suficientes para realizar un cambio significativo;
puesto que existen barreras y deficiencias estructurales. Es asi como, la actualidad de los procesos de
infraestructura, aplicacién gubernamental y también la disposicion de espacios y tecnologia se muestra ineficaz;
la problematica de la gestién de residuos recae tanto en la intervenciéon de agentes informales, por lo cual el
servicio tiende a ser poco efectivo, algo que genera mala imagen en la poblacién, como en la insuficiente
manutencién en la infraestructura.

Evaluacion de los resultados del proceso de gestion

A partir de la investigacién de Pimienta-Serrano y Pacheco-Bustos (2022), en las playas del caribe
colombiano se identificaron diversos residuos como los plasticos, metales, papel, cartén y vidrios; no obstante,
el proceso de limpieza resulté poco efectivo, dando resultados perjudiciales. Sefala que esta situacion se da por
las malas practicas en el turismo y la recreacién en las playas, que provoca un porcentaje de microplasticos
elevado (55-60%), en contraposicién a la mala disposicién y control de los desechos (18% y 28%).

Segtin Torres y Lange (2022), en la politica de Brasil existe una preferencia en la reutilizacién y el reciclaje de
residuos, puesto que esta recoleccion de materiales tiende a la reduccién de costos, ademds de la urgencia de
establecer operaciones automdticas en el proceso. Se propone la valorizacién energética como una via
complementaria a la recoleccién de desechos, puesto que el uso de rellenos sanitarios es una opcién poco
adecuada. En Bolivia, especificamente en la ciudad de Viacha, sefiala Ferronato et al. (2021), la gestién de
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residuos se desarrolla de manera muy pobre, las condiciones técnicas deficientes como la poca inversion de
infraestructura y servicio, provoca repercusiones negativas en la poblacién. La insatisfaccién y la exposicién a
enfermedades son la principal consecuencia de esta gestiéon paupérrima.

Participacion y transparencia

A partir de la investigacion de Ortiz-Alvarez et al. (2022), en el distrito de San José, se realizé una encuesta
en la cual se concluye que el problema principal, para el 57% de personas la recoleccion mal gestionada.
Mientras tanto, para el 40% se trataba de las personas que ensuciaba la calle con desechos y el 11% representa la
falta de contenedores en espacios ptblicos. Para Cervantes y Castellanos (2022), la Unidad de Gestién Integral
de Residuos (UGIR) posee un ambiente laboral que tiende a impulsar la motivacién entre los trabajadores. No
obstante, al realizarse seis entrevistas a los empleados, se da cuenta que la motivacién no resulta un problema
que condicione el desarrollo de sus labores, por el contrario, la poca reglamentacién y organizacién, ademids de
una normativa que limita las capacidades de los trabajadores.

Los agentes participativos en la mejora de la gestién de residuos, segin Arteaga et al. (2023), son la
poblacién, las instituciones gubernamentales y el sector privado en Chiclayo. Estos en conjunto pueden
realizar una mejora en el proceso, no obstante, no demuestran un interés fidedigno en la consolidacién de una
actitud beneficiosa para la salud publica. Esto repercute de forma negativa en los procesos de gestion, ya que la
ciudad de Chiclayo utiliza basureros informales. En el caso de México, Bernache (2019) plantea que, en los
cuatro municipios de Jalisco no existe una integracién entre los sistemas del manejo de residuos, lo cual
degenera los procesos al tener diferentes vias para cada uno de los municipios. Esto provoca que la
incorporacion de empresas prestadoras de servicios aumente sus ganancias a pesar de impactar negativamente
en el medio ambiente

Las posibilidades de accién en el manejo de gestién de residuos en México, segin Rojas et al. (2022), tiene
positivos, que se vincula con la organizacién municipal como un agente gestor de espacios para la recoleccién y
tratamiento de residuos. Por el contrario, los rasgos negativos del papel del municipio es la mala planificaciéon
que limita el desenvolvimiento de un modelo de economia circular, asi como procesos alternativos. Por otro
lado, Khan et al. (2022a) realizan un diagndstico de los residuos en el territorio brasilefio, donde destacan las
provincias de Sao Paulo y Santo Andre, en las cuales se encontraron cantidades enormes de residuos. Es por
ello que los autores sefialan la participacion del gobierno en un 94%, mientras que el sector privado se ve
restringido; no obstante, la tecnologia que proporciona este tltimo agente, provee de mejoras en el tratamiento
de residuos, siendo la gasificacién integrada aquella que ofrece eficiencia y potencia a nivel energético.

Evaluacion de impacto ambiental y social

En el caso de Ocampo (2021), se evaltian la realidad del reciclaje en Pert, Colombia y Brasil, donde se seiala
que de los tres paises la regulacion del reciclaje en el contexto peruano es deficiente debido que posee un 90%
de informalidad; y se observa el marco legal como un obstaculo restrictivo para desempenar su trabajo. Caso
contrario sucede con Colombia y Brasil, siendo el primer caso un panorama de recoleccién de residuos que
posee un 56% de formalidad debido a la integracién de empresas estatales. En el caso de Brasil, se desempena
un programa denominado “Lixo” que impacta positivamente al medio ambiente, debido a que fomenta una
cultura del reciclaje a través de la ganancia econdmica por la recoleccién de estos residuos.

En el caso de la participacién de diversos agentes, en el estudio de Barros y Silveira (2019), la administraciéon
del procesamiento de residuos resulta complicada de evaluar, debido a la poca motivacién participativa tanto
de la poblacién como de agentes politicos; sumado a esto, la necesidad de adquirir diferentes recursos
tecnoldgicos se hace crucial en este contexto. La urgencia mencionada se refiere a los bajos estdndares de
calidad a nivel de gestién de residuos que se observa en Belo Horizonte (69%), Betim (63%) y Contagem
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(56%). Estos porcentajes, al indicar el nivel de sostenibilidad de cada ciudad, dan cuenta de la necesidad de
planificar una integracién entre diversos agentes participativos que puedan encontrar una solucién a largo
plazo para las necesidades de los municipios.

Como una opcidn factible, Kumar et al. (2023) sefialan que las técnicas de Waste-to-Energy (WtE), que
priorizan la reutilizacién energética impactan de forma positiva, no solo en el tratamiento de residuos sino
también en lo econémico, puesto que esta técnica supone la reduccién de residuos para su conversién a
biocombustible. A su vez, los paises desarrollados, al tener una tecnologia limitada, no pueden ejecutar estas
técnicas basadas en la economia circular; siendo un problema que trasciende hacia el plano geogrifico, politico,
social y econémico. De acuerdo con Barros y Steiner (2022), la generacién de desechos se vislumbra de forma
creciente con respecto a la cantidad de personas que son potencialmente originadores de residuos.

Metodologia

Esta investigacién presenta un enfoque cualitativo, pues su objetivo es analizar las diversas politicas para la
gestion de residuos implementadas por diferentes municipios pertenecientes a paises de la region (Sandoval,
2002). Asimismo, es considerado de tipo descriptivo, porque solo mide “la presencia, caracteristicas o
distribucién de un fendmeno” en especifico (Veiga de Cabo et al, 2008, p.2). El método utilizado fue una
revision de la literatura; esta consiste en crear un proceso sistemdtico en el cual se logre indagar, recolectar,
organizar, analizar e interpretar los documentos escritos. Busca, ademds el establecimiento de relaciones, fases,
diferencias, posturas o el estado actual sobre lo que se conoce en relacién con el objeto de estudio (Machi &
McEvoy, 2012).

Fue realizada una exhaustiva busqueda en bases de datos reconocidas, esto con la finalidad de seleccionar los
articulos a examinar, los cuales debieron incluir estudios afines al drea de Responsabilidad Social y
Sustentabilidad. Esta busqueda arrojé las siguientes bases de datos: Scielo, Dialnet y Scopus. Para que los
articulos fuesen preseleccionados se establecieron ciertos criterios descritos en la tabla 1.

Tabla 1

Criterios de exclusién e inclusiéon

Criterios Exclusion Inclusicn
Area Documentos que no E=studios del ambito de
pertenszcan al area de Responsabilidad social y
Responzsabilidad Social y Sustentabilidad
Sustentabilidad
Idioma Estudios que no sea en los Doc. En inglés y espariol
idiomas sefialados
Tipo de Estudios mo empiricos E=studios empiricos
estudio
Afio de Que no se encuentre entre Estudios publicados
Publicacion 2018 y 2023 dentro del periodo de
interés (afos 2018-2023)
Ambito Fuera de Latinoamérica En Latinoamérica
Accesibilidad | Que presenten problemas de | Libre acceso
acceso

Nota. Elaboracién propia.

Posterior a la aplicacién de los criterios de inclusion, fueron revisados titulos, resimenes, palabras clave y
resultados de ciento veinte (120) articulos conseguidos en dicha busqueda. De los cuales, solo fueron
seleccionados treinta (30) articulos, que representan el 25 % de la busqueda. Ahora bien, los documentos no
tomados en cuenta en el proceso de seleccidn, se excluyeron por dos razones: No reportaban resultados de
estudios empiricos por ser libros, capitulos de libros y conferencias; asimismo, se discriminaron aquellos que no
se centran en la regién de Latinoamérica y en el periodo de tiempo senalado anteriormente.
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La revision de los 30 articulos permitio la identificacidn y sistematizacién de los elementos més significativos
referidos a los resultados, discusiones y conclusiones de cada estudio. A continuacion, fueron evidenciados
aquellos patrones que permitieron construir las categorias de andlisis. Algunos aspectos que se observaron de
manera reiterativa en los documentos examinados es que fueron encontradas diferentes conceptualizaciones de
“Residuos sélidos” y de relaciones entre “Residuos sélidos”, “gestion”, “Latinoamérica”, desprendiéndose asi,
dos categorias principales: 1) aproximaciones conceptuales y 2) relaciones entre “Residuos sdlidos”, “gestion” y
“Latinoamérica”. Seguidamente, se muestran los 30 documentos cientificos considerados para llevar a cabo esta
revisién de la literatura, estos contienen informacién concerniente a la gestién de los residuos sélidos en
Latinoamérica; de igual manera, se muestra la base de datos consultada, el titulo, el afo y el idioma en el cual es
presentado el documento y el tipo de investigacién. Se han incluido en esta lista los que mencionan
especificamente a la gestiéon de RSU, por lo que fueron escogidos los 30 primeros documentos cientificos que
cumplian los requisitos en la bisqueda realizada en las diferentes bases de datos (Ver Tabla 2).
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Tabla2

Articulos examinados en la revisién
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Titulo/Autor{es)

Base Idieoma
de
datos

Metodologi
a

Conclusiones

Aplicagas  do  aciuityDased
costing na gestio de residwos
sofidos: um estudo de caso.
Rocha-dos-Santos, W.: Leite,
W._ y Schalch, V. {2022).

Andlisis comparatve de los
planes de gestion de residucs
salidos de Bogota D.C y Ciudad
de México. Rodriguez-Diaz, A,
Diaz-Mendoza, C_, Pasqualino,
J. y Bahamdn-Restrepo, A
(2022,

Problemas de la Generacion,
Disposicion v Tratamiento de bos
Residuos Sdlidos en el Municipic
de Quibdd, Colombia. Ortega-
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El mélode costeo  basado en
actividades ABC dentro del manejo de
los residuos trae beneficios al
determinar los costos sobre cada
senicio. Asi, se puede planificar el uso
que tendra cada recurso y administrar
Sus costos.

Se determina que, en las ciudades de
Bogota y Ciudad de México, existen
falencias en los sistemas de gestion
de residuos solidos que se dan porla
poca capacidad de inversion y
organizacion en logistica.

Aungue existe apoyo en la gestion de
los residuos solidos whanos en las
Zonas examinadas, lo que se pretends
es brindar un modedo de economia
sostenible, esto implica incentivar con
subsidios y exencion de impuesios a
companias que transforman & plastico
y otros materiales.

Los autores proponen el modelo de
gestion GIRSW (reducir, reutilizar y
reciclar y tratar los residuos) que
permite el desamollo de kos mamicipios
debido a ka optimizacion del proceso y
ala incorporacion social de
recuperadores de desechos.

En este estudio se analizaron 11
municipios de los cuales ninguno
cumple de forma idonea con ka
legislacion vigente de Brasil acema de
la politica de gestion de recursos.

Se presentd un modele matematico
multictistive con |3 fnaidad oe
procesar de manera matematica la
gestion de desechos; esta descripoion
permite que &l analisis de la gestion en
el canton de Quevedo (Ecuador)
proyecte una mejora en la logistica de
residuns.

En esta investigacion se presenta el
marce legal de la Constitucion Politica
de los Estades Unidos Mexicanos, &l
cual otorga a los municipios la
responsabiidad de gestionar sus
residuos en conjunto a las
organizaciones sociales y localidades.

El man=jo mtegral de residuos en
Colombia, ne cumnple en su totalidad
con los requisitos de |a formalizacion,
los cuales incluyen los procesos de
fmanciamiento y k@ gestion
organizacional.

Los autores afirman que en el Perd
existe UN@ poca comprension de las
consecuencias de la contaminacion
por residuos; no cbstante. existen
aportes en tome de la Ley de Geston
Integral de Residuos solidos gue
coniribuyen en el adecuado manejo de
desechos.

A través del método AFM, que permite
observar de manera eficaz como se
gestionan los materiales y residuos de
un lugar especifico, == determing &l
descontento de los pobladores de
Guapilés sobre la recoleccion de
desechos.

En &l sur de Brasil |3 gestion de
residuos tiene falencias debido ala
insuficiencia de las nommas legales. La
politica de gestion no basta para
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Nota: Elaboracién propia.

A partir de estos resultados, se obtuvieron cantidades especificas en relacién con los estudios realizados en la
regiéon de América Latina y aquellos que presentaron la realidad actual del territorio. En este caso, se destaca
que en Brasil (23.3%) y México (16.6%) los estudios acerca de la gestién de residuos urbanos son aquellas que
tienen mayor presencia; seguido de esto, Colombia (13.3%) y Perti (10%) presentan estudios donde se analizan
las falencias de los procesos, lo cual permite observar los puntos a mejorar en esta regién del continente. Los
estudios mds escasos los proporcionan Ecuador (7%), Bolivia (3.3%) y Chile (3.3%). Finalmente, aquellos
estudios donde no se especifica la regién (13.3 %) son aquellos que proveen de informacién acerca de
innovaciones tecnoldgicas y procedimentales, de las cuales se hace mencién en la regién de América Latina de
forma general (Ver figura 1).

N® de articulos por pais

25,00%
20,00%

15 D0%
_ . 1
soon A o o T B
Mo

Argenti | Costa | Colomb

Ecuador | especifi
na Rica

Ca

Brasil | Mexico | Perd | Bolivia | Chile
B N° de articulos | 23,30% | 16,60% | 10,00% | 3,30% | 3,30% | 660% | 3,30% |13,30% 7% |13.30%

HN® de articulos

Figura 1
Produccién cientifica en Latinoamérica
Nota. La figura presenta el porcentaje de articulos elaborados en paises de Latinoamérica. Elaboracién propia.

Las diversas bases de datos utilizadas aportaron un nimero considerable de informacién; no obstante, la que
proporcioné la mayor cantidad de fuentes fue la plataforma Scielo. Al tener mayor variedad de articulos
vinculados al tema de gestién de residuos en Latinoamérica permitié tener acceso a topicos que en plataformas
como Scopus o Dialnet no se encontraban. De esta forma, la cantidad de articulos seleccionados en cada
plataforma se muestra en la Tabla 2:

Tabla 2
Articulos cientificos por base de datos
BASE DE ANO DE_ - - - - TOTAL
DATOS PUBLICACION
2013 7020 Z021 2022 2023
Scopus 1 4 4 2 11
Diialnet 1 2 3
Scielo 4 1 5 & 16
Total a0

Nota. Elaboracién propia.

A partir de estos hallazgos, se concluye que, en América Latina, la intervencién del sector privado y la
capacidad financiera que pueden ofrecer, suponen una gran ayuda para optimizar la gestién de residuos, asi
como también la aplicacién de innovaciones procedimentales por parte de del Estado que contribuyen a una
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mejora a nivel econémico. Por el contrario, la poca preocupacién por elaborar una normativa eficiente, ademas
de la débil ejecucién de las normas ya estatizadas, y la falta de recursos econémicos, son obsticulos
institucionales que frenan la optimizacién del proceso.

Entre las iniciativas o planes ejecutados en Latinoamérica para el manejo de los residuos sélidos destaca el
implementado Bogotd y Ciudad de México y el cual es denominado planes basura cero, reciclaje, y donde las
empresas prestadoras del servicio de aseo deben cubrir dichas necesidades (Rodriguez-Diaz, et al. 2022).
Asimismo, Rocha-dos-Santos et al. (2022) sefialan que la aplicacién del método ABC en la poblacién urbana
brasilena permite a las instancias gubernamentales la evaluacion de su estabilidad econémica; por esta via, la
informacién adquirida sirve para proponer diversas opciones de prestacion de servicios.

En un caso distinto, para Alcocer et al. (2019), el establecimiento de un modelo matemético multiobjetivo
para identificar la productividad de la gestion, tuvo resultados positivos en la optimizacion de cada parte del
proceso. En el cantén de Quevedo de Ecuador, la empresa principal en proveer el servicio de gestién es
EPMAGAQ, que, por medio del software Gams, evalia el coste de produccién, impacto ambiental y
satisfaccion del cliente. Resulta un modelo matemdtico capaz de mostrar alternativas de accién, y toma en
cuenta tipos de residuos, la cantidad de sitios de recoleccién, dreas de tratamiento y disposicion final.

Ademds, en el 4mbito de financiamiento, segiin Gémez-Maldonado et al. (2022), el denominado incentivo
para el aprovechamiento y la transformacién de residuos sélidos (IAT) representa una aportacién econdmica
importante que el gobierno colombiano no puede adquirir debido a que los planes de ordenamiento territorial
(POL) son una barrera que complica la adquisicién de buenos equipos, transporte y calidad de vida. De la
misma forma, Solis-Bladén y Abarca-Guerrero (2021) expresan que en Costa Rica la herramienta AFM
muestra los diversos aspectos negativos de la gestién de residuos en el distrito de Gudpiles, pues tiene un
manejo deficiente debido a la utilizacién de gestores informales para los residuos; esto crea un descontento en
la comunidad que provoca el desconocimiento de practicas de saneamiento urbano. Con respecto a la gestién
de residuos en zonas rurales, Khan et al. (2022a) sefiala que el compostaje es la opcién mds adecuada para el
tratamiento de desechos, esto debido a que la gran cantidad de residuos en estas zonas son de cardcter organico.

En el caso de Perti, precisa Huamani et al. (2020) que las técnicas utilizadas en la ciudad de Juliaca son la
segregacion, triturado, compresién y empacado como un producto; sin embargo, la adquisicién de la
infraestructura necesaria para tal fin, ademas de una gran inversion econdmica, requiere poseer terrenos,
maquinaria y capital humano. En esta investigacion, se concluye que en la ciudad de Juliaca la realidad de los
residuos se reduce en el aprovechamiento de los desechos inorganicos, lo cual abarca el 29,78% de residuos
recolectados, donde solo el 20% fue reutilizado de manera adecuada. Para tal efecto, se evaltan los diversos
residuos que mds aparecen en el distrito de Juliaca, los cuales son: papel/cartén (7,20%), pléstico (12,44%),
vidrio (7,10%) y metales (14%).

CONCLUSIONES

En este articulo de revision se dieron a conocer diversos estudios sobre el manejo en la gestién de residuos
solidos en algunos paises de América Latina, de los cuales se manifiestan aportes significativos. Al ser el 20% de
los articulos dirigidos al anélisis de Brasil, se considera a este pais como aquel que presenta mayores indices de
aportes técnicos, asi como también muestra las debilidades existentes en los procesos administrativos.

Se establece que tanto el sector publico como el privado pueden mostrar deficiencias en la ejecucién de
planes y servicios para la limpieza publica. No obstante, se involucra a empresas privadas a partir de la
necesidad del Estado de recursos materiales. La poca motivacién de los agentes gubernamentales como la
conveniencia del sector privado, impiden el adecuado manejo de los desechos, siendo la poblacién aquella que
origina estos residuos en los espacios publicos; por lo tanto, es indispensable la colaboracién del aparato estatal
para fomentar una cultura de limpieza.
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Se concluye que las deficiencias en la gestién de residuos se vinculan con la mala organizacién de agentes
participativos (poblacién, Estado, sector privado), ademds de la poca seriedad en la realizacién de normas que
regulen el manejo de desechos, lo cual da paso a la incursion del sector informal y empresas que explotan los
recursos impactando negativamente en el ambiente. De esta forma, se proyecta a impulsar técnicas innovadoras
que sean alternativas funcionales y sostenibles para paises que no cuenten con los medios para emular procesos
de paises vecinos.

89



RevisTA CIENTIFICA "VISION DE FUTUR..., 2024, voL. 28, NOUM. 2, JULI0-DICIEMBRE, ISSN: 1669-7634 / ISSN-E: 1668-8708

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1.Alcocer, P., Cevallos, O. y Knudsen, J. (2019). Mejoramiento de la gestién integral de los residuos s6lidos
urbanos en el cantén de Quevedo, Ecuador. Revista Universidad y Sociedad, 11(5), 362-367. htep://
rus.ucf.edu.cu/index.php/rus

2.Alcocer, P., Knudsen, J., Marrero, F. y Miranda, B. (2020). Modelo multicriterio para la gestién integral de
residuos sélidos urbanos en Quevedo — Ecuador. Revista de ciencias sociales, 26(4), 328-352. https://
dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7687043

3.Arteaga, C., Silva, J. y Yarasca-Aybar, C. (2023). City Solid waste management and urban environmental
quality of public space in Chiclayo, Peru. City and Environment Interactions, (20),100112. hteps://
doi.org/10.1016/j.cacint.2023.100112

4.Barros, D. y Steiner, M. (2022). Otimizagio do transporte de residuos sélidos urbanos no Estado do Parana:
repensando a localizagio de aterros sanitdrios com base em modelagem matematica. Engenharia Sanitaria

¢ Ambiental, 27(5), 987-993. https://doi.org/10.1590/51413-415220210282

5.Barros, R. y Silveira, A. (2019). Use of sustainability indicators for the assessment of urban solid waste
management in belo horizonte’s metropolitan region, MG, Brazil. Engenharia Sanitaria ¢ Ambiental,

24(2),411-423. heeps://doi.org/10.1590/S1413-41522019177499

6.Batista, M., Gusmio, R., Gongalve, O., Alves, G., Leal, W. y Rocha, I. (2021). A framework for sustainable
and integrated municipal solid waste management: Barriers and critical factors to developing countries.
Journal of Cleaner Production, 312(1), 127516. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.127516

7.Bedoya, L., y Trespalacio, A. (2022). Mangjo de residuos en edificios residenciales. Rev. Ingenierfa: Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, 9(2), 27-36. hteps://doi.org/10.26495/icti.v9i2.2259

8.Bernache, G. (2019). Evaluation of waste management systems in four municipalities of Jalisco, Mexico.
Revista Internacional de Contaminacién Ambiental, 35(2), 19-27. https://doi.org/10.20937/
RICA.2019.35.esp02.03

9.Carmen-Nifio, V., Rodriguez, A., Jurez-Lépez, A., Sampedro-Rosas, M., Reyes-Umana, M. y Silva-Gémez,
S. (2019). La importancia de la participacién y corresponsabilidad en el manejo de los residuos sélidos
urbanos. Acta universitaria, 29, 1-16. https://doi.org/10.15174/au.2019.2166

10.Cervantes, J. y Castellanos, C. (2022). Gestién de residuos sélidos urbanos en México: un caso de estudio
desde la perspectiva organizacional. Revista de Administracio de Empresas, 62(3), 1-22. heep://
dx.doi.org/10.1590/50034-759020220302

11.Espinoza L., Ziegler-Rodriguez, K., Espinoza, A., Vasquez, O., Vizquez-Rowe, 1. (2021). Closing the gap in
the municipal solid waste management between metropolitan and regional cities from developing
countries: A life cycle assessment approach. Waste Management, 124, 314-324. https://doi.org/10.1016/
j-wasman.2021.02.020

12.Ferronato, N., Portugal, G., Guisbert, E. y Torretta, V. (2021). Assessment of municipal solid waste
collection in Bolivia: Perspectives for avoiding uncontrolled disposal and boosting waste recycling
options.  Resources,  Conservation  and  Recycling,  167(5).  https://doi.org/10.1016/
j.resconrec.2020.105234

13.Garcfa, R., Socorro, A.y Vanessa, A. (2019). Manejo y gestién ambiental de los desechos sélidos, estudio de
casos. Revista Universidad y Sociedad, 11(1), 265-271. http://scielo.sld.cu/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=5221836202019000100265&Ing=es&tlng=es

90



EDpILBERTO NAJAR MARIN, MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN ZONAS URBANAS EN AMERICA LATINA

14.Gémez-Maldonado, A., Ospina-Espita, L., Rodriguez-Lesmes, P. y Rodriguez-Rodriguez, M. (2022).
Barriers and opportunities for waste pickers within solid waste management policy in Colombia. Waste
Management, 163, 1-11. https://doi.org/10.1016/j.wasman.2023.03.020

15.Gonzalez-Jiménez, Y. y Villalobos-Morales, J. (2021) Manejo ambiental de residuos orgénicos: estado del
arte de la generacién de compostaje a partir de residuos solidos provenientes de sistemas de trampas de

grasa y accite. Tecnologia en Marcha, 34(2), 11-22. https://doi.org/10.18845/tm.v34i2.4843

16.Gutiérrez, R. y Stevanato, A. (2021). Emprendedurismo, movilizacién social e innovacién: la gestién de
residuos en municipios argentinos. Revista iberoamericana de estudios municipales, (24), 47-67. hteps://

doi.org/10.32457/RIEM24.1504

17.Huamani, C., Tudela, J. y Huamani, A. (2020). Gestién de residuos sélidos de la ciudad de Juliaca — Puno
— Perti. Revista de Investigaciones Altoandinas, 22(1), 106-115. http://dx.doi.org/10.18271/
ria.2020.541.

18.Khan, A. Lépez-Maldonado, E., Alam, S., Khan, N., Lépez, J., Méndez, P., Abutaleb, A., Ahmed, S., Singh,
L. (2022a). Municipal solid waste generation and the current state of waste-to-energy potential: State of
art review. Energy Conversion and Management, 267, 1-15. https://doi.org/10.1016/
j.enconman.2022.115905

19.Khan, A., Lépez-Maldonado, E., Khan, N., Villarreal-Gémez, L., Munshi, F., Alsabhan, A., Perveen, K.
(2022b). Current solid waste management strategies and energy recovery in developing countries — State
of art review. Chemosphere, 291, 1-15. https://doi.org/10.1016/j.chemosphere.2021.133088

20.Kumar, A., Singh, E., Mishra, R., Lien, S. y Kumar, S. (2023). Global trends in municipal solid waste
treatment technologies through the lens of sustainable energy development opportunity. Energy, 275,
127471. https://doi.org/10.1016/j.energy.2023.127471

21.Leal, T. y Sampaio, R. (2021). Gestiao dos residuos sélidos: o caso do consércio de desenvolvimento
sustentdvel do alto sertao na Bahia. Revista Brasileira de Gestao Urbana, 13, ¢20180123. https://doi.org/
10.1590/2175-3369.013.e20180123

22.Lépez, D., Castelo, B., Alberto, C. (2021). Social metabolism and material Flow analysis applied to waste
management: A study case of Autonomous City of Buenos Aires, Argentina. Waste Management, 126,
843-852. https://doi.org/10.1016/j.wasman.2021.04.014

23.Lépez-Yamunaqué, A. y Iannacone, J. (2021). La gestion integral de residuos sélidos urbanos en América
Latina. PAIDEIA XXI, 11(2). https://doi.org/10.31381/paideia.v11i2.4087

24.Lozano, P., y Barbardn, H. (2021). La gestién ambiental en los gobiernos locales en América Latina.
Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, 5(1), 212-228. https://doi.org/10.37811/
cl rem.v5il.221

25.Machi, L. & McEvoy, B. (2012). The Literature Review. Six Steps to Success. California: Corwin.

26.Mathias, R. (2021). Management of solid waste from health services according to the National Solid Waste
Policy: a study conducted in the South of the Brazil. Gestao & Produgio, 28(4), ¢5727. https://doi.org/
10.1590/1806-9649-2021v28¢5727

27.Mendoza, A. (2020). Megaciudades: contexto, cambio climdtico y el reto de la sostenibilidad urbana.
Corporacién Universitaria del Caribe - CECAR, 7(1), ¢480. https://doi.org/10.21892/2422085X.480

28.Meza de Luna, A., Garcia, E., Gonzilez, R., Sierra, R., Chédvez, F., y Reyes, R. (2022). Disefio y construccién

de extrusora de PET reciclado. Conciencia Tecnoldgica, (63), 1-11. https://www.redalyc.org/articulo.oa?
id=94472192003

91



RevisTA CIENTIFICA "VISION DE FUTUR..., 2024, voL. 28, NOUM. 2, JULI0-DICIEMBRE, ISSN: 1669-7634 / ISSN-E: 1668-8708

29.Novais, J. y Marquez, J. (2020). Los residuos sélidos urbanos municipales en Luanda, caracterizacién y
consecuencias ambientales de su inadecuada gestién. Centro Aztcar, 47(1), 33-42. htep://scielo.sld.cu/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=52223-48612020000100033&Ing=es&tIng=es

30.0campo, J. (2021). La integracién de los recicladores latinoamericanos o la creacién de un nuevo margen.
Kavilando, 13(1), 29-38. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8652517

31.0Ortega-Ramirez, A., Marin-Maldonado, D. y Castro, N. (2021). Problemas de la Generacién, Disposicién y
Tratamiento de los Residuos Sélidos en el Municipio de Quibdd, Colombia. Produccién + Limpia,

16(2), 179-196. https://doi.org/10.22507/pml.v16n2a9

32.0rtiz-Alvarez, C., Alfaro-Cordova, E., Bielli, A, Mangel, J., Alfaro-Shigueto, J. (2022). Solid waste
assessment in a coastal fishing community in Peru. Marine Pollution Bulletin, (178), 1-9. https://
doi.org/10.1016/j.marpolbul.2022.113632

33.Pimienta-Serrano, E. y Pacheco-Bustos, C. (2022). Perspectivas sobre el impacto ambiental de las
actividades antropogénicas y la generacién de residuos sélidos en playas del Caribe colombiano.
Ingenierfa y competitividad, 24(2), €30211365. https://doi.org/10.25100/iyc.v24i2.11365

34.Rocha-dos-Santos, W., Leite, W. y Schalch, V. (2022). Aplicacao do activity-based costing na gestao de
residuos solidos: um estudo de caso. Engenharia Sanitaria e Ambiental, 27(6), 1105-1111. hteps://
doi.org/10.1590/S1413-415220220104

35.Rodriguez, A.y Baca, K. (2022). Generacién de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) analisis de una década de
gestién en paises de Europa y América. Revista Ecuatoriana de Medicina y Ciencias Bioldgicas, 43(1),

49-61. hteps://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8714767
36.Rodriguez-Diaz, A., Diaz-Mendoza, C., Pasqualino, J. y Bahamén-Restrepo, A. (2022). Andlisis

comparativo de los planes de gestién de residuos sélidos de Bogota D.C y Ciudad de México. Produccion
+ Limpia, 17(1), 111-135. hetps://doi.org/10.22507/pml.v17nla7

37.Rojas, A., Chung, P., y Correa, D. (2022). Servicios urbanos para la construccién de resiliencia en los
espacios publicos de tipo abierto en México. Vivienda Y Comunidades Sustentables, (11), 23-49.
https://doi.org/10.32870/rves.v0il11.178

38.Sénchez-Mufioz, M., Cruz-Cerén, J. y Maldonado-Espinel, P. (2019). Gestién de residuos sélidos urbanos
en América Latina: un andlisis desde la generacidn. Revista Finanzas y Politica Econdmica, 11(2),

321-336. http://dx.doi.org/10.14718/revtinanzpolitecon.2019.11.2.6
39.Sandoval, C. (2002). Investigacion cualitativa. Colombia, ARFO Editores

40.Segura, A., Rojas, L. y Pulido, Y. (2020). Referentes mundiales en sistemas de gestién de residuos sélidos.
Revista Espacios, 41(17), 1-9. hetp://bdigital2.ula.ve:8080/xmlui/654321/9377

41.Severiche, C., Vidal, C., Munoz, D., Martelo, R. y Gordon, Y. (2021). Condiciones inseguras de las politicas
publicas ambientales en cooperativas de recicladores de residuos sélidos urbanos. Revista AVFT, 40(8),

823-819. https://doi.org/10.5281/zenodo.5791116

42.Solis-Blandén, A. y Abarca-Guerrero, L. (2021). Andlisis de flujo de materiales de los residuos sélidos del
distrito de Gudpiles. Revista Tecnologia en Marcha, 34(4), 63-74. https://doi.org/10.18845/
tm.v34i4.5883

43.Torres, V. y Lange C. (2022). Rotas tecnoldgicas, desafio ¢ potencial para valoragio energética de residuo
sélido urbano por coprocessamento no Brasil. Engenharia Sanitaria ¢ Ambiental, 27(1), 25-30. hteps://
doi.org/lO. 1590/S1413-415220210221

44 Vargas, A., Diaz, D., Jaramillo, S., Rangel, F., Villa, D., y Villegas, J. (2022). Improving the tactical planning

of solid waste collection with prescriptive analytics: a case study. Production, 32, ¢€20210037. https://
doi.org/10.1590/0103-6513.20210037

92



EDpILBERTO NAJAR MARIN, MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN ZONAS URBANAS EN AMERICA LATINA

45.Veiga de Cabo, J, Fuente Diez, E, & Zimmermann Verdejo, M. (2008). Modelos de estudios en
investigacion aplicada: conceptos y criterios para el disefio. Medicina y Seguridad del Trabajo, 54(210),
81-88. htep://scielo.isciii.es/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=50465-546X2008000100011&Ing=es&tlng=es

46.Villa-Cdceres, V. (2022). Una estrategia diddctica en educacién ambiental con base en el mancjo de
residuos sélidos. Investigacion y Postgrado, 37(1), 159-187. https://www.revistas-historico.upel.edu.ve/
index.php/revinpost/article/view/10099

47.Villagémez, M., Cuesta, R., Sili, M. y Vieyra, A. (2020). Metodologfa para el andlisis de las practicas y
politicas de ordenamiento territorial en América Latina. El caso de Argentina, Ecuador, México y
Paraguay. Instituto Panamericano de Geografia e Historia, Revista Geografica, (160), 57-89. https://
doi.org/10.35424/rege0.160.2019.745

48.Zambrano, C., Macfas, J., y Medina, N. (2022). Buenas practicas en el manejo de residuos electrénicos en
América Latina. Revista Estudios del Desarrollo Social: Cuba y América Latina, 10(1), 5. heep://
scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=52308-01322022000100005&Ing=es&tlng=es

RESUMEN BIOGRAFICO

Edilberto Najar Marin

Profesional vinculado a las Ciencias Administrativas, con estudios de posgrado en Maestria en Gestién
Puablica y estudiante del doctorado en Gestidn Publica y Gobernabilidad, con experiencia laboral en la
Seguridad Social en el Pert en las dreas de Seguros, Finanzas, Planeamiento Estratégico.

93



Predalyc

UAEMEX

Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=357977785005

Como citar el articulo
NUmero completo
Mas informacién del articulo

Pagina de la revista en redalyc.org

Sistema de Informacién Cientifica Redalyc

Red de revistas cientificas de Acceso Abierto diamante
Infraestructura abierta no comercial propiedad de la
academia

Edilberto Najar Marin

Manejo de residuos sélidos en zonas urbanas en América
Latina

Solid waste management in urban areas of Latin America

Revista Cientifica "Vision de Futuro”

vol. 28, nim. 2, p. 78 - 97, 2024

Universidad Nacional de Misiones, Argentina
visiondefuturo@fce.unam.edu.ar

ISSN: 1669-7634 [ ISSN-E: 1668-8708

DOI: https://doi.org/10.36995/
j.visiondefuturo.2024.28.02.003.es

©@O®SO®
CC BY-NC-SA 4.0 LEGAL CODE

Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-
Compartirlgual 2.5 Argentina.



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=357977785005
https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=357977785005
https://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=3579&numero=77785
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=357977785005
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=3579
https://doi.org/10.36995/j.visiondefuturo.2024.28.02.003.es
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/ar/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/ar/

