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Resumen

Las estrategias de aprendizaje son actividades o procesos mentales que llevan a cabo los/as estudiantes,
intencionalmente para procesar, entender y adoptar la informacién que reciben en el proceso educativo.
Objetivo: Describir las estrategias de aprendizaje de estudiantes de la Carrera de Enfermeria, Universidad
Santo Tomas Temuco-Chile, y determinar la correspondencia entre ellas con el rendimiento académico y
variables sociodemograficas.

Meétodos: Se realiz6 un estudio no experimental de corte transversal. La muestra, no-probabilistica, de
conveniencia, conformada por 185 estudiantes de enfermeria de todos los niveles. Se utiliz6 la Escala
de Estrategias de Aprendizaje ACRA-Abreviada (Adquisicién, Codificacién, Recuperacion y Apoyo de la
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informacién). Se usé el Programa Stata 11.0, para comparar promedios la prueba t-test y ANOVA, y la
correlacién de Pearson, para la relacién entre variables cuantitativas.

Resultados: Los estudiantes emplean un nimero importante de estrategias, principalmente las de repeti-
cién y relectura (adquisicién) y las de apoyo social (apoyo). Las mujeres utilizan mas estrategias que los
hombres, encontrandose diferencias en las de selecciéon y organizacién (codificaciéon) de elaboracion
(codificacién) y de subrayado (adquisicién). No se encontraron relaciones consistentes entre el uso de
estrategias y el rendimiento académico.

Conclusion: Se conocen un nimero importante de estrategias y hacen uso de ellas, pero no de manera
profunda, empleandolas basicamente como elementos de memorizaciéon y apoyo al aprendizaje. Se
propone, realizar diagndstico de estrategias al ingreso universitario, capacitacién docente y establecer
programas donde se promueva la capacidad en los educandos de gestionar su aprendizaje, y la evaluacion
autentica de los contenidos.

Palabras clave: Estudiantes de enfermeria; educacién en enfermeria; evaluacién de programa de enfer-
meria; Chile.

Abstract

Learning strategies are mental processes or activities intentionally carried out by students to process,
understand, and adopt the information being received during the education process.

Objective: To describe the learning strategies of students in the Nursing Program, Santo Tomas University,
Temuco-Chile, and determine their relationships with academic performance and other sociodemo-
graphic variables.

Methods: This is a transversal and non-experimental study with a non-probabilistic and by convenience
sample constituted by 185 nursing students from all levels. The ACRS-Abbreviated Learning Strategies
Scale (Acquisition, Coding, Recall, Support to information) was used. The Strata 11.0 was used to calcu-
late averages, T-test, ANOVA, and Pearson correlations.

Results: Students use diverse strategies, mainly those related to repetition and rereading (acquisition) and
those related to social support. Female students use more strategies than male students; and differences
were found on those strategies related to selection, organization and elaboration (coding), and high-
lighting (acquisition). No consistent relationships between the use of strategies and the academic per-
formance were found.

Conclusion: While several learning strategies are known, though not extensively used, they are basically
applied as a memorization tool. A proposal is presented to develop the assessment of learning strategies
during enrollment, and support teacher training, while at the same time establishing programs to im-
prove the capacity of students to manage their learning process.

Keywords: Students, nursing; education, nursing; nursing evaluation research; Chile.

Resumo

As estratégias de aprendizagem sdo atividades ou processos mentais que realizam os/as estudantes, inten-
cionalmente para processar, entender e adoptar a informagdo que recebem no processo educativo.
Objetivo: Descrever as estratégias de aprendizagem de estudantes da Carreira de Enfermagem, Universida-
de Santo Tomas Temuco-Chile, e determinar a correspondéncia entre elas com o desempenho escolar e
variaveis sociodemograficas.

Meétodos: Realizou-se um estudo nao experimental de corte transversal. A amostragem, ndo-probabilistica,
de conveniéncia, conformada por 185 estudantes de enfermagem de todos os niveis. Utilizou-se a Escala
de Estratégias de Aprendizagem ACRA-Abreviada (Aquisigdo, Codificacdo, Recuperagio e Apoio da infor-
macao). Usou-se o Programa Stata 11.0, para comparar a média da proba t-test e Anova, e a correlagdo
de Pearson, para a relagio entre varidveis quantitativas.
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Resultados: Os estudantes empregam um numero importante de estratégias, principalmente as de repeticdo
e releitura (aquisigdo) e as de apoio social (apoio). As mulheres utilizam mais estratégias quanto os ho-
mens, encontrando-se diferencas nas de selecdo e organizagio (codificagdo) de elaboragdo (codificacio)
e de sublinhado (aquisi¢do). Ndo se encontraram relagdes consistentes entre o uso de estratégias e o
desempenho escolar.

Conclusio: Conhecem-se um ndmero importante de estratégias e fazem uso delas, mas nio de maneira
profunda, empregando-as basicamente como elementos de memorizagao e apoio a aprendizagem. Pro-
poe-se, realizar diagndstico de estratégias para o ingresso universitario, capacitagio docente e estabelecer
programas onde se promova a capacidade nos aprendizes de gerenciar sua aprendizagem, e a avaliagdo
autentica dos contetidos.

Palavras chave: Estudantes de enfermagem; educagio em enfermagem; avaliagido de programa de enfer-

magem; Chile.

Introduccion

Una nueva mirada en la educacién implica no sélo un cambio profundo de tipo estructural, centrado
en la adecuacién de las Universidades a determinados rasgos formales comunes a todas las Instituciones
de Educacién Superior!, sino, un enfoque diferente de la docencia, en la cual se produzcan cambios que
incidan de manera positiva en el binomio ensefianza-aprendizaje’.

En este contexto, un factor clave en la innovacién docente universitaria radica en desplazar su punto
de gravedad desde el énfasis en la ensefianza hacia la prioridad del aprendizaje. De este modo, la prin-
cipal funcién del docente es facilitar y guiar al estudiante para que pueda acceder intelectualmente a
los contenidos y practicas profesionales de una determinada disciplina®. Esto requiere de un sistema de
aprendizaje auténomo y tutorizado, que posibilitard al educando llegar a construir el conocimiento e
interpretar de forma significativa el mundo que le rodea*, por lo cual es imprescindible considerar que
el aprendizaje ha de concebirse como un proceso que tiene lugar a lo largo de toda la vida®.

Esta concepcion debe descansar en el desarrollo de estrategias fundamentadas en principios de tipo
constructivista que permitan al estudiante aprender a aprender, lo cual genere un ambiente que les propicie
incrementar su autonomia y fomente el pensamiento critico y la reflexién sobre su proceso de aprendi-
zaje®. Asi mismo, el profesorado debe emplear didacticas educativas que faciliten aprender a hacer y aprender
de forma colaborativa junto a sus iguales’. Puesto que el principal protagonista en la Educacién Supe-
rior es el alumnado, implica atender a los componentes cognitivos y afectivo-motivacionales del apren-
dizaje. Respecto a los primeros, se plantea que las llamadas estrategias cognitivas o de aprendizgje integran
pensamientos y comportamientos, que facilitarian la adquisicién de informacién y su integraciéon con
los conocimientos previos ya existentes, asi como la recuperacion de la informacién disponible®. A su
vez, existe una clasificacion de estrategias en adquisicién de informacién, apoyo al proceso de informa-
cién y codificacién de informacion’.

El aprendizaje estratégico centra su atencién en los pensamientos, comportamientos, motivaciones,
actitudes y creencias, tanto encubiertas como manifiestas, que se relacionan signiﬁcativamente con el
éxito en el aprendizaje a nivel universitario y que pueden ser alterados con intervenciones educativas,
como lo demuestran en diversas investigaciones'®.

En concordancia con lo anterior, es evidente la necesidad de analizar y desarrollar las estrategias de
aprendizaje de los estudiantes universitarios''; asi como de disefiar e implementar en la universidad pro-
gramas para acrecentar la motivacién de los educandos y la autorregulacién durante el estudio, lo cual
mejora la toma de conciencia y control sobre lo que va a aprender, cémo va a aprender e incrementar la
calidad de su educacién y el rendimiento académico'”.

El estudio de la relacion existente entre el rendimiento académico y las estrategias de aprendiza-
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je ha ido aumentando considerablemente en los tltimos afios"*™'°. Este interés viene determinado,
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fundamentalmente, por dos aspectos. En primer lugar, la aparicién de trabajos que derriban la idea,
ampliamente extendida en las comunidades universitarias, de que un estudiante en este nivel, por el
simple hecho de serlo, se encuentra perfectamente capacitado para afrontar sus estudios con éxito, que
éste depende exclusivamente de su esfuerzo'? '* 7. En segundo lugar, debido a los cambios propuestos
por el Espacio Europeo de Educacién Superior, el cual genera una nueva estructura, en la que el peso
del proceso de ensefianza-aprendizaje pasa de la labor docente del profesor, a la actividad que desarrolla
el estudiante, dado que se comienza a reconocer el trabajo que este realiza de manera individual o en
grupo, con asesoria en tutorias, y disminucién en nimero de clases presenciales, lo que aumenta la im-
portancia de la autonomia y la capacidad de autorregulacién a la hora de afrontar sus estudios'”.

Chile no ha quedado ajeno a estas innovaciones educativas. Desde 1981, se ha producido un cambio
paradigmatico con la creacién de Universidades Privadas, Institutos Profesionales y Centros de Forma-
cién Técnica, lo que provocd aumento en el porcentaje de matriculas, que habia caido un 30% desde
1975, y diversificacion del sistema de Educacién Superior al estimular la competencia entre las Institu-
ciones'®. Todo ello, conllevé a una masificaciéon del acceso, lo cual implico una poblacién estudiantil mas
grande y diversa'®, esto trajo como consecuencia, que en muchas ocasiones ingresan alumnos a la Edu-
caciéon Superior sin las competencias minimas que requieren los Planes de Estudio'?, mds atin, la mayoria
no son capaces de autorregular su propio proceso de aprendizaje. Desde hace tiempo, se advirtié que
la falta de estrategias y procesos de autorregulacién para enfrentar el proceso de formacion es el factor
principal del fracaso universitario®. Este planteamiento genera dos situaciones posibles: persistencia en
sus ideales a costa de muchos afios repetidos con un rendimiento deficiente y/o desercién prematura.

Por lo anterior, en Chile existe una desigualdad educativa de base. Las Universidades, en gran medida,
no se encuentran preparadas para implementar practicas que aseguren 6ptimos resultados académicos
ni la adecuada adquisicién de competencias en los estudiantes. Las instituciones no estin ofreciendo
oportunidades segun especificidades y requerimientos de los educandos, sino mas bien, discriminan en
la practica a favor de unos y en desmedro de otros®'.

Segiin manifiesta el Consejo Superior de Educacién, las consecuencias de los problemas de rendi-
miento puede ser la brecha de conocimientos por debilidades en contenidos, escasos habitos de estudio,
metodologias de enseflanza y aprendizajes diferentes en Educacion secundaria y terciaria, los de Colegios
municipalizados son los que tendrian mds debilidades académicas previas??.

Por todo lo antes mencionado, trabajar el aprendizaje de estrategias en las distintas etapas del sistema
educativo es fundamental, ya que el uso de éstas influye de manera importante, junto con otros factores,
en el rendimiento académico de los estudiantes?® **. Ademads, es imposible que los estudiantes puedan
aprender todos los conocimientos, habilidades y actitudes que van a necesitar para su vida futura. Por
ello, es necesaria la formacién en habilidades para aprender a aprender, de manera auténoma y con eficacia,
permanentemente, con herramientas que van a facilitar su progresivo desarrollo personal y profesional®.

Diversos estudios han encontrado que las estrategias de aprendizaje se relacionan de forma directa
con la calidad de éste y permiten identificar las causas del nivel de rendimiento de los/as estudiantes?®.
Puede suceder que dos educandos con el mismo potencial intelectual, la misma motivacién y receptores
del mismo tipo de enseflanza tengan un rendimiento diferente debido a que utilizan estrategias de aprendizaje
distintas.

Al respecto, los estudiantes con alto promedio académico tienden a emplear estilos activos y estrate-
gias metacognitivas?’, las mujeres a diferencia de los hombres obtienen mayor puntuacion en las escalas
de actitud, motivacién, administracién de tiempo, ayudas de estudio y autocomprobacién?®, ellas utili-
zan mas estrategias de adquisicién, recuperacion y apoyo al procesamiento de la informacioén, asi como
las de codificacién, ademads de mayor uso de técnicas de organizacién® *, también el género femenino
obtiene un mayor rendimiento y una distribucién mas equilibrada de sus estilos y estrategias de apren-
dizaje dentro de una misma Carrera y entre las diferentes Carreras®.

Relacién entre estrategias de aprendizaje y rendimiento académico: estudiantes
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Estudios evidencian que los educandos con mejor rendimiento presentan mayor autoestima acadé-
mica y familiar, suelen usar estrategias de aprendizaje mas complejas®’, al igual que aquellos expuestos
al aprendizaje basado en problemas®. Existe una relacién significativa entre rendimiento académico y
uso de estrategias de aprendizaje, la motivacién es el componente del aprendizaje estratégico que mejor
predice el rendimiento académico®”. Los que utilizan estrategias de aprendizaje mas complejas presentan,
significativamente, mejor rendimiento académico®' y también en aquellos que hacen uso de mejores y
mas estrategias®.

Las estrategias mads utilizadas son la lectura y la relectura del material de estudio, a través de la selec-
cién de ideas importantes y la reorganizacién de la informacién®?, las de elaboracién y organizacion,
antes que de repaso®*. El estilo reflexivo y pragmatico se correlaciona con alto rendimiento académico y
con estrategias de aprendizaje profundas®.

Las debilidades en metodologias de ensefianza y aprendizaje ocasionan problemas de rendimiento
académico, como también la brecha entre las exigencias de la Carrera y la formacién base adquirida en
afos anteriores al ingreso a la Universidad, entre estas: debilidades en contenidos, escasos habitos de es-
tudios, metodologias de enseflanza y aprendizaje de la Universidad comparada con las de colegios, entre
otras; la mejora en el rendimiento no es sélo producto del aumento en los contenidos ni de los cambios
curriculares, sino también de la habilitacién en destrezas intelectuales®”.

Finalmente, se puede mencionar que la tasa de intento y la eficiencia se relacionan con el uso de
estrategias que fomentan un aprendizaje significativo y autorregulado, el éxito, ademads se relaciona
con un procesamiento cognitivo mas profundo y con la basqueda de aplicabilidad de los contenidos
estudiados®.

En el contexto de este estudio, la realidad de la Carrera de Enfermeria, Universidad Santo Tomas
(UST) a nivel central y local, no estd ajena a los problemas descritos si se considera el perfil de estudiante
que recibe, ya sea por el Proceso de Admisién Regular o el Especial. Para el primero el 80% provienen
de Liceos Cientifico Humanistas y Técnicos Profesionales Municipalizados o Particulares Subvencionados,
promedio de Prueba de Selecciéon Universitaria (PSU) en 500 puntos y nivel socioeconémico medio
bajo y para el segundo no se considera puntaje PSU, pueden calificar titulados o estudiantes con al menos
dos semestres cursados en otras Instituciones de Educacién Superior, deportistas destacados y aquellos
que hayan finalizado su Enseflanza Media en el extranjero®.

En cuanto a la desercién de estudiantes, de acuerdo al Informe de Gestién Primer Semestre, existen
las de Retiro temporal: baja carga horaria para el semestre o imposibilidad de inscribir asignaturas en el se-
mestre lectivo debido a reprobacién de prerrequisitos; un porcentaje menor se debe a embarazos o pro-
blemas de salud; Retiro definitivo: bajo rendimiento académico o embarazo o cambio de Sede (traslado de
domicilio y causales econémicas). La Tasa de retencion en los dos primeros afios se encuentra sobre el pro-
medio histérico nacional. Respecto al Tiempo de egreso, a nivel local el tiempo promedio es de 12.9 semes-
tres, es decir, 2.9 semestres por sobre la duracién tedrica esperada de la Carrera que es de 10 semestres®.

Dentro de las limitaciones de los estudiantes destaca, a juicio de los docentes de Enfermeria, que
en general se observan con inadecuadas técnicas y habitos de estudio, dificultades para tomar apuntes,
limitaciones en la expresién oral y escrita, poca inclinacién a la lectura, cultura general limitada a sus
intereses muy personales.

Especificamente, en virtud de la relevancia que tienen las estrategias de aprendizaje para la mejora de
los indicadores antes mencionados, y frente a la inexistencia de investigaciones en este foco, se realizé
un estudio no experimental de corte transversal durante el segundo semestre de 2015, cuyo objetivo fue:
relacionar las estrategias de aprendizaje de los estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la Universidad
Santo Tomas sede Temuco, con el rendimiento académico y variables sociodemograficas. En tanto los
especificos se orientaron a: a) caracterizar sociodemograficamente la poblacién en estudio: sexo, edad,
tipo de colegio y tipo de formacion, b) determinar el rendimiento académico con base en: el numero
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de asignaturas reprobadas, promedio general acumulado, y notas de ensefianza media, ¢) identificar las
estrategias de aprendizaje que utilizan los alumnos d) comparar los factores y dimensiones de las estra-
tegias de aprendizaje segun sexo, edad, colegio y tipo de colegio, asignaturas reprobadas y promedio
ponderado.

La importancia de realizar esta investigacién radica en que la mejora en el rendimiento no es sélo
producto del aumento en los contenidos ni de los cambios curriculares, sino también de la habilitacion
en destrezas intelectuales, lo cual se logra con estrategias que faciliten el aprendizaje de destrezas cogni-
tivas y que fomenten el aprendizaje auténomo?® . Por otra parte, al entender las formas de procesamiento
de la informacion, es posible mejorar el rendimiento académico, producto del incremento de la efectivi-
dad académica y del consiguiente aprendizaje significativo, que implica comprender, relacionar la nueva

informacion con inclusores previos, interaccion con los contenidos y relacion con lo cotidiano®®*.

Métodos

Se trata de una investigacién no experimental de corte transversal, y de acuerdo con su finalidad, a un
estudio correlacional, ya que asocia variables, para establecer la relacion que se generan entre ellas*>*!.

La muestra se constituyé por Estudiantes de Enfermeria de la Universidad Santo Tomads-Temuco de
todos los niveles de la Carrera. Fue no probabilistica, de conveniencia o por seleccion intencionada®?,
conformada por 185 (de un total de 232) matriculados en el segundo semestre, afio 2015 y que se en-
contraban presentes en el momento de la aplicacién del instrumento.

Se utilizé el instrumento Escala de Estrategias de Aprendizaje ACRA-Abreviada (Adquisicién, Codifi-
caciéon, Recuperacion y Apoyo de la Informacién), para estudiantes universitarios*, el cual fue aplicado
durante noviembre del afio 2015, previa autorizacién de los Directivos y docentes de la Carrera y Con-
sentimiento Informado de las/os estudiantes.

Es un instrumento de autoinforme, publicado en castellano y basado en los principios del proce-
samiento de la informacién de la teoria cognitiva**. Toma la denominacién de Abreviada a partir de su
elaboracién de acuerdo a la original’, destinada a alumnos secundarios. Consta de 44 items, cada uno de
los cuales enuncia una estrategia de aprendizaje posible de ser utilizada por estudiantes universitarios. Se
responde de acuerdo con una escala Likert de cuatro opciones que va de la menos a la mas utilizada. El
conjunto total de items ha sido seleccionado en funcién de tres dimensiones y 13 factores que intervie-
nen en la adquisicién de la informacion, la codificacién, la recuperaciéon y el apoyo: para su validacion
se efectué un ANOVA entre el uso de estrategias de aprendizaje y el nivel de rendimiento académico. Los
indices de fiabilidad de la Escala ACRA—Abreviada para estudiantes universitarios son aceptables, con un
alpha global de 0.8828**,

Con los datos obtenidos se constituyé una base de datos en Excel; el procesamiento de la informacién
se realizé con el Programa Stata 11.0.

Se realizaron estadisticas descriptivas en tablas, grafico de puntos, se obtuvieron medidas de ten-
dencia central y varianza. Para la comparacién de los promedios se usé la prueba t-test y ANOVA, segtin
corresponda, la relacién entre variables cuantitativas con el coeficiente de correlacion de Pearson. Nivel
de significacién utilizado fue de 5%.

Inicialmente, se realizé la descripcidn estadistica sociocultural de la muestra, luego se detallaron
académicamente a los estudiantes. Aqui se consideraron aspectos académicos previos al ingreso a la
Universidad y de desempefio durante su Carrera. Posterior a ello, se describi6 el grado de uso de estra-
tegias de aprendizaje a través del cuestionario Escala de Estrategias de Aprendizaje ACRA-Abreviada®, aplicada a
185 estudiantes, la cual se respondié de acuerdo con una escala Likert de cuatro opciones, 0 (nunca), 1
(a veces), 2 (bastantes veces) y 3 (siempre), se tomé como punto de corte una puntuacién superior al
75% de su utilizacién académica.
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A continuacién, se aplicaron las pruebas estadisticas de correlacién entre el uso de Estrategias de
aprendizaje y Rendimiento académico, expresados en el Promedio, Asignaturas reprobadas, tipo de For-
macién de enseflanza media, tipo de Colegio de procedencia y Edad.

Los aspectos éticos fueron resguardados de la siguiente forma: solicitud de autorizacién a investiga-
dores de la Escala ACRA-Abreviada mediante correo electrénico enviado al autor, aprobacién y solicitud
de permisos a autoridades correspondientes de la Institucién, se comunicaron los fines de estudio, y For-
mulario de Consentimiento Informado, que garantiza el anonimato y la confidencialidad de los datos*’.

Resultados

Los resultados se presentan en relacién con los objetivos del estudio. La caracterizacion sociodemografica
de la poblacién en estudio segtin sexo, edad, tipo de colegio y tipo de formacion, se muestran en la Tabla
1, donde se observa que la mayoria son mujeres, provienen de colegios municipales y de formacién

cientifico humanista.

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas

n %
Sexo
Mujer 151 81.6
Hombre 34 18.4
Tipo de Colegio de procedencia
Particular 10 5.4
Particular subvencionado 81 43.8
Municipal 94 50.8
Tipo de formacién previa
Cientifico humanista 153 82.7
Técnico profesional 32 17.3
Edad (media £ DE) 23.8 £3.87
Min. y max. 18y 44

Con respecto al segundo objetivo, se puede mencionar que el nimero de asignaturas reprobadas,
promedio general acumulado y notas de ensefianza media, los estudiantes presentan entre 0 y 20 asig-
naturas reprobadas. El 16.2% de ellos va al dia respecto a su avance curricular, es decir, no ha repetido
ninguna asignatura en todos sus afos de Carrera. El 71.3%, presentan dos o mas asignaturas reprobadas,
dato importante a considerar cuando se establecen los indicadores de casos criticos. En relacién con
el Promedio General Acumulado que presentan los estudiantes de la Carrera, los datos muestran que
el minimo corresponde a un 4.2, mientras que el maximo alcanzado es un 6.0, con un promedio de
5.1%0.33 (escala de notas de 1 a 7).

En laTabla 2 se presentan los Factores de la Dimensién I Estrategias cognitivas y de Control del apren-
dizaje, en relacién a las estrategias de aprendizaje de la escala ACRA abreviada. Se aprecia que en el Factor
I: Seleccién y organizacion, el promedio de las frecuencias mads alto es un 2.0, que corresponde al item
6 Antes de responder a un examen evoco aquellos agrupamientos de conceptos (resimenes, esquemas, secuencias, diagramas, mapas con-
ceptuales) realizados a la hora de estudiar. En tanto en el Factor II: Conciencia de la funcionalidad de las estrategias
se presenta el item 14 con un 2.3, He caido en la cuenta que es beneficioso (cuando necesito recordar informaciones para un
examen, trabgjo, etc.) buscar en mi memoria las nemotecnias, dibujos, mapas conceptuales, etc., que elaboré dl estudiar. En el Factor
III: Estrategias de elaboracién es un 2.2 para el item 17, Me ayuda a recordar lo aprendido el evocar sucesos, episodios
o anécdotas (es decir “claves™), ocurridos durante la clase o en otros momentos del aprendizaje. En el Factor V: Planificacién y
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control de la respuesta en situacion de evaluacién es un 2.3 para el item 19, Frente a un problema o dificultad
considero, en primer lugar, los datos que conozco antes de aventurarme a dar una solucién intuitiva. En el Factor VII: Subrayado
esun 2.3 para el item 7, En los libros, apuntes u otro material a aprender, subrayo en cada parrafo las palabras, datos o frases que
me parecen mds importantes. En el Factor IX: Repeticion y relectura es un 2.6 para el item 25, Cuando el contenido
de un tema es denso y dificil vuelvo a leerlo despacio, éste es el que tiene el mds alto promedio de las frecuencias de
todos los factores de esta Dimension.

Tabla 2. Factores de la Dimensién | Estrategias cognitivas y de Control del aprendizaje, n=185 ( Porcentajes)

Nunca Aveces Bastantes Siempre
veces
item % % % % Prom DS

Factor I: Seleccion y organizacion

1 7.0 28.6 36.7 27.5 1.8 0.9
2 12.4 42.1 31.3 14.0 1.4 0.9
3 7.0 35.3 32.6 24.8 1.6 0.9
4 13.5 28.1 33.5 24.4 1.6 1.0
5 2.7 33.7 44.5 19.0 1.7 0.8
6 4.3 18.9 41.0 35.6 2.0 0.8
Total 1.8 0.6

Factor II: Conciencia de la funcionalidad de las estrategias

11 2.1 13.6 43.1 40.9 2.2 0.8
12 3.8 20.2 55.1 20.7 1.9 0.7
13 0.5 15.7 43.8 40.0 2.2 0.7
14 2.7 11.3 36.7 49.1 2.3 0.8
15 4.8 28.2 43.4 23.3 1.8 0.8
Total 2.1 0.6

Factor III: Estrategias de elaboracion

16 3.2 20.5 37.4 38.9 2.1 0.9
17 1.6 15.8 37.8 44.8 2.2 0.8
18 2.7 17.3 41.0 38.9 2.1 0.8
Total 2.2 0.6

Factor V: Planificacion y control de la respuesta en situacion de evaluacion

19 0.5 10.8 42.7 45.9 2.3 0.7
20 8.7 29.7 31.8 29.7 1.8 1.0
21 4.4 30.3 47.5 17.8 1.7 0.8
22 2.2 14.2 43.4 40.1 2.2 0.8
23 1.0 15.2 39.2 44.5 2.2 0.8
Total 2.1 0.5

Factor VII: Subrayado

7 3.2 15.2 30.2 51.4 2.3 0.8
8 3.8 14.8 32.2 49.2 2.2 0.9
9 18.9 14.6 19.5 47.0 1.9 1.2
10 10.8 15.1 27.0 47.0 2.1 1.0
Total 2.1 0.7

Factor IX: Repeticion y relectura

24 1.0 12.0 31.8 55.2 2.4 0.7
25 1.6 4.4 21.7 72.2 2.6 0.6
Total 2.5 0.6
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En la Tabla 3 se dan a conocer los Factores de la Dimension II Estrategias de apoyo al aprendizaje en
relacion a las estrategias de aprendizaje de la escala ACRA abreviada. Se aprecia que en el Factor IV: Motiva-
ci6n intrinseca, los promedios de las frecuencias mas altas son de un 2.3, que corresponden a los items 27
y 29, respectivamente, Me esfuerzo en el estudio para sentirme orgulloso de mi mismo y me digo a mi mismo que puedo superar
mi nivel de rendimiento actual (expectativas) en las distintas asignaturas. En tanto en Factor VIII: Apoyo social se presenta
el item 36 con un 2.6, Me satisface que mis compaileros, profesores y familiares valoren positivamente mi
trabajo. En el Factor X: Horario y plan de trabajo es un 2.1 para el item 38, Antes de iniciar el estudio, distribuyo
el tiempo de que dispongo entre todos los temas que tengo que aprender. En el Factor XI: Condiciones contra distractoras es
un 2.0 para el item 31, Procuro que en el lugar de estudio no haya nada que pueda distraerme, como personas, ruidos, desorden,
falta de luz, ventilacion, etc. En el Factor XIII: Control de la ansiedad es un 2.0 para el item 30, Pongo en juego recursos
personales para controlar mis estados de ansiedad cuando me impiden concentrarme en el estudio. El Factor que tiene el mas
alto promedio de las frecuencias de todos los factores de esta Dimensién es el Apoyo social con un 2.3.

Tabla 3. Factores de la Dimensién Il Estrategias de apoyo al aprendizaje n=185 (Porcentajes)

Nunca A veces Bastantes veces  Siempre
item % % % % Prom DS
Factor IV: Motivacion intrinseca
26 2.2 15.8 42.3 39.6 2.1 0.77
27 3.2 9.7 35.3 51.6 2.3 0.79
28 59 14.1 353 44.5 2.1 0.89
29 3.8 12.5 32.3 51.3 2.3 0.84
Total 2.2 0.64

Factor VIII: Apoyo social

33 54 11.9 34.7 47.8 2.2 0.9
34 2.8 13.5 35.8 47.8 2.2 0.8
35 1.7 17.4 43.4 37.4 2.1 0.8
36 1.0 4.9 23.4 70.7 2.6 0.6
37 1.0 6.0 25.7 67.3 2.5 0.7
Total 2.3 0.5

Factor X: Horario y plan de trabajo

38 4.9 19.2 37.7 38.2 2.1 0.9
39 5.4 26.7 39.8 27.8 1.9 0.9
Total 2.0 0.8

Factor XI: Condiciones contra distractoras

31 11.9 18.5 24.4 45.0 2.0 1.0
32 16.8 30.5 26.7 26.0 1.6 1.0
Total 1.8 0.8

Factor XIII: Control de la ansiedad
30 3.2 21.3 43.1 32.2 2.0 0.8
Total 2.0 0.8

En laTabla 4 se presentan los factores de la Dimension III, Habitos de estudio con relacién a las estra-
tegias de aprendizaje de la escala ACRA abreviada. Se observa que en el Factor VI: Comprension, todos los
items 40, 41 y 42 tienen un promedio de 2.3, en lo que concierne a, Intento expresar lo aprendido con mis propias
palabras, en vez de repetir literalmente o al pie de la letra lo que dice el libro o profesor, Procuro aprender los temas con mis propias
palabras en vez de memorizarlos al pie de la letra y cuando estudio trato de resumir mentalmente lo mds importante respectiva-
mente. En tanto el Factor XII: Habitos de estudio, el promedio mas alto corresponde al item 44, Cuando

estoy estudiando una leccion, para facilitar la comprension, descanso y después la repaso para aprenderla mejor.
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Tabla 4. Factores de la Dimensién Ill Habitos de estudio

Nunca A veces Bastantes veces Siempre
item % % % % Prom DS
Factor VI: Comprension
40 0.5 8.1 43.7 47.5 2.3 0.65
41 0.5 9.8 41.8 47.5 2.3 0.67
42 0.5 11.8 43.2 44.4 2.3 0.71
Total 2.3 0.54

Factor XII: Habitos de estudio

43 8.1 26.4 36.3 29.9 1.8 0.92
44 3.3 12.9 42.2 41.6 2.2 0.79
Total 2.0 0.7

La comparacion de los factores y dimensiones de las estrategias de aprendizaje segtin sexo y edad se
presentan en laTabla 5. Se observa que las puntuaciones promedio del Factor I: Seleccién y organizacién,
son diferentes entre mujeres y hombres, éstas son mayores en las primeras, concentrandose en la respuesta
bastantes veces. La misma tendencia se observa para el Factor III: Estrategias de elaboracién y VII: Subrayado.
En los Factores II: Conciencia de la funcionalidad de las estrategias, V: Planificacién y control de la respues-
ta en situacion de evaluaciéon y IX: Repeticion y relectura, no se encontraron diferencias significativas, pero
sus respuestas se centralizan en bastantes veces y siempre. En la Dimensioén I: Estrategias cognitivas y de control
del aprendizaje, se observa que en términos globales, existen diferencias significativas en las puntuaciones
promedios entre mujeres y hombres, las cuales son mayores en mujeres, la tendencia de respuestas estan
en la categoria de bastantes veces. En la Dimension II: Estrategias de apoyo al aprendizaje, ningin Factor pre-
senta diferencias en sus puntuaciones promedios entre mujeres y hombres, ni en la Dimensién total, la
tendencia de las respuesta es hacia bastantes veces. Similar comportamiento se observa en la Dimension III:
Habitos de estudio, donde ninguno de sus Factores muestra una diferencia significativa en las puntua-
ciones entre mujeres y hombres, ni en la Dimensién total. De igual manera, la tendencia de respuesta es

hacia bastantes veces. Segin edad, no se aprecian relaciones significativas en ninguna de las tres dimensiones.

Tabla 5: Comparacién de los Factores y Dimensiones de las estrategias de aprendizaje segtn sexo y edad

Sexo Edad
Mujer (n=151) Hombre (n=34)

Media = DS Media = DS ) r p
Dimension I 2.1 0.35 1.8 0.33 0.0011%* 0.0165 0.8254
FI 1.8 0.57 1.5 0.64 0.0105* -0.0277 0.7118
FII 2.1 0.52 2.0 0.48 0.4127% 0.0356 0.6338
FIII 2.2 0.58 1.9 0.65 0.0190% -0.0658 0.3792
FV 2.1 0.51 2.0 0.40 0.2434% -0.006 0.9356
FVII 2.2 0.66 1.7 0.74 0.0008* 0.0822 0.2714
FIX 2.5 0.57 2.4 0.54 0.4017% 0.0473 0.5285
Dimension 11 2.2 0.46 2.1 0.45 0.5925% 0.0408 0.5855
FIV 2.2 0.63 2.2 0.67 0.9179% 0.1035 0.1667
FVIII 2.4 0.49 2.2 0.59 0.2208% -0.0954 0.2028
FX 2.0 0.80 1.9 0.72 0.8698* 0.0102 0.8918
F XI 1.8 0.81 1.8 0.88 0.7309% 0.1167 0.1187
F XIII 2.0 0.81 1.9 0.85 0.4192% -0.0132 0.8612
Dimension I11 2.2 0.48 2.2 0.37 0.8583% 0.0328 0.673
FVI 2.3 0.54 2.4 0.51 0.3674* 0.0007 0.9925
FXII 2.0 0.73 1.8 0.54 0.1128%* 0.0614 0.4113

*ANOVA **test para varianzas distintas
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Respecto al tipo de Colegio de procedencia de los estudiantes (Cientifico humanista, Técnico profe-
sional), se aprecia que en la Dimensién I, slo el Factor II: Conciencia de la funcionalidad de las estra-
tegias, presenta diferencias significativas en las puntuaciones promedios, estas son mayores en los que
provienen de colegios Cientifico humanista, la tendencia de respuesta de ese Factor apunta hacia la cate-
goria bastantes veces. No se aprecian diferencias significativas entre los Factores I: Seleccién y organizacién,
III: Elaboracién, V: Planificacién y control de la respuesta en situacién de evaluacién, VII: Subrayado y
IX: Repeticidén y relectura, las cuales concentran sus respuestas entre a veces y siempre. La Dimensién I, en
su globalidad, presenta tendencia promedio hacia la respuesta bastantes veces, no encontrandose diferen-
cias significativas por formacién. Los Factores pertenecientes a la Dimension II: Motivacion intrinseca,
Control de la ansiedad, Condiciones contra distractoras, Apoyo social, Horario y Plan de trabajo, no pre-
sentan diferencias en sus puntuaciones promedios, las respuestas se inclinan hacia bastantes veces. El mismo
comportamiento se aprecia para la Dimension III.

Con respecto a la comparaciéon de los factores y dimensiones de las estrategias de aprendizaje segun
asignaturas reprobadas y promedio ponderado a las asignaturas reprobadas, se observa en las tres Dimen-
siones, que el promedio de respuestas se concentra en bastantes veces, similar entre los que no reprobaron y
los que reprobaron al menos una asignatura. Ademas, de considerar el promedio ponderado, existe una
relacion lineal baja entre éste y la Dimensién I. El mismo comportamiento se observa en la Dimensién II.

Discusion

Todos los datos sociodemograficos, son similares a los de nivel nacional, segin Informe Global de Au-
toevaluacién, Universidad Santo Tomas, Santiago de Chile, 2009 y tienen relacién con el perfil socioeco-
némico de la gran cantidad de los educandos, los cuales segtin este mismo Informe se encuentran en los
tres primeros quintiles a nivel nacional: 7% en el primer quintil (A); 25% en el segundo (B) y el 46% en
el tercero (C), lo que significa un bajo perfil socioeconémico y que coincide con el sello Institucional.

Segun el Informe de Gestion Primer Semestre, Universidad Santo Tomads, sede Temuco 2015, el que
no hayan egresado 39 estudiantes y que el 71.3% hayan reprobado una o mads asignaturas, se podria
generar, por varios factores, entre ellos: existe un porcentaje no menor que presentan dificultades econé-
micas, con la necesidad de trabajar para financiar su formacién, lo que incide en una menor dedicacién
a los estudios, aumento de la repitencia y eliminacién reglamentaria. Por otra parte, también existe un
ntmero de discentes que permanece en la carrera, ya que han debido realizar retiros temporales por distintas
causas, algunas de las cuales son académicas, ya que por reprobacién de pre requisitos no tienen activi-
dades curriculares que cursar en determinados semestres.

Respecto al Promedio General Acumulado, se puede apreciar que es aproximadamente de 5.1, con
notas que van desde 4.2 el mds bajo y 6.0 el mads alto. En muchas ocasiones se ve favorecido al considerar
aquellas asignaturas que son electivas y en las cuales generalmente obtienen buenas calificaciones. Sin
embargo, se debe recordar que para determinar el rendimiento es importante considerar el Promedio
General Acumulado; ademas de atender los indicadores: Tasas de aprobacién, Tasas de retencién, Deser-
cién académica, Repitencia, Tasa de titulacién oportuna, pues es probable que un estudiante presente un
promedio aceptable o bueno, no obstante, ha repetido mas de una asignatura, ha postergado sus estu-
dios, por tanto, aumenta su tiempo de permanencia. En este aspecto se postula que los indicadores ante-
riormente mencionados, reflejan los resultados del trabajo académico y expresan la eficiencia y calidad
con la que directivos, profesores y estudiantes interactan en el proceso de ensefianza-aprendizaje'*'*.
De acuerdo a esto, no se puede afirmar que los participantes de este estudio tienen un buen rendimiento
académico, pues a pesar de que el Promedio General Acumulado tiene una media suficiente (5.1), hay
un porcentaje importante que han reprobado mas de una asignatura, por lo que la permanencia en la
Universidad se ha extendido en algunos casos por mas de 9 afios.

Los resultados dan cuenta que las tres Dimensiones tienen un promedio de utilizacién muy similar,
la Dimensioén I, presenta sélo una décima de diferencia respecto de la II, y la IIL
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En su totalidad los Factores mas valorados son: IX (Repeticién y relectura), VIII (Apoyo social) y el VI
(Comprension), lo que coincide con una investigacion—intervencién con alumnos universitarios, donde
las estrategias mds utilizadas fueron la lectura y la relectura del material de estudio®.

Segun la clasificacién de estrategias de aprendizaje de la escala ACRA’, y ademas de considerar los
factores pertenecientes a cada dimension, se puede resumir que las estrategias que ocupan en mayor me-
dida los estudiantes corresponden a las de Adquisicion de la informacion, a través de la repeticion, las cuales les
permiten llevar la informacién del registro sensorial a la memoria a corto plazo®, por lo que favorecen un
aprendizaje mds bien memoristico. En segundo lugar utilizan las de Apoyo dl procesamiento de la informacion, de
tipo Socioafectivas. Si bien, éstas son importantes, puesto que, si se refuerza la motivacién, la autoestima
y la atencion, se garantiza el clima adecuado para un buen funcionamiento de todo el sistema cognitivo,
no se dirigen directamente al aprendizaje de los contenidos. La misiéon fundamental de estas estrategias
apuntan s6lo a mejorar la eficacia del aprendizaje al optimizar las condiciones en las que se produce’. En
tercer lugar, estan las de Codificacion de informacion, que permiten el paso de la informacién de la memoria
de corto plazo a la de largo plazo, precisan de mds tiempo y esfuerzo para que la informacion sea alma-
cenada a largo plazo, y faciliten de esta manera la significacion de los contenidos.

En relacién a la distincién de acuerdo a sexo, las mujeres que participaron en este estudio ocupan
mayor numero de estrategias pertenecientes a la Dimension I, las cuales corresponden a las de Seleccién
y organizacién (codificacién), Estrategias de elaboracion (codificacién) y de Subrayado (adquisicién).
No se observaron diferencias entre hombres y mujeres en las otras dimensiones, lo que es coincidente de
alguna manera con otros estudios donde se plantea que las féminas utilizan mayor numero de estrategias
de aprendizaje de adquisicién, codificacién, recuperacién, y apoyo®®3°.

No hubo correlacién con la edad. Se creyd importante establecer esta relaciéon ya que se podria es-
perar que a medida que el estudiante va avanzando curricularmente, vaya adquiriendo mayores herra-
mientas para enfrentarse al proceso de ensefianza aprendizaje. De igual forma, es interesante establecer el
perfil de estrategias con las que el estudiante ingresa a la Universidad, pues la masificacién del acceso a la
educacién terciara, implica una poblacién estudiantil mas grande y diversa, lo cual trae consigo muchas
veces que ingresen alumnos sin las competencias minimas que requiere el Plan de Estudio'’, postulan-
dose ademads que la gran mayoria de los educandos no estan adecuadamente preparados para lo que se
requiere de ellos en la Universidad, mds atn, muchas veces no son capaces de autorregular su propio
proceso de aprendizaje'’. En el estado del arte no se encontraron investigaciones que correlacionen la
edad con las estrategias, por lo que no se pudo contrastar.

Al comparar los Factores y Dimensiones de las estrategias de aprendizaje segtn la formacion del
Colegio, se aprecia que so6lo el Factor II (Conciencia de la funcionalidad de las estrategias) presenta
diferencias significativas en las puntuaciones promedios, las cuales son mayores en los que provienen
de Colegios Cientifico Humanistas. Todos los items que conforman este Factor, se relacionan con las
estrategias de apoyo al procesamiento de la informacién. La Dimension II y III no presenta diferencias,
por lo tanto en términos generales, no se puede afirmar que la formacién que traen los estudiantes de
enseflanza media, influye en la adquisicion de estrategias de aprendizaje.

En relacién con el tipo de colegio del cual provienen los/as estudiantes, la inica Dimensién que
presenta diferencias, corresponde a la III, los estudiantes que provienen de Particulares subvencionados
y Municipalizados presentan mayor utilizacién de estrategias de comprensién y de habitos de estudio.
Llama la atencioén este hallazgo pues contrasta con los datos aportados por MINEDUC??, que plantea que
las consecuencias de los problemas de rendimiento universitario, puede ser la brecha de conocimientos
por debilidades en contenidos, escasos habitos de estudio, metodologias de enseflanza y aprendizajes
diferentes en Educacién secundaria y terciaria, son los de Colegios municipalizados, los que tendrian
mas debilidades académicas previas.
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Asi mismo, si se consideran indicadores de rendimiento académico, como el niimero de asignaturas
reprobadas, se observa que no hay relaciéon entre el uso de estrategias y la reprobacién de ellas, ya que la
distribucion de éstas es similar para cada una de las Dimensiones.

Para el Promedio General Acumulado, existen relaciones en la Dimension I, especificamente en los
Factores II (Conciencia de la funcionalidad de las estrategias), III (Estrategias de elaboracion), VII (Sub-
rayado), en la Dimensién II, con el Factor IV (Motivacién intrinseca), VIII (Apoyo social), X (Horario y
plan de trabajo), XI (Condiciones contra distractoras), XIII (Control de la ansiedad), sin embargo, esta
relacién es baja, es decir, la correlacién de Pearson fue lineal positiva, pero muy cercanas a cero (van
de 0.1553 2 0.2281), por lo que el porcentaje que tienen en comun estas estrategias con la calificacién
registrada por los/las estudiantes van de un 2.4% a un 5.2%, respectivamente.

De acuerdo a los resultados mostrados anteriormente, los/las estudiantes conocen y movilizan un
numero importante de estrategias de aprendizaje, aunque, no se pudo demostrar consistentemente que
el uso de ellas influya en los indicadores de rendimiento académico, como se ha evidenciado en multi-
ples estudios relacionados a esta temdtica!3!% 25-27:30-32,

Un elemento necesario de considerar y que podria explicar los resultados, hace referencia al tipo de
evaluacién a la que se someten los/as estudiantes. Por lo general éstas tienden a estancarse en modelos
que exigen por parte de los educandos la memorizacién y el aprendizaje mecanico, por lo tanto impide
que el aprendizaje se elabore en procesos cognitivos superiores. Esto hace que sea dificil valorar las estra-
tegias de aprendizaje que emplean, y que éstas verdaderamente tengan consecuencias en su rendimiento
académico, también explica el hecho que ocupen mas estrategias de repeticion.

Es importante considerar que cada tipo de aprendizaje estaria vinculado a una serie de estrategias
que le son propias. El uso de ellas, por tanto, dependera de algunos factores como los contenidos de
aprendizaje (tipo y cantidad), los conocimientos previos que tenga sobre el contenido de aprendizaje,
las condiciones de aprendizaje (tiempo disponible, las ganas de estudiar, etc.), y el tipo de evaluacion al
que va a ser sometido®’. De ahi, la importancia que tienen los métodos de evaluacién para favorecer en
forma efectiva el uso de estrategias de aprendizaje de los estudiantes. Si no se promueve la evaluacion
auténtica de los aprendizajes, y sélo se limitan estos procesos a la reproduccién de contenidos, el educan-
do se condicionard a usar recursos que tnicamente movilicen la repeticién de informacion, un aprendizaje
memoristico, pues los métodos de evaluacién a los que permanentemente se someten no promueven la
aplicacion de los contenidos ni el aprendizaje significativo.

De acuerdo a lo anterior, es de vital importancia el rol del docente como mediador para promover
la capacidad en los educandos de gestionar su aprendizaje, de hacerlos responsables y entes activos de
su propia educacion, asi como comenzar desde los primeros niveles de pregrado para dotarlos de las
herramientas intelectuales y sociales que hagan posible su desarrollo continuo en el posgrado. Para ello,
es necesario preparar a los académicos en la ensefianza de estrategias de aprendizaje y en los métodos de
evaluacién que promuevan la utilizacién de éstas.

No obstante, que los resultados no hayan sido concordantes con la mayoria de los estudios en los
cuales se correlacionan de manera positiva las estrategias y el rendimiento, es clara la importancia que
éstas tienen como herramientas para la adquisicién de competencias, que les permitan a los/as estudian-
tes ser autébnomos a la hora de enfrentarse a las demandas de los nuevos aprendizajes que asumiran a lo
largo de su vida. Ademads, promueven que dichos aprendizajes sean significativos, dandoles la autonomia

para aprender a aprender.

Conclusion
Se puede concluir en el presente estudio que no existe una correlacion significativa entre el uso de es-

trategias de aprendizaje y el rendimiento académico, lo cual indica que utilizar un nimero importante
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de estrategias no garantiza el éxito académico. Los/as estudiantes de enfermeria de la Universidad Santo
Tomas, sede Temuco, conocen un numero importante de estrategias y hacen uso de ellas, pero no de una
manera profunda, empledndolas basicamente como elementos de apoyo al aprendizaje y memorizacion,
ya que las mas usadas corresponden a las de repeticiéon y relectura y de apoyo, las cuales no promueven
el aprendizaje significativo.

Responsabilidades éticas

Proteccion de personas y animales. Los autores declaran que para esta investigacién no se han realizado
experimentos en seres humanos ni en animales.

Confidencialidad de los datos. Declaran que en este articulo no aparecen datos de estudiantes.
Derecho a la privacidad y consentimiento informado. Los autores han obtenido el consentimiento
informado de los sujetos referidos en el articulo.

Conflicto de intereses. Ninguno.
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