Revista Bioética
ISSN: 1983-8042
ISSN: 1983-8034

Conselho Federal de Medicina

Bioética

Nora, Carlise Rigon Dalla; Maffacciolli, Rosana; Vieira, Leticia Becker;
Beghetto, Mariur Gomes; Leites, Clayane; Ness, Mariana Iribarrem

Etica e seguranca do paciente na formagéo em enfermagem
Revista Bioética, vol. 30, nim. 3, 2022, Julio-Septiembre, pp. 619-627
Conselho Federal de Medicina

DOI: https://doi.org/10.1590/1983-80422022303555PT

Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=361573799016

Coémo citar el articulo ?@é@y;{g
Numero completo Sistema de Informacién Cientifica Redalyc
Mas informacion del articulo Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso

abierto


https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=361573799016
https://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=3615&numero=73799
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=361573799016
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=3615
https://www.redalyc.org
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=3615
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=361573799016

Revista Bioética
v Print version ISSN 1983-8042 | On-line version ISSN 1983-8034

Rev. Bioét. vol.30 no.3 Brasilia Jul./Sep. 2022

Eticay seguridad del paciente en la formacién enfermera
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Mariana Iribarrem Ness*

1. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Escola de Enfermagem, Porto Alegre/RS, Brasil.

Resumen

El objetivo de este estudio es identificar y describir las asignaturas que abordan la seguridad del paciente
y ética de la salud en el grado en enfermeria. Se trata de una investigaciéon documental, con foco en
proyectos politico-pedagdgicos y programas de estudios de instituciones de educacién superior que
ofrecen carreras de enfermeria en la region metropolitana de Porto Alegre (Brasil). Del analisis de
doce documentos, surgieron dos temas de analisis: 1) Ensefianza de la ética, que abarca contenidos
como la ética profesional, bioética y legislacion profesional en enfermeria; y 2) ensefianza de segu-
ridad del paciente, que trata contenidos como bioseguridad, educaciéon y comunicacion en salud
y control de infecciones. El tema de la ética fue mas mencionado que el de la seguridad del paciente.
Se necesitan mas estudios para comprender mejor como estos conceptos se estan desarrollando
en la formacion enfermera.

Palabras clave: Enfermeria. Educacion en enfermeria. Curriculum. Etica. Seguridad del paciente.

Resumo

Etica e seguranca do paciente na formacio em enfermagem

O objetivo deste estudo ¢é identificar e descrever disciplinas em que sido abordadas as tematicas segu-
ranca do paciente e ética em salde em cursos de graduacdo em enfermagem. Trata-se de pesquisa
documental, com foco em projetos politico-pedagdgicos e matrizes curriculares de instituicoes de
ensino superior que oferecem cursos de enfermagem na regido metropolitana de Porto Alegre. Foram
examinados 12 documentos, a partir dos quais emergiram dois topicos analiticos: 1) ensino da ética,
abrangendo contetidos como ética profissional, bioética e legislacdo profissional em enfermagem;
e 2) ensino da seguranca do paciente, abrangendo contetidos como biosseguranca, educacio e comu-
nicacdo em saude e controle de infeccdo. O tema ética foi majoritariamente mencionado quando
comparado a seguranca do paciente. Novos estudos sdo necessarios para entender melhor como esses
conceitos estdo sendo desenvolvidos na formacao de enfermeiros.

Palavras-chave: Enfermagem. Educacio em enfermagem. Curriculo. Etica. Seguranca do paciente.

Abstract

Ethics and patient safety in nursing education

The aim of this study is to identify and describe disciplines in which patient safety and health ethics in
undergraduate nursing courses are addressed. This is a documentary investigation, focusing on political-
pedagogical projects and curricular matrices of higher education institutions that offer nursing courses
in the metropolitan region of Porto Alegre. In total, 12 documents were analyzed, from which two
analytical topics emerged: 1) ethics teaching, covering contents such as professional ethics, bioethics
and professional legislation in nursing; and 2) teaching patient safety, covering contents such as
biosafety, health education and communication and infection control. The ethical theme was mostly
mentioned when compared to patient safety. Further studies are needed to better understand how
these concepts are being developed in the training of nurses.

Investigacion

Keywords: Nursing. Education, nursing. Curriculum. Ethics. Patient safety.
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Etica y seguridad del paciente en la formacién enfermera

El Sistema Unico de Salud (SUS) respalda a
los enfermeros para que actien bajo un fuerte
sentido de juicio ético en defensa de la vida y
colaboren con el proyecto de una politica publica
universal, igualitaria y asertiva en el abordaje
de los problemas de salud. Cada vez mas, se
toma consciencia de la necesidad de ampliar el
alcance de la ética en las acciones profesionales,
que deben resguardar la calidad técnica y las acti-
tudes humanistas en la preservacion de la salud y
la seguridad de los pacientes.

La practica de enfermeria esta intrinsecamente
ligada a la ética, ya que todas sus acciones tienen
algin componente relacionado con el bienestar
del individuo y la preservacion de su integridad 2.
Basta con tener en cuenta que el enfermero,
al estar presente en la red de atencion a la salud,
con sus diversificados servicios y lineas de cuidado,
ejecuta tareas en medio de una extensa carga de
competencias. Estas competencias lo habilitan, a
la vez, a ejecutar procedimientos técnicos, realizar
acciones educativas, liderar acciones gerenciales y
establecer un posicionamiento politico a favor de
una mayor valorizacion de la categoria, participa-
cioén social y sustentacion del SUS en la construc-
cion de un estado de bienestar social, con la segu-
ridad de todos los actores involucrados?®.

En el contexto mundial, las acciones para pro-
mover la seguridad del paciente han ganado fuerza
por medio del posicionamiento de la Organizaciéon
Mundial de la Salud (OMS) cuando esta lanzo,
en el 2004, la Alianza Mundial para la Seguridad del
Paciente . Mas recientemente, la OMS present6 un
plan hacia la idea de “dafo cero”, con el objetivo
de reducir al maximo los dafos evitables a la salud.
Este plan se estructura con base en siete objetivos
estratégicos: 1) politicas para eliminar dafios pre-
venibles; 2) sistemas de alta confiabilidad; 3) segu-
ridad de los procesos clinicos; 4) participacion del
paciente y la familia; 5) educacién y habilidades del
trabajador de la salud; 6) informacion, investigacion,
gestion de riesgos y mejora; y 7) sinergias, alianzas
y solidaridad®.

Para impulsar las aspiraciones reconstructivas de
un cuidado de enfermeria cada vez mas humanizado
y coherente con las demandas actuales, una posibi-
lidad seria contar con la integracién de los concep-
tos de ética y seguridad del paciente en las practicas
de salud®. Con respecto a estas demandas, es posi-
ble mencionar los recientes problemas sanitarios y

sociales generados por la pandemia de la COVID-19
y los riesgos a la salud provocados por el cambio cli-
matico. En una reflexién reciente sobre el escenario
actual de la pandemia, Prado y colaboradores” afir-
man que la escasez de recursos y de profesionales
calificados en la atencion, observada durante este
periodo, puede impactar la toma de decisiones,
el comportamiento ético y, en consecuencia, la aten-
cién segura de los pacientes.

El interés de la enfermeria por estos temas es
creciente, ya que aun queda un largo camino que
recorrer antes de que sea posible identificar la cul-
tura de la seguridad del paciente en las practicas
cotidianas de los servicios de salud y la ética sea la
guia normativa para la toma de decisiones en este
contexto. Asi, al paso que los cambios se van con-
cretando en los servicios, se hace oportuno volver
al tema de la formacién en enfermeria®.

En la literatura, se identificdé que ensefar los
temas de seguridad del paciente y la ética a los
estudiantes de grado en enfermeria es una nece-
sidad. Sin embargo, alin no se conoce la mejor
metodologia ni las areas prioritarias que se deben
abordar?. Por lo tanto, la seguridad del paciente
sigue siendo un “elemento oculto” en el curriculo
a lo largo de los afos?, y el tema de la ética en
enfermeria aun se considera de relativamente
poca importancia en el curso °.

Para colaborar con el debate, se realiz6 una
investigacién documental sobre los planes pedagé-
gicos y los curriculos de los cursos de graduacion
en enfermeria de las instituciones de ensefianza
superior (IES) de la region metropolitana de Porto
Alegre, guiada por la siguiente pregunta: ;cémo
se abordan la ética y la seguridad del paciente en
los proyectos politico-pedagogicos (PPP) de los
cursos de grado en enfermeria en instituciones de
la region metropolitana de Porto Alegre? Por lo
tanto, este estudio tuvo como obijetivo identificar
y describir en qué asignaturas se abordan las tema-
ticas mencionadas en estos documentos.

Método

Se trata de un articulo derivado de una investi-
gacion documental 1, basada en el analisis de PPP
o curriculo, que deben estar disponibles en version
en linea en los sitios web de las universidades. Cabe
resaltar que el mencionado PPP es el documento
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oficial que contiene la propuesta educativa para la
formacion profesional del estudiante 2.

El universo de la investigacién estuvo consti-
tuido por las 18 IES de la regidon metropolitana de
Porto Alegre, ciudad de residencia de las autoras
de este articulo. La revisién preliminar de los docu-
mentos resulté en la inclusién de 12 instituciones
que tenian referencias explicitas al tema en sus
programas en el computo del analisis. El criterio
de inclusion fue la existencia en linea de los PPP o
curriculo del curso de grado en enfermeria de las
instituciones en formato de documento de texto o
en PDF (Portable Document Format).

Las busquedas se realizaron en linea en los
sitios web de las instituciones entre abril y mayo
del 2020 y entre diciembre del 2020 y febrero
del 2021. Cuando no fue posible encontrar los PPP o
el curriculo, se envié un correo electrénico a la coor-
dinacion o direccion de los cursos solicitando acceso
a los documentos.

Para lograr uniformidad en la realizacién del estu-
dio, en primer lugar, se realizo la lectura de la guia
curricular de la OMS*, con el objetivo de elaborar
una lista de términos de seguimiento que permitie-
ran identificar terminologias y analizar los contenidos
relacionados con la ensefianza de la seguridad del
paciente. Esta guia®*, elaborada en el 2011, en una
edicion multiprofesional, aborda la seguridad del
paciente con el fin de proporcionar enfoques edu-
cativos y una variedad de conceptos y métodos de
ensefanza y evaluacion sobre el tema. Contiene 11
topicos sobre el tema, con base en ciertos elementos
que se pueden usar juntos o de forma independiente:
1) ¢qué es la seguridad del paciente?; 2) ;por qué es
importante emplear factores humanos para la segu-
ridad del paciente?; 3) comprender los sistemas y el
efecto de la complejidad en la atencién al paciente;
4) actuar en equipo de manera eficaz; 5) aprender de
los errores para evitar dafos; 6) comprender y ges-
tionar el riesgo clinico; 7) usar métodos de mejora de
la calidad para optimizar los cuidados; 8) involucrar
a los pacientes y cuidadores; 9) prevencion y control
de infecciones; 10) seguridad del paciente y procedi-
mientos invasivos; y 11) mejorar la seguridad en el
uso de medicacion 4.

En el ambito de la ética, el abordaje analitico de la
investigacién pretendié verificar en los documentos
los siguientes términos: bioética; conceptos éticos;
legislacion y ética en enfermeria; relaciones labora-
les en salud; ética y cultura; ntcleo de base histérica;

éticay legislacion de la enfermeria; ética y antropolo-
gia filosofica; ética profesional y deontologia.

Se realizé la lectura de todos los PPP o curri-
culos seleccionados disponibles y se registraron
los datos en una hoja de céalculo electrénica de
Microsoft Excel. Se observaron: identificacion del
componente curricular, periodo lectivo del que
forma parte, distribucién de las horas lectivas,
tipo de documento y mencién de las tematicas.

Este trabajo deriva de un proyecto matriz,
aprobado en sus aspectos éticos y metodologicos por
la Universidad Federal de Rio Grande do Sul (UFRGS),
y se refiere a uno de los objetivos especificos de este
proyecto. El estudio cumple con las Resoluciones
466/2012* y 510/2016*¢, del Consejo Nacional de
Salud (CNS), y no menciona los nombres de las insti-
tuciones de ensenanza, por lo que la denominaciéon
IES se describe y est4 acompana de ordenacién por
letras del alfabeto.

Resultados y discusion

De las 18 IES potencialmente elegibles, se obtuvo
acceso a los datos (PPP o curriculos) de 12. Con rela-
cion a las demas, cuatro no ofrecian los documentos
en internet y no hubo respuesta de los dirigentes por
correo electrénico, y los dirigentes de dos IES optaron
por no participar en el estudio. De las instituciones
incluidas en la muestra, seis tenian los PPP; y seis,
el curriculo.

El tema ética constaba en 11 PPP o curriculos
y las horas lectivas para su desarrollo en asignatu-
ras oscilaron entre 30 y 80 horas, habiendo tam-
bién una asignatura con dos créditos y otra con
cuatro. En lo que respecta a los periodos lectivos,
se pudo observar que solo tres se desarrollan en
los periodos finales de la carrera, mientras que el
resto ocurre en los semestres iniciales, como el
primero, segundo y tercer periodos lectivos de la
carrera de enfermeria (Cuadro 1) .

En cuanto a la enseflanza de la ética en el
grado en enfermeria, destacaron temas, como:
ética profesional (n=8); bioética (n=5); legisla-
cion profesional en enfermeria (n=3); historia de
la enfermeria (n=2); ética y tecnocultura (n=2);
sociedad y contemporaneidad (n=1); identidad,
lengua y cultura (n=1); enfermeria en el con-
texto social (n=1); practicas sociales y ética (n=1);
y sociologia y antropologia de la salud (n=1).

Investigacion
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Cuadro 1. Tipo de institucién, componente curricular, horas lectivas/créditos, tipo de documento y

periodo del curso en el que se aborda la tematica
Instituciones de educacion superior/

categoria administrativa

Componente curricular

Horas lectivas/
créditos

Tipo de

documento D

A - Centro universitario (privado) Etica y profesionalismo 2 créditos PPP 8.°

B - Centro universitario (privado) Buoe‘gca, Etlca praifesion] 40 horas PPP 5.°
y legislacién
Practicas de enfermeria; 99 horas:

C - Centro universitario (privado) Calidad de vida, seguridad y ’ PPP 1.°,6.°07.°

. 66 horas
salud en el trabajo
s e . . Tecnologias del cuidado y , o

D - Facultad/Educacién técnica (privada) . 100 horas Curriculo 7.
cultura de la seguridad
Historia y Etica de la

E - Facultad (privada) Enfermeria; Salud, individuo 4 créditos PPP 1°,2°y 6°
y sociedad; Bioética

F - Universidad (privada) Etica proff-:smnal en 60 horas Curriculo 7.°
enfermeria

G - Universidad (privada) I:eglslauon (.je U 40 horas Curriculo 3.°
ética profesional

H - Universidad (publica federal) Bioética 30 horas PPP 2.°
Fundamentos filosoficos

| - Universidad (ptblica federal) del cuidado de enfermeria; 45 horas PPP 2.°
Salud colectiva

J - Universidad (privada) Leglsla.cnon y etica . 80 horas Curriculo 3.°
profesional en enfermeria

K - Universidad (privada) |§|9et|ca Y bl.osegurldad; 76 horas Curriculo 1.°y5.°
Etica profesional

L - Universidad (privada) Etica No consta Curriculo No consta

PPP: projeto politico-pedagégico

Un tema recurrente fue la ética profesional con
temas que implican la regulacién del ejercicio pro-
fesional de enfermeria, como el cédigo de ética de
la profesion, las implicaciones legales del ejercicio
profesional, los principios éticos y morales que rigen
la actuacion de los enfermeros y de las entidades
y colegios profesionales. Estos fueron los temas
correlativos: moral, ética, bioética, deontologia y
derechos humanos.

El segundo toépico, relativo a la ensenanza de
la seguridad del paciente, destacé temas como:
bioseguridad (n=3); educacidén y comunicacion en
salud (n=2); control de infecciones (n=2); gestion
de residuos (n=2); seguridad y salud en el trabajo
(n=2); trabajo en equipo (n=1); calidad de vida
(n=1); sistemas de comunicacién e informacion
(n=1); y vigilancia en salud (n=1).

En el andlisis de los PPP y de los curriculos,
se puso de manifiesto que el tema de la ética fue
mayormente mencionado en comparacién con la

seguridad del paciente, que, en la mayoria de las
instituciones, se aborda en asignaturas de carac-
ter no obligatorio.

Desde el momento en que ingresan al entorno
del grado, los estudiantes de enfermeria comienzan
a prepararse para brindar asistencia segura y de cali-
dad en la interaccion con los pacientes, familiares y
miembros del equipo de salud. Estas son a menudo
relaciones complejas, en las que los problemas
éticos suelen aparecer. En ese sentido, preparar a
enfermeros éticamente competentes que brinden
cuidados de enfermeria seguros debe ser un pre-
cepto fundamental de la educacién en enfermeria?’.

Los temas ética y seguridad del paciente se
interconectan cuando se abordan factores orga-
nizacionales y de equipo, comunicacién con el
paciente, comunicacién de incidentes, beneficen-
cia y no maleficencia, y justicia y autonomia,
evidenciados, por ejemplo, en situaciones de
comunicacién no efectiva. Considerado uno de los
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principales contribuyentes para la ocurrencia de
incidentes y eventos adversos, los ruidos de comu-
nicaciéon entre profesionales y pacientes también
se sefalan como causantes de problemas éticos ’.

El cuidado de enfermeria debe ser apropiado y
adecuado para el paciente, lo que conecta la segu-
ridad del paciente no solo con la mejor evidencia
disponible, sino también con la ética, que propor-
ciona los argumentos y los principios que necesita
la humanizacion de la asistencia?. Uno de los prin-
cipios fundamentales de la ética en enfermeria es el
de “en primer lugar, no hacer dafo” (principio de no
maleficencia), de ahi que la cuestion de la seguridad
sea ineludible . Por lo tanto, un requisito de calidad
para el cuidado es que este sea seguro, ademas de
efectivo, desde el punto de vista clinico?.

Comprender las brechas educativas en la forma-
ciény en la practica profesional requiere un andlisis y
una evaluacion mas detallados de la ética y la seguri-
dad del paciente durante y después de la formacién
profesional. El estudio de Lee y colaboradores? corro-
bora estos hallazgos al describir conceptos basicos
relacionados con el tema ética en salud que algunas
escuelas de enfermeria adoptan en sus curriculos:
conceptos basicos de ética, teoria deontolégica, prin-
cipios éticos, problemas éticos en la asistencia a la
salud, derechos del paciente y codigos de ética para
enfermeros. Para el desarrollo del tema, los métodos
de ensenanza mas utilizados incluyeron debates en
el aula, conferencias, estudio de casos, discusiones
en pequenos grupos, dramatizacién y demostracion.

El estudio de Numminen, van der Arend y Leino-
Kilpi?* sefiala que la presencia de la educacion ética
en el curriculo aumenta la autopercepciéon de los
estudiantes de enfermeria con respecto a sus actitu-
des vy al desarrollo de habilidades reflexivas y analiti-
cas. Las caracteristicas esenciales de una educacién
ética eficaz incluyen la participacién activa de los
estudiantes en las discusiones de estudio de casos y
el uso de preceptos éticos en sus practicas.

La educacion ética en enfermeria brinda a los
estudiantes la oportunidad de reconocer los pro-
blemas éticos en la practica profesional cotidiana,
de practicar la toma de decisiones éticas, establecer
habilidades, virtudes, actitudes y valores, y apren-
der a aplicar las normas éticas en el cuidado de
la salud . En el contexto de inequidades sociales
y crisis sanitarias, debe prevalecer en la educacién
la idea de un cuidado potenciado con principios y
conocimientos provenientes del campo filoséfico,

politico, econémico, cultural, entre otros. De este
modo, los elementos bioldgicos son parte de una
trama que alcanza, simultaneamente, a los indivi-
duosy a la sociedad en la perspectiva del bienvivir 2.

En ese sentido, es importante brindar educacion
ética y preparar a los estudiantes de enfermeria para
respaldar a los enfermeros recién graduados cuando
se enfrentan a los conflictos éticos que cominmente
surgen en los entornos clinicos 8. En tales ambientes,
se dan escenas de tensién debido a la presion de
tener que cuidar la salud y preservar vidas humanas,
escenas en los que no pueden cometerse errores, y,
dada la complejidad de los problemas, los conflictos
se pueden exacerbar?. En una investigacion sobre la
gestion de conflictos bioéticos en la Atencion Primaria
de Salud (APS) %, se evidencié que algunos profesio-
nales, con miras a intereses personales, no colabora-
ban para la resolucién de tales conflictos, actitud que
resultaba en la fragmentacion del trabajo en equipo.
Por otra parte, algunos lograban movilizar una accion
comunicativa que se traducia en el cuidado y en la
seguridad del paciente.

Al abordar la seguridad del paciente en el curri-
culo de enfermeria, no hacer dafo es un principio
ético basico que sustenta la prestacion de cuidados
de salud. Hay buenos ejemplos de sistemas edu-
cativos internacionales que han integrado la segu-
ridad del paciente en su formacién. Sin embargo,
es necesario imprimir esfuerzos investigativos que
demuestren las condiciones en que esto ocurre,
especialmente bajo un marco teérico consoli-
dado acerca de la tematica. La OMS, al realizar
dicha investigacién con base en la guia curricular
de seguridad del paciente?, identifico, en varios
paises, el caracter universal de los temas cubier-
tos en la referencia, verificando también que hubo
adaptaciones a sus realidades locales especificas.

Incorporar la seguridad del paciente en la educa-
cién de grado en enfermeria todavia requiere superar
muchos desafios en diversos paises, pero en contex-
tos como Brasil, satisfacer las demandas es aiin mas
desafiante. Una encuesta realizada con profesionales
que actuaban en la APS de un municipio brasilefio
destacé que, muchas veces, las dificultades para
implementar la seguridad del paciente estan aso-
ciadas a la falta de insumos y a la precarizacién de
las condiciones de trabajo?. Tal problematica viene
afectando, histérica y predominantemente, a los pro-
fesionales de enfermeria, precisamente a los que mas
tiempo dedican al cuidado de la salud .

Investigacion
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La educacion sobre la seguridad del paciente en
el curriculo del grado en enfermeria obliga a incluir
elementos importantes en esta area del conoci-
miento, como factores humanos y evidencias rela-
cionadas con estrategias de ensefanza eficaces.
Tal enfoque ya ha sido recomendado por el
Programa de Seguridad del Paciente de la OMS?®!,
en el que se sugiere que todo entrenamiento en
seguridad del paciente adaptado a la profesion de
salud -que incluya factores humanos y habilidades
técnicas y no técnicas- debe impartirse al inicio del
programa de grado en enfermeria, una vez que,
realizar dicho enfoque al final del curso, cuando las
actitudes profesionales estan practicamente desa-
rrolladas, puede ser demasiado tarde .

Si bien existe un consenso sobre la importancia
de integrar la educacion en la seguridad del paciente
en el curriculo del grado en enfermeria, una brecha
que permanece sin explorar es cuales son las mejo-
res estrategias de ensefianza que se deben imple-
mentar en el grado en enfermeria para la educacién
en seguridad del paciente. Los 11 topicos sugeridos
en la guia curricular de seguridad del paciente !
son importantes para sensibilizar a los estudiantes
y docentes de enfermeria sobre el pensamiento
moderno relacionado con la tematica. Esto puede
contribuir para volverlos mejor preparados para
gestionar, en la practica, las demandas desafiantes
que impone el campo.

Otro modelo que se puede adoptar es el de la
Estructura de Educacién de Enfermeros de Calidad
y Seguridad *, desarrollado en los Estados Unidos
especificamente para el curriculo de grado en enfer-
meria. Dicho modelo pretende transformar la for-
macién en enfermeria por medio de la integraciéon
de seis atributos de conocimientos, habilidades y
actitudes para cada competencia, que incluyen:
cuidado centrado en el paciente, trabajo en equipo
y colaboracién, practica basada en evidencias,
mejora de la calidad, seguridad e informatica.

El estudio de Chen y colaboradores* corrobora
los hallazgos, mostrando que la ensefianza de la
seguridad del paciente no estaba formalmente
explicita en el curriculo de grado en enfermeria.
Otro desafio enfrentado para la implementacion
efectiva de la seguridad del paciente en curriculo de
enfermeria es la falta de educadores competentes
y familiarizados con la ensefianza de conceptos de
seguridad del paciente con base en el conocimiento
y en el aprendizaje de todo el sistema de salud %,

Se entiende que la seguridad del paciente ya
no es un tema que afadir a una asignatura de los
curriculos de enfermeria ya sobrecargados, por
lo que es necesario pensar seriamente sobre la
manera en que los profesores pueden integrar las
competencias del tema en la ensefianza y en las
practicas clinicas. La seguridad del paciente es fun-
damental para la prestacién de cuidados de salud
de calidad y debe ser un componente central de la
educacién de grado en enfermeria®.

Para el SUS, el no tener profesionales prepara-
dos en la graduacion en cuanto a la seguridad del
paciente es una brecha importante, una vez que se
estima que, en el mbito mundial, uno de cada diez
pacientes experimenté problemas de seguridad al
recibir cuidados hospitalarios, lo que representa la
14.? causa de la carga mundial de enfermedades *.
Ademas, la carga econdmica de brindar cuidados
que no estén orientados a la seguridad del paciente
corresponde a un costo anual significativo, con even-
tos adversos comunes, como, por ejemplo, Ulceras
por presién, infecciones y error en la administracion
de medicacién y en la realizacién de procedimien-
tos¥. También es alarmante percibir que muchos
eventos adversos se pueden evitar. Tales hechos
erosionan la confianza publica y aumentan las cargas
financieras y éticas sobre los sistemas de salud y la
sociedad en general®.

Ademas, cabe resaltar que los enfermeros cons-
tituyen el mayor grupo de profesionales de la salud
que acttian en el sistema de salud brasilefio y des-
empeian un papel clave en la proteccién de la segu-
ridad del paciente, una vez que son los que prestan
los cuidados mas prolongados y estan en contacto
directo con éI%. Asi, los enfermeros, mas que otros
profesionales de la salud, son capaces de reconocer,
prevenir y corregir las malas practicas en el flujo de
trabajo y en la comunicacién.

Abordar estos temas en la graduacion en enfer-
meria es un importante punto de partida para avan-
zar en los dominios del conocimiento, actitud y habi-
lidades en la preparacién de los futuros enfermeros.
El caracter sintético de los materiales investigados
impidio la ampliacion de los resultados, ademas de
limitar el detalle analitico, especialmente con relacion
a las metodologias de ensefianza para el desarrollo
de los temas durante la formacion en enfermeria.
Dicha limitacién también afect6 los andlisis acerca de
la posible interlocucién entre ética y seguridad del
paciente en la formacién del enfermero. La falta de
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informacion, de curriculos y PPP disponibles en linea
también afecté la investigacion.

Segln la Ley de Directrices y Bases de la Educacion
Nacional®, la lista de asignaturas que componen el
curriculo de cada curso y las respectivas horas lec-
tivas deben estar disponibles en una pagina espe-
cifica en internet, en el sitio web oficial de la IES,
de caracter publico. Lamentablemente, incluso con
esta regulacion, el acceso a la informacién es inci-
piente, lo que acarrea perjuicios para un analisis mas
profundo del contexto y para las oportunidades de
debate que de ahi se derivan.

Aun asi, el presente estudio contribuye al debate
sobre la necesidad de incluir, ampliar y profundizar
las teméticas de la ética y de la seguridad del paciente
en la formacién de enfermeras y enfermeros. Por su
importancia, deben permear la totalidad de las asig-
naturas y su interaccion debe estar documentada en
los curriculos y PPP de los cursos. Parece apremiante
que los enfermeros docentes y los 6rganos responsa-
bles promuevan esta discusion, con el fin de cumplir
con las Directrices Curriculares Nacionales para las
Profesiones de la Salud.

Consideraciones finales

El andlisis de los curriculos y PPP permitié cons-
tatar que el tema de la ética ha sido mas amplia-
mente abordado en la ensefianza de grado en

enfermeria, especialmente en los periodos iniciales
de los cursos, en comparacién con el tema de la
seguridad del paciente. Sin embargo, en algunas IES,
las asignaturas no tenian caracter obligatorio o no
presentaban contenido especifico sobre la materia.
Esta constatacion suscité la pregunta de por qué la
seguridad del paciente no tiene la misma expresivi-
dad en los curriculos que la ética.

Es necesario un esfuerzo constante para pro-
mover el tema de la seguridad del paciente y la
ética en enfermeria en el contenido que seré traba-
jado desde el material instruccional innovador, ya
que son vitales para mejorar las habilidades de los
estudiantes de enfermeria y fortalecer el SUS con
futuros profesionales cualificados y comprometi-
dos con sus principios doctrinales.

Los educadores que promueven la ensefianza de
la ética pueden ayudar a mitigar los efectos negati-
vos de las situaciones moralmente desafiantes que
los estudiantes pueden vivenciar durante la gradua-
cién y posteriormente como profesionales. Las estra-
tegias de reduccion de incidentes deben ensefarse,
desarrollarse y mantenerse durante la graduacion con
miras a la promocién de la seguridad del paciente.

Se requieren mas investigaciones para enten-
der mejor cdmo se puede incluir la ensefianza y la
educacion sobre la seguridad del paciente y la ética
en el curriculo de la graduacién en enfermeria.
La introduccién de la educaciéon para la seguridad
del paciente y de la ética en el curriculo de grado en
enfermeria es, por lo tanto, necesaria y oportuna.
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