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Resumen
La pandemia de la covid-19 causó una grave crisis de salud pública, y la vacunación es una acción impor-
tante para enfrentar la enfermedad. Sin embargo, la vacilación ante la vacuna representa una barrera 
en el esfuerzo por lograr la inmunidad colectiva. Se puede considerar que esta negativa es un derecho 
que surge de la autonomía del paciente y que puede estar influenciada por los factores como la política, 
la confianza en los gobernantes, el escepticismo hacia la industria farmacéutica y la exposición a los 
medios en el contexto de la pandemia. Por lo tanto, conocer estos aspectos es necesario para minimizar 
el problema y promover una mayor aceptación de la vacuna mediante un gran esfuerzo por parte de 
las autoridades de salud pública.
Palabras clave: Autonomía personal. Negativa a la vacunación. Vacunas contra la covid-19.

Resumo
Autonomia do paciente ante a vacinação contra covid-19
A pandemia de covid-19 causou uma grave crise de saúde pública e a vacinação se tornou uma impor-
tante ação para o enfrentamento da doença. Entretanto, a hesitação vacinal representa uma bar-
reira no esforço para alcançar a imunidade coletiva. Deve-se considerar que tal recusa é um direito 
decorrente da autonomia do paciente e pode ser influenciada por fatores como política, confiança 
nos governantes, ceticismo em relação à indústria farmacêutica e exposição midiática, no contexto da 
pandemia. Diante disso, conhecer tais aspectos faz-se necessário a fim de minimizar esse problema e 
promover maior aceitação da vacina, por meio de amplos esforços das autoridades de saúde pública.
Palavras-chave: Autonomia pessoal. Recusa de vacinação. Vacinas contra covid-19.

Abstract
Patient autonomy regarding the COVID-19 vaccine
Amidst the serious public health crises caused by the COVID-19 pandemic, vaccination became a key 
measure to combat the disease; however, vaccination refusal or hesitancy hinders the efforts to reach 
collective immunity. Such refusal is a right arising from patient autonomy and can be influenced by 
political factors, trust in governments, skepticism towards the pharmaceutical industry, and media 
exposure. Thus, knowledge of these aspects added to public health efforts is paramount to mitigate 
refusal and promote vaccination acceptance.
Keywords: Personal autonomy. Vaccination refusal. COVID-19 vaccines.

Los autores declaran que no existe ningún conflicto de interés.



2 Rev. bioét. 2023; 31: e3410ES  1-13 http://dx.doi.org/10.1590/1983-803420233410ES

Autonomía del paciente ante la vacunación contra la covid-19

En diciembre de 2019, en la provincia china 
de Wuhan, se detectó un síndrome respiratorio 
agudo, causado por el Sars-CoV-2, un agente pató-
geno perteneciente a la familia de los coronavirus. 
Este virus se ha convertido en el agente causante 
de la covid-19 (del inglés coronavirus disease), 
una  enfermedad infecciosa con alta veloci-
dad de propagación. Tres  meses después de su 
identificación, la Organización Mundial de la Salud 
clasificó la emergencia sanitaria causada por la 
enfermedad como una pandemia 1.

El inesperado inicio de un escenario pandémico 
tuvo amplias y complejas repercusiones, afectando 
patrones políticos, económicos y sociales, con un 
elevado número de muertes, principalmente de 
adultos mayores y personas portadoras de con-
diciones patológicas crónicas –caracterizadas 
como grupos de riesgo 1,2. Ante esto, la comunidad 
científica, en cooperación con los Estados y el sector 
privado, inició un esfuerzo inédito para el desarrollo 
de vacunas con el objetivo de minimizar los impac-
tos de la pandemia, teniendo en cuenta que estas 
generan inmunidad contra el microorganismo obje-
tivo al activar el sistema inmunológico 2,3.

Cada paciente puede, si así lo desea, rechazar 
el tratamiento médico. Este es un precepto que 
defiende la dignidad de la persona humana, antepo-
niendo la libertad de toma de decisiones, indepen-
dientemente de las creencias que la impulsaron 4. 
En  el contexto de la atención médica, cualquier 
intervención, por mínima que sea, debe ser infor-
mada al paciente por el médico o profesional res-
ponsable, siendo una obligación inherente a su 
función. También se deben aclarar los posibles 
efectos y dudas, con el objetivo de dar al paciente 
las condiciones necesarias para aceptar o rechazar 5.

Este derecho se refuerza desde una perspectiva 
ética y jurídica. En bioética, la libertad se carac-
teriza por la capacidad de ejercer la autonomía 
mediante la propia decisión, aunque requiera la 
abstención del médico. La Declaración de Helsinki, 
de 1964, que orienta la investigación involucrando 
seres humanos, se menciona que los intereses y 
el bienestar de la persona están por encima del 
interés exclusivo de la sociedad o de la ciencia 6.

Además, se entiende que el paciente tiene la 
última palabra sobre qué intervenciones pueden 
o no realizarse, ya que esto consiste en la libertad 
intrínseca de la persona (libre albedrío) para deci-
dir sobre cuestiones que implican su intimidad y 
privacidad, en función de su proyecto de vida 7.

Las cuestiones relacionadas con la autonomía 
del paciente se profundizaron durante la pande-
mia de covid-19, precisamente por los aspectos 
bioéticos vinculados a la vacunación 8. En este 
contexto, aunque existen diversos argumentos 
que prueban los efectos beneficiosos de la vacuna, 
hay personas que dudan en vacunarse.

Las razones de esta duda son complejas y van 
desde la falta de confianza y la información sobre 
la vacuna, hasta dificultades para acceder a ella y 
la desconfianza en los responsables de las políticas 
circundantes. También hay afirmaciones de motivos 
religiosos y discursos de que la vacuna sería una 
medida de control de la población por parte del 
gobierno o de las grandes empresas 9.

La autonomía frente a la vacunación permite a 
las personas que dudan componer un grupo hete-
rogéneo, con diversos niveles de incertidumbre 
sobre vacunas específicas o la vacunación en 
general. Se trata de un fenómeno social bastante 
complejo, que se refiere a un ideal de carácter 
colectivo, de un grupo que trae en sus indagaciones 
temas como la libertad individual y la autonomía 
del paciente en decisiones de salud 10.

Desde esta perspectiva, miles de personas 
salieron a las calles de todo el mundo para protes-
tar contra las políticas de distanciamiento social y 
vacunación masiva. Esta reacción es preocupante, 
ya que las actitudes del público respecto a la seguri-
dad y la efectividad de la vacuna están asociadas con 
una menor aceptación de la vacunación en el cuerpo 
social 11. De esta forma, por ser un método de control 
de enfermedades que depende del alcance poblacio-
nal para su efectividad, la vacunación presenta serios 
perjuicios si no se obtiene el alcance necesario 12.

Por lo tanto, el presente estudio tiene como 
objetivo conocer los dilemas y los obstáculos 
bioéticos involucrados en la duda ante la vacuna 
contra la covid-19.

Método

Se trata de un estudio analítico, exploratorio y 
descriptivo, realizado mediante una revisión biblio-
gráfica integradora, siguiendo las directrices propues-
tas por el método Principales Ítems para Informar 
Revisiones Sistemáticas y Metanálisis (Prisma) 13,14, 
con el objetivo de agrupar y sintetizar conocimientos 
relevantes sobre el tema propuesto. Fue organizado 
en seis fases: 1) nombramiento del tema y pregunta 
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orientadora; 2) formulación de los criterios de bús-
queda; 3) establecimiento de los datos a ser extraí-
dos de las publicaciones; 4) apreciación crítica de los 
artículos incluidos; 5) exposición de los resultados, 
y 6) presentación de los conocimientos en síntesis.

De este modo, se buscó responder a la siguiente 
pregunta orientadora: ¿cuáles son los dilemas 
bioéticos involucrados en la duda ante la vacunación 
contra la covid-19? La recolección de datos ocurrió 
entre abril y junio de 2022, y se buscaron estudios de 
2020 a 2022 pertinentes para el tema. Se realizó una 
búsqueda en línea en las bases de datos PubMed y 
Biblioteca Virtual en Salud (BVS), plataformas elegidas 
por presentar artículos nacionales e internacionales.

En la búsqueda bibliográfica, se utilizaron los 
siguientes descriptores y operadores booleanos: 
“covid-19 and vaccines and vaccine uptake and 
vaccine hesitancy and vaccine confidence and 
covid-19 vaccine”. Estos descriptores son parte 
de las plataformas Descriptores en Ciencias de la 
Salud (DeCS) y Medical Subject Headings (MeSH). 
Las estrategias de búsqueda fueron realizadas por 
cuatro investigadores independientes.

El análisis de los trabajos seleccionados se dio 
por medio de una lectura crítica integral, buscando 
detectar y asociar el texto al tema propuesto. 
Los  datos fueron interpretados, clasificados y 

almacenados en los softwares Excel 2016 y Word 
2016 de Microsoft, a partir de los cuales se organi-
zaron en gráficos, tablas y textos.

Los criterios de inclusión de las publicaciones 
fueron: presentar expresiones asociadas al tema en 
títulos, palabras clave o resúmenes; ser publicado 
en portugués y/o inglés; estar disponible gratuita-
mente en las bases de datos elegidas. Se excluyeron 
los artículos que solo tenían el resumen disponible, 
consistían en una propuesta/proyecto sin valida-
ción y/o que no cumplían con el objeto propuesto. 
Las publicaciones que aparecieron en más de una 
base de datos fueron computadas una sola vez.

Resultados

Identificación y selección de estudios
La búsqueda inicial en las plataformas de inves-

tigación identificó 212 publicaciones con base en el 
título, siendo 103 artículos encontrados en PubMed y 
109 en la BVS. De ellos, 83 fueron eliminados por estar 
duplicados y 101, por no estar relacionados al tema de 
interés (con base en el título, el resumen y la lectura 
del texto completo). Por lo tanto, se seleccionaron 
28 estudios para componer esta revisión (Figura 1).

Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de selección de los artículos incluidos

Iden�ficación

Clasificación
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Total de estudios recopilados
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Características de los estudios incluidos
Las publicaciones contempladas en esta revisión 

fueron sintetizadas en el Cuadro 1, de acuerdo con el 
primer autor y el año de publicación, el país, el título, 

el periódico, el objetivo y los principales resultados de 
interés. Todos los artículos fueron publicados en inglés 
y en su mayoría eran transversales (24) y el resto eran 
descriptivos, controlados aleatorios e informes (4).

Cuadro 1. Artículos según la autoría, año y lugar de publicación, características del estudio y 
principales resultados

Autor, año, 
país y periódico

Delineación y 
población Objetivo Principales resultados

Altulahi y  
colaboradores; 2021 15

Arabia Saudita
BMC Family Practice

Estudio 
transversal
8.056 
participantes

Evaluar la disposición, las creencias 
y las barreras de las personas de 
Arabia Saudita hacia la vacuna 
contra la covid-19 y su adherencia 
a las medidas preventivas durante 
y después de la pandemia.

Proporcionar públicamente 
información sobre la seguridad de las 
vacunas e implementar programas 
de educación para la salud es crucial 
para aumentar la confianza del público 
en la vacuna.

Kuciel y  
colaboradores; 2022 16

Polonia
International Journal 
of Women’s Health

Estudio 
transversal
118 
participantes

Definir la aceptación de la vacuna 
contra la covid-19 en una muestra 
de mujeres embarazadas y 
lactantes en Polonia.

Las mujeres embarazadas y/o en periodo 
de lactancia, con más edad y con mayor 
escolaridad, son más propicias para 
vacunar a sus hijos. Las madres con 
más de dos hijos confían menos en la 
información de salud del gobierno.

Leach y  
colaboradores; 2022 17

Senegal, Uganda y 
Sierra Leona
Social Science & 
Medicine

Estudio 
descriptivo
No se aplica

Abordar las ansiedades de los 
públicos locales en entornos 
africanos sobre las vacunas 
contra la covid-19 a través 
de una lente que atendiera a 
estas dimensiones corporales, 
sociales y políticas más amplias.

Resalta la importancia de la 
comprensión y la comunicación por 
parte de las autoridades de salud, 
basadas en un diálogo respetuoso con 
los miembros de la comunidad.

Kerr y  
colaboradores; 2021 18, 
2021
Reino Unido
Vaccines

Estudio 
transversal
4.997 
participantes

Verificar la influencia de 
la información dirigida 
específicamente a las creencias 
sobre la efectividad de la vacuna 
o las preocupaciones sobre 
las intenciones de vacunación 
contra la covid-19.

La lectura de información detallada 
sobre los riesgos y beneficios de la 
vacunación, el proceso de aprobación 
de la vacuna o cómo las vacunas 
inducen la inmunidad no tuvo un 
impacto significativo en la intención 
de vacunación.

Njoga y  
colaboradores; 2022 19

Nigeria
Vaccines

Estudio 
multisectorial 
transversal
1.525 
participantes

Descubrir los factores asociados 
a la duda sobre la vacunación 
contra la covid-19 entre los 
profesionales de la salud, 
académicos y estudiantes de 
educación superior nigerianos 
y determinar sus opiniones y 
creencias sobre la vacunación.

Se producen malos sentimientos 
con respecto a las vacunas debido a 
informes/rumores negativos en las 
redes sociales. Creen que las vacunas 
pueden no ser seguras debido a su 
precipitada producción y/o liberación.

Kaida y  
colaboradores; 2022 20

Canadá
AIDS and Behavior

Estudio 
transversal
5.588 
participantes

Determinar la prevalencia 
de la intención de la vacuna 
contra la covid-19 por el status 
de VIH y evaluar los factores 
sociodemográficos, las dudas 
respecto a la vacuna y los 
predictores psicológicos de la 
intención de la vacuna entre las 
personas de 25 a 69 años.

La intención de vacunarse fue 
significativamente menor entre las 
personas que viven con el VIH en 
comparación con los participantes que 
no viven con el VIH. Las personas que 
viven con el VIH están fuertemente 
influenciadas por las normas sociales 
directas e indirectas para vacunarse, 
tendo mais chances de se vacinar.

continúa...
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Autor, año, 
país y periódico

Delineación y 
población Objetivo Principales resultados

Li y  
colaboradores; 2021 21

China
Human Vaccines & 
Immunotherapeutics

Estudio 
transversal
2.196 
participantes

Informar sobre las dudas 
sobre la vacunación y analizar 
los factores relacionados 
con la vacunación contra la 
covid-19 entre los estudiantes 
de medicina en China para 
proporcionar sugerencias para 
aumentar la aceptación de 
las vacunas.

Estar en áreas de bajo riesgo y 
no necesitar vacunarse, el miedo 
a las graves consecuencias de 
la vacunación, estar en buenas 
condiciones de salud y no necesitar 
vacunarse, estar preocupado por los 
efectos secundarios a corto plazo y 
la preocupación por la inefectividad 
de la vacuna fueron los factores que 
presentaron mayor prevalencia de las 
dudas sobre la vacunación.

Roberts y  
colaboradores; 2021 22

Reino Unido
Frontiers in Public Health

Estudio 
transversal
4.535 
participantes

Comprender cómo las personas 
que viven en el Reino Unido 
tomaron decisiones sobre 
sus intenciones de aceptar 
o rechazar la vacunación 
al comienzo del programa 
nacional de vacunación contra la 
covid-19 del Reino Unido.

Los indicadores clave que influyen 
en la aceptación de las vacunas 
incluyen comportamientos previos, 
la transparencia del proceso 
científico de desarrollo de las 
vacunas, la desconfianza en la ciencia 
y en los líderes y las opiniones 
políticas individuales.

Halbrook y 
colaboradores; 2022 23

Estados Unidos
Clinical Infectious 
Diseases

Estudio 
transversal
1.967 
participantes

Comprender las actitudes y 
pensamientos sobre la vacuna 
contra la covid-19 entre los 
trabajadores de primera 
línea y la opinión pública 
sobre la vacuna.

Las actitudes hacia la aceptación de la 
vacuna aumentaron durante el período 
de estudio, probablemente como 
resultado de una mayor confianza 
del público en las vacunas contra 
la covid-19, las comunicaciones 
específicas, un brote invernal de 
covid-19 en el condado de Los Ángeles 
y la facilidad de acceso de la 
distribución de vacunas patrocinada 
por los empleadores.

Dubov y  
colaboradores; 2021 24

Estados Unidos
Vaccines

Estudio 
transversal
2.491 
participantes

Evaluar el status y las actitudes 
hacia la vacunación contra la 
covid-19 de los profesionales de 
la salud en dos grandes sistemas 
hospitalarios en el sur del 
estado de California.

La afiliación política, la escolaridad y los 
ingresos fueron factores significativos 
asociados a la situación vacunal. 
Los profesionales de la salud que aún 
no habían recibido la vacuna covid-19 
probablemente pertenecían a una de 
cuatro categorías: mal informados, 
indecisos, desinformados 
o despreocupados.

Sharma, Davis, 
Wilkerson; 2021 25

Estados Unidos
International Journal 
of Environment 
and Research and 
Public Health

Estudio 
transversal
282 
participantes

Explicar los correlatos de la 
aceptación de la vacuna contra 
la covid-19 entre los estudiantes 
universitarios que informaron 
dudas sobre la vacunación y 
aquellos que no utilizaron el 
componente de iniciación del 
modelo multiteórico de cambio 
de conductas de salud.

Los jóvenes universitarios con 
una afiliación política al Partido 
Republicano tienen mayores dudas 
sobre recibir la vacuna contra la 
covid-19. Hay una baja recomendación 
profesional para la vacunación.

Bokemper y 
colaboradores; 2021 26

Estados Unidos
Vaccine

Estudio 
aleatorizado 
controlado
5.014 
participantes

Comprender la politización de 
las vacunas contra la covid-19.

La confianza del público en una vacuna 
contra la covid-19 se ve afectada 
significativamente por el contexto 
político de la aprobación de la vacuna.

continúa...
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Autor, año, 
país y periódico

Delineación y 
población Objetivo Principales resultados

Carson y  
colaboradores; 2021 27

Estados Unidos
JAMA Network Open

Estudio 
descriptivo
70 
participantes

Examinar los factores que los 
miembros de comunidades 
multiétnicas con alto riesgo 
de infección y morbilidad por 
covid-19 señalan como factores 
que contribuyen a la toma de 
decisiones sobre las vacunas.

Entre los factores que influyen en la 
toma de decisiones sobre las vacunas 
incluyen el miedo a la politización 
o la industria farmacéutica y las 
influencias sociales y grupales, como la 
exposición inadecuada a mensajeros o 
información confiable, las motivaciones 
altruistas y la desconfianza médica.

Dinga, Sinda,  
Titanji; 2021 28

Camerún
Vaccines

Estudio 
transversal
2.512 
participantes

Evaluar los factores de influencia 
de las dudas sobre la vacunación 
entre cameruneses.

Factores como los medios de 
comunicación, la percepción de la 
industria farmacéutica, la confiabilidad 
en la fuente de la vacuna y el posible 
costo se han planteado como 
factores influyentes en las dudas 
sobre la vacunación.

Al Janabi, Chinsky,  
Pino; 2021 29

Estados Unidos
International Journal of 
Osteopathic Medicine

Estudio 
transversal
197 
participantes

Medir la percepción de los 
estudiantes del New York 
Institute of Technology College 
of Osteopathic Medicine 
(NYITCOM) sobre una nueva 
vacuna contra la covid-19 y 
los factores que determinan 
sus opiniones.

La confianza en el sistema nacional 
de salud y la industria farmacéutica, 
el nivel mínimo de efectividad de la 
Food and Drug Administration, 
las pruebas adecuadas de la vacuna, 
la dosis adicional de la vacuna y el 
conocimiento sobre las antivacunas 
fueron predictores significativos de la 
aceptación prevista de la vacuna.

McElfish y 
colaboradores; 2021 30

Estados Unidos
Journal of 
Primary Care & 
Community Health

Estudio 
transversal
754 
participantes

Examinar las asociaciones entre 
los factores sociodemográficos y 
la duda ante la vacuna contra la 
covid-19, el miedo a la infección 
y la autoeficacia protectora.

La confianza general en las vacunas 
difiere significativamente en función de 
la edad, el sexo, la raza y la educación.

Lataifeh y 
colaboradores; 2022 31

Jordania
Vaccines

Estudio 
transversal
364 
participantes

Investigar el conocimiento, 
las actitudes y las percepciones 
de los profesionales de la salud 
jordanos sobre la vacuna contra 
la covid-19 en el período de 
febrero a marzo de 2021.

Las razones más comunes para las 
dudas sobre la vacunación incluyen falta 
de confianza, conocimiento inadecuado 
e incredulidad en su efectividad. 
La duda es baja entre los profesionales 
de la salud jordanos, con discrepancias 
entre enfermeros y médicos.

Trabucco Aurilio y 
colaboradores; 2021 32

Italia
Vaccines

Estudio 
transversal
531 
participantes

Obtener datos sobre la 
aceptación de la vacunación 
contra la covid-19 con el fin 
de planificar intervenciones 
específicas para aumentar la tasa 
de cobertura de vacunación.

Entre los enfermeros, 91,5 % tenía 
intención de aceptar la vacunación, 
mientras que el 2,3 % se oponían 
y el 6,2 % estaban indecisos. 
El Sexo femenino y la confianza en la 
efectividad de la vacuna representan los 
principales predictores de la vacunación.

Musa y  
colaboradores; 2021 33

Catar
Vaccines

Estudio 
transversal 
retrospectivo
4.023 
participantes

Determinar la tasa de dudas 
sobre la vacunación de los padres, 
los subgrupos y los factores 
de influencia relacionados con 
la vacuna BNT162b2 contra la 
covid-19 en Catar.

Las principales razones de la renuencia 
a permitir que sus hijos reciban la 
vacuna contra la covid-19 incluyen la 
falta de estudios científicos suficientes, 
la preocupación por la seguridad y los 
efectos secundarios, la posible ineficacia 
de la vacuna debido a mutaciones y la 
baja recomendación profesional.

Cuadro 1. Continuación
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Autor, año, 
país y periódico

Delineación y 
población Objetivo Principales resultados

Boccalini y 
colaboradores; 2020 34

Italia
Vaccines

Estudio 
transversal
52.000 
participantes

Presentar la estructura del 
portal VaccinarSinToscana y 
analizar la actividad de tres 
años del sitio web y la cuenta 
de la red social relacionada 
en Facebook en términos de 
divulgación y visibilidad.

La experiencia con el Portal 
VaccinarSinToscana ha demostrado que 
los sitios web institucionales y las redes 
sociales con información basada en 
evidencia pueden ser herramientas útiles 
para los usuarios y los profesionales de 
la salud para lograr el empoderamiento 
de la población para tomar decisiones 
conscientes sobre la inmunización.

Khaled y  
colaboradores; 2021 35

Catar
Vaccines

Estudio 
transversal
1.912 
participantes

Estimar la prevalencia e 
identificar los posibles 
determinantes de la disposición 
de la vacuna en el país.

Género femenino, la etnia árabe, 
status/tipo de migrante y las 
preocupaciones sobre los efectos 
secundarios de la vacuna se asociaron 
con la duda y la resistencia. El duelo, 
la infección y el status de cuarentena 
relacionados con covid-19 no se 
asociaron significativamente con 
ningún grupo de disposición

Hossain y  
colaboradores; 2021 36

Bangladés
Frontiers in Public Health

Estudio 
transversal
1.497 
participantes

Determinar la prevalencia e 
investigar las constelaciones de 
determinantes psicológicos de 
la duda con respecto a la vacuna 
contra la covid-19 entre la 
población adulta de Bangladés.

El nivel de conocimiento relacionado 
con la covid-19, el proceso de 
vacunación, el nivel de prácticas 
preventivas, la norma subjetiva, el 
control conductual percibido y el 
arrepentimiento anticipado son factores 
que tienen el mayor poder predictivo.

Bechini y  
colaboradores; 2021 37

Italia
Vaccines

Estudio 
transversal
135 
participantes

Investigar las percepciones y 
actitudes de la población en 
general hacia el proceso de 
producción de vacunas antes 
de la disponibilidad de vacunas 
contra la covid-19.

Posibles conflictos de intereses entre 
empresas y sistemas de control, 
además de la esencialidad de informar 
algunos aspectos del proceso de 
producción de vacunas.

Allen y  
colaboradores; 2021 38

Estados Unidos
Preventive Medicine 
Reports

Estudio 
transversal
1.219 
participantes

Evaluar los factores asociados a 
las dudas para vacunarse.

Los mensajes educativos deben 
enfatizar el proceso riguroso y ético 
mediante el cual se desarrollaron y 
probaron las vacunas.

Rozek y  
colaboradores; 2021 39

Estados Unidos
International Journal of 
Public Health

Estudio 
transversal
17.608 
participantes

Investigar la relación entre la 
confianza en los científicos y 
los profesionales médicos y las 
percepciones de seguridad y la 
efectividad de la vacuna.

El importante papel de la confianza 
en los profesionales de la salud y los 
científicos para reducir las dudas sobre 
la vacuna contra la covid-19.

Ignacio y  
colaboradores; 2022 40

Estados Unidos
Journal of Behavioral 
Medicine

Estudio 
informe
153 
participantes

Describir los resultados de 
34 grupos focales realizados 
virtualmente y las respuestas 
de encuestas complementarias 
realizadas con 153 miembros de 
la comunidad Afroamericana/
negra, indios americanos/nativos 
de Alaska y hispanos/latinos y 
nativos en todo el estado de 
Arizona para comprender los 
factores asociados con la duda 
y la confianza con respecto a la 
vacuna contra la covid-19.

Las experiencias pasadas de los 
abusos de investigación y los factores 
específicos del grupo influyen en 
las dudas sobre la vacunación. 
Los testimonios breves y narrativos 
sobre la vacunación de las autoridades 
locales, los miembros de la comunidad 
y los líderes religiosos influyen en la 
confianza en la ciencia y las vacunas y 
promueven su aceptación.

Cuadro 1. Continuación
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Autor, año, 
país y periódico

Delineación y 
población Objetivo Principales resultados

Kalam y  
colaboradores; 2021 41

Bangladés
PLoS One

Estudio 
transversal
90 
participantes

Explorar los determinantes 
conductuales de la aceptación 
de la vacuna contra la covid-19 y 
proporcionar recomendaciones 
para aumentar la aceptación de 
las vacunas contra la covid-19 
en Bangladés.

Los factores que influyen en la 
aceptación de la vacuna influyen 
en las normas sociales percibidas, 
la seguridad percibida y la 
confianza en las vacunas contra 
la covid-19, la susceptibilidad 
percibida, la autoeficacia percibida, 
las consecuencias positivas y negativas 
percibidas, la efectividad de la acción 
percibida, la gravedad de covid-19, 
el acceso y la voluntad divina percibida.

Davis y  
colaboradores; 2021 42

China
Vaccines

Estudio 
transversal
677 
participantes

Informar la tendencia de las 
respuestas a la disposición a 
aceptar la vacuna contra la 
covid-19 entre dos oleadas 
de la epidemia local y 
examinar las diferencias entre 
las ocupaciones.

Los participantes tenían dudas sobre la 
efectividad de la vacuna, creían que era 
innecesaria e indicaron falta de tiempo 
o preocupación por la seguridad o los 
efectos secundarios de la vacunación, 
destacando los empleados de oficina, 
servicios o ventas y aquellos con 
una edad más avanzada.

Cuadro 1. Continuación

Estados Unidos fue el país con más artículos, 
un  total de diez; seguidos de Italia, con tres; 
Reino Unido, Bangladés, Catar y China, con dos 
publicaciones cada uno, y los demás países, 
con solo una cada uno. Todos los estudios inclui-
dos son recientes y se publicaron en los años 2021 
y 2022. La muestra de los estudios transversales 
varió de 70 a 52.000 participantes.

Discusión

En la modernidad, un principio básico en los 
servicios de salud es la autonomía del paciente, 
especialmente en lo que se refiere a la lucha contra 
la imposición de atención médica sin su consenti-
miento proclamado y participado 15. Sin embargo, 
existen ciertas excepciones que permiten abrir 
un cuestionamiento en relación con ese derecho, 
como las cuestiones de salud pública. Desde esta 
perspectiva, cuando el estado de salud de una per-
sona representa una amenaza para la comunidad, 
es discutible si, en ciertas circunstancias y dentro 
de ciertos parámetros, debe imponerse la atención 
médica a la persona 16.

En los servicios de salud pública, la autonomía 
individual está bajo el principio de responsabilidad, 
ya que su aplicación, tal como ocurre en el campo 
de la investigación biomédica o en la práctica clínica, 

daría como resultado intensas dificultades para 
cualquier tipo de acción intervencionista 17. Esto no 
significa que la autonomía pierda espacio en el 
contexto de la salud pública, sino que presenta un 
papel diferente y menor. Por lo tanto, una pandemia 
implica riesgos claros e importantes para la comu-
nidad, por lo que la autonomía individual necesita 
inevitablemente ciertas limitaciones 18.

La manifestación más evidente asociada con 
la vacunación es la conocida inmunidad grupal, 
es decir, la idea de que la inmunidad de parte de la 
población reduce el riesgo de enfermedades en la 
otra parte. Al prevenir la propagación de la infección, 
la vacuna no solo beneficia a la persona vacunada, 
sino también al cuerpo social circundante, propor-
cionando un beneficio social agregado 19-21.

En la actualidad, la vacuna contra la covid-19 no 
es obligatoria en la mayoría de las jurisdicciones, 
pero quienes la rechazan se enfrentan a obstáculos 
como dificultades para viajar, cuarentenas, pruebas 
sucesivas. Además, pueden enfrentarse a diversas 
restricciones en su vida cotidiana, como  que se 
les impida la entrada a servicios públicos y zonas 
recreativas, ya que no tienen certificados de vacuna-
ción y ponen en riesgo la salud de otras personas 22.

Es de suma importancia conocer las situaciones 
en las que la autonomía de la persona puede desa-
fiar la completa cobertura de vacunación, ya que 
pueden usarse como base para la elaboración de 
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estrategias de intervención que busquen llegar al 
mayor público posible 17,23.

Se destaca, entre ellas, el papel de la influen-
cia política: los estudios han demostrado que la 
falta de confianza en las actividades del gobierno 
puede ocasionar dudas sobre la vacunación. 
Según Roberts y colaboradores 22, en una investi-
gación realizada en el Reino Unido, aquellos que 
no confiaban en el gobierno tenían mayores pro-
babilidades de no vacunarse. Además, la afiliación 
a un partido político también puede contribuir al 
rechazo de la vacuna –especialmente cuando se 
trata de un partido fuertemente populista– y la 
opinión de los políticos actúan como un factor de 
influencia en la elección final de la persona 24-26.

Otro aspecto que influye en la aceptación de 
las vacunas, junto con la falta de confianza en el 
gobierno, es el escepticismo en relación con la 
industria farmacéutica y a órganos fiscalizadores. 
Muchas personas dudan en vacunarse contra la 
covid-19 porque creen que la gran velocidad con la 
que se produjo y aprobó la vacuna se produjo por 
intereses lucrativos, lo que podría tener mayores 
efectos no deseados y desconocidos 22,27-29.

Además, cabe destacar la resistencia en vacu-
narse por parte de algunas personas con un alto 
nivel educativo, como enfermeros profesionales y 
médicos 24,30-32. Esto se debe posiblemente al mayor 
contacto durante la práctica diaria con los efectos 
adversos que pueden ser causados por las vacunas, 
o a la preferencia por la inmunidad adquirida fisio-
lógicamente 24. De esta manera, puede aumentar las 
dudas sobre la vacunación de la población, ya que, 
como informaron Musa y colaboradores 33 y Sharma, 
Davis y Wilkerson 25, la baja recomendación profe-
sional constituye otro factor de influencia.

Es válido resaltar, además, que el proceso de 
toma de decisión es una suma de varios factores 
internos y externos. Entre los externos, se destaca 
las redes sociales, por tratarse de un ambiente en el 
que las personas pueden informar y ser informadas 28. 
Muchos movimientos que dudan sobre la vacuna-
ción han ganado gran visibilidad y adeptos durante 
la pandemia, en gran parte por la difusión de creen-
cias y opiniones en blogs, sitios web, redes sociales, 
entre otros, por parte de sus representantes 34,35.

Hoy en día, las personas utilizan internet para 
buscar todo tipo de información, incluida la salud 
y las vacunas. El gran problema está en la calidad 
de la información, que es variable y puede ser 

imprecisa y/o engañosa, lo que provoca actitudes 
negativas sobre el proceso de vacunación 43.

En cambio, el estudio de Hossain y colabora-
dores 36 realizado en Bangladés, encontró que las 
personas que han oído hablar de la vacuna contra 
la covid-19 en las redes sociales y/o portales de 
noticias en línea dudaban menos de aquellos que 
tenían autopercepciones sobre la vacuna. En cual-
quier caso, hay que ser prudentes a la hora de 
evaluar estos efectos mediáticos.

Además, la falta de confianza, la desinforma-
ción sobre los efectos adversos y la incomprensión 
sobre la necesidad de la vacuna son algunos temas 
relacionados con las vacunas que, en algunos casos, 
han superado el miedo a la enfermedad que se desea 
evitar 44. Durante la pandemia de covid-19, cuando 
las vacunas comenzaron a ofrecerse a la población, 
estas percepciones fueron más abundantes en la 
masa digital, ya que hubo producción y difusión de 
información sin evidencia y engañosa. Esto influyó 
claramente en la toma de decisiones e implicó otras 
incertidumbres, como la incredulidad en la calidad y 
seguridad de la fabricación de las vacunas 37,38,45.

En este escenario, se deben buscar vías para 
superar esta barrera y promover una mayor acep-
tación y recomendación de la vacunación entre los 
profesionales de la salud, que pueden compararse 
con los líderes influyentes, ya que su opinión a 
menudo se refleja en las personas que cuidan 24,39,40. 
En el estudio de Kalam y colaboradores 41, en el que 
se verificaron determinantes conductuales de la 
aceptación de la vacuna contra la covid-19 en Ciudad 
de Bangladés, se identificó que las personas eran 
3,2 veces más propensas a vacunarse si un médico 
o enfermero las aconsejaba.

Producir y difundir información basada en evi-
dencia sólida, completa, comprensible y actualizada 
sobre las vacunas es un medio importante para 
contrarrestar la información engañosa y errónea 
que circula dentro y fuera de Internet. Dichas estra-
tegias también deben abordar las creencias y los 
determinantes del comportamiento, como el pro-
pio riesgo percibido de contraer la covid-19 y las 
consecuencias de la no vacunación, con el fin de 
aumentar la confianza de las personas sobre las 
vacunas en general 42.

Por último, ante situaciones de rechazo a la 
vacuna, el profesional de salud debe tener conoci-
miento de las normas que rigen la ética en el ámbito 
médico, con el fin de deliberar correctamente sobre 
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su decisión 39. Está prohibido al médico no garan-
tizar al paciente el derecho a su autonomía y al 
bienestar, así como está prohibido utilizar su auto-
ridad para imponer límites a la persona asistida. 
Le corresponde también informar al paciente sobre 
los riesgos y beneficios de su elección, respetando 
así sus dudas en vacunarse, incluso si tal actitud 
compromete la inmunización masiva 15,46.

Consideraciones finales

La pandemia no aniquila el derecho de los 
individuos a la autonomía ante determinadas 
decisiones sobre su salud, pero permite ciertas 
restricciones. La aplicación de tales restricciones 
se debe al hecho de que ese problema ocurre en 
la esfera pública, demandando medidas e inter-
venciones que contemplen el bienestar del cuerpo 
social, de forma que la autonomía individual ceda 
al principio de la responsabilidad.

La alta cobertura de vacunación es imprescindi-
ble para el control de la pandemia y las dudas son 
una amenaza para este objetivo, ya que la inmunidad 
de rebaño depende de la disponibilidad de vacunas y 
de la voluntad del público de aceptar la vacunación. 
Hay preocupaciones evidentes acerca de las vacunas 
y variados factores que interfieren en las creencias 

de la población; sin embargo, en el contexto actual, 
los medios y las redes sociales son vehículos con 
intensa divulgación de noticias e informaciones fal-
sas sobre las vacunas recién producidas.

Otro aspecto importante es la forma como 
la actuación médica en favor de la autonomía 
del paciente es abordada durante la formación 
académica. Las discusiones con ese propósito permi-
ten que el estudiante reflexione sobre los dilemas y 
obstáculos bioéticos involucrados en la vacunación, 
posibilitando un mejor desarrollo de la capacidad 
de definir, junto con el paciente, metas frente a 
cambios. En esa perspectiva, tales temas son un 
gran desafío al profesional médico, destacándose la 
importancia de ser trabajados durante su formación.

La sociedad en general necesita conocimientos 
adecuados, precisos y de alta calidad, de forma 
que fuentes de alta confiabilidad, con tales infor-
maciones y de fácil asimilación por la población, 
deben ser una prioridad de los gobiernos. Además, 
se necesitan diversos esfuerzos de las autorida-
des nacionales de salud pública para mejorar la 
aceptación y la cobertura de vacunación contra 
la covid-19. Finalmente, se entiende que estudios 
adicionales pueden promover una mejor compren-
sión de los efectos de la covid-19 en el rechazo de 
la vacuna para motivar acciones futuras, con el 
objetivo de disminuir este obstáculo.
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