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Resumen: La presente actualizacion bibliografica analiza el desarrollo teérico-empirico
de la tltima década, acerca del significado del trabajo. Bajo los criterios de actualidad,
relevancia y pertinencia en relacién al tema objetivo, se seleccionaron 55 articulos
publicados en revistas cientificas, en idiomas espanol o inglés. Los hallazgos de la
busqueda se presentan en funcién de las poblaciones de estudio: jévenes en condiciones
deinsertarse al mercado laboral, adultos en edad laboralmente activa, y personas en etapa
jubilatoria. De forma general, se observa un interés por el andlisis de los factores que
condicionan los significados que los sujetos atribuyen al trabajo. Asimismo, se destaca
el impacto del significado del trabajo sobre la participacién laboral del sujeto. En este
sentido, se observa una diversidad de hallazgos sobre el vinculo entre el significado del
trabajo y la adaptacion a la jubilacién, motivo por el cual se sugiere generar un mayor
desarrollo empirico sobre esta temdtica.

Palabras clave: Significado del trabajo, Importancia del trabajo, Vinculo con el trabajo,
Centralidad del trabajo, Actualizacién bibliogréfica.

Abstract: This bibliographic update analyzes the theoretical-empirical development
of the last decade on the meaning of the work. Using timeliness, relevance and
appropriateness criteria in relation to the objective subject, it were selected 55 articles
published in scientific journals, in English or Spanish. The search findings are presented
according to the study populations: young people in a position to enter the labour
market, adults of working age and retired persons. In general, an interest is observed
in the analysis of the factors that condition the meanings that the subjects attribute to
work. At the same time it also highlights the impact of the meaning of work on the
subject’s labour participation. In this sense, we observe a diversity of findings on the link
between the meaning of work and adaptation to retirement, which is the reason that a
larger empirical development on this topic is suggested.
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Introducciéon

Las civilizaciones se han organizado histéricamente en relacién a la
actividad laboral (Rifkin, 1996). El modelo de trabajo asociado al empleo,
producto de la Revolucion Industrial, genera, entre otros cambios, que la
actividad laboral se transforme en una esfera separada del resto de la vida
de las personas (Echeverria, 2000). Asimismo, conlleva a que los ciclos
vitales se asocien a la posibilidad de participacién en el dmbito laboral.
En este sentido, en nuestra sociedad actual, el ingreso a la etapa de la
adultez suele vincularse con el comienzo de la vida laboral, mientras que
generalmente se considera que el sujeto ingresaala etapa delavejeza partir
de la jubilacién (Pérez Ortiz, 2006).

Al respecto, diversos estudios empiricos han analizado los modos en
que los sujetos se vinculan con sus trabajos y el lugar preponderante,
o no, que otorgan al mismo. Dentro de este campo, en el afio 1978
se crea el equipo internacional de investigacion Meaning of Working
(MOW) con el fin de estudiar el significado que diversas poblaciones
otorgan al trabajo (da Rosa, Chalfin, Baasch & Soares, 2011). Sus
hallazgos permitieron conceptualizar al significado del trabajo como un
constructo multidimensional, compuesto por cinco aspectos principales:
la centralidad del trabajo, las creencias normativas acerca del trabajo,
los resultados valorados, las metas laborales y la identificacién con los
roles del trabajo (MOW, 1987). El nucleo de este modelo teérico estarfa
representado, a su vez, por la centralidad del trabajo, entendiendo a ésta
como la creencia general acerca del valor o importancia que tiene el trabajo
en la vida de las personas (Kanungo, 1979; Pérez Gonzalez & Diaz Vilela
2005).

Por su parte, Kanungo (1982) realiza una distincién conceptual
que deber ser tenida en cuenta en el estudio del significado que los
sujetos otorgan al trabajo. El autor denomina “work involvement” al
nivel de involucramiento o importancia que los sujetos generan con la
actividad laboral, como un valor general en sus vidas. Dicho concepto
se encontrarfa vinculado con el de centralidad del trabajo. Por otra
parte, define también al concepto de “job involvement”, como el nivel de
involucramiento o importancia que las personas otorgan a un trabajo en
particular, contemplando las tareas concretas y las variables contextuales
que atraviesan al mismo.

De esta forma, tal como sefiala Romero Caraballo (2017), de manera
global, el significado del trabajo puede ser definido como aquellas
representaciones que tiene cada individuo respecto del trabajo, las cuales
sirven como base para generar relaciones, identidades, y definir la cantidad
y calidad de tiempo que se destina ala actividad laboral. Asi, en los Gltimos
afos, diversas lineas de investigacion han focalizado su interés en evaluar
los modos en que el significado que los sujetos otorgan al trabajo influye
sobre su comportamiento laboral, a través del estudio de fendmenos tales
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como la centralidad, el involucramiento y las actitudes hacia el trabajo
(Kostek, 2012; Del Carpio, Alvaro & Garrido, 2014).

A lo largo del siglo XX y hasta la actualidad, el mundo del
trabajo ha sufrido un sinfin de modificaciones, por factores tales
como el surgimiento de modalidades de trabajo, basadas en las nuevas
tecnologfas, y contextos laborales mds precarizados (Sennett, 1998). Al
respecto, diversas investigaciones han dado cuenta del impacto que las
caracteristicas de la organizacion del trabajo pueden generar sobre la
salud de los trabajadores (Kalimo, El-Batawi & Cooper, 1988; Epelman,
Fontana & Neffa, 1990; Dessors & Guiho-Bailly, 1998; Plut, 2006; Neffa,
Korinfeld, Giraudo, Mendizabal, & Poy, 2007).

Tabla 1

Caracteristicas principales de los articulos seleccionados

X n Yo

Periodo de publicacion

2008-2013 27 49
2014-2018 28 51

Idioma de la publicacion

Espariol 19 35
Inglés 36 65

Disciplina del estudio

Psicologia 38 69
Sociologia 10 18
Relaciones del trabajo 4 7

Economia 3 6

Tipo de trabajo académico

Emipirico 46 24

Revision g9 16
Modo de recoleccion de datos
Cuestionarios 40 72
Entrevistas & 12
No comesponde’ 9 16

Region del estudio

Latincamerica 15 27
Eurcpa 12 22

Morteamerica G 11

Otros 9 16

Comparative entre regiones 4 &
No comesponde’ g9 16

1Trabajos académicos de tipo “revisién”, no clasificables segtin criterio establecido por la variable de categorizacién

Guerra (2011) sostiene que, a pesar de estos cambios en los contextos
laborales, la importancia que los sujetos otorgan a su devenir laboral
continta estando vigente. En este sentido, Dubet y Martuccelli (2000)
senalan que el sujeto moderno define su identidad social, principalmente,
en relacion a las categorias socio-profesionales que ocupa, destacando la
relevancia del trabajo en la construccidon subjetiva. Por este motivo, el
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presente estudio se propone realizar una actualizacién bibliogréfica del
desarrollo tedrico-empirico sobre el fendmeno. Para tal fin, se realizé una
busqueda electrénica de material bibliogréfico, generado en los tltimos
10 afios, a través de distintas bases de datos, tales como ScienceDirect,
SciELO, Oxford Journals, Redalyc y Dialnet. Las palabras claves utilizadas
fueron: “significado del trabajo”, “centralidad del trabajo”, “importancia
del trabajo”, “vinculo con el trabajo” e “involucramiento en el trabajo”.
Teniendo en cuenta un criterio de actualidad, relevancia y pertinencia
en relacién al tema objetivo, se seleccionaron 55 articulos publicados
en idioma espanol o inglés. A continuacidn, se presentan las principales
caracteristicas de los articulos seleccionados (Tabla 1).

Dado que, como se ha mencionado anteriormente, la participacién en
el mercado laboral constituye un factor organizador de los ciclos vitales
en nuestra sociedad, los hallazgos de la presente busqueda se presentarin
agrupados en funcién de las poblaciones de estudio abordadas: jévenes
en condiciones de insertarse al mercado laboral, adultos en edad
laboralmente activa, y personas cercanas a la etapa jubilatoria.

Los jévenes en su insercion laboral

Existe una extensa trayectoria en el estudio de la influencia del significado
que los jévenes otorgan al trabajo en su insercién laboral. Se ha observado
que las caracteristicas del contexto laboral posmoderno, en la que muchos
jovenes realizan su insercién laboral, es muy diferente a las expectativas
y representaciones del trabajo, que fueron construidas a lo largo de su
vida (Aisenson et.al., 2009). Al respecto, los niveles de centralidad del
trabajo que presentan los jévenes, se encontrarian condicionados entre
otros factores, por la transmisién social recibida por sus padres (Kittel,
Kalleitner & Tsaklogou, 2019). Lim y Kim (2014), observaron que las
experiencias laborales de los progenitores impactan directamente en el
vinculo que sus hijos desarrollan posteriormente con el trabajo. Los
autores destacan que la forma en que las madres y los padres manejan
las tensiones de las exigencias del trabajo y la familia, genera un impacto
en sus hijos. Particularmente, en dicho estudio realizado en Hong Kong,
se encontrd que aquellos jévenes que percibian a sus padres como
proveedores y ausentes en la vida cotidiana familiar, presentaban una baja
centralidad del trabajo.

Diversos estudios han analizado el significado y valor que los jévenes
otorgan al trabajo en la actualidad. Al respecto, se observd en Estados
Unidos que, comparativamente, las generaciones mas jc’)venes asocian la
actividad laboral con la posibilidad de satisfacer necesidades materiales y
narcisistas, por lo que presentan una menor centralidad del trabajo que las
personas de mayor edad (Twenge & Campbell, 2012; Twenge & Kasser,
2013). Opuesto aesto, otros estudios muestran que, independientemente
de los contextos econdmicos y politicos, el trabajo representa un drea
valorada por los jévenes, que les brinda la oportunidad de llevar
adelante un proyecto vital, resultando fundamental para su construccién
identitaria (Bjarnason & Hakansson, 2012; Lasheras-Diez et.al, 2018).
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En esta linea, en un estudio actual realizado en Bolivia, se encontrd
una alta centralidad del trabajo en jévenes universitarios, destacando la
importancia que el trabajo continta teniendo en la vida de las personas
(Medeiros Urioste & Ferreira Alarcén, 2016).

También se ha estudiado cémo las condiciones socioculturales
impactan en el vinculo que los sujetos desarrollan con el trabajo y en las
posibilidades de insercién laboral. En este sentido, Muniz Terray Roberti
(2018), comparando a jévenes de clases sociales media y trabajadora,
residentes en la Provincia de Buenos Aires, constataron la existencia de
desigualdades sociales que se reproducian y acrecentaban al momento de
ingresar al mercado laboral. Resultados similares fueron encontradosen la
Provincia de Catamarca, donde se observd que el vinculo y representacién
que los jovenes tienen con su trabajo, se encuentra atravesado por el
enclave sociocultural al que pertenecen (Cambursano, Lopez Gardel &
Pérez, 2018). Al respecto, Ferrari y Filippi (2009) destacan que aquellos
jovenes que tienen menores posibilidades de acceso al trabajo, suelen
presentar no s6lo un mayor involucramiento hacia el mismo sino también
mayores expectativas ¢ idealizacién sobre las posibilidades que dicha
insercién laboral genera en relacién a la inclusion social.

Las desventajas sociales dificultan la insercién social de los jévenes
generando, en muchos casos, que éstos no estudien ni trabajen (Aguayo
Téllez, Mancha Torres & Rangel Gonzalez, 2013). A este grupo de
jovenes se los ha denominado “nini” (ni estudia, ni trabaja), y constituyen
una problemdtica social actual. Al respecto, dentro de un grupo de jévenes
brasileros “nini”, se encontré que aquellos con menor nivel de escolaridad
y pertenecientes a la clase social baja, eran quienes buscaban trabajo de
forma mds activa (de Souza Paulino & Bendassolli, 2018). Asimismo, en
dicho estudio observaron que las dificultades para insertarse laboralmente
-sostenidas a lo largo del tiempo- generaban una disminucién en la
centralidad del trabajo.

De esta forma, se destaca que el significado que los jévenes otorgan
al trabajo, se encuentra atravesado por su contexto familiar, social,
cultural y econémico (Aisenson, Virgili & Polastri, 2013). Estas variables,
condicionan a su vez las posibilidades de ingreso al mercado laboral, lo
cual representa un hito fundante en las trayectorias laborales juveniles,
generando efectos duraderos en su construccién identitaria laboral (Peird,
Hernandez & Ramos, 2015; Muniz Terra & Roberti, 2018).

Los adultos en edad laboralmente activa

En cuanto a la poblacién de adultos en edad laboralmente activa, diversos
estudios han encontrado que aquellos que otorgan un alto valor a la
actividad laboral, presentan un mejor desempefio en sus trabajos (Steger,
Dik & Dufty, 2012; Sun Jung & Yoon, 2016; Rodriguez Montalbédn et
al.,2017; Heleno, Borges & Agullé-Tomds, 2018). Particularmente, se ha
observado que el significado que las personas otorgan al trabajo influye en
su motivacién, comportamiento y compromiso laboral (Rosso, Dekas &
Wizenieski, 2010).
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Se ha estudiado también la influencia de las condiciones sociohistdricas
en los niveles de centralidad de los trabajadores activos. Al respecto,
en un andlisis transversal realizado entre los anos 1995 y 2014 en los
Estados Unidos, se observé una disminucién en los niveles de centralidad
del trabajo (Mejia Reyes & Artiles, 2018). Los autores atribuyeron los
hallazgos a diversas transformaciones suscitadas en el mercado laboral,
tales como la flexibilizacién, generando como consecuencia la menor
valorizaciéon de las personas hacia el trabajo. En esta misma linea, en
un estudio realizado en empleados ingleses, se observé que la adversidad
de los contextos socioeconémicos generaba una menor identificacién
de los individuos hacia sus trabajos y, consecuentemente, un peor
desempefio laboral (Selenko, Mikikangas & Stride, 2017). Sin embargo,
de forma opuesta, Mejia Reyes (2017) observd en México, altos niveles de
centralidad del trabajo en comparacién con paises europeos. Al respecto el
autor sefiala que la diversidad de resultados se vincularia con la calidad de
las condiciones macroeconémicas de los paises. En aquellos en donde estas
son escasas y existe una menor distribucién de la riqueza e igualdad social,
el trabajo seria valorado como mds importante por resultar fundamental
para la subsistencia de las personas.

Por otra parte, se encontrd que, entre otros factores, la percepcion
favorable del contexto laboral, se correlacionaria con un mayor
involucramiento con el trabajo (Salanova, Schaufeli, Xanthopoulou &
Bakker, 2010). No obstante, tal como destacan Sharabi y Harpaz (2010),
las condiciones laborales no siempre afectarfan los niveles de centralidad
del trabajo. En este sentido, al analizar el fenémeno en grupos de
enfermeros que sufren condiciones laborales adversas, se encontraron
altos niveles de centralidad del trabajo, los que, a su vez, se correlacionaban
con menores niveles de estrés (Park, Yoon, Moon, Lee & Park, 2017;
Granero, Blanch & Ochoa, 2018). De esta forma cabe destacar que el
significado que las personas otorgan al trabajo, se encuentra atravesado no
s6lo por variables contextuales, sino también, por variables intrinsecas de
los sujetos, tales como la vocacién por la tarea realizada.

Otra gran linea de investigacién desarrollada en esta tltima década
en poblacién de adultos en edad laboralmente activa, se asocia a la
tematica de la reinsercién laboral, y el modo en que el significado del
trabajo influye ante esta situacién. Al respecto, en estudios realizados en
Argentina y en diferentes paises europeos, se encontré que los adultos
desempleados presentaban mayores niveles de centralidad del trabajo
y de compromiso hacia el trabajo, en comparacién con aquellos que
no habian padecido desempleo (Zubieta, Filippi, Napoli & Beramendi,
2009; Steiber, 2013). Por otra parte, si bien se conoce que la duracién del
desempleo y los aspectos culturales del contexto del sujeto son variables
que también influyen en la busqueda de un nuevo empleo (Izquierdo Rus
& Alonso, 2010; Lalive, Van Ours, & Zweimuller, 2011; Izquierdo Rus
& Lépez, 2013), también se ha observado que aquellos desempleados que
poseen una centralidad mas alta, buscan de forma mads frecuente ayuda
para poder reinsertarse en el mundo laboral (Navarro-Abal, Climent-
Rodriguez, Lopez-Lopez & Goémez-Salgado, 2018). Finalmente, se ha

60



Paula D. Hermida, et al. SIGNIFICADO DEL TRABAJO: UNA ACTUALIZACION BIBLIOGRAFICA DE LA ULTIMA DECADA

encontrado que la perdida de trabajo se encuentra asociada a un deterioro
del bienestar psicoldgico de los desempleados, y que este malestar es atin
mayor en quienes manifiestan altos niveles de centralidad del trabajo
(Alvaro Estramiana, Guedes Gondim, Garrido Luque, de Figueiredo
Lunall & Campos Dessen, 2012; Ramos & Peiro, 2014). De esta forma se
destacalaimportancia que tiene el vinculo con el trabajo sobre el bienestar
psicofisico de las personas (Dejours & Deranty, 2010).

Los adultos en etapa jubilatoria

En los dltimos afnos, diversos estudios han focalizado su interés en
el andlisis del fenémeno del significado del trabajo durante la etapa
jubilatoria. Si bien anteriormente se pensaba que los empleados, a medida
que iban envejeciendo, buscaban intereses por fuera del 4mbito laboral,
estudios tales como el de Stamov-Rofinagel y Hertel (2010) demostraron
que los trabajadores anosos atin mantienen su motivacién e interés por el
trabajo. Concomitantemente, se ha encontrado una asociacién positiva
entre una baja centralidad y la intencién de abandonar la organizacién
del trabajo (Davies & Cartwright, 2011; Bothma & Roodt, 2012; Jex &
Grox, 2012; Kooij & Zacher, 2016; Macdonald, & Levy, 2016; Baier,
LoPilato & Kanfer, 2018; Noone, Knox, O 'Loughlin, McNamara, Bohle
& Mackey, 2018).

En la actualidad, otro tema de interés en esta poblacion se vincula con
el andlisis de los casos de trabajadores que, al realizar los trimites de su
jubilacién, contintian desarrollando tareas en el mercado laboral, lo cual se
denomina empleo puente (Topa, Alcover, Moriano & Depolo, 2014). Al
respecto, Londofio Moreno y Diaz Bambula (2019) encontraron que la
decision de llevar a cabo una post-carrera, se vincula con diversos factores,
entre los que se encuentra el significado que los sujetos otorgan al trabajo.
Los participantes del estudio manifestaron que el empleo puente seguia
cumpliendo para ellos una funcién central que les permitia realizarse a
nivel personal, sentirse utiles, responsables y satisfechos, dejando en un
segundo lugar lo relativo a la recompensa material que provee la actividad
laboral.

Dejar de trabajar implica un conjunto de cambios en la vida de las
personas, que requieren de una adaptacién a situaciones tales como
las tareas y tramites que involucra la partida laboral, y la nueva etapa
como jubilados (van Solinge, 2013). En este sentido, se ha estudiado la
posible influencia que ejerce el significado del trabajo, al momento de la
adaptacion a la etapa jubilatoria. Con ello se ha arribado a conclusiones
disimiles. En los estudios de Pengcharoen y Shultz (2010) y Henning et
al. (2019), se observé que quienes presentaban una menor identificacién e
involucramiento con su ultimo trabajo, se adaptaban mejor a los cambios
asociados a la jubilacién. De forma opuesta, en el estudio de Wongy Earl
(2009), no se encontrd una asociacién entre ambos factores.

Esta diversidad de resultados se podria asociar a la complejidad del
fenémeno de la adaptacion a la jubilacién, donde la vivencia subjetiva
se encuentra atravesada simultdneamente por mdultiples variables tales
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como: el entorno social, los estilos de afrontamiento, los rasgos de
personalidad, el género, las actitudes y significados hacia la jubilacién, y
las redes de apoyo social (Robinson, Demetre & Corney, 2010; Yeung,
2013; Hermida, Tartaglini, Feldberg, Stefani, 2017; Topa & Pra, 2018;
Haslam et.al, 2019).

Discusion

Los hallazgos de la presente actualizacién bibliografica muestran el
interés vigente por el estudio de los fendmenos vinculados al significado
del trabajo. Al respecto, las investigaciones mencionadas centran su
interés, principalmente, en cuatro grandes tipos de factores, los que
condicionarian la forma en que los sujetos significan el trabajo:

a. las condiciones macrocontextuales (tales como factores
socioeconémicos y cambios en el mercado laboral);

b. las variables socioculturales (tales como clase social y posibilidades de
acceso a la educacién y al mercado del trabajo);

c. la historia laboral individual (tales como las experiencias laborales de
los progenitores y las primeras experiencias laborales del sujeto); y

d. las variables intrinsecas (tales como los niveles de satisfaccién y
vocacién por la tarea realizada).

Por otra parte, se observa el impacto que tiene el significado del
trabajo sobre la participacion laboral del sujeto. En este sentido, se ha
encontrado que influye tanto en la insercién como en la reinsercién
laboral. Asimismo, se presenta como uno de los determinantes del
desempefio laboral, en cuanto a la motivacion, el comportamiento y el
compromiso laboral de los sujetos. Finalmente, también condicionaria la
voluntad de permanecer en el mundo laboral, atn cuando se llega a la
etapa jubilatoria. Al respecto, se destaca la diversidad de hallazgos acerca
del vinculo entre el significado del trabajo y el tipo de adaptacién a la
jubilacién.

Desde la infancia las personas son preparadas, a través de diversas
précticas sociales, para poder ejercer su rol laboral. Sin embargo, al
momento de jubilarse, la preparacién para el abandono de este rol, no
suele considerarse un proceso necesario. Aquellos sujetos que deciden
atravesarlo, generalmente lo deben gestionar de forma individual (Wang
& Shultz, 2009; Kets de Vries, 2014; Sir Retamales, 2018). Por este
motivo, se destaca la importancia de generar un mayor desarrollo
empirico, que permita visibilizar la complejidad del fenémeno de la
adaptacion a la jubilacién, contemplando nuevas variables de estudio
asociadas al significado del trabajo. De este modo se contribuiria con
elementos de interés, para proyectar politicas sociales que favorezcan la
inclusién de los adultos mayores, y disminuyan los prejuicios asociados a
lavejez.
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