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Resumen: En el presente articulo se abordé las representaciones sociales sobre el
acceso de inmigrantes al sistema de salud publico de Argentina en noticias publicadas
en periddicos argentinos. Se relevaron 8 noticias provenientes de Clarin, La Nacién,
Crénica y Pdgina 12 publicadas entre los meses de Febrero y Marzo del 2018. El
andlisis de las noticias se llevd a cabo a través del abordaje de la transitividad que
presentan las cldusulas y las formas de argumentacidn a largo del texto periodistico. Se
identificé la antinomia permanente/no permanente como parte del nicleo figurativo
de la representacién social de poblacién inmigrante que circula en los medios, el cudl
expresa las tensiones entre migrantes considerados probleméticos y no problematicos.
Se concluye que esta antinomia es una nueva forma de produccién de la diferencia que
permite legitimar la identidad de los incluidos a partir de la exclusién de otros.
Palabras clave: Representaciones sociales, Inmigracién, Medios de comunicacién
argentinos.

Abstract: The present article examine the social representations of the immigrants
that accessed the Argentinian public health system that appears in news papers from
Argentina. Eight news were relieved published in Clarin, La Nacién, Crénica and Pégina
12 between February and march of 2018. The analysis of the news was done through the
examination of the transitivity that the clauses presented and the uses of argumentation
in the texts. The antinomy permanent/non-permanent was identified as part of the
figurative core in the social representation of immigrants, which express the tensions
between those immigrants considered problematic from those who are not considered
in this way. This article concluded that this antinomy it’s a new way of producing the
difference in aims of legitimate the identities of the included trough the exclusion of
others.

Keywords: Social Representations, Immigration, Mass Media.
Introduccién

En el afio 2003, Argentina aprobé una nueva ley migratoria (N°
25.871/2004) que incorpora como cjes centrales la proteccién de los
derechos humanos a la vez que una perspectiva regional, estableciendo un
“nuevo paradigma” de politicas migratorias (Courtis y Pacecca, 2007). En
este sentido, reconoce de forma irrestricta y sin perjuicio de la situacién
migratoria el acceso los derechos a la educacién y a la salud publica de
los/as inmigrante, entendiendo por estos ultimos aquellos extranjeros
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que desee ingresar, transitar, residir o establecerse definitiva, temporaria
o transitoriamente en el pafs (art.2). No obstante, determinadas
representaciones sociales (RS) y discursos vigentes legitiman préicticas
estigmatizantes y excluyentes de parte de los individuos “nativos” hacia
los “inmigrantes”. Estas practicas discursivas permiten la legitimacion del
lugar social de los “nativos” al construirse la figura de los inmigrantes como
incluidos desde la exclusion. Es decir que al construirse las identidades a
través de la diferencia y su relacién con otros, la distribucién jerarquica de
los individuos y la definicién de los inmigrantes como excluidos, permite
la construccién de la identidad de los nativos como incluidos (Caggiano,
2008). La constitucion de identidades distribuidas de manera jerdrquica
entre nativos € inmigrantes puede generar restricciones en las garantias
formales y en el ejercicio de la ciudadania de estos ultimos. En base a estos
supuestos, el presente trabajo tiene como objetivo analizar la funcién que
cumplen las RS sobre los inmigrantes en la prensa escrita en la produccién
de la identidad a partir de la diferencia nativo/inmigrantes.

Marco tedrico

Desde mediados de la década del noventa, la inmigracién ha comenzado
a ser una protagonista recurrente en los medios de comunicacidn;
especificamente la inmigracién latinoamericana (Sabarots, 2002; Melella,
2016). Esta ha tomado el rol de chivo expiatorio para explicar las distintas
problematicas socio-politicas de turno: desocupacion, precarizacion
laboral, caida de los servicios brindados por las instituciones publicas,
inseguridad y aumento de la criminalidad. El aumento en la presencia
de la inmigracién sudamericana en los medios se da junto a un proceso
de visibilizacién de las personas inmigrantes en los medios urbanos. El
caso emblematico de esta situacién consiste en la inmigracién boliviana,
la cual desde mediados del siglo XX se caracterizé por concentrarse en
distintos centros urbanos (Sassone, 2009). En este contexto comienza la
construccion de un otro como causa directa de las distintas problemdticas
politicas que aquejan a los nativos, y su expulsién como la solucién de las
mismas.

Debido a la legitimidad de practicas estigmatizantes y discriminatorias
que estos discursos reproducen, los mismos han sido objeto de indagacién
desde distintas corrientes, abordando las problemdticas coyunturales y
territoriales que atravesaban a la poblacién inmigrante. En este sentido,
Del Pratto (2014) abordé las RS sobre inmigrantes bolivianas, paraguayas
y dominicanas que circulan en los medios de la ciudad de comodoro
Rivadavia, provincia de Chubut, hallando el uso recurrente de estrategias
lingiiistico-discursivas que victimizaban, pasivizaban y criminalizaban
a estas mujeres. Montera (2009) realizé un relevo del abordaje de la
inmigracién limitrofe en noticias publicadas en los diarios Clarin entre
1997 y 2005, hallando que el 42,5% de los articulos cuyos encabezados
explicitan el contenido étnico-nacional de la informacidn, refiere a delitos
y contravenciones; mientras que s6lo un 19,4% se ocupa de temas
culturales. Como se observa, muchas investigaciones se han orientado
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hacia el eje de criminalidad con el cual se suele asociar a las personas
inmigrantes. En este estudio interesa abordar la problematizacién del
acceso a servicio publico por partes de los individuo inmigrantes,
especificamente el acceso a la salud publica. El objeto de estudio surge
de investigaciones previas que dan cuenta de los distintos discursos, RS
y cogniciones por parte de empleados de hospitales ptiblicos (personal
administrativo y medico) que puede legitimar practicas estigmatizantes
y de violencia institucional (Jelin, Grimson y Zamberlin, 2006). Por lo
tanto, interesa pensar que rol cumple los medios de comunicacion en la
produccion y reproduccion de estas RS.

Para el abordaje de las noticias se parte de los aportes que brinda
la Teorfa de las Representaciones Sociales (TRS) para comprender las
tramas de interaccion cotidiana a través de la cual las personas construyen
significados sobre si mismos y sobre otros por medio de la comunicacién
(Seidmann, Azzollini, Thomé y Di Iorio, 2011). Las RS condensan
un conjunto de significados y sistemas de referencia que nos permiten
interpretar los que nos sucede y categorias que sirven para clasificar y
teorizar sobre los fendmenos que ocurren. Markova (2006) determina
que la epistemologia de la TRS es dialdgica, es decir que se constituye
siempre a partir de la relacién sujeto-alter-objeto. La oposicién sujeto-
objeto no puede dar cuenta de la naturaleza social de las RS, los sujetos
requieren de estar en relacién con otros para poder construir significado.
Esto implica que la produccién de significado se desarrolla a partir de
la interdependencia Ego-Alter, es decir, toda representacién implica una
polifonia de voces y posiciones subjetivas. Markova plantea (2000) (...)
‘conceives of the dynamics of thought, language and social practices as
interdependent socio-cultural and individual phenomena which are co-
constructed by means of tension and polarization of antinomies’ (citado
en Corina y Howarth, 2005, p. 440). La nocién de dialogismo no
solo aborda la relacién Yo-Otro, sino que establece que el discurso esta
constituido por una polifonia de voces siempre en conflicto y tension.

Desde la tradicién del Aniélisis Critico del Discurso, Fairclough
(1993) define que el mismo tiene como objetivo poder desarrollar
un abordaje orientado al texto que logre superar las problemdticas
de estudios anteriores que no lograban realizar un equilibrio entre el
andlisis lingiiistico y el social. Fairclough (1993) parte de una visién
tridimensional del discurso, visto como una pieza de texto (desde el
cual parte el andlisis lingiiistico), una instancia de practica discursiva
(andlisis de produccién, distribucién y comprensién de los discursos) y
una instancia de practica social (andlisis del contexto socio-cultural del
discurso). La propuesta de Fairclough (1993) es dialéctica: por un lado la
estructura social determina el discurso y ala vez el discurso es socialmente
constitutivo de las identidades, relaciones e instituciones que componen
la estructura social.

Para llevar a cabo un andlisis critico de los discursos vigentes en los
medios masivos de comunicacién, Fairclough (1995) detalla un conjunto
de propiedades que tiene este género. Define que la relacion se caracteriza
por la disyuncién entre el lector y el autor, a diferencia de interacciones
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realizadas cara a cara o en aquellas en las que se intercambian enunciados.
Esta caracteristica ha sido definida por Thompson (1998) como cuasi-
interaccional (citado en Molina, 2015). La circulacién publica de estos
textos permite una pluralidad de receptores por lo que Fairclough
los define como Cultural commodities. Los hechos construidos en las
noticias son hechos publicos consumidos como bienes de manera privada.
Este punto resalta la yuxtaposicién de espacios publicos y privados en la
produccién y consumo de las noticias periodisticas. A su vez, se propone
que las posiciones ideoldgicas de los textos son implicitas; éstas se infieren
de las herramientas persuasivas y retoricas utilizadas, al igual que las
estrategias discursivas y las elecciones sintagmaticas y paradigmaticas.

Metodologia
Objetivos
Objetivo general

Explorar la RS sobre el acceso a la salud publica por parte de inmigrantes
presentes en noticias publicadas en diarios argentinos.

Objetivos especificos

- Identificar los contenidos de esta RS a partir de distinguir las estrategias
discursivas -gramaticales, argumentativas y de contenido- utilizadas por
las noticias seleccionadas

- Describir el proceso de anclaje de esta RS y su rol en configuran
construcciones identitarias sobre la poblacién inmigrante.

- Indagar la relacién entre esta RS y la legitimacion de practicas de
estigmatizacién y discriminacién hacia la poblacién inmigrante.

Técnicas de recoleccion de datos

Se trata de un estudio exploratorio y descriptivo, realizado desde un
abordaje cualitativo. El marco teérico que gui6 el trabajo es de corte
construccionista (Burr, 1994) y dialdgico (Markova, 2006), por lo
tanto se presenta un disefio que articula metodologias de la Teoria de
las Representaciones Sociales (Moscovici, 1979) con metodologias del
Andlisis del Discurso (Fairclough, 1993, 1995; Van Dijk, 1990, 1991;
Pardo, 2011). Se examinaran las noticias a partir de dos niveles:

Un nivel dentro de las cldusulas: en esta instancia se indagé la
constituciéon de las cldusulas para poder abordar la construccién de
procesos representacionales. Para el mismo se retomé los aportes de
la gramitica sistémico funcional (GFS) (Halliday, 2014; Pardo, 2011)
para abordar la transitividad que presentan las cldusulas. El sistema de
transitividad construye el mundo de la experiencia como un conjunto de
tipos de procesos. Debido a que el género periodistico se caracteriza por

116



Nahuel Pistolesi. Inmigracidn y representaciones sociales en los medios de comunicacion masiva de Argentina: un andlisis discursivo y repres...

hacer uso de procesos materiales y verbales, se hard especial énfasis en las
experiencias que estos construyen. En ambos tipos de procesos, un agente
lleva a cabo un tipo de accién en la que se ve involucrado otro argumento.
En los procesos materiales, se ubican aquellas acciones concretas que un
Actor realiza a otro participante (Meta) o se encuentran participantes en
un rol benefactivo (Receptor y Benefactor), es decir que participan de
manera indirecta en la accién del Actor. Los procesos verbales involucran
un Dicente que realiza el proceso verbal, un participante que recibe
el reporte del dicente (Receptor), el cual puede no estar presente, y el
Reporte, es decir lo que se dijo.

Un nivel argumentativo: En este nivel se trabajé con la estructura de las
argumentaciones que brindan las noticias periodisticas para poder inferir
las posiciones ideoldgicas a lo largo del texto. Para esto se retomé los
aportes del argumentativismo radical propuesto por J. C. Anscombrey O.
Ducrot (De la fuente Garcia, 2006; 2007). Esta teoria permite analizar la
estructura de las argumentaciones a partir de la nocién de topos. Un topos
es una creencia o regla presentada como general que garantiza el paso de
un enunciado-argumento a un enunciado-conclusién. La relacién que el
topos establece pone en relacién dos escalas constituidas por el argumento
y la conclusién, las cuales pueden presentarse bajo varias formas: (+,
+), (), (+,-) y (=,+). De esta manera se establecen dos tipos de topos:
directo y converso. Ademads, para indagar las contras-argumentaciones
que se encuentren, se requiere diferenciar entre los topos implicitos y
explicitos. La diferencia entre ambos estriba en que en los implicitos
el enunciado-argumentacién o el enunciado-conclusién se encuentran
omitidos y deben inferirse por el lector. Los explicitos presentan ambos
enunciados por lo tanto explicitan el topos que los constituye. A su vez, se
requiere diferenciar entre contra-argumentaciones directas e indirectas:
En las primeras, se presenta un enunciado-conclusién opuesto al que
deberia presenta un primer enunciado-argumentacién, y en las segundas
se presenta un segundo enunciado argumentacién que presentade manera
implicita un enunciado conclusién opuesto al enunciado conclusién que
presenta de manera implicita el primer enunciado argumentacion.

Criterios de seleccion

Se conformd un corpus de noticias periodisticas en medios gréficos locales
de alcance nacional en las que haga referencia a la poblacién migrante. Al
pretender estudiar el tratamiento mediatico y la funcién de los medios
de comunicacién en la construccién y circulacién de representaciones
sociales sobre un tema especifico, se realiz6 una seleccién intencional en
funcién de los siguientes criterios:

- Que hayan abordado el acceso a la salud por parte de personas
inmigrantes y/o extranjeras.

- Que las mismas estén publicadas en medios de distinta orientacién
ideoldgica (Clarin, La Nacidn, Pdgina 12 y Crénica).

- Que sean medios impresos y en version on-line (lo que implicarfa
mayor alcance).
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- Que sean noticias publicadas publicadas entre Febrero y Marzo del

2018.

Corpus de Noticias

Tabla 1: Noticias seleccionadas Tabla 2: Noticias seleccionadas

buenos ojos” gue se
debata en el Congreso
el cobro 3 extranjeros en
hespitales plblicos

gobiemno de Evo Morales.

# Titulo Encabezamiento Editorial  Seccion Fecha de
Publicacion
M1  Mujeres bolivianas van La guardia atiende unas 100 personas por dia; La Macion Paolitica 01/0372014
a dar a luz al hospital muchas de ellas llegan desde paises vecinos
de Abra Pampa. en la
provincia de Jujuy.
N2 Adids ala Patria Grande En medio de la tension con Bolivia por la decision  Pagina 12 Sociedad  27/0272018
del gobemador de Jujuy, Gerardo Morales,
de cobrarles ka atencion médica a quienes no
tengan residencia en la Argentina, diputadeos del
oficialismo presentaron un proyecto para gue se
implemente esa misma medida en todo el pais y
se arancele, ademas, |la educacidon. Marcos Pefia
defendio la iniciativa.
M2 Polémica por proyecto que  Surgio luego de que Bolivia rechazara un Crénica Palitica 28/02/2018
busca cobrarie la atencion  pedido para que los argentinos accedan al
medica a extranjeros senvicio gratuito en el pais vecino. ;Qué dice |a
Constitucidn Macional? Encendidos debates sobre
el tema.
N4 Segin el Gobiemao Lo aclard & canciller Jorge Faurie. Ademas, negd  Clarin Pulitica 28/02:2018
argentino, solo se les gue haya una “controversia” entre el presidents
cobraria por saked a bos Macr y Evo Morales.
“inmigrantes golondrina™
NE  Jorge Une: un dia en el Todas las noches, decenas de personas esperan La Nacion  Sociedad 20302018
hospital de La Quiaca tumo sole para ser atendidas en el centro
que desatd la tensidn médico; para sus autoridades, la llegada de los
diplomatica con Bolivia pacientes bofivianos tiene un fuerte impacto en el
presupuests
ME “Esunabombadehumo” Gonzilez Garcia dijo que arancelar la salud alos  Pagina 12 ElPais 271021218
extranjeros viola convenios intemacionales
N7 Pefia pidid debate por el El jefe de Gabinete mostrd su apoyo a la medida  Crdnica Pulitica 270272018
cobro de atencion médica  que instrumentara el gobemador jujefic Gerardo
a exfranjeros Morales y solictd que se trate en el Congreso,
Polemica en puerta.
N& El Gobiemo ve “con Asi lo indicd Marcos Pefia, fras |a decision del Clarin Pulitica 27022018

Resultados

A partir del andlisis de los datos, se identificé la antinomia inmigrante

permanente/no permanente como parte del nacleo figurativo de las RS

sobre inmigrante que acceden al sistema de salud publico en las noticias

seleccionadas. Dicha antinomia expresa las tensiones entre migrantes

considerados problemdticos (porque entran y salen, porque usan los

servicios que no les corresponderfan en el imaginario social, le sacan

beneficios a los nativos) y los no problemiticos. A continuacién se

recopilan las principales formas de manifestacién pragmdtica (Liu, 2004)

de esta antinomia.
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Inmigrantes Bolivianos

Las noticias abordadas trabajan sobre el proyecto de ley que quiere
implementar el gobierno paralimitar el acceso ala salud de los inmigrantes
como consecuencia de una problemdtica diplomatica con el gobierno de
Bolivia. En este sentido, los discursos oficiales apuntan a los inmigrantes
provenientes de cualquier pais, tratando de alejar la idea de que los
inmigrantes problemdticos sean los bolivianos. Esto es algo que la noticia
N°2 critica:

“No quisiera concentrar el tema en un Argentina versus Bolivia”,
indicé Morales, aunque se trata del centro del debate por el rechazo del
acuerdo de reciprocidad y la natural comunicacién de la provincia del
norte argentino con los habitantes del pais limitrofe. “Hay no residentes
bolivianos que estin hace dos meses en el hospital”, agregd después
Morales, en didlogo con TN, volviendo sobre el tema de la atencién de las
personas del pafs vecino”. (N°2)

Al unir ambas citas textuales, la noticia n°2 adjudica la siguiente
argumentacién a Morales: “No quisiera concentrar el tema en un
Argentina vs Bolivia” (sin embargo) “Hay no residentes bolivianos que
estan hace dos meses en el hospital”. Este tipo de contra-argumentacién
es de cardcter indirecto y busca, a partir de un segundo enunciado
argumentaciéon (EA2) del cual se infiere un enunciado-conclusiéon
implicito (EC2), contra-argumentar el enunciado-conclusién implicito

(EC1) del primer enunciado-argumentacién (EA1) (figura 1).

-a| problema +bolivianos en
Bolivia (EAT) hospitales(EAZ)
+e| problema son todos +El problema son los
los inmigramtes. (EC1) bolivianos (EC2)

De esta manera, la conclusiéon posible de EAI se encuentra contra
argumentada al presentarse el enunciado EA2 que contiene implicita la
conclusién EC2. Lanota n°2 denuncia que el discurso oficial presenta esta
problemidtica como universal, cuando en realidad la problematica refiere
especificamente a la inmigracién boliviana.

Esta relacién entre inmigrante probleméticos-bolivianos se observa en
el uso de distintos items lexicales para referirse a un mismo grupo de
individuos. Esta oferta lexical, utilizada para organizar la cohesiéon del
texto, permite ir desde el caso particular de los inmigrantes bolivianos
hasta la generalizacién a cualquier extranjero. En la nota N°1 se observa:

(...) La guardia atiende unas 100 personas por dia; muchas de ellas
llegan desde paises vecinos (...) El Hospital Nuestra Sefiora del Rosario de
Abra Pampa atiende por guardia entre 80 y 100 personas cada dia, algunas
de ellas del extranjero (...) Si bien, al menos en este hospital, las cifras no
muestran una gran prevalencia de pacientes de otras nacionalidades, la
sensacién compartida entre enfermeros, médicos y pacientes es que “hay
muchos bolivianos [resaltado propio] (...) (N°1).
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Inmigrantes como carga para el sistema de salud.

Otra dimensién con la que se aborda la definicién de los inmigrantes no
permanentes como problematicos apunta a la saturacién que generan del
sistema de salud y de los problemas presupuestales que presentan para las
provincias. En las noticias N°1: (...) Desde el planeamiento de la salud
publica cree que se han estado perdiendo muchos recursos por planificar
para cierta poblacién y luego recibir mas pacientes de los esperados (...)

(N°1) (Aigura 2).

Unade lasargumentaciones que se proponen a favor de limitar el acceso
a la salud publica de los inmigrantes no residentes es que se calcula una
cantidad de pacientes y se reciben un niimero mayor al previsto. En este
sentido, los pacientes provenientes del extranjero no se contabilizan para
el célculo de los recursos necesarios. Se observa en esta argumentacion la
necesidad de definir un limite entre pacientes esperados y no esperados
para tener una buena gestién de los recursos; es decir, si no se define
un numero finito de posibles pacientes nunca estaran bien calculados los
recursos.

Luego en la misma noticia se presenta la misma problemdtica
pero refiriéndose a los pacientes extranjeros como una “poblacién
encubierta” (figura 3):

“(...) si yo, segin mi planificacién, tengo que tener tal cantidad
de médicos para cierta cantidad de poblacién y resulta que yo estoy
atendiendo una poblacién encubierta, porque nadie la ve, entonces los
recursos nunca van a estar bien ejecutados ni bien administrados (...)” (n
°1).

+Poblacion -recursas bien
encubierta (EA) administrados (EC)

Figura 3. Argumentacion presente en la noticia n°1

La definicidén que en la cita se brinda de poblacién encubierta es de
poblacién que “nadie la ve”. En esta argumentacion el problema no es que
haya més pacientes de los esperados, sino que haya pacientes infiltrados
que no deberfan acceder al hospital. A diferencia del punto anterior,
en esta argumentacion los recursos estdn mal administrados, no por la
cantidad de personas que acceden, sino por el tipo de persona que se
encuentra infiltrada.

Por otro lado, se presentan argumentaciones que se centra en el costo
que implica sostener el acceso a la salud de inmigrantes no residentes;
especialmente en un contexto econdmico recesivo y de ajuste (figura 3):

El jefe de Gabinete de Mauricio Macri aclaré que el Gobierno tiene
que responder a la situacion de sus ciudadanos y a los impuestos que ellos
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pagan. “En un pais que tiene las desigualdades y los déficits que todavia
tenemos en materia social, eso se vuelve mds acuciante” (n°7).

Figura 4. Argumentacion presente en la noticia n°7

En esta cita, se expone la necesidad de que en contextos recesivos se
hace todavia mas necesario priorizar a un grupo de individuos sobre otros.
Se observa una definicién de quienes son los que deben ser priorizados:
aquellos que son ciudadanos y pagan impuestos.

De esta manera se encuentran dos problemdticas respecto de la
saturacion del sistema de salud debido al acceso por parte de extranjeros.
Por un lado, brindar un servicio universal implica una mala gestion de los
recursos por lo que habria que definir un limite y una serie de requisitos
de los usuarios que puedan acceder. Por otro lado, el gasto que implica el
acceso a la salud por parte de extranjeros no puede afrontarse, menos atin
en contextos recesivos. Estas argumentaciones defienden la produccién
de lo que Caggiano (2008) denomina “ciudadanfas restringidas”. El autor
caracteriza el ejercicio de poder frente a personas inmigrantes a partir del
racismo, del fundamentalismo cultural y de la produccién de ciudadanias
restringidas. En este ultimo punto, establece que la constitucién de
subjetividades a través de ciudadanias restringidas no responde a una
diferenciacién entre “arriba-abajo” como el racismo, ni tampoco a una
diferenciacién “adentro-afuera” como la que se da en el fundamentalismo
cultural, sino que produce sujetos incluidos desde la exclusion. La figura
de los incluidos como excluidos reafirma la pertenencia de los incluidos

Inmigrantes privilegiados

Otro aspecto con el cudl las noticias se refieren a los extranjeros que
acceden al sistema de salud argentino es “inmigrantes privilegiados”. Esta
caracterizacion se basa en el hecho de que no solo los extranjeros no
deberian acceder a la salud debido a su condicién migratoria, sino que
tampoco deberian acceder porque los argentinos no pueden atenderse
de manera gratuita en los paises limitrofes de donde esas personas
vienen. Esto genera un desequilibrio entre ambos ciudadanos que debe
solucionarse a partir de sistemas de reciprocidad. La idea de inmigrantes
privilegiados justifica la limitacién del acceso a la salud debido a que no
pueden tener mdas beneficios que los argentinos: (...) ve con buenos ojos
que se discuta la posibilidad de exigirle al extranjero de cualquier pais que
abone un seguro de salud obligatorio, al igual que hacen los argentinos en
tantos otros paises del mundo (...) (N°1)
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+argentinos deben +exiranjeros deben

tener seguro en el tener un seguro en
exterior (EA) Argentina (EC)

Figura 5. Argumentacion presente en la noticia n°1

En la siguiente cita de Gines dentro de la noticia n°6, aunque se critique
la posicién que ha tomado el Gobierno, no se cuestiona los argumentos
que permiten concluir que deberfa limitarse el acceso a la salud de las
personas que inmigrante: (...) “Ginés aclaré que la atencién médica de
emergencias estd asegurada en todos los paises limitrofes, pero reconocié
que “la Argentina es muy generosa y atiende hasta patologias crénicas”.

(N°6)

+atencion medica esta

asegurada en otros
paises (EA 1)

Figura 6. Argumentacion presente en la noticia n°6

De esta manera, la cita indirecta de Ginés concuerda con
argumentaciones realizadas por posiciones a favor de la limitacién al
acceso de la salud de los inmigrantes no residentes: el acceso gratuito
a la atenciéon médica se encuentra desequilibrado entre argentina y el
resto de los paises. Por ultimo el parrafo seleccionado agrega una contra
argumentacién mds respecto del debate sobre el acceso a la salud publica
de personas inmigrantes. (...) “De todas formas, se distanci6 de la manera
“brusca” que eligieron el gobernador y la Casa Rosada para plantear el
tema y advirti6 que se resuelve por via diplomatica” (N°6).

+Argentina brinda mas +ema se plantea de
manera brusca (EA 1)

salud pdblica gque sus
paises limitrofes (EA 1)

Figura 7. Argumentacién presente en la noticia n°6

A partirde esto, la posicidn de Ginés consiste en no estar de acuerdo con
el discurso oficial, no por no estar de acuerdo con sus argumentaciones,
sino debido a la forma en que se puso en agenda. De esta manera,
desde la oposicién también se afirma haber un desequilibrio entre ambos
ciudadanos, pero se cuestiona el uso estratégico y politico del mismo.

Poblacion objeto.

Aquellos discursos que critican el proyecto del gobierno se caracterizan
por mostrar a los inmigrantes como figuras objeto de intervenciones
por parte de las instituciones publicas: (...) En medio de la tensién
con Bolivia por la decision del gobernador de Jujuy, Gerardo Morales,
de cobrarles la atencién médica a quienes no tengan residencia en la
Argentina [resaltado propio] (...) (N°2)(...) La normativa indica que se
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excluye a aquellos extranjeros con residencia en la Argentina y apunta
sobre quienes “ingresan al pais con caricter temporario, transitorio o
precario” [resaltado propio] (...)

La caracterizacién de las personas inmigrantes como objeto de acciones
por parte de las instituciones gubernamentales o como entidades para
las cuales se realizan determinadas medidas politicas no deja espacio para
construir cldusulas en las que los inmigrantes sean caracterizados como
sujetos politicos activos.

A diferencia de los extranjeros bolivianos, los nativos no solo participan
de procesos que los representan como entidades con voz, sino que su
reporte es valido y legitimo para justificar que la presencia de bolivianos
en los hospitales es significativa. Interesa destacar que ninguna de las 4
noticias abordadas se encuentran citas directas o indirectas de personas
inmigrantes: (...) Si bien, al menos en este hospital, las cifras no muestran
una gran prevalencia de pacientes de otras nacionalidades, la sensacién
compartida entre enfermeros, médicos y pacientes es que “hay muchos
bolivianos” (...) (N°1). De esta manera la contra argumentacién funciona
para aceptar que los niimeros oficiales presentan baja prevalencia, pero
de todas formas concluye que hay mucha presencia de bolivianos,
presentando como evidencia valida testimonio de médicos, enfermeros y
pacientes.

Inmigrantes Golondrina

Por ultimo, una de las caracterizaciones que se reitera en las noticias es la
construccién de la figura de Inmigrante Golondrina, tal como la propone
el Canciller Faurie en la noticia N°4: (...) “Son aquellos extranjeros
golondrinas que llegan y utilizan nuestro sistema para un parto, un
tratamiento de cdncer, o para un trasplante y terminado este episodio
regresan a su pais”. (...) (N°4).

La caracterizacién de las personas inmigrantes como entidades en
constante movimiento, no solo remarca el hecho de que estas personas
“entran” desde afuera, lo cual alimenta la representacién de invasién
por parte de extranjeros, sino que también resalta como problematica
que estas personas No permanezcan en un territorio, sino que estén
constantemente en movimiento.

Asimismo, otra forma de reforzar la figura de los “golondrina” es
la construccién de cldusulas como en la noticia N°1, en donde los
procesos que se construyen refieren siempre a acciones realizadas por
los inmigrantes que implican movimiento, destacando la entrada al pais
desde “afuera”.

(-..) “Marcelo Minaus, director del hospital de Abra Pampa, explica que
no es inusual que les lleguen casos de mujeres bolivianas que van a daraluz
aLa Quiacay como no consiguen lugar terminen en su hospital. (...) Gran
parte de los que hoy cruzan por el paso de Villazén entran al territorio
argentino para visitar a familiares [subrayado propio] (...) (N°1).

A su vez, los inmigrantes también son ubicados, aunque en menor
cantidad, en rol pasivo en los procesos materiales. Estas clausulas
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describen procesos de movimiento similares a aquellas cliusulas donde los
inmigrantes se encuentran en rol de Actor, pero haciendo énfasis en la
experiencia por parte de autoridades de la salud del flujo migratorio.

(..) “Desde el planeamiento de la salud publica cree que se han estado
perdiendo muchos recursos para planificar para cierta poblacién y luego
recibir mas pacientes de los esperados”. (...) Se refiere al Hospital Pedro
Uro dela Quiaca, ubicado a pocas cuadras del paso Fronterizo de Villazén,
que, en parte por proximidad territorial, acoge mds pacientes bolivianos
[subrayado propio] (...)(N°1).

Desde el discurso oficial citado en la noticia n°3 se inscribe
la diferenciacién entre “inmigrante residente/ inmigrante precario,
transitorio o temporal”. Esta diferenciacién no solo define como negativo
el movimiento entre fronteras, sino que también marca una disyuncién
tajante entre haber obtenido la residencia permanente y tener otro tipo
de residencia. A su vez, los inmigrantes residentes participan de procesos
valorados positivamente a diferencia de los no residentes.

(-..)Petri dijo que “el objetivo del proyecto es garantizar el acceso
igualitario a todos aquellos extranjeros que elijan residir en la Argentina
de manera permanente, que vengan a trabajar, que aporten al crecimiento
del pais y que quieran proyectar sus suefios aqui y establecer un régimen
para aquellos extranjeros no permanentes a fin de afrontar los costos de
los servicios [resaltado propio]” (...)para el acceso a la salud y educacién
publica, en niveles terciario y universitario, las personas que ingresan
al pais con caricter transitorio, temporario o precario, la condicién de
gratuidad debe ser a condicién de reciprocidad (n°3).

Por lo tanto, se propone que el lugar de diferencia y de otro para la
construccidn actual de la identidad de los nativos se basa en diferenciarse
de aquellos que no residen en el mismo territorio y que se encuentran
circulando entre distintos paises. El proceso de legitimacion del ejercicio
formal de la ciudadania se basa en esta diferencia entre residente/no
residente.

Discusion
Representaciones sociales sobre inmigrantes en las noticias

A partir de los aportes de Liu (2004), se entiende que el repertorio
lexical y las estrategias discursivas exploradas a través de las herramientas
brindadas por la tradicién del andlisis del discurso permiten destacar
las manifestaciones pragmdticas de aquellas antinomias que rigen la
produccién de RS sobre la inmigracion en las noticias seleccionadas.
Desde un abordaje dialdgico de las RS se entiende que las RS
y los discursos producen una definicién de un Alter frente al se
constituye un Ego a partir de un conjunto de antinomias que se
encuentran sedimentadas en una cultura determinada. En este sentido,
las RS y discursos disponibles para los sujetos permiten construcciones
identitarias en contexto socio culturales especificos.
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Respecto de las noticias ahondadas, se hall6 la antinomia residente
permanente/no-permanente, a partir del cual se diferencia entre aquellos
inmigrantes problematicos de los no problematicos. De esta manera,
esta antinomia se encuentra en el nicleo de aquellas RS que definen un
tipo particular de inmigrante cémo problematico en pos de producir
ciudadanias restringidas que reafirme la pertenencia de los incluidos; en
este caso, los residentes permanentes. Se considera que la diferenciacién
entre residentes permanentes y no permanentes surge en un contexto en el
cual la antinomia nativo/inmigrante ya no resulta eficaz en la produccién
de ciudadanias restringidas debido las caracteristicas propias de los flujos
migratorios actuales.

Por ultimo, es importante destacar que los discursos indagados
presentan una condensacién y simplificacién de las variantes que puede
presentar la condicién migratoria de cada individuo asi como las
categorias propuestas por la ley de Migraciones (Ley n° 25.871, 2004).
Coémo fue mencionado, los discursos presentan una diferenciacién
entre inmigrantes permanentes y no permanentes, ubicando en esta
ultima categoria a aquellos en condicién temporal, transitoria o precaria.
Esta simplificacién implica asociar a categoria precaria con la falta de
permanencia en un territorio cuando en si refiere a la condicién otorgada
mientras se efectian los tramites solicitados; en este sentido, los residentes
precarios son personas que se han establecido en el territorio mientras
esperan que se les brinde la residencia permanente o temporal. A su vez, la
residencia temporal se otorga para casos en donde la residencia tendrd una
duracién de entre 2 y 3 afios, por lo tanto son sujetos que se encuentran
por un tiempo prolongado y sin interrupciones en el territorio.

De esta manera, se observa cémo los discursos que circulan en las notas
abordadas simplifican las distintas condiciones migratorias que puede
presentar una persona asi como las definiciones que otorga la ley, a partir
del establecimiento de un binomio que diferencia de manera errénea
entre personas que “permanentes’ y “no permanentes’.

Conclusion

El presente trabajo exploratorio estuvo orientado hacia el abordaje de las
estrategias discursivas y representacionales mediante las cuales distintas
periddicos construyen la figura del inmigrante. Para esto se propuso
abordar las RS sobre el acceso a la salud por parte de inmigrantes en
noticias de periédicos argentinos. Se arrib6 a la construccion de la figura
del residente no permanente, como aquél inmigrante problematico, a
través de tres estrategias:

En primer lugar, puede decirse que a partir del proceso de lexicalizacién
utilizado se buscé diferenciar entre inmigrantes problematicos de los
no problemiticos (los residentes y no-residentes, respectivamente). En
segundo lugar, a través de la ubicacién de estos inmigrantes en un rol
agente de procesos materiales que denotan movimiento entre territorio,
frente alos no problemidticos que se encuentran como agentes de acciones
valoradas positivamente. En ultimo lugar, en las argumentaciones
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analizadas, es el inmigrante no permanente el ubicado como causante de
la mala administracién de recursos y de saturacién del presupuesto de las
provincias debido a que utilizan recursos que los argentinos no podemos
acceder en sus paises de origen.

El proceso de anclaje de esta antinomia en los discursos vigentes
legitima la produccién de ciudadanias restringidas, entendiendo por estas
aquellas identidades que se construyen como incluidas desde la exclusion.

Por ultimo, se concluye que este trabajo ha permitido identificar
algunos componentes de las RS vigentes sobre la inmigracién y las
personas que migran. A su vez, se ha podido delimitar cémo estas
RS pueden legitimar conductas expulsivas y discriminatorias hacia la
poblacién inmigrante.

Cémo limitacién del trabajo cabe mencionar que, porun lado, el corpus
de noticias ha sido reducido, y por otro lado, no se exploré las RS sobre
aquellos individuos que residen de manera permanente.
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