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La regeneracion urbana del Boulevard de Santa Clara,
via para gestionar la resiliencia del patrimonio

The urban regeneration of Santa Clara’s Boulevard,
a way to manage resilience in heritage

Gloria Esther Artze Delgado

RESUMEN: El articulo presenta los resultados de la
investigacion cientificaintroducidos portres décadas con
el objetivo de proponery sistematizar laimplementacion
de un modelo de gestion sostenible para la regeneracion
urbana, como via de mejorar la resiliencia en el
patrimonio. La innovacidn parte de utilizar la gestion
del planeamiento y el diseno participativo, como una
herramienta cientifica capaz de elevar la efectividad
en la toma de decisiones para mitigar la situacion de
conflictos que fue monitoreada mediante el observatorio
urbano académico en las diferentes etapas de la
presente investigacion. Elimpacto radica en que no solo
se convierte la calle comercial Independencia, en el
Boulevard como corredor cultural del Centro Historico
de la ciudad de Santa Clara, sino que, mediante la
participacion, se logra desarrollar un sentimiento de
lugar, elevar la calidad de vida y la inclusion, a través
de la regeneracion, que resultd una via sostenible para
mejorar la resiliencia en el patrimonio urbano.

PALABRAS CLAVE: regeneracion, boulevard de Santa
Clara, patrimonio urbano, resiliencia, planeamiento y
diseno
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ABSTRACT: The article presents the results of the
scientific investigation introduced for three decades
with the objective of proposing and systematizing the
implementation of a management model for achieving a
comprehensive and sustainable regeneration, as a way
to improve resilience in urban heritage. The innovation
starts by using planning management and participatory
design as a scientific tool capable of increasing the
effectiveness in decision-making to mitigate the conflict
situations that were monitored through the academic-
urban observatory in the different stages of this
research. The impact not only turns the Independencia
commercial streetintothe Boulevard, a cultural corridor
of the Historic Center of the city of Santa Clara, but
through participation, it manages to develop a feeling
of belonging and raises the quality of life and inclusion.
The regeneration turned out to be a sustainable way to
improve resilience in urban heritage.
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Introduccion

Considerar la ciudad un actor de la sostenibilidad
local, constituye una tendencia creciente en las Ultimas
décadas, lo que se ha incluido como acuerdo de
importantes agendas mundiales sobre desarrollo. Cuba
compromete suimplementacion en busca de respuestas
multilaterales a los desequilibrios generados a nivel
planetario [1]. Se parte del consenso de que la ciudad
posee beneficios econdmicos, y es donde se movilizan
los recursos humanos y tecnoldgicos de manera mas
eficaz, lo que se traduce en ganancias de productividad,
competitividad e innovacion, a la vez que trae patrones
insostenibles de produccion distribucion y consumo,

" insistir en mantener la ciudad como un macrobién
publico es fundamental para la sostenibilidad, no
solamente local” ... [2].

La mejora en el diseno y la implementacion de
las politicas publicas se recoge como declaracion
9 de la Nueva Agenda Urbana (NAU) a partir de un
cambio de paradigma basado en la ciencia de las
ciudades y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en

particular, el objetivo 11: ... “Lograr que las ciudades
y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles” ... [3]. Se precisa

basar los modelos de desarrollo en las dimensiones
economica, social y ambiental integradas, con mayor
cooperacion entre los diferentes niveles de gobierno y
las instituciones cientificas y académicas del territorio.
Constituyen metas de la urbanizacidon sostenible, el
acceso a la vivienda, la movilidad urbana, el patrimonio
cultural y natural, la gestion y resiliencia ante el riesgo
de desastres, los espacios publicos y verdes inclusivos,
los vinculos entre ciudad y entorno rural, y los impactos
de la urbanizacion sobre el medio ambiente. Se hace
énfasis enelvalordeldesarrollo sostenible, que reactive
la planificacion y el diseno urbano y territorial, a fin de
optimizar la dimension espacial de la configuracion
urbana y su gestion [4]. La investigacion ubica su
problema cientifico en las carencias a las respuestas
que requieren estos desafios en el paisaje urbano
histérico!, como estructura de relacion entre calidad
del paisaje y calidad de la vida, adecuada para planificar
y gestionar la sostenibilidad del paisaje heredado
del pasado, con valor de uso hacia el futuro [5], y en
correspondencia, reducir el desfase entre la teoria y
la practica. Los esfuerzos por aplicar a lo largo de tres
décadas resultados del proceso de innovacidn cientifica
que elevan la eficiencia en la gestidn de la regeneracion
urbana [6], refieren al conjunto de resultados de la
presente investigacién. Su objetivo es proponer e
implementar un modelo de gestion sostenible, del tipo
estratégico, para la regeneracion urbana como via de
mejorar la resiliencia en el patrimonio.
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Propuesto por la ciencia y la academia para ser
implementado desde la herramienta del planeamiento
en aras de fomentar planes especiales de gestidn
administrativa de accion publica que generen
capacidades para adaptarse al cambio y transformarse,
el modelo establece correspondencia con iniciativas
contemporaneas lanzadas por ONU-HABITAT para
una planificacion resiliente e integrada que asimile la
menor perturbacion posible en los entornos urbanos

! Concepto definido por el Convenio Europeo del Paisaje, a partir
del cual, recientes investigaciones tales como las desarrolladas
por José Luis Lalana Soto, y Alfonso Alvarez Mora, del Instituto
Universitario de Urbanistica Valladolid. Espafa en 2020,
confirman la utilidad de su visién integrada del patrimonio [5][6].
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construidos y avance en virtud de la calidad de vida [7]. Desde el entendido,
de Parkinson, de que la evolucién de los conceptos de regeneracion se
orienta a una consecucion de cambios a largo plazo, en una zona donde se
mejora el rendimiento econdmico, se proporcionan lugares mas atractivos,
se rompen los ciclos de pobreza, se permite que todos puedan aprovecharse
de las oportunidades econdmicas; en fin, se promueve el desarrollo
sostenible y de mayor igualdad [8].

La investigacion toma como objeto de estudio una zona representativa
del Centro Histérico de Santa Clara, ciudad ubicada en el centro norte de
la Isla de Cuba, con una condicion estratégica de enlace y conexion Este-
Oeste dentro del territorio nacional, y donde se identifica un centro histérico
consolidado a lo largo de 332 anos, en el cual se inserta el tradicional eje
comercial de la calle Independencia, donde se gestiona desde 1988 un
modelo de regeneracion de ambito estatal para su conversion en el corredor
cultural del Boulevard de la ciudad (Figura 1).

Materiales y métodos

Para el cumplimiento de su objetivo, la investigacion utilizo6 métodos
cualitativos y cuantitativos de enfoque holistico. Fueron empleadas
herramientasde la cienciaylaacademia, ensurolinnovador, que condujeron
a la propuesta e implementacion del modelo de gestion, que se define y
sistematiza mediante una plataforma metodoldgica (Figura 2).

PLAN ESPECIAL DE REGENERACION

PARTICIPACION
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f
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Figura 1. a) Boulevard de Santa Clara
construido entre 1988 1990. b) y c)
Regeneracion 2017-2020. Fotos: Arq.
Asley Castano. Fuente: Elaboracion
Propia.

Figura 2. Plataforma Metodoladgica.
Modelo de gestidn sostenible para

la regeneracion integral como via de
mejorar la resiliencia en el patrimonio
urbano. Fuente: Elaboracion Propia
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Elmodelodegestidnarticula unsistemade seisherramientasinnovadoras,
obtenidas como resultado de las diferentes etapas de la investigacion,
para su empleo en las fases de prospeccion, negociacién, formulacion y
seguimiento o revisién?. Se sistematizd su implementacién en la gestién
del planeamiento estratégico®, de forma dialéctica y continua, conservando
y adecuando en el tiempo y el espacio sus objetivos esenciales y lineas
estratégicas, formuladas mediante el empleo de matrices de analisis de
relaciones DAFO.

Durante la primera etapa, se definieron las bases tedricas, conceptuales
y metodoldgicas de la plataforma del procedimiento, principios vy
consideraciones que fundamentaron el modelo de gestion [9]. En la medida
que la investigacion evolucionod a una segunda etapa, se emplearon métodos
inductivos y deductivos para adecuar metodoldégicamente el modelo,
aplicando las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC's).
Asi se elaboro la propuesta del sistema de indicadores, referenciados en
la primera plataforma colaborativa con que se conté para compartir el
conocimiento.

Tanto en la segunda, como en la tercera etapa se propuso un sistema
de nuevas herramientas, sucesivamente aplicadas para su ajuste en un
proceso de prueba-error. Sobre la base de la observacidon, medicién y
experimentacion en la practica, los enfoques fueron adecuandose a partir
de los cambios en las circunstancias econdmicas, politicas, sociales,
ambientales y culturales, lo cual se constata en las transformaciones del
manejo y la gestion de los escenarios y la vida urbana desde lo local. En el
proceso de investigacion se definieron las herramientas innovadoras que
fueron evolucionando.

[9]Artze, G. Procedimiento metddico para
la intervencion integral, progresivay
sostenible en Centros Historicos. Tesis
Doctoral. La Habana; Instituto Superior
Politécnico José Antonio Echeverria,
ISPJAE: 1997.

La sistematizacion de las aplicaciones del modelo
de gestion permitidé desarrollar capacidades de
participaciéon para la definiciéon innovadora de las
herramientas con que se requiri6 operar, y para
encontrar las prioridades en las propuestas preventivas H1
que permitieron la progresiva mitigacion del riesgo y el
control de la vulnerabilidad urbano ambiental como via
sostenible de elevacion DE la resiliencia en el patrimonio
urbano, sin modificar la linea estratégica. En la mayoria
de los casos se logrd ejecutar acciones que, segun el
planeamiento, requerian maxima prioridad (Figura 3).

Definir e implementar el modelo de gestidn requirid
una amplia participacion y relaciones muy estrechas
con actores claves de la administracion y los servicios,
organizados en Equipos Cientifico-Técnicos vy
Comisiones de trabajo en alianza con las instituciones
asesoras de los gobiernos locales. Se realizaron
presentaciones sistematicas de los resultados
parciales de la investigacion conjunta ante los Consejos
de la Administraciones Provinciales y Municipales del

SISTEMA DE HERRAMIENTAS INNOVADORAS

MODELO DE GESTION SOSTENIBLE PARA LA REGENERACION URBANA COMO VIA DE MEJORAR LA RESILIENCIA

PLATAFORMA
METODOLOGICA

GESTION
PARTICIPATIVA

ESTUDIOS
H3 2D Y 3D

METPPERI

@ 54555 TEORICAS, CONCEPTUAL Y METODOLOGICAS GESTION INFORMATICA DEL PLANEAMIENTO GESTION COMPARTIDA DEL CONOCIMIENTD

Figura 3. Procedimiento Metodoldgico. Modelo de gestion
sostenible para la regeneracion como via de mejorar la
resiliencia en el patrimonio urbano. Fuente: Elaboracion
Propia.

Poder Popular. En los momentos de implementacion de
las estrategias y ejecucion de los proyectos y disenos
derivados de la aplicacion del modelo de gestion para la
regeneracion urbana, se requirié de una participacion
directaapiedeobradel Equipo Técnicodeinvestigadores
y proyectistas, estableciendo alianzas de trabajo para la
fase ejecutiva de las intervenciones, lo que contribuyé a
disminuir el desfase entre teoria y practica.
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2 véase: Programa puesta en valor del patrimonio. Subsecretaria
de desarrollo regional y administrativo. Crédito BID 1952/0CH.
Santiago de Chile 2010. Guia Metodolégica para elaboracion de
modelos de gestion del patrimonio cultural inmueble. Autor:
Claudio Cabeza Capetillo.

3 Véase: Disefio de un modelo de gestion. Bases cientificas y
practicas para su elaboracion. Autora: Lic. Tania Elizabeth Huertas
Lopezy otros, en Revista Universidad y Sociedad.Vol.12. No.1. ISSN
2218-3620. Cienfuegos enero-febrero 2020. Version On line.
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Lainvestigacidnaplicadalogréfundamentarlasestrategiasdeintervencion,
los proyectos y programas, y el seguimiento y monitoreo de la regeneracion,
estableciendo sus bases en el resultado cientifico “Procedimiento metddico
para laintervencion integral, progresivay sostenible en Centros Historicos”,
defendido como tesis doctoral [9], que evoluciond y se adecud en el avance
de la investigacion, dando lugar a la "herramienta 1", que consiste en la
plataforma tedrica, conceptual y metodologica que fundamenta el modelo
de gestion, sobre la base de la presente investigacion a través del método
de la Investigacion-Accion, Participativa IAP [10]. Esta constituye la principal
herramienta del sistema innovador del modelo

A partir de ella se estructuro el sistema de herramientas, teniendo en
cuenta las demandas que surgieron de la implementacion del modelo. Se
establecid una relacion dialéctica con las demas herramientas innovadoras
que son: el sistema de indicadores; las metodologias para la gestion
participativa, los estudios tridimensionales en el planeamiento y los
sistemas de informacion geografica para gestion de bases de datos GIS, y
la plataforma para gestion compartida del conocimiento del modelo. Estas
constituyen resultados cientificos obtenidos en la investigacidon tedrica
sobre buenas practicas en la gestion urbana, criterios de expertos y de
agentes activos en la gestion de los Centros Histéricos [11] (Figura 4).

PANTE B s s

Figura 4. Proyecto de planeamiento estratégico para Plan Especial de Desarrollo
Integral y Programa de la Regeneracion del Boulevard de Santa Clara. Fuente:
Red Local de Observatorio Urbano Académico 1988-2014-2016. Plan Especial de
Desarrollo Integral del Centro Histérico de Santa Clara. [36]

La plataforma metodologica del modelo de gestion es la principal
herramienta, guia del procedimiento, para sistematizar su implementacion,
que fundamentd la importancia de sostener una vision estratégica de
caracter participativo, para lo que emplea el método de la Investigacidon -
Accién - Participativa (IAP), desde lo territoriala lo urbano. También permitio
definir la secuencia de pasos, alcance y contenidos de las estrategias sobre
los Planes Especiales para regeneracion urbana, e identificar la implicacion
de las dimensiones y los ambitos de gestion financiera, juridica-regulatoria
y legislativa requeridos para su implementacion.

Al recurso de referenciar la informacidon por capas, superponiendo
comportamientos extremos de las variables se le identific6 como la
determinacion de “maximas criticas”, que sirvié para el ordenamiento
holistico, por prioridades, de los modos de actuacién y las lineas en los
niveles del planeamiento estratégico participativo [12], y constituyd el ntdcleo
del modelo de gestion, junto al sistema de indicadores y la metodologia para
la gestion participativa.

Arquitectura y Urbanismo (septiembre-diciembre 2021) 42(3):63-79 ISSN 1815-5898
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La primera etapa de la investigacion (1984-1990) persiguié el objetivo de
introducir resultados cientificos [13-14] previamente obtenidos en la fase
de prospeccién del modelo. Su implementacidn consecuente logré mitigar
disfunciones de manejo y gestion, disminuir el desfase entre la teoria y
practica, que respondié a la adecuacion entre lo local y lo global [15].

En esta etapa se logré obtener la herramienta innovadora 1, ya
mencionada, que sirvid paraarticular la gestion del planeamiento estratégico
participativo y del Plan Especial con su implementacion. La primera etapa
de implementacion del modelo de regeneracidn, concluyd con la ejecucion
del proyecto de intervencién en un sector urbano de seis cuadras y 58
objetos de obras, que transformd mediante un proceso participativo la
calle comercial Independencia en el corredor cultural del Boulevard del
Centro Historico. A partir de este resultado, surgieron nuevas necesidades
cientifico-investigativas.

Mediante la primera herramienta, el modelo permitié sistematizar y
actualizar la actividad del planeamiento, lo cual contribuy6 a fortalecer las
herramientas rectoras del desarrollo urbano territorial en el tiempo y hacia
otros espacios conexos, con orientacion en el corto, mediano y largo plazo.
Estas son los Planes Generales de Ordenamiento Territorial y Urbano,
mediante los que se desarrolla la actividad del Sistema de la Planificacion
Fisica en Cuba y a los que quedan supeditados los Planes Especiales que
se obtienen del modelo de gestidn propuesto en la presente investigacion.

La segunda etapa, empled la intervencion ejecutada como poligono de
experimentacién, con el objetivo de aplicar y perfeccionar la herramienta
1, evaluar su comportamiento en un escenario real y extraer las mejores
lecciones en la implementacién del modelo de gestidon sostenible para
regeneracion urbana, desarrollando constantes procesos de ajustes y
adecuaciones. En esta etapa, la investigacion considerd factible insertar
una red local de observatorio urbano al modelo de gestion propuesto,
habilitdndose una red de tipo académica para el estudio y la interpretacion
de los cambios en las intervenciones en el sector del Boulevard villaclarefo®.

A la red se asocid la creacidon de grupos vecinales de la comunidad,
vinculados primero a los Comités de Defensa de la Revolucion (CDR]), luego
a los Centros Universitarios Municipales (CUM), asi como a actores politicos,
técnicos, privados, artistas, estudiantes y lideres de la comunidad, entre
otros. Un papel muy activo se desarrollé mediante la participacion de grupos
de actores formales de la ciencia y la academia, tales como los profesores
e investigadores de la Universidad Central de Las Villas (UCLV). Resulté
significativo el método de trabajo en Talleres de proyectos para estudios
urbano ambientales donde se emplearon enfoques multidisciplinarios,
fundamentalmente con profesores y estudiantes de 4to. y 5to. ano de
las carreras de Arquitectura, 3ro y 4to de Sociologia y 4to de Biologia,
asi como con estudiantes de programas de maestrias y del doctorado en
Arquitectura de la UCLV. Se establecieron vinculos de trabajo cientifico
para la transferencia de conocimientos y tecnologias con los Proyectos
Internacionales Habitat 1y Habitat2®.

Mediante la contribucién estudiantil y desde la red de observatorio urbano
académico, se aplico un proceso iterativo de monitoreo de resultados,
utilizando métodos de la investigacion cualitativa, y un sistema combinado
deinstrumentos de indagatoria socio urbana, disenado, aplicadoy procesado
por lainvestigacion. Los indicadores considerados se estructuraron entorno
a cinco aspectos del progreso de la regeneracion urbana: adaptacién al
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cambio climatico, mitigaciondelriesgoylavulnerabilidad urbano-ambiental;
recuperacion y renovacion de valores en el paisaje urbano historico;
ordenamiento del suelo urbano; potenciacion de motores econdmicos y la
inclusion, seguridad y participacion social [11].

Para obtener las soluciones propuestas al planeamiento y diseno
urbano participativo se emplearon técnicas combinadas, tales como la
encuesta, la entrevista en profundidad, la observacidn participante, los
trabajos de discusidon en grupos o talleres y los mapas parlantes desde
fases primarias de analisis, diagnéstico, planeamiento y disefno [10]. Se
exploraron preferencias, aspiraciones y niveles de aceptacion de las
acciones integradas para la regeneracion del corredor, en los multiples
actores sociales y a través de indicadores cualitativos y cuantitativos que
controlaban la capacidad de resiliencia que se regeneraba en el corredor.

En la tercera etapa de la presente investigacion se logro sistematizar la
aplicacion del modelo de gestidn, validdndose en su evolucion dialéctica en
el tiempo y el espacio. Se adecuaron y crearon nuevas herramientas con el
uso actualizado de las tendencias del desarrollo urbanoy las tecnologias de
la informacién y las comunicaciones (TIC's] [12-13]. Resultaron apropiadas
aquellas que sirvieron para colaborar en la gestion del conocimiento del
modelo endesarrolloyla herramiental,y para facilitar latoma de decisiones
en el diseno y el planeamiento fisico, a través de la informacion de bases
de datos georeferenciadas y asistidas por computadoras, tales como los
productos de software de Sistemas de Informacién Geografica (Maplnfo y
ArcView.x.3.), disponibles en las Direcciones Provinciales y Municipales del
Sistema de la Planificacion Fisica cubana, como parte del fortalecimiento
de los Planes Generales y Planes Especiales para desarrollo local.

Asisurgio la “herramientainnovadora 2”: el sistemadeindicadores parael
analisisy evaluacion de la gestion sostenible de la regeneracion, presentado
en la plataforma PROMERSI 1¢ , incorporando nuevas dimensiones al
analisis, una para la escala territorial como sistema mayor del urbanismo'y
la otra para la gestion econdmica. Este queddé conformado por 73 indicadores
cualitativos y cuantitativos, organizados en seis ambitos: morfologia urbana;
sistema edificado; espacio publico; medio ambiente; socio-demografico,
y de gestion econdmica. Sirvié para medir sistematicamente y comparar
el resultado de la gestion del planeamiento en procesos de regeneracion
urbana, se empled la investigacion documental y se validé mediante el
método Delphi de consulta sobre criterios de expertos en la gestion del
planeamiento [10].

La “herramienta innovadora 3" consistié en la metodologia para estudios
tridimensionales en el planeamiento y el plan especial de la regeneracion.
Fue disefada para su uso desde las fases de analisis y diagndstico dentro
del modelo de gestidn, articuldndose al procedimiento metodoldgico
definido en la “herramienta 1”. Sirvié para estudios tridimensionales en el
urbanismo, quedd identificada en la presente investigacion como METPPERI
[16], y se uso para la elaboracion de modelos tridimensionales en la gestion
participativa del planeamiento y el diseno. Emplea la fotografia digital con
tecnologias asistidas para representacion y diseno en 2D y 3D, y resultd
una alternativa valida para el trabajo de sectores urbanos, aplicada con
resultados satisfactorios en el caso de estudio, a cuya validacidn contribuyé
al evidenciar las oportunidades que ofrece como herramienta en la toma
participativa de decisiones dentro de la gestion del planeamiento fisico
espacial.
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La “herramienta 4" fue empleada dentro del modelo de gestion,
articulandose con la “herramienta 1”. Consiste en una metodologia que
orienta la gestidon de la informacidon y su comunicacién para propiciar la
participacion, y facilita la toma de decisiones a través de tecnologias de
Sistemas de Informacion Geografica, dindmicamente relacionadas con
bases de datos que permiten la edicion de mapas tematicos del escenario
objeto de estudio. Sirvid para gestionar informacion en fases de analisis,
diagnodstico, planeamiento y disefo, con énfasis en el uso de datos
tridimensionales, desde la morfologia del terreno antropizado hasta la del
urbanismo patrimonial [17]. Esta herramienta fue aplicada con resultados
favorables en la implementacion del modelo, en particular, en la segunda 'y
tercera etapa de la presente investigacion, y ofrece amplias potencialidades
para la gestion del planeamiento estratégico, entre otras razones, por su
efectividad en la concepcidn holistica y actualizacion de la informacion.

El desarrollo e implementacion del modelo de gestion sostenible para
la regeneracion urbana, demandd la elaboraciéon de la “herramienta
innovadora 5" que consiste en la sintesis de aplicacién del principio de
la participacidon social, considerado esencial desde la etapa inicial de la
presente investigacidon. Esta combind fundamentos tedricos actualizados
con las experiencias mas efectivas en la gestion intersectorial del desarrollo
local, en aras de concretar modos y técnicas factibles para la gestion
sostenible, asi como demandas de los diferentes niveles de participacion
social en cada una de las fases del modelo y, en particular, en la gestidn
del proyecto de planeamiento y sus estrategias desde lo local. Se apoya
en recursos de prueba-error desde resultados extraidos de las mejores
practicas innovadoras [18].

En esta tercera etapa de la investigacion se desarrollé la “herramienta
innovadora 6", como un recurso de edicion colaborativa para la gestidn
compartida del conocimiento, donde se relacionan los instrumentos
innovadores de que dispone el modelo de gestion sostenible para la
regeneracién urbana. Consiste en la multimedia PROMERSI 27 [13] y es
la metodologia para la gestion participativa del planeamiento y el disefo
de la regeneracién urbana, donde también se empled el método de
Investigacion-Accion Participativa (IAP) [10] para sintetizar buenas practicas
urbanas encontradas en el contexto internacional y nacional, ademas de las
experiencias extraidas del caso de estudio. Pone énfasis en las técnicas mas
efectivas para el tratamiento de “lo local” y los grupos en desventaja social
en las areas consolidadas de la ciudad [15]. En su propuesta y validacion
se utilizo el método Delphi, para la investigacion y sondeo de criterios de
expertos [19].

Para la sintesis diagndstica y definicion de las estrategias del Plan, se
trabajé con el Atlas de peligro, vulnerabilidad y riesgo, el Mapa verde, y el
Atlas de Patrimonio Urbano y Arquitectonico, tangible e intangible, ademas
de los catdlogos de proyectos motores y dinamizadores, aplicaciones
realizadas en el contexto nacional dentro de investigaciones desarrolladas
por Rey Rodriguez [20].

En la presente investigacion se logro definir que, en correspondencia con
el debate contemporaneo, las politicas urbanas deben dar prioridad a la
renovacionyregeneracion del tejido de la ciudad, asi como a la rehabilitacion
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edificatoria. La gestion que conduce a la resiliencia urbana debe ser una
prioridad local y una componente esencial de sus politicas de adaptacion al
cambio climatico [21]. La mejora en laresiliencia empieza por un modificar la
actitud, significa el aprendizaje y el desarrollo de capacidades de adaptacion
al cambio que requieren experimentar las instituciones gubernamentales
de cara a la gestion de preservacion del paisaje urbano historico, resultando
esencial la gestion del desarrollo del espacio publico, el uso mixto del suelo
y la planeacion urbana [11]. Esto requiere de la accidon conjunta donde
participe el sector publico, el privado y la academia, ademas de grandes
proyectos que promuevan la transformacion [22-23]. La teoria fundamenta
la existencia de tres marcos de resiliencia de la ciudad: el de reduccion y
mitigacion del riesgo de desastres, el de resiliencia urbano-holistico y el de
resiliencia socio ecoldgico [20]. En tales marcos de resiliencia se implico la
implementacidon del modelo de gestidn sostenible propuesto como resultado
de la investigacidn, en particular dentro del proceso de regeneracion del
corredor del Boulevard de Santa Clara.

Como resultado de la investigacion se definieron tres principios para
abordar el problema de estudio. El primero partiéo de contextualizar el
concepto de regeneracidon urbana en el ambito del desarrollo sostenible
de la ciudad y el valor de las actuaciones preventivas para su adaptacion
a los cambios. Diferentes criterios cientificos reconocen que cada
localidad requiere encontrar sus propios mecanismos para fortalecer
sus capacidades. Segun Ldépez de Asiain y Garcia, ...” sin este enfoque,
la regeneracién en si, careceria de sentido ya que estaria planteando un
cambio, pero no necesariamente una regeneracién a futuro que produzca
una mejora de la resiliencia local y global [24].

En el segundo principio se dispuso que el impacto sobre el territorio
condicione, politica y culturalmente, una nueva forma de vida urbana, a
partir del cambio en la percepcion que los individuos logran de su lugar,
en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los que viven y en
relacion con sus objetivos, expectativas, normas e inquietudes espirituales.
Aplicarlo permitiéo acentuar el compromiso de la ciudad y su comunidad
por sistematizar procesos que parten de la conservacion patrimonial como
un principio esencial de la sostenibilidad urbana, para convertirse en un
proyecto cultural [25]. Este se corresponde con cuestiones clasicas de otros
programas de transformacion como el grupo Argos, citado por Gonzalez
y Véliz [22] que proponen “... el desarrollo de ciudades de primer piso,
caminables, con espacios publicos generosos, que propendan a la vida de
barrio, incluyentes, verdes, planeadas”. [22, p.67]

El tercer principio, enfoca el progreso de la economia urbana desde el
éxito del proyecto de recuperacion en el corredor cultural. Se parte de
maximizar el impacto del proyecto, al interconectar significativas areas
centrales del patrimonio para facilitar el impulso de la regeneracion,
empleando el mecanismo esencial de constituir parte de una marca urbana
de destino unificada y un sentimiento de lugar. Este principio encuentra
argumentos a favor en diferentes investigaciones publicadas, como las de
Tibbot, quien segun Garcia, [25] expresa: ... “Esto significa la promocion no
solo de elementos separados de un destino, sino de todos ellos, envolviendo
los atractivos individuales y los edificios con la infraestructura que les rodea
para crear una marca urbana de destino unificaday un sentimiento de lugar
(sense of place). Esta debera guiar la planificacion a largo plazo, asi como
la operacion de destino en términos generales. Solo una marca de destino
fuerte serd capaz de conectar con el corazony las entranas del consumidor
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y una vez que lo haya conseguido, podra posicionarse en las mentes de los  [26] Gonzalez M. Memoria histérica de la
visitantes y empezar, realmente, a ofrecer cuotas de mercado con todos Villa de Santa Claray su jurisdiccion. A la
los beneficios econémicos que de ello se derivan. Los proyectos culturales memoria del PBRO. D. Juan de Conyedo.
“ . ” . . L. Santa Clara; Imprenta del Siglo: 1858.
ofrecen el "combustible” emocional para las marcas de destino con éxito,
y las culturales suelen ser adaptadas por proyectos de regeneracion
comercial. Por ultimo, los proyectos culturales correctamente planificados
pueden anadir un valor significativo a la regeneracion” ... [25, p.115].
Diagndstico
En el diagnostico se establecid la pertinencia del modelo de gestion,
confiriendo a la convencional actividad de planeamiento el recurso de
otorgar, participativamente, de forma continua, prioridades a las acciones de
intervencion a partir de la sintesis diagnostica integral de las dimensiones:
urbano- territorial, edificada, espacio publico, climatico-ambiental y de
gestion economica; laidentificacion de proyectos motoresy dinamizadores,
y el atlas de patrimonio urbano y arquitectdnico, tanto material como
inmaterial®. De igual forma, se diagnosticd y priorizé la situacién de riesgo
y vulnerabilidad urbano ambiental. Esto permitié orientar los modos de
actuaciony las lineas estratégicas en la actividad del planeamiento, para la
formulacidonde Planes Especiales de Desarrollo Integral, donde se definieron
las relacionadas con la recuperacion de los valores del patrimonio urbano, y
las de mitigacion del riesgo y la vulnerabilidad, en un enfoque de prevencion
ante los cambios no solo climaticos y ambientales, sino socio culturales,
economicos y tecnoldgicos, entre otros.

Al definir y aplicar las herramientas 3 y 4, se obtuvo como resultado el
modelo para estudios tridimensionales en planeamiento y plan especial, con
su metodologia identificada como METPPERI [16], y un sistema integrado
de informaciéon geogréfica para estudios tridimensionales [17]. Estos
resultados facilitaron el desarrollo en las capacidades de participacion
al propiciar la visualizacion de los estudios tridimensionales, tanto para
planeamiento como para disefo urbano, unido a que cubrié vacios de
estudios, no con frecuencia incorporados a esta actividad en el contexto
nacional. Se logr6 una toma de decisiones mas integrada e integral en
procesos de regeneracién urbana, y se identificé la factibilidad de aplicacion
de cada una de las herramientas de acuerdo con diferentes parametros
evaluados, tales como la disponibilidad tecnolégica y de recursos humanos,
asi como la complejidad, alcance y magnitud de la intervencion (Figura 5).

Figura 5. Informacion georeferenciada
del Boulevard de Santa Clara. SIG.
5a), 5b) y 5¢) Variables analisis de la
tridimensionalidad Foto: Arg. Rachel
Naranjo. Fuente: [17].

Importancia historico-evolutiva de la calle Independencia de 8 \/gase en Pérez, A. Atlas de Patrimonio
Santa Clara. del Boulevard de Santa Clara; en

Se comprobé la importancia urbanistica que siempre tuvo el sector ~ PropuestadeProgramay soluciones
. . . de planeamiento para la Regeneracion,
urbano y la calle que lo contiene, cuya primera referencia aparece en el )
. e s . L A. Propuesta de Programay soluciones
l|t_3ro_Memor|a tnstomca (_je lavilla de Santa Clara_y su Jurl_sd|CC|_on, deManuel 4 proyecto para la Etapa | de la
Dionisio Gonzalez publicado en 1752 [26]. Existen evidencias de que, @  Regeneracién Urbana del Boulevard de

finales del siglo XIX, la calle se convirtié en una de las mas importantes vias Santa Clara.[32] https://www.uclv.edu.cu
http://www.dspace.uclv.edu.cu.
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urbanas para comunicar en sus extremos con los caminos de La Habanay
Remedios. El plano desarrollado por Don Esteban Tranquilino Pichardo y
Jiménez en 1876 deja ver el crecimiento y consolidacion de la trama urbana,
proyecta su desarrollo sobre el rio Bélico, y demuestra que cobra aun mayor
importancia, entre los afos 1876y 1890 (Figura 6).

Se localizaban en el sector las mas importantes residencias, farmacias
y el Hotel Telégrafo. El 30 de diciembre de 1898, la calle adopto la
denominacion de Independencia. Las primeras cinco décadas del siglo
XX fueron representativas de un periodo de modernidad que movilizo
hacia el sector importantes inversiones, tales como las de las mayores
cadenas comerciales de tiendas que operaban en el pais, las culturales
y farmacéuticas, entre otras [26]. Con el triunfo revolucionario de 1959 la
calle mantuvo el predominio de uso de suelo comercial y de servicio. A
partir de la década de 60 del siglo XX, se incrementd el transito vehicular,
agudizandose el conflicto vehiculo peatoén, al sumarse nuevos flujos para
el suministro comercial a las cadenas de tiendas que incrementaron las
ventas de utensilios domésticos y productos industriales como resultado
del impulso que dio la Revolucion cubana a la construccion de nuevas
fabricas en el centro del pais’ (Figura 7).

i mmﬂﬂﬂ =
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Modelo de gestidn sostenible para la regeneracidn, como via de
mejorar la resiliencia en el patrimonio urbano

La investigacion obtuvo como resultado, la definicién e implementacidn
de un modelo de gestién que ofrecié una forma sostenible de gestionar
participativamente desde “lo local” como via de mejorar la resiliencia en el
patrimonio, a través de un sistema de herramientas articuladas mediante
un procedimiento metddico en tres niveles de actuacion. Su novedad radica
en facilitar la participacion en la toma de decisiones para definir prioridades
en la gestion de intervencion en cada una de las dimensiones basicas: lo
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Figura 6. a) Plano de la villa de Santa Clara
1876. Autor: Don Esteban Tranquilino
Pichardo y Jiménez. Fuente: Archivo
Historico de Santa Clara; b) Calle
Independencia entre Maximo Gémez

y Lorda. Segunda Mitad Siglo XIX; c)

Calle Independencia, entre Placido y
Maceo, Primera Mitad Siglo XX; d) Calle
Independencia entre Luis Esteves y Lorda,
Primera Mitad Siglo XX; Fotos: Biblioteca
Arnaldo Diaz. Director Programa “Historias
de mi ciudad” Telecubanacan. Villa Claray
Archivo Historico de Santa Clara. Fuente:
Elaboracion propia.

Figura 7. Proyecto de planeamiento

y diseno para la Regeneracion del
Boulevard de Santa Clara. Fuente:
Equipo Técnico de Proyectos.
Regeneracion Boulevard 2017- 2019.
a) Plano del Consejo Popular Centro
con el eje del Boulevard. Santa Clara.
b) Modelo morfolédgico del conjunto
del Boulevard. c) Perfiles Urbanos del
Boulevard de Santa Clara Imagenes
dibujadas por: Arg. Orlando Hernandez
y Jorge Luis Rodriguez. Fuente:
Elaboracion Propia.

? Véase: Rodriguez, A. Industrias
antaclarenas. 10 de julio 2019. La ciudad
alcanzd en las décadas del 1960, 1970
y 1980 un crecimiento industrial. Se
construyen las industrias: SAQUENAF 1
(14 de enero 1963); Planta Mecanica (3 de
mayo 1964); INPUD (24 de julio 1964); La
Textilera “Desembarco del Granma” (2de
diciembre 1979), entre otras. Periddico
Vanguardia. Visto 4692; Actualizado
13mayo 2021. www.vanguadia.cu.
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edificado, el espacio publico, el medio ambiente, el socio cultural y el de
gestion econdmica.

El sistema de herramientas se ordend de acuerdo con su aporte y
contribucién fundamental. Las de mayor contribucion hacia el basamento
teorico, conceptual y metodoldgico del modelo de gestion, fueron la 1, 2
y 5 [9] [12] [17], que establecieron el procedimiento metodoldgico. Las
herramientas 3 y la 4, ofrecieron vias de probada efectividad para asistir
tecnoldgicamente la gestion del planeamiento estratégico, mediante
mapas tematicos con buena calidad de visualizacion. Particularmente la
herramienta 3 [16], contribuyd a través de estudios tridimensionales en 2D
y 3D, y referencias fotograficas digitales, que resultaron adecuadas ante las
limitaciones para el uso de otras tecnologias a escala del municipio.

La herramienta 4, que fue desarrollada utilizando la tecnologia ARCSIG'?
parasuutilizacionenlasfasesdeanalisis,diagndstico, planeamientoydiseno,
favorecio la solucidn de problemas sistémicos del planeamiento, facilitando
la obtencidn, gestion, manipulacidn, analisis, modelado, representacion
y salida de datos espacialmente referenciados. La herramienta 6 [12]
consistio en una plataforma dispuesta sobre un ambiente web y multimedia,
de edicion colaborativa, que permitio extender y compartir conocimientos
como recurso de creacion de capacidades y facilito la participacion.

Tomando como referencia la Teoria general de los sistemas'!, la

sistematizacidon del Modelo de gestién para la Regeneracidn del Boulevard,
visto como proceso, se convirtio en una herramienta fundamental para
gestionar de forma eficiente la regeneracién y elevar la resiliencia en el
patrimonio urbano [27]. La sistematizacién del modelo de gestion, proceso
desarrollado por mas de tres décadas, es otro resultado de la presente
investigacion que consistio enelproceso, claramente definidoy estructurado,
de la aplicacién de un enfoque sistémico capaz de sostenerse en el tiempo
sin comprometer el futuro del fortalecimiento de la resiliencia urbana. Este
modo de gestionar mediante la sistematizacidon conceptualiza un sistema
integrado abierto, conformado por subsistemas que se interrelacionan a
nivel psicosocial, técnico, administrativo, estructuraly fisico para optimizar
los recursos.

Este resultado se convirtid en una via sostenible para gestionar, desde lo
local, no solo en el Centro histérico urbano, sino en la ciudad toda y su area
de impacto, la educacion ciudadana, el derecho a la ciudad, el monitoreo
y la observacion, la investigacion, la formacion académica, el control
territorial, el cumplimiento de las regulaciones y la disciplina urbana, para
mantenimiento y conservacion, nuevos desarrollos, innovacion, preparacion
de nuevas inversiones en consecuencia con los Planes de Ordenamiento y
Programas, en fin, para el fortalecimiento de la resiliencia en la produccion
social del habitat urbano y del paisaje urbano histérico del corredor cultural
del Boulevard de Santa Clara.

Este resultado llevd a que se practicara un diferente estilo de manejo y
gestion en la zona donde se inserta el corredor, que logré abarcar todo el
centro histérico y evidencio su positivo impacto. La sistematizacién condujo
a poner en practica estrategias de investigacion, estudio, regulacion y
mantenimiento, asi como la participacién que acompano la implementacion
institucional de las estrategias derivadas de tres proyectos de planeamiento
y sus Planes Especiales de Intervencion en el patrimonio [28-30], insertadas
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en programas gubernamentales tales como: “Programas por el 300
Aniversario de la Fundacion” en 1988; “Programas por el 315 Aniversario
de la Fundacion” en 2004; y “Programas de Villa Clara con todos por el 330
Aniversario de la Fundacion” en 2018 (Figura 8).

T

Figura 8. a) Boulevard de Santa Clara. Zona 4. Construccion 1988; b)
Regeneracion del Boulevard de Santa Clara. Zona 4. 1917-2019; c) Regeneracion
del Boulevard de Santa Clara Zona 4. 2019; Fotos: La Autora y Eric Sacramento.
Fuente: Elaboracidn propia.

Discusion

El principal aporte de la presente investigacion consistié en la definicidn
e implementacion de un modelo de gestion para contribuir a fortalecer
la resiliencia en el patrimonio urbano, lo cual se logra a partir de un
mejor aprovechamiento de la capacidad de manejo que tiene la actividad
del planeamiento estratégico, si es dotado de un adecuado enfoque de
participacion multi- actoral. Se pudo verificar que el fortalecimiento en
la gestidon contribuyd a llenar vacios y mitigar carencias frecuentemente
identificadas en los informes de balance de cumplimiento de los Planes,
al sistematizar su implementacion y establecer una relacion mas efectiva
con la practica. Es significativa la elevacion del nivel de la participacion en
las soluciones propuestas, el planeamiento fisico y la mejor articulacion
intersectorial'?, todo lo cual pudo ser verificado al comparar los resultados
de la gestidon en las diferentes etapas de la investigacion, y al observar
en profundidad los cambios experimentados y las transformaciones en el
escenario objeto de la implementacion del modelo de gestion.

Se logro medir el impacto cuantitativo y cualitativo de los resultados de la
gestion de laregeneracion urbana, al evaluary comparar el comportamiento
de los indicadores en las tres etapas de la investigacion aplicada. Como
aporte practico, el trabajo evidencio el valor conferido por los decisores,
la comunidad y el resto de los actores implicados, especialmente al
fundamentar la pertinencia de las lineas estratégicas y los modos de
actuacién en los Planes Especiales de regeneracién, para fortalecer la
resiliencia en el patrimonio urbano del corredor, para lo cual resultd
determinante el desarrollo de capacidades de comunicacion, educacion,
ensefianza, conocimiento compartido y participacion intersectorial (Figura 9).

La participacion resultd clave para la maduraciény perfeccionamiento del
modelo de gestidn propuesto, que consistid en la formulacion y adecuacion
de herramientas requeridas. Se evidencié el desarrollé el capital humano'?,
la elevacion de su capacidad de enfrentar el cambio urbano ambiental, la
ganancia en la calidad del ambiente urbano sin comprometer el futuro
del patrimonio, lo que significa haber alcanzado mejoras en la resiliencia.
También se demuestran los resultados obtenidos en la recuperacion
progresiva del espacio fisico, la adecuacidn constructiva y el ordenamiento
del uso de suelo urbano, compatible con la vocacion comercial tradicional

y la condicion de centralidad del eje, sin excluir el habitat residencial, asi
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Figura 9. a) Proyecto de planeamiento
estratégico para la Regeneracion del
Boulevard de Santa Clara. 2019. Imagenes
dibujadas: Arlety Rodriguez; b) Conjunto a
modo de Isla del mobiliario urbano en su
combinabilidad articulada. Imagenes: Andy
Mercedo Torna; c) Modelacién del Sistema
Grafico Ambiental. Imagenes: Dunia
Rodriguez. Tesis de Maestria. Fuente:
Equipo Técnico de Proyectos Regeneracion
Boulevard 2017- 2019.

"2 Limitaciones identificadas en los
Informe de Cumplimento del Plan de
Ordenamiento Territorial y Urbano.
Avances del PGOTU de la ciudad de Santa
Clara. Direccién Municipal de Planificacion
Fisica de Santa Clara. 1995, 2000, 2015.

'3 Concepto desarrollado por Theodore
Schultz y Gary Becker, donde se define
la importancia de desarrollar el capital
humano como medida del valor econémico
de las habilidades de las personas o
instituciones. Hace referencia al factor de
producciéon del trabajo, que son las horas
que dedican las personas a la produccién
de bienes y servicios. Andrés Sevilla
Arias. 19 de octubre del 2016.https://
economipedia.com.
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como la recuperacion de los valores tangibles e intangibles del patrimonio
urbano y arquitectonico.

La sistematizacion en la aplicacion del modelo ha permitido recuperar
el paisaje urbano historico, transformando el diagnodstico del sector
disfuncional de la calle Independencia en el corredor peatonal del
Boulevard con el objetivo de mitigar los conflictos de riesgo y vulnerabilidad
urbana. Se logra un espacio regenerado de amplia interaccidn social, verde,
asumido por la comunidad, inclusivo y seguro [24], donde se consolidd
participativamente un proyecto cultural que fortalecid sentimientos de
arraigo y pertenencia, demostrado mediante las técnicas de sondeo
de opinién empleadas (encuestas, entrevistas y trabajo en grupos de
participacion], los planteamientos recogidos en los Departamento de
Opinidn de la Poblacidn y en las Asambleas de Rendicion de cuentas a los
delegados del Poder Popular.

El impacto de la regeneracion del corredor en el contexto inmediato se
evaludo mediante la medicidn de indicadores de demanda, accesibilidad,
frecuenciaeintensidad enelusode suelo, asicomo los niveles de satisfaccion
de la poblacion usuaria, residente y empleada, por sexos, edades, niveles
ocupacionales y de escolaridad, al tiempo que se comprobaba la forma
de apropiacion de la comunidad hacia el espacio urbano regenerado para
satisfacer las necesidades contemporanea del habitat patrimonial (Figura 10).
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S

Figura 10. a) Calle Independencia entre Villuendas y Maximo Gomez Zona 2, 1987, Foto: Asamblea Provincial del Poder
Popular Villa Clara. b) Boulevard de Santa Clara. Zona 2 entre Villuendas y Maximo Gémez 1988 Foto: Asamblea Provincial
del Poder Popular Villa Clara. c) Boulevard de Santa Clara. Zona 2 entre Villuendas y Maximo Gémez, 2017 Foto: Gloria E.
Artze Delgado, 2018. d) Regeneracion del Boulevard de Santa Clara Zona 2, entre Villuendas y Maximo Gémez 2017-2019.

Foto: Gloria E. Artze Delgado, 2018. Fuente: Elaboracion Propia.

Se evidencia la sistematizacion de los procesos de regeneracion siguiendo
el modelo de gestion, como via de contribuir a la mejora de la resiliencia
en el patrimonio urbano, para lo cual resulté determinante aprovechar el
conocimiento local en aras de aumentar la capacidad de respuesta y de
adaptacion [20]. Se han fomentado sentimientos de pertenencia y arraigo,
y se ha recuperado progresivamente el patrimonio urbano y arquitectdnico
de acuerdo con prioridades determinadas participativamente. No obstante,
hasta el momento estos resultados no han podido ser superados en
otros sectores urbanos del Centro histérico, ni siquiera los de mayor
categorizacion patrimonial.

La herramienta 5 permitié explorar nuevas aplicaciones para la gestion
participativa del desarrollo del habitat patrimonial'*, definiendo proyectos
de planeamiento estratégicos para las ciudades cabeceras de los municipios
de Remedios [31] y Manicaragua [32], aprobadas en los respectivos Planes
Generales de Ordenamientoy Urbano'®, cuyo aporte radica en que obtenidas
mediante la aplicacion del “Procedimiento metddico para planeamiento y
disefo participativo” [9], se convierten en una herramientas de planificacion
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urbana que orientan una gestién institucional mas sostenible del desarrollo
del habitat en el municipio.

El sistema de herramientas innovadoras obtenidas favorecié el desarrollo
de la actividad del planeamiento y el diseno participativo al disponer de
capacidades cientificas y tecnoldgicas desde la ciencia y la academia;
establecer alianzas para el trabajo cientifico técnico multidisciplinar,
con vinculos multi actorales a partir del concurso de lideres sociales y
decisores locales, 6rganos e instituciones técnicas asesoras, asi como una
participacion por multiples vias de los actores sociales de la comunidad
residente y usuaria. Un instrumento empleado para lograr una amplia
participacion comunitaria al implementar el modelo de gestion fue el “Bono
de las 100 horas de trabajo voluntario en la construccion”, promovido por la
Central de Trabajadores de Cuba (CTC) y vinculado al Plan de Construccién
del Boulevard entre las Obras Sociales “300 Aniversario de la fundacion de
la Villa™.

Sibien lainvestigacion logré definir el modelo de gestion sostenible parala
regeneracion urbana, fue suimplementacion y sistematizacion participativa
y multifactorial lo que genero la capacidad y aprendizaje en las instituciones
gubernamentales y la comunidad para enfrentar los cambios y avanzar en
la mejora de la resiliencia en el patrimonio urbano.

Resulto pertinente la forma en que se articuld el sistema de herramientas
innovadoras que conforman el modelo de gestion, que contribuyd a elevar
la eficiencia en la toma de decisiones estratégicas. Se logrd conservar la
heterogeneidad de la ciudad, como una caracteristica que hace que sea
considerada una construccién social de amplia diversidad, pasando de ser
un espacio estructurante a un espacio estructurado que gané importancia
y funcionalidad [33].

Con la aplicacion del modelo de gestion, en particular su herramienta 1
resulté novedosa la forma en que se logo la interrelacidn entre las escalas
urbanas del planeamiento fisico espacial, logrdndose mayor coherencia en
la propuesta de la escala mas especifica ejecutada del Plan Especial para
la Regeneracion del corredor urbano del Boulevard, supeditada a la escala
propuesta con aprobacion local, para la implementacion progresiva del
Plan Especial de Desarrollo Integral (PEDI) del Centro Histérico de Santa
Clara [34].

Laregeneracion urbana, en correspondencia con los cambios econémicos,
ambientales sociales, politicos y culturales, promovié gradualmente la
equidad y la inclusion social, haciendo énfasis en la importancia del espacio
publico. Esto fue medido a través del monitoreo y la comparacién de los
resultados recogidos en la documentacion grafica y escrita elaborada para
el analisis, el diagnostico, el planeamiento, el diseno, y la puesta en valor
en las tres etapas de la investigacion aplicada, en las dimensiones urbano-
territorial, edificada, espacio publico, fisico-ambiental, socio-cultural y de
gestion econdmica. En tal direccidon pueden evidenciarse resultados, por
ejemplo, en la intervencion del Conjunto Cultural Plaza “Las Arcadas”,
Unico nodo abierto dentro del espacio publico a lo largo del eje senda, que
resulto objeto de acciones capitales en cada una de las tres estrategias mas
significativas implementadas para la Regeneracion urbana [35] (Figura 11).
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Figura 11. a) Vista frontal y planta Parque en esquina entre las calles Independencia y Luis Esteves. Santa Clara 1988; b)
Vista frontal y planta Conjunto Cultural Plaza “Las Arcadas” 1990; c] Vista frontal y planta Primera Rehabilitacion Capital
Conjunto Cultural Plaza “Las Arcadas” 2004; d) Vista frontal y planta Regeneracion Conjunto Cultural Plaza “Las Arcadas”
Segunda rehabilitacion integral a los Servicios Sanitarios Publicos, Sistema de espejos de agua y plaza cultural, Agencias
de Viaje y Tienda de Artex. 2017-2019. Fotos: Arquitectos del Observatorio Urbano Equipo Técnico Boulevard de Santa Clara.
Fuente: Elaboracion Propia

La implementacion del modelo de gestion logro el fortalecimiento del eje  [36] Carrién, F. Espacio publico. Punto de

como un lugar estratégico de alta capacidad de integracion social. Segun partida para la alteridad. Facso Andes.
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. . . . . Sociales. [Internet] 2017. [Consultado:
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polis...”, y en palabras del autor, se inscribe en el respeto del derecho del www.flacsoandes.edu.ec/sites/default/
otro al mismo espacio, que no solo se necesita para encontrarse, sino donde files/agora/files/1228415744.espacio_

publico._punto_de_partida_para_la_

construir tolerancia, ... una pedagogia de la alteridad, o sea la posibilidad alteridad. 2.pdf

de aprender a vivir con otros de manera pacifica y tolerante” [36] (Figura 12).

Figura 12. a) Reordenamiento del
espacio urbano en el Boulevard de
Santa Clara. 2017- 2019; b) Zona 1 del
Boulevard de Santa Clara. Proyecto
de Regeneracion 2017- 2019; c)
Redimensionamiento del espacio
urbano en el Boulevard de Santa
Clara. Proyecto de Regeneracion 2017-
2019. Fotos: Asley Castano y Gloria E.
Artze Delgado. Fuente: Elaboracion
Propia.
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En el presente trabajo se confirma que la academia ha generado un
conocimiento teoérico y metodolégico con enfoques y precisiones que han
permitido proponer un modelo de gestiéon para la regeneracion urbana
desde lo local, seleccionando como caso de estudio el corredor cultural del
Boulevard de Santa Clara, que a lo largo de tres décadas ha constituido un
poligono de experimentacion cientifica y de formacion académica.

Disminuir el desfase entre los conocimientos teoricos generados en
la propuesta del modelo de gestion y la aplicacidn en la practica de los
resultados, ha constituido un reto para aprovechar la capacidad de gestidn
que posee la actividad del planeamiento y el diseno participativo, logrando
sistematizarlo en el caso del corredor del Boulevard de Santa Clara con
resultados que muestran como la regeneracion integral puede constituir
una via para fortalecer la resiliencia en el patrimonio urbano.

La presente investigacion ha logrado definir un sistema de herramientas a
través de las que se implementa el modelo de gestion de forma participativa,
su evolucion metodoldgica ha adecuado tanto los enfoques y las tendencias
del desarrollo como las circunstancias especificas del contexto nacional
y local para facilitar la participacion de multiples actores. A través de los
resultados de implementacion de las diferentes estrategias definidas es
posible apreciar la transformacion y adaptacion a favor de la superacion
de los conflictos ambientales identificados en el diagndstico del patrimonio
urbano.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion aplicada muestran
una via de contribucién de la academia para mejorar el disefo y la
implementacion de las politicas publicas, como aporte desde lo local al
cumplimiento de los compromisos establecidos por el pais para propiciar
un cambio de paradigma basado en la ciencia de las ciudades y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, en particular el objetivo 11 de la Nueva Agenda
Urbana (NAU]J.

Deseo agradecer a la ciudad de Santa Clara, su tradicional calle
Independencia, a toda el que contribuyé con la realizaciéon de esta
investigacion cientifica y de recuperacion patrimonial, a los que no
renuncian a sistematizar los procesos de regeneracion desde lo local. A los
estudiantes, profesores, especialistas, gestores, dirigentes, trabajadores
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regeneracion urbana.
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