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El Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros, a través del Acuerdo No. 4001 del 24 de
abril de 2001, establecié que dentro de las funciones del Ministerio de Educacion
Superior (MES) se encuentra dirigir y controlar el Sistema Universitario de Programas
de Acreditacion (SUPRA) de las instituciones de educacién superior (IES), como
mecanismo de certificacion de la calidad de los procesos sustantivos que en ellas
ocurren. Con este fin, se cred la Junta de Acreditacion Nacional, entidad subordinada al
MES, encargada del desarrollo y la aplicacién del SUPRA.®

Estas evaluaciones se realizan a su vez con el objetivo de comprobar la calidad de la
gestion de los procesos académicos, y certificarla publicamente, cuando proceda,
mediante el otorgamiento de una categoria superior de acreditacion.® Estos procesos
de evaluacion externa presentan como premisas las siguientes:
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Caracter voluntario de las autoridades de la institucién de educacién superior
para realizar la solicitud del proceso de evaluacidbn externa con vistas a la
acreditacion, o certificacion de la mejora a partir del cumplimiento de los
requisitos de calidad establecidos en el reglamento.

Existen 6 variables identificadas que constituyen los medidores de la calidad
para el sistema:

Contexto institucional.

Gestion de los recursos humanos.
Formacion del profesional de pregrado.
Interaccion social.

Infraestructura y gestion de los recursos.
Impacto.

En la determinacién de indicadores y criterios de evaluacién precisados para cada
variable, se seleccionan aquellos elementos que la caracterizan de un modo esencial,
procurando su generalizacién y sistematizacion.®

Del 22 al 27 de noviembre de 2021, se realizé la evaluacidon externa institucional a la
IES de Salud de Matanzas, la cual arrojo los siguientes resultados:

Durante el proceso fueron identificadas, de forma sumaria, como las principales
fortalezas, las siguientes:

1.

Congruente disefio estratégico de la IES de Salud de Matanzas, que se concreta
en una estrategia maestra que integra los procesos sustantivos y asegura el
cumplimiento de la misién y vision. Hay plena correspondencia entre la
planeacion estratégica, el sistema de trabajo, los planes de desarrollo individual
y la evaluacién profesoral.

Pertinente sistema para la gestidon del trabajo que permite la elevada cohesién
de la comunidad universitaria en torno al cumplimiento de las funciones de los
departamentos docentes, con alto sentido de pertenencia, compromiso moral y
politico, que propician la existencia de un ambiente favorable para el logro de
los objetivos de trabajo.

Consolidada implementacion de la Estrategia de Labor Educativa y Formacién
Politica ldeoldgica, sustentada en un trabajo politico-ideolégico coherente,
sistematico y dinamico.

Se evidencia un clima laboral caracterizado por buenas relaciones de
comunicaciéon, con liderazgo del Rector y del grupo de direccibn general,
administrativa, cientifica y académica que garantiza la formacién de
profesionales con un valor ético-humanistico, comprometidos socialmente y con
alta competencia en su desempefio profesional para satisfacer las necesidades
de salud de la poblacién de la provincia, el pais y otras naciones.

Alta pertinencia e impacto social y econdmico de la IES de Salud de Matanzas,
que se evidencia en el reconocimiento que tienen profesores y estudiantes, de
la sociedad matancera, del Gobierno, de los 6rganos, organismos de la
Administracion Central del Estado, y el sistema de salud, por su activa y
sisteméatica participacion en la solucion de los problemas del territorio, dada la
calidad del proceso de formacién y capacitacion que reciben los egresados.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Sostenido reconocimiento al liderazgo de la IES de Salud de Matanzas por su
participacion en tareas de alto impacto socioeconémico y cultural en el
territorio, en otras provincias y varios paises, en especial en la Brigada Médica
Henry Reeve.

Reconocida preparacion y capacidad de respuesta de la comunidad universitaria
en situaciones de contingencia, como expresion del compromiso con la defensa
del pais en el enfrentamiento, respuesta y recuperacibn ante desastres
naturales y epidemioldgicos, en particular el enfrentamiento a la COVID-19.
Consolidado trabajo metodoldgico, el cual se articula de modo sistémico con los
procesos sustantivos universitarios, sustentado en la superaciéon pedagdgica
profesoral y la calidad de la docencia, demostrando dominio por parte de los
profesores del contenido de la disciplina que profesan y de su preparacion
profesional, cientifica y pedagdgica, avalado por la sostenida participacion de
profesores en la gestion del perfeccionamiento de los planes de estudio, lo que
permite adoptar la migracidon hacia niveles superiores, dar respuesta a las
demandas de implementacion de los mismos, asi como el perfeccionamiento en
la formaciéon de los modos de actuaciéon profesional.

Significativo dominio de los modos de actuacion de los estudiantes en
correspondencia con los objetivos del afio, que se sustenta en la efectiva
organizacion, cooperacion e integracién con las entidades del territorio y
utilizacion de los escenarios de formacion en los servicios del sistema de salud,
para el desarrollo de la educacién en el trabajo, donde se destaca el elevado
prestigio del claustro en esas instituciones docentes asistenciales, lo cual se
evidencia en los examenes integradores aplicados.

Claustro con elevada experiencia profesional, alto grado de compromiso,
vocacion de educadores sociales y sentido de pertenencia con la IES y el
proyecto social, con sdlida preparacion profesional, politica, ideoldgica y
cientifico técnica.

Prestigio nacional e internacional del claustro que se corresponde con la
atencion y estimulacion de su trayectoria académica.

Pertinencia de las actividades de extension universitaria desarrollada para toda
la comunidad universitaria mediante el trabajo con las catedras honorificas.
Excelentes resultados a nivel provincial de los movimientos deportivo y de
artistas aficionados de la FEU, destacandose el Festival de las Naciones y la
celebracién anual del Dia de Africa, lo cual favorece la formacion cultural
integral del estudiante y fortalece la identidad cubana y de las naciones
representadas.

Elevada participacion de los estudiantes en los Férums Cientificos Estudiantiles
a diferentes niveles.

Relevante proyecciéon comunitaria con alto impacto sociocultural en la vida del
territorio.

Relevante sistema de gestion de la Ciencia e Innovacion Tecnoldgica
implementado a través de la proyeccion estratégica.

Congruencia de los proyectos de investigacion con los proyectos extensionistas-
comunitarios y la formacién de posgrado segun las lineas de investigacion
declaradas, con la particularidad de estar incorporados estudiantes desde el
primer afio de las carreras.

Multidisciplinariedad y calidad de los resultados investigativos de los estudiantes
y los grupos de trabajo cientifico-estudiantil, asegurando el fortalecimiento de la
formacién profesional que responde al perfil profesional y a las demandas de la
comunidad.
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Destacado posicionamiento de la Revista Médica Electrdnica, indexada en bases
de datos de prestigio internacional.

El orden, la educacién formal, la limpieza y el embellecimiento de sus areas
distinguen la cultura organizacional de la universidad y enriquecen las
condiciones de vida y de trabajo, lo que unido al buen estado constructivo de
las edificaciones e instalaciones, permite el desarrollo de la actividad
fundamental.

Elevada satisfaccion de los estudiantes por el sostenido aseguramiento
bibliografico, actualizado y disponible por diferentes vias que garantiza la
formacién cientifico-profesional, y en particular es significativa respecto a la
virtualizacion de contenidos de las asignaturas en la plataforma virtual Aula 4.
Congruente ejecucion del presupuesto de gastos corrientes (99,8 % de
ejecucion), lo cual respalda el desarrollo de los procesos sustantivos
universitarios y garantiza las necesidades prioritarias de materiales e insumos,
lo que unido al sostenido avance de los programas de reparacion vy
mantenimiento ejecutados, permite la sostenibilidad de la infraestructura, asi
como la recuperacién paulatina del equipamiento de la institucion que se
requiera.

Crecimiento paulatino de la infraestructura tecnolégica y la capacidad
informatica.

Eficaz gestion del Centro Provincial de Informacion de Ciencias Médicas,
enclavado en la sede central de la universidad (alfabetizacion informacional,
gestion editorial y acercamiento a procesos sustantivos universitarios).

Papel protagénico del claustro en la figura del tutor y el profesor guia en la
consolidacion del trabajo con los integrantes de los movimientos Frank Pais y
Mario Mufioz, garantizando la estabilidad, compromiso, permanencia Yy
protagonismo de sus miembros.

La IES de Salud de Matanzas cuenta con 25 convenios de trabajo y colaboracién
con universidades y otras entidades nacionales, que permiten el intercambio
académico, cientifico y pedagdgico. Se destaca el estrecho vinculo con la
Universidad de Matanzas del MES.

En el proceso, a su vez, se identificaron como principales debilidades las siguientes:

1. Solo existe un convenio de colaboracién internacional, lo que limita el desarrollo
profesional en pos de elevar la calidad de los procesos sustantivos universitarios
que generan desarrollo, actualizacién cientifica, solidaridad y cooperacion con
otros paises.

2. Insuficiente sostenibilidad del claustro, marcada por una amplia brecha
generacional.

3. Limitado avance en los procesos de promocién a categorias docentes superiores
y a la formacion y desarrollo del profesional.

4. Insuficiente numero de doctores en Ciencias en correspondencia con las
potencialidades del claustro.

5. No correspondencia entre el nimero de profesionales con categorias docentes
principales y el numero de docentes que asumen responsabilidades
administrativas.

6. Insuficiente formacién doctoral.
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7. Insuficiente aprovechamiento de las potencialidades de la plataforma para el
aprendizaje virtual de pregrado y posgrado, en particular de sus posibilidades
de interactividad.

8. Son insuficientes los premios y reconocimientos en correspondencia con los
resultados de la actividad cientifica del claustro, como consecuencia de una
débil gestion del proceso.

9. Son insuficientes los estudios de impacto social en funcién de evidenciar las
transformaciones en el contexto educativo que se generan a partir de los
resultados de los egresados y los procesos de investigacion y superacion de
profesionales y el posgrado académico.

A modo de conclusién, podemos establecer que en este proceso se identific6 de forma
general la existencia de una oportuna correspondencia en el diagnéstico realizado por
la evaluacion externa y las fortalezas y debilidades identificadas en la autoevaluacion
presentada por la IES de Salud de Matanzas, lo que evidencia el conocimiento de los
lideres de la institucién sobre la planificacidon, organizacion, ejecucion y control de los
procesos sustantivos que tienen lugar en la misma.
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