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RESUMEN

Introduccién: para la formacion de operarios integrales en vigilancia y lucha
antivectorial, esta disefiado un curso de habilitacion. El claustro de profesores de la
provincia de Matanzas ha encontrado algunas dificultades en la adquisicion de
conocimientos por parte de los estudiantes.

Objetivo: caracterizar la fuerza laboral de vigilancia y lucha antivectorial de la
provincia de Matanzas, para disefiar un conjunto de indicaciones que complementen
los contenidos del curso de habilitacion de operarios, de forma que los estudiantes
se sientan motivados y entiendan mejor los contenidos ya incluidos.

Materiales y métodos: se realiz6 una investigacion descriptiva, retrospectiva y
longitudinal, de enero a diciembre de 2019.
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Resultados: el grupo de trabajadores de los operarios es el mas numeroso. El
nivel educacional que predominé fue el de secundaria basica. En 2019 se realizaron
17 cursos de formacion, en cuyas evaluaciones el claustro de profesores encontré
dificultades en las respuestas a las preguntas de tres de los temas del curso, al
igual que en el uso de la lengua materna.

Conclusiones: se propuso introducir contenidos en cada tema del curso de
formacion, que se impartiran de acuerdo a las formas de ensefianza y aprendizaje
ya definidas en el programa. El profesor responsable del tema lo dara en el
momento en que la situacion docente lo requiera, para que el futuro trabajador
logre una mejor comprension de los contenidos.

Palabras clave: curso de operarios en vigilancia y lucha antivectorial; operario en
vigilancia y lucha antivectorial; capacitacion en dengue; comunicacidon sobre
dengue; lucha contra vectores; curso de habilitacion; Aedes aegypti.

ABSTRACT

Introduction: there is an enabling course designed for the training of
comprehensive operators in surveillance and vector control. The teacher staff of
Matanzas province has found some difficulties in the acquisition of knowledge by
students.

Objective: to characterize the surveillance and anti-vector labor force of the
province of Matanzas, in order to design a set of indications that complement the
contents of the course of enabling operators, so that students feel motivated and
better understand the contents already included.

Materials and methods: a descriptive, retrospective and longitudinal investigation
was carried out from January to December 2019.

Results: the group of operators is the most numerous. The educational level that
prevailed was that of secondary school. In 2019, 17 training courses were
conducted, in whose evaluations the teacher staff found difficulties in answering the
questions of three of the course subjects, as well as in the use of the mother
tongue.

Conclusions: it was proposed to introduce new contents in each topic of the
training course, which will be taught according to the forms of teaching and
learning already defined in the programme. The teacher responsible for the subject
will teach it at the moment when the teaching situation requires it, in order for the
future worker to achieve a better understanding of the contents.

Key words: course of operators in surveillance and vector control; operator in
surveillance and vector control; training in dengue; communication on dengue;
struggle against vectors; enabling course; Aedes aegypti.
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INTRODUCCION

La reinfestacion por el mosquito Aedes aegypti, con el consecuente riesgo de
reintroduccion de las arbovirosis que transmite, se considera uno de los principales
problemas de salud que aun afectan al pueblo cubano.®

Cuba es un pais con una voluntad politica encaminada a elevar y satisfacer los
estandares de salud de la poblaciéon. ElI enfrentamiento a los vectores,
principalmente al Aedes aegypti, es una prioridad para el Sistema Nacional de
Salud refrendada por la Constitucion de la Republica y materializada en el
establecimiento de programas sobre la base de la coordinacién intersectorial.®®

En Cuba, las estrategias tradicionales de comunicacion relacionadas con este tema
han contribuido a elevar el nivel de conocimiento de la poblacion sobre esta
enfermedad —la arbovirosis mas reconocida—, aunque persisten practicas de riesgo
que favorecen la proliferacion de Aedes aegypti y por consiguiente la transmision
de esta patologia.“®

La dinamica del mundo en general y de la sociedad cubana en particular
relacionada con el desarrollo de las arbovirosis, ha generado el reto de la formacion
de un operario integral, responsable y bien capacitado, con un amplio criterio de
vigilancia y lucha antivectorial (VLA).® Se establecen estrategias que permiten
profundizar en el analisis e interpretacion de los datos y condiciones de salud, asi
como en los factores potenciales de riesgo que conducen a la proliferacion y
propagacion de los vectores y las enfermedades. En esta tarea se utilizan
instrumentos como la estratificacion epidemioldgica y el analisis estadistico,
ademas del empleo de equipos, plaguicidas, técnicas ambientales de manejo y
transformacion del medio, en beneficio de la salud de la comunidad y con la
participaciéon de todos sus miembros.®

La capacitacion sobre la prevencion del dengue y control del mosquito vector existe
en muchos paises de la region, en algunos de los cuales es habitual su presencia.
Enfatizar en la prevencion de esta y otras arbovirosis que transmite, significa
reducir las poblaciones de mosquitos de esta especie, en tanto no se cuente con
una vacuna efectiva para ello.®*

En Cuba, para la formaciéon de los operarios integrales, la Direccion Nacional de VLA
ha disefiado un curso de habilitacion que en su version actual posee una duracién
de cinco semanas. Esta actividad docente consta de una asignatura que tiene 16
unidades, en las que se integran diferentes componentes: epidemiolégicos,
ambientales, entomoldégicos, de comunicacion social y participacion comunitaria. El
plan tematico aborda contenidos relacionados con la prevencion y el control de
enfermedades transmitidas por vectores.®® El curso tiene tres momentos
evaluativos importantes, en los que los estudiantes demuestran los conocimientos
adquiridos.
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Los trabajadores de la campafa antivectorial reciben capacitacion antes de la
ocupacion del cargo, diariamente en el pase de revista, y en los cursos que se
programan por las direcciones u otras actividades de preparacion y actualizacion.®®
No obstante, se evidencia que algunos, principalmente los operarios, no
demuestran los conocimientos ni las habilidades necesarias para ejecutar su labor
con el dominio de las nuevas tecnologias disefiadas para tales efectos, por lo que
no se obtienen los resultados esperados en el control de las plagas.®*®

Los autores de este trabajo, que forman parte de los capacitadores matanceros,
han encontrado algunas dificultades en el personal que se capta para estas labores,
a través de la revision de los examenes realizados. Las calificaciones mas bajas se
han obtenido en las respuestas a las preguntas relacionadas con los temas de
Entomologia médica, Control quimico, Técnicas de tratamiento en control vectorial,
y en el uso de la lengua materna.

El propésito de este trabajo es caracterizar la fuerza laboral de vigilancia y lucha
antivectorial de la provincia de Matanzas, para elaborar una propuesta de
contenidos para el curso de habilitacién, de forma que los estudiantes se sientan
motivados y refuercen los ya incluidos, lo que debe revertirse en una mejor
utilizacion de los conocimientos y tecnologias en funcién del combate contra los
vectores.

MATERIALES Y METODOS

Se realiz6 una investigacion descriptiva, retrospectiva y longitudinal, en el periodo
de enero a diciembre del 2019.

Se realizd el analisis bibliografico de los documentos disponibles en diferentes
formatos relacionados con el tema en cuestiéon. Se consultaron los registros
primarios de la Vicedireccion Provincial de VLA, de donde se extrajeron los datos
para la elaboraciéon de este trabajo.

El objeto de analisis fue la caracterizacion de los trabajadores de los
Departamentos de VLA de la provincia de Matanzas, en cuanto a: cargo que
ocupan, nivel de escolaridad y la propuesta de los contenidos que se deben
adicionar al curso de habilitacion de los operarios.

El universo y la muestra coinciden: se caracterizaron todos los trabajadores de VLA
de Matanzas. Se hizo énfasis en el operario integral de VLA, ya que es el grupo de
trabajadores mas numeroso y que todos comienzan su trabajo a partir del curso de
habilitacion de Operario Integral en Vigilancia y Lucha Antivectorial.

Los datos fueron procesados a través del tabulador electronico Microsoft Office
Excel 2019, en hojas de célculo disefiadas para estos fines. Las fuentes fueron las
planillas de vaciamiento de la informacién primaria obtenidas en los registros de la
Vicedireccion Provincial, a partir de las informaciones que estos autores recogieron
en supervisiones realizadas a las diferentes areas de salud.
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RESULTADOS

La provincia de Matanzas posee 13 municipios, 28 areas de salud y 95 consejos
populares. Cada municipio tiene una vicedireccion de VLA. Cada area de salud tiene
un departamento de VLA. En todas las instancias existen operarios integrales con
diferentes funciones, de acuerdo al nivel en que se encuentren. La fuerza
mayoritaria del tratamiento focal eran los operarios a nivel de areas de salud.

Durante el periodo de estudio, la plantilla aprobada para la vicedirecciéon, a nivel
provincial, fue de 1 385 trabajadores, con una cobertura de 1 334. El grupo de
trabajadores mas numeroso era el de los operarios (1 060), que representaron el
79,4 %, seguido del de la cadena de direccion (246), con un 18,4 %. Por ultimo,
los bidlogos y entomoélogos (28), que representaron el 2 %. (Graf. 1)
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Graf. 1. Distribucion del personal de VLA por categoria ocupacional.

En cuanto al grado de escolaridad, 685 de los trabajadores (51,4 %) poseian un
nivel educacional de secundaria basica. Con nivel de preuniversitario se
identificaron 434 (32,5 %). Los técnicos cuantificados fueron 156 (11,7 %) vy los de
menor cuantia los universitarios, con solo 59 trabajadores (4,4 %). (Gréf. 2)
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Graf. 2. Distribucion del personal de VLA segun nivel de escolaridad.

Debido a la elevada fluctuacion laboral, durante el afio 2019 se realizaron, en las
diferentes sedes de la provincia de Matanzas, un total de 17 cursos de capacitacion.
Se matricularon 343 aprendices de operarios, y se graduaron 339 operarios. (Tabla

1)

Tabla 1. Cursos de Habilitacion de Operario Integral en VLA

Sede municipal | No. de cursos | Matriculados | Graduados

Matanzas 7 98 94
Union de Reyes 5 67 67
Cardenas 4 153 153
Jagley Grande 1 25 25
Total 17 343 339

De acuerdo con lo definido en el acapite VIII del programa de estudios del curso de
habilitacion vigente para la formacién de operarios, se aplicaron diferentes tipos de
evaluaciones. Las calificaciones finales de los cursos efectuados en Matanzas
durante 2019 se muestran en la tabla 2. Las evaluaciones mas bajas se reportaron
en las respuestas de las preguntas relacionadas con los temas: Entomologia
médica, Control quimico y Técnicas de tratamiento en control vectorial, incluido el
uso de la lengua materna, en lo que respecta a ortografia, concordancia y
coherencia de la expresion escrita y oral.
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Tabla 2. Resultados de las evaluaciones de los cursos de habilitaciéon de operario
integral en VLA

Rango evaluativo | No. de estudiantes %

90-100- excelente 33 9,6
80-89- muy bien 41 12

70-79- bien 54 15,7
60-69- regular 211 61,5
< 60- mal 4 1,2
Total 343 100

La propuesta de los acapites a introducir que propone este trabajo se muestra en la
tabla 3. Solamente se exponen los temas en los que se proponen introducir los
contenidos. No se presentan los temas en los que no se hacen propuestas. En todos
los casos, los temas se impartiran completos con todo el sumario disefiado en el
programa por la Direccion Nacional de VLA. Este programa es el que se encuentra
en todos los departamentos de VLA del pais.

Tabla 3. Propuesta metodolégica de contenidos a incluir en el curso de operarios
integrales en VLA

Unidades tematicas Tematicas a introducir

Los organismos. Concepto.
Unidad 2. Entomologia Unidad y diversidad. Clasificacién por niveles
médica taxondmicos. El reino animal.

Se mantiene el resto del contenido.

Las sustancias quimicas. Las sustancias
puras y las mezclas. Formas de expresar la
concentracion de una sustancia.

Se mantiene el resto del contenido.

Unidad 9. Control quimico

Unidad 11. Técnicas de Las unidades de medidas. El sistema
tratamiento de control meétrico decimal: conversion de unidades.
vectorial Se mantiene el resto del contenido.

Aspectos basicos de la lengua materna.
El lenguaje y la educacién formal.
Se mantiene el resto del contenido.

Unidad 16. Comunicacion
social y trabajo comunitario

Es necesario adecuar las acciones realizadas a la situacion epidemiolégica nacional
e internacional, a los resultados cientificos, cambios ambientales, econdmicos,
politicos y socioculturales ocurridos en el pais.*® Resulta esencial desarrollar
intervenciones que partan del diagnéstico de los conocimientos para satisfacer las
necesidades de aprendizaje, y asi promover una actitud positiva y responsable en la
prevencion y control de vectores de importancia médica.®®
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DISCUSION

Como ya se definid, el operario es el recurso humano primordial y la fuerza laboral
mayoritaria. Es el que ejecuta el control vectorial, cuyo proceso inicial es el
tratamiento focal. A partir de la calidad con que se realice, se derivaran las
restantes acciones de VLA. También es el trabajador de menor estabilidad: ingresa
y egresa de las filas de la campafia en un corto periodo de tiempo. Los cursos de
formacion de operarios se realizan siempre en funcion de habilitar a todo el
personal de nuevo ingreso con los conocimientos necesarios y suficientes para su
desempefio una vez egresado.®”

La fuerza laboral en menor cuantia esta constituida por los biélogos y entomélogos.
Este dltimo grupo es la fuerza laboral mas estable, y todos los involucrados tienen
un dominio tanto tedrico como practico de la funcién que realizan. También es el de
mayor grado de escolaridad, ya que 23 (76,6 %) son graduados del nivel superior y
5 son técnicos medios que estan cursando actualmente la licenciatura en Tecnologia
de la Salud, Perfil Higiene y Epidemiologia.

Los resultados obtenidos a partir de la caracterizacion de los recursos humanos,
demostraron que el 51,4 % con nivel de secundaria basica, necesitan profundizar
en los temas de capacitacion. Se considera importante profundizar en los
contenidos y habilidades principales relacionadas con la educacién escolar general,
lo que se revierte en una mejor comprension de los temas docentes ya
programados en el curso, que a su vez tributan en el uso adecuado de las nuevas
tecnologias y en el control integrado de los vectores.

Cuando el estudiante se motiva con lo que hace y comprende lo que se trabaja en
la clase, su actividad laboral es de mayor calidad, lo que garantiza una mayor
promociéon de salud y una mejor calidad de vida de la poblacion, al contribuir a
mantener los indices de infestacion cercanos a los niveles permisibles y minimizar
los problemas que estos causan.

Es necesario que los profesores que imparten la capacitacion empleen métodos mas
atractivos en las tareas de terreno y practicas entomoldgicas de campo, que
demuestren la relacion directamente proporcional entre la aplicacion de las técnicas
antivectoriales, cientificamente argumentadas, y la eliminacion de grandes
poblaciones de zancudos causantes de arbovirosis.

La propuesta de contenidos a introducir no modifica el fondo de tiempo del plan
tematico en cuestion. El colectivo de profesores tiene que tener la pericia de
impartirlos dentro de las horas que ya estan planificadas, y en las formas de
organizacion de la ensefianza ya definidas en el programa. Estos se impartiran de
forma general y breve para que los estudiantes se motiven, comprendan y se
apropien mejor de los conocimientos impartidos en clase. Estos contenidos incluidos
no estaran sujetos a evaluaciones.

En Cuba, se ofrecen oportunidades de capacitacion para todos los trabajadores. No
obstante, los departamentos de VLA tendran que afrontar desafios propios como la
fluctuacion del personal entrenado. Estar adecuadamente capacitado, actualizado y
acumular experiencia en las técnicas de VLA son premisas fundamentales para
todos los trabajadores, pues de esta forma la fuerza laboral estara plenamente
preparada para identificar, evaluar, proponer, comunicar, convencer y negociar
para lograr un trabajo de excelencia.®®
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De acuerdo con el nivel de escolaridad y a los resultados obtenidos en las
evaluaciones de los estudiantes del curso de habilitacion, se propuso introducir
contenidos que se impartiran en cada tema identificado, de acuerdo con las formas
de ensefianza-aprendizaje ya definidas en el programa de estudios. El profesor
responsable del tema lo dard en el momento en que la situacion docente lo
requiera, para que el futuro trabajador logre una mejor comprension de los
contenidos expuestos. El sistema de capacitacion disefiado permite que el
estudiante se apropie mejor de los contenidos y se pueda desempefiar como un
verdadero promotor de salud, motivado y comprometido con el mejoramiento de la
calidad del servicio de salud que se le brinda a la poblacion.
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