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Resenhas

Quem sdo as “vitimas de verdade” nas
delegacias da mulher?

Who are the “Real Victims” in the Women'’s Police Stations?
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LINS, Beatriz Accioly.
A lei nas enftrelinhas: a Lei Maria da Penha e o frabalho policial.
S&o Paulo: Editora Unifesp, 2018, 232p.

Beatriz Accioly Lins é antropdloga, mestra e doutoranda em Antropologia Social pela
Universidade de Sdo Paulo e pesquisadora do Nucleo de Estudos sobre Marcadores Sociais da
Diferenca (Numas/USP). A autora tem se destacado nos estudos sobre género, tanto por abordar
temas cldssicos como violéncia contra mulheres, como temas contempordneos relacionados a
género no ambiente escolar e pornografia de vinganga. Nesse sentido, o livro A lei nas entrelinhas:
a Lei Maria da Penha e o trabalho policial, publicado pela Editora Unifesp, é resultado da
disserfacdo de mesirado defendida pela pesquisadora em 2014, sob orientacdo de Heloisa
Buarque de Aimeida. Dividido em trés capitulos, a obra parte da criagéo da Lei n. 11.430/2006,
popularmente conhecida como Lei Maria da Penha, para investigar como a legislacdo impactou
o funcionamento das Delegacias de Defesa da Mulher (DDMs)'. A pesquisa investigou a lei nas
“entrelinhas” do cotidiano das profissionais? que manuseiam e aplicam a normativa, procurando
explicar escolhas, dilemas e procedimentos que definem os lacos entre norma e prdtica.

Lins acompanhou o expediente de duas DDMs localizadas no municipio de SGo Paulo,
entre os anos de 2012 e 2013. Observando as especificidades do trabalho policial em duas
realidades distintas (uma antiga e tradicional DDM situada no centro da cidade e outra localizada
em uma regido mais periférica), a autora identificou elementos que ajudam acessar multiplas
formas pelas quais a Lei Maria da Penha tem sido incorporada e compreendida pelos sujeitos que
compoem esses espacos.

No capitulo inicial, “Né&o existe policial de DDM, existe policial: reflexdes sobre um campo
minado”, Beatriz Accioly Lins trabalha a importéncia de investigar os sentidos do “ser policia” (LINS,

T Optamos por utilizar esta nomenclatura para ser fiel ao termo utilizado no livro de Lins. Contudo, ressaltamos que
esses espacos podem ser denominados de diferentes maneiras, tais como Delegacia da Mulher (DM), Delegacia
Especializada de Atendimento a Mulher (DEAM) ou Delegacia de Defesa da Mulher (DDM).

2 Adotamos a mesma redac¢do utilizada por Lins (2018, p. 51), que opta pela utilizacdo do plural feminino para referir-
se as funciondrias das DDMs, j& que em sua maioria sGo mulheres, e pelo plural masculino para a categoria de
investigadores, j& que, nesse caso, os funciondrios sGo majoritariamente homens.
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2018, p. 71) em uma DDM. Pela perspectiva das préprias agentes, a pesquisadora vai desconstruindo
uma visdo romdntica que pensa o trabalho nessas delegacias como uma atividade voltada ao
fratamento de um crime especifico (o da violéncia cometida contra mulheres em um ambiente
familiar). Ao investigar por que “ndo existe policial de DDM, existe policial” (LINS, 2018, p. 49), a autora
mostra como os sentidos desse “ser policia” estdo mais conectados aos dilemas da prépria Policia
Civil do que com um possivel modo de atuagdo das profissionais especializadas. Remontando o
histérico politico e social das policias brasileiras, Lins mergulha na criagdo de uma instituicéo
baseada em ideais autoritdrios, excludentes e punitivos, com caracteristicas que, por vezes, se
mostram incompativeis com o Estado de Direito. Assim, vamos percebendo que a visdo das policiais
de que questdes de “ambito doméstico e familiar” ndo sédo um “crime de verdade” (LINS, 2018, p. 79)
estd, na verdade, muito conectada com nogdes do que é “fazer policia” no Brasil.

A ambiguidade de se ter uma delegacia que atende somente situacdes que ndo sGo
consideradas um “crime de verdade” aparece ainda quando a autora descreve as dificuldades
de se atuar mediante pouco (ou nenhum) treinamento para lidar com as especificidades desses
espacos. Pensando nos crimes “de verdade”, a academia de policia ensina ter uma boa dose de
malandragem, coragem, fruculéncia e desconfianga. Porém, a “boa policial” de DDM (LINS, 2018,
p. 80) sdo necessdrias habilidades praticamente opostas e pouco valorizadas no meio policial.
Paciéncia, escuta e necessidade de entender “dramas” sdo, assim, aprendidos “na prdtica” e por
“tentativa e erro” (LINS, 2018, p. 79). Combinando trajetérias individuais e familiares, orientacoes
politicas, religiosas e experiéncias profissionais € que cada profissional vai desenvolvendo suas
préprias teorias para explicar o fendbmeno da violéncia doméstica e o comportamento das mulheres
atendidas. Sobre isso, o segundo capitulo do livro — “A lei ficou louca’: a Lei Maria da Penha e o
trabalho policial nas DDMs” — avanga na andlise desses diferentes repertérios, que véo criando as
possibilidades de tratamento e as formas de proceder em cada situagdo atendida.

Nesse sentido, Lins explora como essas escolhas prdticas sdo também morais e politicas,
uma vez que tais decisdes definem quem pode se beneficiar das prerrogativas previstas na Lei
Maria da Penha. Ao descrever como os boletins de ocorréncia sdo elaborados, por exemplo, a
pesquisadora expde a tensdo entre as escriv@ls do atendimento e as mulheres que pretendem
registrar ocorréncias. Entre a vasta quantidade de informagodes e de emogdes dos relatos, cabe a
policial do atendimento traduzir a linguagem cotidiana para a gramdtica técnica do Direito.
Como, entdo, reduzir a um Unico ocorrido uma situacdo téo relacional, complexa e continug,
como uma agressdo pautada pela violéncia em contexto familiar e intimo? Essa redugdo passa,
necessariamente, por um filtro pessoal que vai estabelecer um “gradiente da violéncia doméstica”
(LINS, 2018, p. 141), ou seja, uma escala de gravidade que vai classificar uma situagdo de acordo
com os possiveis desfechos que as profissionais da DDM entendem serem possiveis para o caso.

No terceiro capitulo, “Vitima de verdade existe, mas eu nunca vi': mulheres, vitimas e
verdades”, Lins explora os conceitos de “saber local” e “sensibilidade juridica”, originalmente
trabalhados por Clifford Geertz (2014 [1983]) e também utilizados pelo antropdlogo brasileiro
Roberto Kant de Lima (1999, 2010), para discutir os “sensos de justica particulares” (LINS, 2018, p.
157) das profissionais das duas DDMs, ou seja, a interpretacdo que a norma ganha a partir de
principios morais das policiais. E neste ponto que o livro traz sua maior contribuicdo: ao analisar a
categoria émica “vitimas de verdade” (LINS, 2018, p. 167-179), Lins mostra que, muito mais do que
0 que estd escrito na lei, sGo as entrelinhas dessa busca por “verdadeiras vitimas” (LINS, 2018, p.
157) é que vao definir se uma mulher terd acesso a uma investigacdo policial e, no limite, a direitos
garantidos pela lei brasileira.

O grupo restrito das “vitimas de verdade” € uma espécie de abstracdo que cria um sistema
de hierarquizagdo para organizar procedimentos, construir narrativas documentais e selecionar
quais mulheres s@o, de fato, protegidas pela lei. Longe de ser apenas mais um termo do verndculo
policial, a expressdo concentra uma gama de moralidades e sensos informais de justica que
orientam e moldam o trabalho nas DDMs, fazendo com que a aplicacdo da Lei Maria da Penha
seja baseada em complexas e ambiguas percepgdes de género, familia, conjugalidade e justica.

De maneira geral, Lins segue uma linha de discussdo interessante ao buscar “superar uma
abordagem estritamente avaliativa do frabalho policial” (LINS, 2018, p. 24) e apresentar a perspectiva
das préprias policiais. Ao pensar as leis como processos que envolvem uma gama de irregularidades
e mudancas, Lins aponta para os sentidos sociais e politicos que delineiam a criacdo de sujeitos
protegidos pelo Estado. Ao estender a discussd@o para o seguinte questionamento: “pode uma vild
ser vitima?” (LINS, 2018, p. 213), o epilogo do volume nos leva a compreensdo de que, quando se
fala em violéncia e género, ndo se fala apenas em direitos, mas também em disputas simbdlicas
sobre moral, corporalidade e comportamento das mulheres nas esferas publica e privada.

No ano em que Lins acompanhou as DDMs paulistanas, era tfransmitida a telenovela Avenida
Brasil, da Rede Globo, que em uma de suas cenas finais exibiu a surra que a vild Carminha levou
do marido Tufdo. De maneira perspicaz, a autora une percepcdes de campo com falas em meios
de comunicagdo acerca do status de violéncia doméstica que o episddio do folhetim teria. Como
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a vild de uma das novelas de maior audiéncia naguele ano, o comportamento de Carminha era
muito conhecido: como esposa, traia o marido; como mde, era perversa; e como mulher, era
mentirosa e ambiciosa. Assim, os julgamentos morais sobre a personalidade e as atitudes da
personagem revelaram uma légica semelhante a da hierarquizagdo das consideradas “vitimas
de verdade”. Mediante um comportamento entendido como inadequado, a vitima Carminha foi
excluida pelo debate publico da categoria de protegida pela Lei Maria da Penha. Contudo, Lins
faz um alerta. Na vida real, Carminha até poderia entrar em um rol de vitimas meramente formais,
por ndo ser entendida como submissa e dependente ou como uma “vitima mesmo” (LINS, 2018, p.
157). Entretanto, a existéncia da Lei Maria da Penha garantiria a ela mais chances de conseguir
registrar um boletim de ocorréncia ou gerar um inquérito do que na vigéncia de leis anteriores.
Assim, Lins recorda que o reconhecimento de direitos pela via legal tem sua importéncia na
distribuicdo da justica no pais.

Pensar que os sentidos da aplicacdo da lei podem ser politicos fez com que duas
inquietacoes emergissem apos a leitura da obra. Primeiro, até que ponto as préprias profissionais
da DDM ndo seriam também vitimas de uma burocracia pouco aberta as especificidades da
violéncia doméstica? As frustracdes acerca de uma realidade burocrdtica e pouco valorizada
dentro da instituicdo policial parecem indicar que as vitimas também incluem esses funciondrios
publicos que estdo a mercé das disputas institucionais e politicas do sistema de seguranca
publica brasileiro. A fala de uma interlocutora corrobora com esse ponto de vista:

Minha impressdo € que a gente enxuga gelo. A gente trabalha sem parar, faz um monte de
inquérito, € um monte de mulher continua apanhando, um monte continua morrendo e ndo
chegamos a lugar nenhum, ndo resolve nada, sé produz papel. Ndo entendo por que a gente
trabalha (LINS, 2018, p. 107).

Em segundo lugar, serd que ndo seriamos todas/os nés um pouco vitimas de uma policia
gue ndo se renova e ainda considera atos de violéncia doméstica como sendo “de menor potencial
ofensivo” (LINS, 2018, p. 29)? Rememorando parte da epigrafe do livro, ficamos com a impressdo
de que, no Brasil, “a violéncia & uma repeticdo que ndo parecemos capaz de romper” (Nadine
GORDIMER, 2000, p. 352 apud LINS, 2018, p. 7). Parece-nos que esses incomodos sdo resultado da
exceléncia da obra, que nos insere com precisdio em uma realidade densa, de acesso complexo
e de dificil digestao.
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