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Resumen

El estudio tuvo como objetivo realizar una revisién bibliométrica de los documentos indexados en Scopus sobre competencias
digitales y actitud docente en la educacién basica regular desde 2003 hasta 2023. Utilizé un analisis bibliométrico, descriptivo y
cuantitativo con palabras clave en inglés (“digital competencies”, “teaching attitude”), para determinar indicadores de producciéon
cientifica como: afio de publicacién, pafs, fuente, institucidn, autor, tipo y drea temdtica. De los 98 documentos seleccionados, se
observé un aumento del 62% en los trabajos publicados. Ademds, los articulos cientificos representaron el 89%, el 40% de los cuales
fueron de ciencias sociales, siendo Estados Unidos el pais con mds produccién (14,1%). Se concluye que literatura sobre la temdtica
de estudio ha aumentado en produccidn, autorfa y variedad temdtica, que evoluciona con los medios digitales, para ayudar a los
docentes a gestionar su prictica pedagdgica con herramientas, recursos y entornos digitales que garanticen su papel como educadores

digitales.
Palabras clave: competencia digital, actitud docente, educacidn bésica regular, produccién cientifica.

Abstract

The study aimed to carry out a bibliometric review of the documents indexed in Scopus on digital competencies and teaching
attitude in regular basic education from 2003 to 2023. It used a bibliometric, descriptive and quantitative analysis with keywords in
English ("digital competencies”, "teaching attitude"), to determine indicators of scientific production such as: year of publication,
country, source, institution, author, type and subject area. Of the 98 documents selected, an increase of 62% in published works was
observed. In addition, scientific articles accounted for 89%, 40% of which were in the social sciences, with the United States being
the country with the highest production (14.1%). It is concluded that literature on the subject of study has increased in production,
authorship and thematic variety, which evolves with digital media, to help teachers manage their pedagogical practice with tools,
resources and digital environments that ensure their role as digital educators.

Keywords: digital competence, teaching attitude, regular basic education, scientific production.
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INTRODUCCION

En las dltimas décadas, la alfabetizacién digital ha crecido a un ritmo exponencial. Esto se debe a la
proliferacién de innovaciones como los ordenadores y los teléfonos méviles (Ocafia et al., 2020). Los 4mbitos
digitales se han convertido en cruciales para el progreso a nivel mundial, siendo utilizados ampliamente en
aulas, laboratorios, bancos, centros hospitalarios, etc. (Diaz y Loyola, 2021).

En ese orden de ideas, con el avance de las tecnologias de la comunicacién, el mundo se ha reducido a una
aldea global donde todos estdn interconectados (Reyero, 2019). Como resultado, en el competitivo mercado
laboral actual y en la sociedad cada vez mas digital, es imperativo que todos los docentes tengan al menos algtin
nivel de formacién en TIC (Cabero y Martinez, 2019), para garantizar que la préxima generacién esté
equipada con las competencias digitales esenciales para ejecutar sus labores (Cobos et al., 2020). De esta
manera, se debe formar al docente no sélo en la parte instrumental del uso de estas herramientas, sino también
en las aplicaciones que se pueden aportar en términos educativos, ya que nuevos términos como competencia
digital docente se estdn acoplando al uso de las TIC (Cabero-Almenara y Palacios-Rodriguez, 2020).

Con relacién a lo anterior, los docentes de hoy deben reevaluar sus métodos de desarrollo profesional y
buscar mdis herramientas para mejorar sus lecciones, como tecnologia actualizada, instalaciones adecuadas y
una elaboracién mds exhaustiva del plan de estudios (Ventura et al., 2023; Idrovo-Ortiz, 2019). Si bien es
cierto que la incorporacion de la tecnologia a la educacién supone un desafio -especificamente, uno digital para
los docentes- también los anima a pensar de forma creativa sobre cémo avanzar en su trabajo y a dejar de
depender tnicamente de los materiales tradicionales (Morales et al., 2019; Levano-Francia, 2019). De esta
manera, se argumenta que la adquisiciéon de importantes competencias digitales como parte del crecimiento
profesional de los docentes es dificil, pero esencial, para que puedan ser mas imaginativos y creativos en el
desarrollo de su trabajo, y para que las necesidades de los estudiantes, como nativos digitales, puedan
satisfacerse de forma que su educacién adquiera un mayor significado (Quispe y Huamdn, 2021; Reyna, 2022).

Por consiguiente, Alvarado (2020) sefiala que los docentes necesitan mostrar competencia digital,
demostrando pericia en el despliegue eficaz de la tecnologia para mejorar el aprendizaje de los estudiantes y la
eficacia de los docentes. De esta manera, la aplicacién independiente de la alfabetizacion tecnoldgica por parte
de los estudiantes exige que la maduracién del proceso de ensefanza y aprendizaje se lleve a cabo en un entorno
tecnoldgico (Villarreal-Villa et al., 2019; Cateriano-Chdvez et al., 2021).

Asimismo, los docentes estin comprometidos con el desarrollo de las competencias digitales como respuesta
a la nueva sociedad del conocimiento y la informacion; hacerlo les ayudard a dominar las herramientas TIC y a
cultivar las capacidades y actitudes de reflexién critica y conducta ética de los estudiantes en su creacién y uso
de contenidos (Ldzaro-Cantabrana et al., 2021; Harris et al., 2022). Esto ha dado lugar a un aumento de la
produccién cientifica, lo que ha impulsado el desarrollo de indicadores bibliométricos basados en andlisis
métricos de la produccién cientifica en relacién con las competencias digitales y la actitud de los docentes de
educacion basica regular (De la Cruz et al., 2023; Livia et al,, 2022).

En ese orden de ideas, la bibliometria es un subcampo de la bibliotecologia que utiliza métodos matemdticos
y estadisticos para examinar cémo ha evolucionado y se ha comportado un drea cientifica a lo largo del tiempo
(Cald, 2022; Paz y Caramés, 2020). Segtin esta definicién, la bibliometria es el estudio de la informacién
bibliografica, incluyendo, pero no limitdndose a bibliografias y resimenes, bases de datos de citas y referencias,
¢ indices de titulos de revistas (Garcia et al., 2021). Por estas y otras razones, es esencial recopilar, organizar y
analizar los datos relacionados con la produccién cientifica y proporcionar una visién general de la situaciéon
literaria, utilizando indicadores bibliométricos para poder rastrear la procedencia de los trabajos elaborados
desde su creacién hasta su publicacién, distribucién y consumo (Vuotto, 2020).

Por lo tanto, es crucial describir y visualizar la comprensién colectiva de la comunidad cientifica sobre las
competencias digitales y la actitud docente en la educacién basica regular, con datos organizados por ano de
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publicacién, institucidn, pafs, drea temadtica, tipo de documento y coautoria, para ayudar en el diseno de
futuros estudios. Partiendo de esta premisa, esta investigacién tiene como objetivo realizar una revisién
bibliométrica de los documentos indexados en Scopus sobre competencias digitales y actitud docente en la
educacion basica regular desde 2003 hasta 2023.

METODOLOGIA

Este estudio bibliométrico utilizé un andlisis descriptivo y cuantitativo de la literatura cientifica publicada
sobre las competencias digitales y la actitud docente en la educacién basica regular desde 2003 al 2023. Para
llevar a cabo este estudio, se recurrié a la metodologia de la bibliometria, que consiste en recopilar y analizar
datos de trabajos académicos publicados sobre un tema determinado (Tomds Gérriz y Tomds Casterd, 2018;
Salinas y Garcia, 2022). También se utilizé la base de datos Scopus de Elsevier, para recopilar las publicaciones.

Para la seleccién de la informacién, el campo de bisqueda abarcé el titulo, el resumen y palabras clave de los
documentos. Ademds, se utilizaron palabras clave para las ecuaciones de busqueda (“digital” AND
“competencies”, “teaching” AND “attitude”) en la base de datos de Scopus (Padilla y Ayala, 2022; Laje, 2020).
Asimismo, se aplicaron filtros a los descriptores utilizados como; el afio de publicaciéon (2003-2023) y tipo de
documento (articulo, libro, capitulo de libro). Siguiendo este procedimiento, se recogieron un total de 114
documentos procedentes de la busqueda y, tras normalizar los metadatos y eliminar los duplicados, se obtuvo
una muestra final de 98 documentos para la evaluacién bibliométrica.

Por ultimo, se utilizaron los siguientes descriptores para medir y describir la produccién cientifica: ano de
publicacién, fuente o revista, afiliacién a la institucién, tipo de documento, autor, pais, drea temdtica. La
informacion de la base de datos Scopus se analizd y proces6 para elaborar las tablas y figuras presentadas en este
articulo. También se analizaron las redes de co-ocurrencia de palabras clave generadas por el software
VOSviewer (Visualization of Similarities Viewer v1.6.19).

RESULTADOS

A partir del anilisis bibliométrico realizado, se reconocieron 98 documentos publicados en la base de datos
cientifica Scopus entre 2003 y 2023 que tienen relacidon con las competencias digitales y la actitud docente en
la educacién bésica regular. Ademds, en la Figura 1 se muestra que 62% (n=61) de todas las publicaciones
globales de los tltimos 20 afios ocurrieron entre 2020 y 2023.
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Los trabajos cientificos publicados proceden de 59 naciones o regiones diferentes (véase la Tabla 1) y el 93%
de los documentos fueron escritos en idioma inglés. En consecuencia, Estados Unidos acapara el 14.1% (18
documentos) de todas las publicaciones en el campo de la investigacion sobre competencias digitales y actitud
docente. Por otra parte, cabe destacar el auge de Espafia, con una produccién del 9.4% de todas las
publicaciones y ocupa el segundo lugar mientras que, en el tercer puesto, con 7.8%, destaca Alemania (con 10
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Tabla 1
Documentos publicados por pais
N°  Pais Cantidad de % N° Pais Cantidad de %
documentos documentos

1 IS;?;;’S 18 14.1% 16 Hong Kong 2 1.6%
2 Espana 12 94% 17 Indonesia 2 1.6%
3 Alemania 10 7.8% 18 Malasia 2 1.6%
4 Reino Unido 5 39% 19 México 2 1.6%
5 Brasil 3 23% 20 Portugal 2 1.6%
6  Croacia 3 23% 21 SC:rrea del 2 1.6%
7 India 3 23% 22 Turquia 2 1.6%
8§ Iualia 3 23% 23 Uganda 2 1.6%
9 Kenia 3 2.3% 24 Chile 1 0.8%
10 Polonia 3 23% 25 Colombia 1 0.8%
11 Arabia Saudi 3 23% 26 Egipto 1 0.8%
12 Serbia 3 23% 27 Estonia 1 0.8%
13 Australia 2 1.6% 28 Etiopia 1 0.8%
14  Canadd 2 1.6% Midis64  Indefinido 32 25.0%
15 China 2 1.6%  Total paises 59

Fuente: Informacién de Scopus (2023)
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La tabla 2 muestra las 79 fuentes o revistas que han publicado mads trabajos cientificos sobre competencia
digital y actitud docente en la educacién basica regular de todo el mundo. Donde destaca la revista BMC
Medical Education (especializada en ciencias sociales y de la salud), por su mayor ntimero de documentos (4)
publicados. Asimismo, se muestra la tendencia de revistas en educacién, informdtica, entre otras: Education
Sciences (3), Sustainability Switzerland (3), Australasian Journal of Educational Technology (2), Education
and Information Technologies (2) y Electronic Library (2). La mayoria de estas publicaciones se encuentran en
los cuartiles primero y segundo, lo que indica una preponderancia de las revistas de alto impacto en el
Hemisferio Occidental y Europa.
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Tabla2
Documentos publicados por fuente o revista
Fuente o Cantidad de . Cantidad de . Cantidad de
. Fuente o Revista Fuente o Revista
Revista documentos documentos documentos
BMC Medlcal 4 Asian Efl Journal E.duca.tl(?nal ]
Education Linguistics
Education Asu'm ]o.urnal of European Journal of
Sci 3 University Contemporary 1
clences Education Education
Sustainability . Frontiers in
Switzerland 3 BMC Nursing Education I
Australasian
Journal of Frontiers in Public
Educational 2 Bordon Health I
Technology
Educauor.l and Bordon Revista de _
Information 2 Ped . Heliyon 1
Technologies cdagogia
Electronic British .Journal of Human Research in
_ 2 Educational e . 1
Library Rehabilitation
Technology
Lecture Notes Human Svstem
in Educational 2 Communicatio A oystems 1
Management
Technology
Computer International
Plos One 2 Assisted Language Journal ofAd.vanced 1
) Computer Science
Learning ..
and Applications
International
American Computers and Journal of
Journal of ] Education Education in ]
Clinical Artificial Mathematics
Pathology Intelligence Science and
Technology
) International
American .
Journal of ] Computers in Journal of ]
Soi o Human Behavior Educational
urgery Research Open
Contemporary International
Annals of ] Trends and Issues Journal of Emerging ]
Global Health in Science Technologies in
Education Learning
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International
Asia Pacific Development and Journal of
Journal of 1 Learning in 1 Environmental 1
Education Organizations Research and Public
Health
g:;i}iiﬁc 1 Education Inquiry 1 ElZﬁezeVIStas © 79

Fuente: Informacién de Scopus (2023)

En una linea similar, la figura 2 demuestra que la totalidad de las publicaciones elegidas fueron generadas por
un total de 150 centros de ensenanza o universidades diferentes. Destacando el King’s College London y
Universitdtsklinikum und Medizinische Fakultit Tiibingen, con una produccién de 3 documentos cada uno,
seguida por Humboldt-Universitit zu Berlin, Universitat d’Alacant, Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji
Edukacji Narodowej y University of Toronto, todas ellas con dos trabajos cientificos publicados
respectivamente.

Uniwersytet Pedagogiczny im, Komisji Edukacji
Marodowej

Universitat d' Alacant

kJ

Humboldt-Universitit zu Berlin

Universitdtsklinikum und Medizinische Fakultit _ 3
Titbingen
e— R

=]

0.3 1 13 2 2.3 3

Cantidad de documentos

Figura 2
Documentos publicados por institucion
Fuente: Informacién de Scopus (2023)

Por otra parte, como puede verse en la Figura 3, los trabajos de investigacién que se eligieron para el estudio
fueron escritos por un total de 130 autores diferentes. Asimismo, se observa que el autor con més publicaciones
fue Herrmann-Werner, A. (n=3 documentos), seguido por Tomeczyk, E. Con 2 publicaciones. Mientras que
Abas, M., Aboobaker, N. y Afzal, A., publicaron un solo trabajo cada uno.
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Figura 3
Documentos publicados por autor
Fuente: Informacién de Scopus (2023)

Ademds, la Tabla 3 muestra los documentos que se publicaron a lo largo del periodo de estudio seleccionado
(2003-2023) sobre competencias digitales y actitud docente en la educacién bésica regular. Estos documentos
estan organizados segun el drea o categoria en la que fueron publicados. La investigacion de la base de datos dio
como resultado el descubrimiento de 17 dreas temdticas distintas, entre las que se puso de manifiesto que las
ciencias sociales, la informatica y la psicologia representan en conjunto una media del 63% de la informacién

que se ha publicado.
Tabla 3
Documentos seglin drea tematica y tipo

Por 4rea Cantidad %
Ciencias Sociales 66 40%
Informatica 22 13%
Psicologia 18 11%
Artes y Humanidades 16 10%
Neurociencia 9 5%
Medicina 7 4%
Enfermeria 5 3%
Ingenieria 5 3%
Profesiones sanitarias 4 2%
Ciencias Ambientales 3 2%
Otras 4reas 12 7%
Total 167 100%
Por tipo Cantidad %
Articulo 87 89%
Capitulo de libro 10 10%
Libro 1 1%
Total 98 100%

Fuente: Informacién de Scopus (2023)

La figura 4 revela que las ciencias sociales son el campo que mas investigacién cientifica produjo, con un 40%
del total mundial, seguida de la informatica que aport6 un 13%, y la psicologia, que contribuy6 con un 11%.
Ademas, si se consideran los distintos tipos de documentos que se producen, el porcentaje de produccién que
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se compone de articulos cientificos es el mayor, con un 89%, seguido de los capitulos de libros (10%) y los

libros (1%).

Area tematica Tipo de documento
Caraou Amibepslali;

Profeuonel eatsnag 1%

v drea; T g

e 1N

Canciay Tooskey S0%
Ealgrmarni; I

Arthuis

Informdeica; 13%

Figura 4
Documentos por area tematica y tipo
Fuente: Informacién de Scopus (2023)

La figura 5 muestra la co-ocurrencia de palabras clave, destacando el término “education” por tener una
mayor frecuencia en el clister central que el resto de las palabras clave. En los clusteres de la izquierda destacan
las palabras “digital competence” y “eaching attitude”, mientras que en la mitad inferior de la figura destaca el
claster “attitude”.

o Consecuentemente, la palabra en color azul “education” (n=87 ocurrencias), se relaciona con las
palabras: estudiante, tecnologia digital, asistida por ordenador, educacién a distancia, personal sanitario,
conocimientos sanitarios, psicologia.

e Asimismo, la palabra color verde “digital competence” (n=75 ocurrencias), guarda relacién con las
palabras: formacién del profesorado, tecnologia digital, profesorado, alfabetizacién digital, competencia
digital, tic, educacién basica, docentes.

¢ Mientras que la palabra color rojo “caching attitude” (n=63 ocurrencias), se relaciona con: formacién de
personal, informdtica educativa, sistemas de aprendizaje, proceso de aprendizaje, aprendizaje en linea,
ensefanza asistida por ordenador, tecnologia educativa, ensefanza y aprendizaje, informacién y
comunicacion.

o Finalmente, se observa que la palabra en color amarillo “attitude” (n=41 ocurrencias), se relaciona con:
transformaciones digitales, ordenadores de mano, personal digital, competencias profesionales,
competencias.
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Fuente: Resultados en VOSviewer (2023)

Los resultados de este estudio bibliométrico sugieren que, a partir del afio 2020, se ha producido un
aumento del nimero de trabajos académicos centrados en las competencias digitales y la actitud docente en el
contexto de la educacién basica regular, lo que representa el 62% de todas las publicaciones en este campo
durante el periodo 2003-2023. Luque y Jiménez (2021) informan que el nimero de estudios dedicados a la
investigacién de las competencias digitales ha aumentado exponencialmente en los ultimos anos. De esta
manera, teniendo en cuenta el desarrollo de diversos estudios en esta linea, la revisién y las busquedas realizadas
hacen evidente la trascendencia del concepto de competencia digital en el 4mbito de la educacién (Huamén,
2022; Vidal-Villarruel y Maguifia-Vizcarra, 2022). Porque es un recurso esencial para los docentes que mejora
la colaboracién e individualizacién de los estudiantes en su educacion.

Por otra parte, la investigacién sobre los patrones de publicacién por pais en este campo revela que Estados
Unidos (14,1%), Espafia (9,4%) y Alemania (7,8%) son responsables de la mayor parte de la literatura
relevante. Asimismo, entre las 150 instituciones académicas participantes, el King's College de Londres (3) y la
Universititsklinikum und Medizinische Fakultit Tiibingen (3) destacan por ser las mds productivas. Ademds,
de un total de 79 revistas se observa que la revista BMC Medical Education es la que mds trabajos ha publicado
(n=4), seguida de la revista Education Sciences y Sustainability Switzerland (n=3 cada una). Finalmente, se
determiné que Herrmann-Werner A. es el autor con més publicaciones cientificas.

Por su parte, Banoy-Sudrez y Montoya-Marin (2022) hacen hincapié en la necesidad de colaboracién
internacional para el avance de los estudios en este campo. Debido que los docentes necesitan adquirir
competencias digitales porque es crucial para ellos hacerlo en el mundo moderno, pero lo que es mas
importante, los docentes necesitan darse cuenta de que hacerlo es un componente integral de su crecimiento
profesional si quieren ser més eficaces en su trabajo (Centeno-Caamal y Acuia-Gamboa, 2023). Por lo tanto,
debido a las caracteristicas, demandas y perfiles contempordneos tanto de docentes como de estudiantes, esto
es una necesidad absoluta, recordando que los estudiantes de hoy en dia son nativos digitales que muestran este
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rasgo no s6lo en la escuela, sino en todos los aspectos de su vida (Gonzalez et al., 2023). En consecuencia, los
investigadores pueden determinar mejor qué aspectos de la realidad incluir en sus estudios y asumir el reto de
crear nuevos conocimientos (Montalvo et al., 2022).

Segun los resultados del analisis por tipo de documento y drea temdtica, queda claro que las ciencias sociales
representan el 40% de los estudios de la muestra y las ciencias informaticas el 13%. Por su parte, las
publicaciones cientificas tipo articulo representan el 89% de toda la produccién en términos de tipos de
documentos.

Dado que la competencia digital son un conjunto de habilidades que sustentan el dominio de los recursos
tecnoldgicos y el procesamiento, andlisis y sintesis de la informacién de la llamada red informatica global, se ha
producido un aumento en la cantidad de trabajos académicos en distintas areas (Verdd-Pina et al., 2023;
Pinto-Santos et al., 2022). Por lo tanto, todos los educadores -independientemente del nivel en el que ensenien-
necesitan fortalecer sus competencias digitales, ya que estas son la clave del perfil profesional, permitiendo
mayores oportunidades de innovacién y creatividad en el aula (Canete-Estigarribia y Castillo-Vega, 2023).

En cuanto a los conceptos fundacionales del estudio son los términos que aparecen con mds frecuencia. Al
respecto, los términos con mayor co-ocurrencia fueron “education” y “digital competence”, siendo estos la base
fundamental del estudio, no obstante, otras palabras clave, como “teaching attitude” y “attitude”, no distan
mucho de la temdtica explorada por los autores. Segin Tunque et al. (2022) los estudios relacionados con
competencias digitales y la actitud docente poseen un enfoque multidisciplinar. Asi, es importante reconocer la
competencia digital como una competencia angular a la hora de abordar la tecnologia y la inteligencia digital,
especialmente con el auge de las herramientas digitales en el aula (Garcfa et al., 2023). Por su parte, los mapas
de co-ocurrencia y cooperacién son ttiles porque muestran cémo los diferentes campos de estudio dependen
unos de otros para producir trabajos académicos (Toribio-Lépez et al., 2023; Mafias y Gonzalez, 2023).

CONCLUSIONES

La revisién de la literatura internacional indexada en la base de datos Scopus de 2003 a 2023 encontrd un
gran aumento de la investigacion centrada en las competencias digitales y la actitud docente en la educacién
bésica regular, con un 62% (n=61) de documentos publicados entre 2020 y 2023, en linea con el propdsito
declarado del estudio. El 14.1% (n=18 publicaciones) de todos los trabajos cientificos publicados puede
adjudicarse a los Estados Unidos, de un total de 59 paises de produccién cientifica.

Por otra parte, en comparacion con otras revistas, BMC Medical Education es la que tiene mas articulos
publicados (n=4). Lo mismo puede decirse del King's College de Londres, que ha producido tres trabajos
académicos relacionados con este tema. Ademas, Herrmann-Werner, A. es el autor de mas documentos
revisados por pares (n=3) sobre el tema de la competencia digital y actitud docente en la educacién basica
regular. También se observé que la mayoria de los trabajos elegidos fueron articulos cientificos (89%), que
estaban muy dispersos en los tres principales campos de estudio (40% en ciencias sociales, 13% en informatica
y 11% en psicologia). Ademds, un andlisis de palabras clave basado en VOSviewer revel6 que “education” y
“digital competence” fueron los dos términos mas frecuentes, con 87 y 75 ocurrencias respectivamente.

Luego del andlisis de los 98 documentos que componen la muestra del estudio, se afirma que la competencia
digital y actitud docente en educacién basica, implica la necesidad de promover rapidamente el desarrollo de
las competencias digitales. Debido a la exigencia en la formacién para el uso responsable y ético de estas
herramientas, asi como a la disponibilidad de los recursos necesarios para que los docentes puedan
incorporarlas al proceso de ensefianza y aprendizaje. Por ultimo, se concluye que los grandes cambios en la
sociedad actual, que incluye al sector educativo, han llevado a un aumento de la literatura sobre las
competencias digitales y la actitud docente en la educacién bdsica regular en los ultimos anos, no sélo en
términos de produccién y autoria, sino también en términos de variedad temdtica, que cambia en funcién de
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las necesidades y los objetivos, utilizando los medios digitales para abordar retos conceptuales y suscitar nuevas
formas de uso creativo de la tecnologfa.
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