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Resumen

El panorama educativo actual exige que los docentes desarrollen competencias digitales articulando la tecnologia con la pedagogia
para satisfacer las necesidades de aprendizaje de los estudiantes. El presente estudio tuvo como objetivo realizar una revision
sistemdtica de las publicaciones sobre las competencias digitales de los docentes y el rendimiento académico en educacién bésica,
fundamentado en una revisién sistemdtica de literatura. Se utilizaron los principales motores de bisqueda como: Scielo, Dialnet y
Redalyc, para la eleccién de 20 publicaciones referentes a las palabras claves relacionadas con la competencia digital docente,
rendimiento académico y educacién bésica. Notoriamente, los resultados mostraron una mayor produccioén cientifica en el afio 2022
(45%), provenientes de la base de datos Dialnet (40%) y especialmente de Pert (60%). Se resalta las diferencias de competencia
digital de algunos docentes latinos; desde bajas habilidades cognitivas hasta altas capacidades digitales y una adecuada aplicacion de
los recursos técnicos (Colombia y Venezuela).

Palabras clave: competencias digitales, rendimiento académico, educacién basica, tecnologia de la informacién, comunicacion.

Abstract

The current educational landscape requires teachers to develop digital competencies by articulating technology with pedagogy to
meet the learning needs of students. The objective of the learning needs of students. The objective of this study was to carry out a
systematic review of the publications on teachers’ digital competencies and academic performance in basic education, based on a
systematic literature review. The main search engines were used, such as: Scielo, Dialnet and Redalyc, to choose 20 publications
referring to the keywords related to teaching digital competence, academic performance and basic education. Noticeably, the results
showed greater scientific production in 2022 (45%), coming from the Dialnet database (40%) and especially from Peru (60%). The
differences in digital competence of some Latino teachers are highlighted; from low cognitive skills to high digital capabilities and an
adequate application of technical resources (Colombia and Venezuela).

Keywords: digital competencies, academic performance, basic education, information, communication technology.
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INTRODUCCION

El desarrollo de las competencias digitales ha sido estudiado en diferentes contextos en América Latina
porque esta correlacionado con el desarrollo de la tecnologia y la globalizacién del conocimiento en todos los
dmbitos de la sociedad (Sierralta, 2021). Sin embargo, es evidente que la educacién basica atin no ha logrado
una integracion exitosa de la tecnologia y el aprendizaje.

Con relacién a lo anterior, para emplear eficazmente la tecnologia en el aula los docentes deben adquirir las
competencias digitales necesarias. Segin Estrada y Mamani (2021), muchos docentes atin no han desarrollado
su competencia digital. Consecuentemente, existe una correlacién entre el género, la edad y los anos de
experiencia de los docentes y la disparidad en el desarrollo de estas competencias. No obstante, el dominio
demostrado de las TIC por parte de los docentes implica que las competencias digitales van miés alld de lo
alcanzado hasta ahora en la practica pedagdgica (Orosco et al., 2021).

Por consiguiente, es inevitable la transformacion de nuevos escenarios formativos a través de la mediacién de
la tecnologia ficilmente disponible, a medida que la practica pedagdgica en la educacién bésica latinoamericana
experimenta un cambio radical. En ese sentido, Pérez et al. (2023) sefialan que los procesos como el aprendizaje
auténomo y cooperativo en linea, el surgimiento del instructor virtual y las inteligencias grupales serdn cada vez
mds frecuentes en el futuro préximo.

Por otra parte, Cela et al. (2022) encontraron que la competencia digital de los docentes en Ecuador es baja,
pero estd mejorando, y las mayores expectativas estdn puestas en los docentes menores de treinta anos.
Asimismo, Quispe y Huamdn (2021) sefialan que las competencias que deben cultivarse en Pert se desglosan
en tres categorias: tecnoldgica fundamental, pedagdgica y complejas. Si bien, los docentes han mejorado tanto
en su conjunto de competencias fundamentales (dominio de las TIC) como en competencias pedagégicas, es
decir, su capacidad para reconocer el valor educativo y formativo de diversos recursos digitales. Sin embargo, el
desarrollo de competencias complejas ha sido en menor grado, lo cual esta relacionado con el uso eficiente y
extensivo de los recursos sincronos y asincronos de las plataformas virtuales.

De acuerdo con Hoyo et al. (2021), los docentes en México tienen competencia digital a nivel cognitivo e
instrumental, pero no a nivel didéctico-aplicativo. Es decir, aunque "entendian” el concepto intelectualmente,
no podian "aterrizarlo" practicamente. Siendo consecuencia del paradigma actual de formacién de los docentes,
que pone mds énfasis en la teorfa que en la prictica. Ademds, segtin Rincén (2018), los futuros docentes en
Chile no reciben suficiente instruccién sobre cémo manejar eficazmente los recursos digitales en el aula, a
pesar de que los estudiantes estin cada vez mds expuestos a entornos de aprendizaje en linea. Del mismo modo,
Cabello et al. (2020) indican que los enfoques actuales para preparar a los docentes para el aula carecen de una
apreciacién del hecho de que estan preparando recursos humanos para un futuro educativo més virtualizado.

Por otra parte, la transicion a la educacién digital en Argentina se produjo entre 2015 y 2019. Sin embargo,
los problemas con la alfabetizacién digital persisten actualmente (Gonzalez, 2022). Asimismo, como resultado
de la globalizacién tecnolégica, la educacién en Paraguay ha tenido que adaptarse (Cafete et al., 2022).
Aunado a ello, se encontré que los estudiantes carecen de una formacién fundamental en alfabetizacién digital,
lo que sugiere que mejorar las habilidades tecnoldgicas y pedagdgicas de los instructores es oportuno y
necesario (Cafete-Estigarribia, 2021).

Segtin Segrera et al. (2020), los docentes de educacién bésica deben tener como prioridad establecer lo que
denominan "Competencia Digital Docente" (CDD) desde la fase de formacién pedagdgica y hacerse extensiva
con cardcter de permanente, durante el ejercicio profesional. Sin embargo, Pérez et al. (2023) sostiene que el
empleo de la tecnologia no asegura la eficacia del aprendizaje, ya que este no es particularmente alentador
incluso en los lugares donde existe porque no se le da a la tecnologia una orientacién pedagégica.

Por otra parte, la competencia digital de los docentes puede definirse como su capacidad para articular sus
conocimientos, habilidades y tacticas para la conexién pedagdgica de las TIC, con el fin de mejorar los
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resultados académicos de los estudiantes (Gémez y Cevallos, 2019). Como lo plantea Banoy y Montoya
(2022), los docentes desarrollan competencias conjugando dos filosofias, el cognitivismo y el constructivismo.
En este encuentro epistémico, el cognitivismo explica el aprendizaje en términos de mecanismo mental,
mientras que el constructivismo lo define como una actividad activa.

Dicho de otro modo, las competencias digitales pueden definirse de diversas maneras, desde la aplicaciéon
préictica de la tecnologia hasta habilidades mds abstractas como la innovacién, la comunicacién y el trabajo en
equipo (Martinez y Alemany, 2022). En tal sentido, la competencia digital garantiza el manejo de las fuentes
de informacidn, la gestién adecuada del conocimiento social para la comprensién de procesos y fendmenos, la
eficacia de los procesos educativos y la capacidad de abrirse y relacionarse con un mundo que opera en
escenarios digitalizados y virtualizados (Camacho y Salinas, 2022).

Con respecto al rendimiento académico, puede definirse como el grado en que un estudiante adquiere y
demuestra las capacidades cognitivas y las diversas destrezas necesarias para el dominio efectivo del
conocimiento, la ejecucién adecuada de actividades psicomotoras y la interaccidn positiva del estudiante con su
entorno (Moreno y Cortez, 2020). Segtin Ernst et al. (2022), estamos frente a un concepto multidimensional
que resume el valor y condicién de los resultados logrados mediante las acciones de ensefianza y aprendizaje.

De esta manera, el rendimiento académico de los estudiantes depende de una compleja interaccién de
factores individuales y contextuales (Santos et al., 2021). Ademds, aumentar la exposicién de los estudiantes a
las herramientas y recursos digitales y su facilidad para utilizarlos podria ayudarles a mejorar su nivel de
rendimiento. De acuerdo con lo antes expuesto, el presente estudio tiene como objetivo general realizar una
revision sistemdtica de las publicaciones sobre las competencias digitales de los docentes y el rendimiento
académico en educacion basica; del mismo modo, como objetivo especifico se plantea un estudio de revision
sistemdtica de publicaciones sobre el desarrollo de las competencias digitales de los docentes y el rendimiento
académico de los estudiantes en educacién basica desde el 2018 al 2023.

METODOLOGIA

Para desarrollar el siguiente estudio se llevd a cabo una revisién sistemdtica, con el propésito de identificar
los rasgos importantes del objeto de estudio y determinar sus caracteristicas relevantes. Misma que Oliveira y
Bono (2021) describen como un resumen que recopila una serie de articulos, ddndole un punto de partida para
proseguir investigando sobre el tema. Es decir, para situar en un contexto el tratamiento del investigador sobre
el tema es necesario realizar una evaluacion critica de los estudios previos sobre la tematica.

Por otra parte, con respecto a la busqueda de informacién se ejecutd la identificacion de articulos relevantes
en las principales bases de datos de Hispanoamérica: Scielo, Redalyc y Dialnet. Ademds, se utilizaron como
términos de busqueda las siguientes palabras claves: “competencia digital docente”, “rendimiento académico” y
“educacién basica”.

Asimismo, se tuvieron en cuenta los siguientes criterios de inclusién: 1) articulos publicados en espanol, 2)
publicaciones entre el 2018 y 2023, 3) trabajos originales y de revision, 4) estudios que examinan la temdtica de
interés y de acceso abierto. Mientras que se excluyeron articulos que no abordan la temética de estudio, no se
centran en América Latina y no cumplen con los criterios de inclusién antes mencionados.

Como se observa en la Tabla 1, el proceso de seleccién de informacién para el estudio tomé en
consideracion las palabras claves (motor de busqueda) y la aplicacién de filtros en las diferentes bases de datos,
donde se identificaron 50 publicaciones (sin filtros) por su proximidad al tema de investigacién. De las cuales,
se seleccionaron 20 articulos (con filtro) que contribuyen significativamente a la investigacién para un anélisis
mas detallado.
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Tabla 1

Criterios de busqueda en la base de datos y articulos seleccionados

Articulos
seleccionados

Base de datos  Motor de busqueda  Filtros utilizados
Sin filtro  Con filtro

Redalyc - C““‘T{:igzi digital o 5o 2018-2023. 24 6

Dialnet - Rendimiento Idioma: EEFB‘HD]' 12 8
académico Acceso a lerto.

Scielo - Educacion basica Tipo: articulo 14 6

Total 50 20

Elaboracién propia.

Por otra parte, en la Tabla 2 se muestra la distribucién de los articulos seleccionados segin el ano de
publicacién y la base de datos. El analisis realizado implica una lectura minuciosa del articulo para comprobar
la coherencia del tema, los resultados y las conclusiones que planted. Se excluyeron los articulos que no
demostraban coherencia o continuidad, mientras que se eligieron los que si cumplian los criterios de inclusién.

q g q p
Tabla 2

Distribucién de articulos seleccionados por ano de publicacién y base de datos

Aiios de publicacion

Base de datos ¢ 2019 2020 2021 2022 2023 rowl
Redalyc 2 0 0 1 2 1 6
Dhalnet 0 1 1 1 5 0 b
Scielo 0 0 0 4 2 0 6
Total 2 1 1 6 9 1 20

Elaboracién propia
RESULTADOS

Segtin Tourén et al. (2018), para integrar las TIC como instrumentos pedagdgicos y transformarlas en
Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), tanto docentes como estudiantes necesitan poseer
competencia digital. Aunado a ello, el rendimiento académico de los estudiantes es un reflejo de su crecimiento
y desarrollo como resultado del proceso educativo (Ernst et al., 2022).

De acuerdo con lo anterior, en la tabla 3 se muestran los principales resultados de la revisién sistematica
(aplicando criterios de inclusién y exclusién) y su pertinencia con el objetivo de estudio. Como resultado, se
obtuvo un total de n=20 articulos referentes a la competencia digital docente y rendimiento académico.
Asimismo, para la presentacién de resultados se tomé en consideracién los autores de la investigacion, el afio
de publicaciodn, pais, titulo, principales hallazgos y revista; a efectos de facilitar la lectura y comprension, para
comparar y discutir los articulos seleccionados y ampliar el punto de vista analitico.
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Tabla 3

Matriz de articulos seleccionados
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*m;:';':'nw Titulo ResultadoHallazgo Revista
(_fumpeiencms digitales  en Los mejores resultados muestran lo poco que se hace para preparar
A tiempos de COVID-19, reto para & i i o r
Siemala ki wisesos s 1o Tistinicttg los profesores para la ensefianza virmal y!u dificil que es adquirir  Medive Revista
(2021). Peni Educativa CECAT “Mareial cnmpefen-:ials no solo digitales sino también pedagogicas a fravés  de Educacion
Achatan™ de la viralidad.
La mayoria de los docentes, poseen un conocimiento limitado de la
o sy competencia digital, la cual estd asociada con la edad. el sexo, la
Estrada & f;?ﬁ:-.n:;ﬁ E:i;talﬂg:r ﬁxﬁ: sitnacion laboral, los aftos de servicio v el grado de educacion. Se Revista San
Mamani peruancs de edocacion bidsica determind que, para que los docentes se desenvuelven Gregario
(2021). Perii il adecuadamente en la era digital vy afronten los nuevos retos
s educativos que plantea la tecnologia. el Ministerio de Educacion
debe fortalecer sus competencias digitales.

o La apropiacion de las Los docentes conocen bien IIas venl:aj?ls v beneﬁci.os del uso de las Bavisty de
Rincon competencias digitales. Desde la TIC para acceder ¥ buscar mfurms_lcmn_ de cal!dad en el a.ula._!il Estudios y
(2018). dimensitn del diseflo d;a T valor de aprovechar las TIC para visualizar mejor la organizacién Bt e

Chile R S laga'l{:[l.’_' del contenido en un ambiente de aprendizaje, asi como su potencial Eeaucaciﬁn
e  para mejorar las practicas de instruccidn.
Existen problemas con las normas de alfabetizacion digital del plan
St de estudios, que van en contra del crecimiento de las competencias  1E Revista de
?2!; % %ﬁ;mﬁ'ﬁ;:ﬁ:&i‘fﬁi:& ;]: digitales de los esmdiantes. La mejor manera de garantizar que los  Investigacidn
M‘;le:lll‘ma digital 8 estudiantes estén alfabetizados en la era de la informacién es  Educativa de la
' reorganizar ¢l plan de estudios v dotar a los profesores de mejores RIDIECH
herramientas normativas v operativas,
Las herramientss v recursos La comprension lectora mejora coando se utilizan herramientas
S i ; : digitales porque éstas ofrecen a los estudiantes mas oportunidades  Revista virtual
udrez et al.  digitales para mejorar los niveles d scinar de f i i flexi 1 d Universidad
(2018). de litecacidad y el rendimiento e participar de forma activa, critica y reflexiva en el proceso de nivers
Culanibin: | acadbmicd- s los esnidinntes. de aprendizaje. Ademds, cuando los estudiantes interactian com el  Catdlica del
T contenido, crean un flujo  bidireccional que constituye el Norte
et dinamismo constructivio del aprendizaje.
Garcia et al, f'mhs's ..de '“m!“.gm i El rendimiento académico de los estudiantes durante la epidemia ‘e
Sy informacién y estrategias en el T . . Formacion
(2022), sindiianto: ncadintlos. thivanss COVID-19 estard dlrectamme_ ;urrelacmnadu con la m:d!da_ Ol yrtveraiicla
Meéxico Ia pandemia por COVID-19. que hagan uso de los recursos digitales para tener éxito académico.
Competencia digital de los Segin lus res-ullm:!us. la formacidmelncumpﬂem:ia i?igilal iba desde Pixel Bit
Carfiete et al. Fewes  docanses e g O bisica a bdsica, y se descubrid que cuanto mas avanzada era Reusta de
(2023}, Fostituciin de Educacion la formacion en TIC, mas avanzade era el crecimiento de la medios y
Paraguay Superior en el Paragus competencia digital. Ademds, existe una necesidad de formacibn e fianits
guay continua én competencia digital de los futuros docentes,
El principal hallazgo de este estudio fue que 1a gamificacién puede Telos: :
F b i elos: Revista
Holguinet Gamificacion en la ensedanza de lener un efgtosum_.ﬂrtal enel aumentpde_l rendnm_@nm académico de Estudios
ol eap0:. Ia maramitioas e fevisi de los estudiantes siempre que las aplicaciones utilizadas se basen Intecdisciplinar
\’énezueﬁ shteniation . el componentes gamificados, se construyan dentro de unos o e T i
pardmetros cognitivos adecuados y estén acompafadas por el Soci
iales
profesor.
Revista
Competencias digitales en el Existe una correlacion entre la competencia digital v el rendimiento Cientifica
Quispe rendimiento  académico  de académico en comunicacién. Por lo que se deberian fomentar las Searching
(2023). Perl  comunicacion én una institucion  competencias digitales, para impulsar ¢l rendimiento académico en Ciencias
educativa de Puno todas las dreas, Humanas v
Sociales
Al transformar estas limitaciones en oportunidades, las TIC han
ayudado a los educadores en su mision de preparar a los estudiantes
para carreras en los campos intensivos en conocimiento de la
Vallejo educacidn v la tecnologia y, en particular, de la informatica Revista de
(2027} La emic.ux:_iﬁr_L virtual v suimpacto  educativa. Asi, la educacion virtual d-u:& al sistema educativo de Cie_nrias
E;:uadn.r en el rendimiento académico recursos v herramientas que capacitaron a los alumnos para Sociales v
desarrollar un aprendizaje significativo; también favorecié la  Econdmicas
adquisicion de habilidades v conocimientos multimedia novedosos
v fomentd la interaccidn centrada en el alumno, el profesor v la
informacion.
El manejo de competencias digitales es un problema para el 60% Desafios:
i i de los educadores peruanos, lo que afecta el desarrollo de recursos o
R Competencias digitales v educali ediados por TIC. E di o la falia de Revista
eyna desempeio docemte en los ucativos mediados por TIC. Este estudio encontrd que la falia Cientifica de
(2022). Perli Shitics A Tk ari competencias diginales de los docentes les dificulta atender la Ciencins
s i s o demanda actual de servicios educativos a distancia, lo que impacta Social
negativamente en el aprendizaje de los estudiantes. e
Se encontraron niveles v promedios mas altos para los directivos
. : oa de instituciones educativas simadas en entornos vulnerables en
ﬂg:ﬁ_:;";t Eif_:fﬁ;sm'as roigmmksen EEII cuanto a las capacidades de adquisicion v use de informacion, Revista 104
¥, e comunicacion y colaboracion, y creacion de recursos digitales. Los  Venezolana de
al. (21}21]. contexto de educacion remota del il e |1'-h1u;i nn Mokt niveal As camnatencia diaiial sanva leae P o
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Elaboracion propia
FRECUENCIA DE PUBLICACION POR ANO

Como puede verse en la Figura 1, el ano 2022 fue el més productivo en términos de publicacién cientifica
para los trabajos elegidos para la revision sistemdtica, con 9 documentos que representan el 45% del total. Sin
embargo, entre 2020 y 2022 se produce un aumento exponencial de la produccién, con 16 articulos (80%)
publicados durante este periodo de estudio.

5
o

Nimero de docmentos
s P L B A Dh w00 WD

Figura 1

Frecuencia de publicaciones por afio
Elaboracién propia

ESTUDIOS POR PAIS DE PROCEDENCIA

En la Figura 2 se observan los paises con mayor produccién cientifica de los articulos seleccionados,
ocupando el primer lugar Perti con 12 articulos (60%) seguido por Ecuador con 2 trabajos (10%). Mientras
que Chile, Colombia, Argentina, México, Paraguay y Venezuela poseen un articulo cientifico cada uno (5%).
Es importante resaltar que la investigacién tiene un enfoque regional, por lo que se incluyeron estudios en
mayor proporcién de América Latina, ya que sus resultados apoyan la necesidad de investigar sobre las
competencias digitales y rendimiento académico en la actualidad.
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Venezuela; 1

Paraguay; 1

México; 1

Argentina; 1

Colombia; 1

Ecuados; 2 Perd: 12

Figura 2
Pais de procedencia
Elaboracién propia

INDEXACION DE LOS ARTICULOS SELECCIONADOS

Para la revisién sistemdtica se consideraron publicaciones en revistas indexadas en los principales motores de
busqueda. Segun la figura 3, los articulos seleccionados se distribuyen en la base de datos Dialnet, 8 articulos
(40%), mientras que la base de datos Redalyc contiene 6 articulos (30%) y la base de datos Sciclo contiene 6
articulos (30%).

Redalyc

Drialnat

o 2 4 [ B 10
Mirmero de documentos
Figura 3

Indexacion de los articulos seleccionados
Elaboracién propia

DISCUSION
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De acuerdo con la tabla 3, se evidencia que los articulos seleccionados en un 45% fueron publicados en el
afo 2022. Asimismo, la mayorfa (40%) de los documentos utilizados para el estudio provienen de la base de
datos Dialnet, ademas, se muestra que, entre los paises de América Latina, Pert aporta el 60% de los trabajos en
esta temdtica (en base a la muestra seleccionada). La evaluacién de los aportes se realizé mediante la lectura
analitica, que permitié identificar los principales hallazgos sobre competencia digital de los docentes y
estudiantes existentes en estos paises. Ademds, se evalta el vinculo existente entre la competencia digital y el
aprendizaje en estudiantes de educacién bésica.

Es importante sefialar que la informacién presentada estd en constante evolucidn; es decir, el enfoque anual
de este tema se fundamenta en la exigencia cientifica de proporcionar una base relacionada con las
competencias digitales de los docentes y el rendimiento de los estudiantes. No obstante, a lo largo del analisis
de los documentos seleccionados destacan otros temas relacionados con esta variable, como el diseno de
entornos educativos mediados por las TIC, las TIC y las técnicas de rendimiento de los alumnos, la educacién
virtual, las contribuciones de las TIC al aprendizaje, el desarrollo profesional de los docentes, etc.

En ese orden de ideas, Sierralta (2021) ha sefialado que la competencia digital de los docentes en el Perti es
bastante limitada en el escenario pedagdgico virtual, lo que revela una realidad que exige una accién inmediata
y una reaccién por parte de las organizaciones e instituciones comprometidas con el fomento del crecimiento
de las competencias digitales de los docentes. En consecuencia, las practicas virtuales sélo pueden ser puestas en
marcha por docentes con autonomia para tomar decisiones pedagdgicas basadas en las normas curriculares
nacionales y en las necesidades individuales de los estudiantes. Asimismo, Ulloa y Oseda (2021) concuerdan
que hay una correlacién entre el asesoramiento pedagdgico y el dominio de las herramientas digitales por parte
de los docentes. Al respecto, Vidal-Villarruel y Maguifia-Vizcarra (2022) afirman que, para complementar y
mejorar sus clases, los docentes deben desarrollar su competencia digital o dominio de la gestién de los recursos
tecnoldgicos.

Por otra parte, los resultados obtenidos por Cafiete et al. (2022) en Paraguay destacan que los futuros
docentes carecen de la competencia digital necesaria para una integracién eficaz de las TIC en su futura
préctica, lo que demuestra que la formacién instrumental sigue predominando sobre la pedagégica y representa
una verdadera preocupacion en el &mbito de la formacién inicial. Por su parte, el estudio realizado por Vallejo
(2022) en Ecuador demostrd que la educacién virtual puede ser un medio eficaz para fomentar el aprendizaje y
reducir la prevalencia del bajo rendimiento académico y el abandono de los estudiantes por diversas causas,
siendo crucial que las autoridades educativas y los docentes refuercen las competencias digitales. De igual
manera, Yoza y Vélez (2021) afirman que la brecha digital y la falta de formacién del profesorado limitan el
uso generalizado de las TIC, a pesar de sus beneficiosos efectos sobre el aprendizaje de los estudiantes.

Aunado a ello, en Colombia la investigacién de Sudrez et al. (2018) afirma que las herramientas y el uso de
recursos digitales por parte de los docentes contribuyen en el rendimiento académico de los estudiantes,
dindole el mando de su propia educacién y proporciondndoles entornos mas estimulantes y creativos.
Asimismo, Holguin et al. (2020) manifiesta que en Venezuela el rendimiento académico de los estudiantes
mejora con la gamificacién, proceso que introducen los docentes que tienen altas competencias digitales.

De igual manera, en México el estudio de Garcfa et al. (2022) indica que los docentes presentan un nivel
consolidado de competencias TIC, coincidiendo que el buen rendimiento académico de los estudiantes estd
estrechamente relacionado con el uso de recursos digitales.

Por otra parte, Rincén (2018) sefala que en Chile son ampliamente conocidos los beneficios y las ventajas
del uso de las TIC por parte de los docentes para encontrar informacién de calidad para su uso en el aula, lo
que contribuye y potencia los métodos de ensefianza. Aunado a ello, Gonzalez (2022) senala que en Argentina
los criterios del plan de estudios para la alfabetizacién digital de los estudiantes son probleméticos y
obstaculizan el desarrollo de la competencia digital. En ese sentido, para garantizar la alfabetizacién de los
estudiantes es necesario reestructurar el plan de estudios y dotar a los docentes de mejores herramientas y
recursos operativos.
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Al respecto, los hallazgos de Perti encontrados en el estudio de Estrada y Mamani (2021) indican que la
mayorfa de los docentes carecen de competencias digitales; en consecuencia, para mejorar su desempefio en la
era digital, el Ministerio de Educacién debe proporcionar las herramientas para fortalecerlas. Asimismo, Reyna
(2022) coincide que los docentes peruanos tienen dificultades para manejar las competencias digitales, lo que
les impide satisfacer la demanda actual de servicios de educacién a distancia, influyendo negativamente en el
aprendizaje de los estudiantes. En ese sentido, Nieto et al. (2022) coincide en que los docentes necesitan
competencias digitales para llevar a cabo procesos pedagdgicos en un contexto digital a medida que crecen las
TIC, pasando de entornos tradicionales a entornos digitales.

En ese orden de ideas, Holguin-Alvarez et al. (2021) afirma que algunos docentes tienen un mayor nivel de
competencia digital que los directores, especialmente en dreas como la comunicacién, la colaboracién y el
desarrollo de recursos digitales. Asimismo, Quifnones et al. (2021) demostré que el aprendizaje reflexivo y
activo se ve facilitado por aspectos como el esfuerzo colaborativo y la competencia digital. Al respecto,
Martinez et al. (2022) coincide que los estudiantes cuya educacién inclufa el uso de la tecnologia
experimentaron mejoras en su rendimiento académico, lo que demuestra la importancia de las TIC en los
logros de los estudiantes. Por su parte, Quispe (2023) sefiala que es importante fomentar las competencias
digitales en un esfuerzo por mejorar el rendimiento de los estudiantes en general, ya que el éxito académico estd
correlacionado con la competencia digital. Asimismo, Guizado et al. (2019) manifiesta que el éxito académico
requiere la integracién de factores instrumentales, cognitivos e intelectuales, el dominio de las herramientas
digitales es esencial. De igual manera, Ramirez et al. (2022) afirma que el éxito académico es consecuencia de la
demostracién de una competencia digital avanzada. De ello se deduce que los niveles de competencia digital de
los estudiantes estdn relacionados con su rendimiento académico.

CONCLUSIONES

La revisién sistemdtica muestra que la competencia digital de los docentes influye directamente en el
rendimiento de los estudiantes. Dicho de otro modo, la fluidez digital de un docente o la presencia de tales
tecnologias tienen un impacto significativo y beneficioso en los resultados de aprendizaje de sus estudiantes.
Esto se debe al hecho de que la brecha entre el desarrollo profesional de los instructores y el rendimiento
académico de sus estudiantes puede reducirse con la ayuda de las competencias digitales, lo que las convierte en
una parte esencial de las estrategias de ensefanza modernas.

Por otra parte, la literatura analizada sugiere que, si bien es cierto que los docentes que cuentan con
competencias digitales utilizan estas habilidades como herramienta y estrategia en su desempeno en el aula, a
pesar de jugar un rol preponderante en la mejora de la educacién y el rendimiento de los estudiantes, no estd
siendo debidamente implementada por los responsables de la educacion.

A partir de estos hallazgos, se ha descrito el papel de los docentes de educacién bésica y las TIC en el
crecimiento académico de los estudiantes. Los docentes con competencia digital estin dotados de
conocimientos, herramientas y estrategias para hacer mas atractiva y efectiva la ensenanza en el aula para sus
estudiantes, creando escenarios favorables para el aprendizaje por descubrimiento auténomo, trabajo
colaborativo sincrénico y posibilidad de aprendizaje en linea.

Asimismo, el estudio muestra un efecto moderado en el rendimiento académico de los estudiantes,
senalando que los mejores resultados académicos suelen correlacionarse con un mayor uso de los recursos
tecnoldgicos adecuados. En este sentido, las politicas publicas educativas inadecuadas que no vinculan la
educacién y sus agentes a la cambiante situacion social de la sociedad de la informacién y la hipertecnologia
tienden a ampliar las brechas entre las naciones. Por ello, es conveniente establecer politicas educativas, como la
incorporacién de la ensefianza de la competencia digital en los programas de preparacién del profesorado, que
fomenten el desarrollo de las competencias digitales de los docentes.
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En conclusidn, las competencias digitales de los docentes son un factor determinante en el rendimiento
académico de sus estudiantes, y viceversa: si el docente es mas competente en el uso de las herramientas
digitales, sus estudiantes aprenderdn de forma mas eficaz, mejorando su rendimiento académico.

Por otro lado, se recomienda que los docentes en el contexto de la alfabetizacién digital para el desarrollo de
las competencias digitales necesitan este tipo de formacion, para que puedan ayudar a los jévenes a poner en
préctica lo aprendido y conseguir asi una mayor responsabilidad en su proceso auténomo de aprendizaje.
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