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Resumen

El objetivo fue analizar el nivel de satisfaccion de los estudiantes de pedagogia de una universidad del centro-sur de Chile en relacién
con su proceso de formacién inicial docente y, en especifico, la malla curricular. Se utilizé la metodologia cualitativa de tipo
descriptiva con una muestra integrada por 10 estudiantes de pedagogfa. Los resultados mostraron que algunos estudiantes
encontraron los contenidos adecuados, mientras que otros notaron carencias en la preparacion prictica. Asimismo, sugieren iniciar
las pricticas pedagdgicas mds temprano para mejorar la preparacién y confianza en el aula y la actualizacion del curriculo se observa
como crucial para responder a las necesidades cambiantes del contexto educativo. Se concluye que, aunque los contenidos
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curriculares responden a las necesidades tedricas de la formacién docente, es necesario incluir aspectos préicticos y de manejo en
situaciones complejas que los estudiantes enfrentardn en el quehacer pedagégico real.

Palabras clave: percepcién, educacién, docentes, matriz curricular, formacién inicial docente.

Abstract

The objective was to analyze the level of satisfaction of student teachers at a university in south-central Chile with their initial
teacher training process and, specifically, with the curriculum. A descriptive qualitative methodology was used with a sample of 10
student teachers. The results showed that some students found the contents adequate, while others noted deficiencies in the
practical preparation. On the other hand, they suggest starting pedagogical practices carlier to improve preparation and confidence
in the classroom and updating the curriculum is seen as crucial to respond to the changing needs of the educational context. It is
concluded that, although the curricular contents respond to the theoretical needs of teacher training, it is necessary to include
practical aspects and management in complex situations that students will face in real pedagogical tasks:

Keywords: perception, education, teachers, curriculum matrix, initial teacher training,
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Introduccién

La satisfaccién se define como un estado placentero que posee una persona al sentir que cumpli6 con sus
expectativas (Mireles y Garcta, 2022), asimismo, los autores mencionan que, en relacién al 4mbito educativo, se
refiere al nivel de bienestar que los estudiantes perciben al cubrir sus expectativas y necesidades académicas.
Esto quiere decir que la satisfaccién de los estudiantes puede relacionarse con diversos factores indispensables
para su bienestar académico, lo cual puede incluir: las calificaciones, el trato de los docentes, las herramientas
que entrega la institucién educativa, el tipo de evaluaciones, entre otras. Segin Chiva, Ramos y Moral (2016),
la satisfaccién estudiantil es muy importante, ya que gracias a esta se logra alcanzar el éxito educativo y la
permanencia de los estudiantes en su institucién educativa. En tal sentido, la vinculacién o falta de ella entre
satisfaccion y calidad de la formacién, podria determinar que los futuros décentesse sientan preparados y
respaldados en su proceso formativo (Romero-Ocas, 2021).

Uno de los factores relevantes a la hora de realizar estudios acerca della satisfacciéon de los estudiantes es
conocer su percepcion sobre la institucion educativa y las diferentes 4xeastqué la constituyen. La literatura
indica que la percepcidn tiene que ver con la forma en que las persona§interpretan los estimulos a través de los
sentidos para establecer una idea sobre la realidad que los circunda, en.eSta linea, también es posible indicar que
se asocia a un sentimiento de confianza que se relaciona con lasffiétas y*6bjetivos de cada individuo (Oviedo,
2004; Sotomayor et al., 2013 y Bahamondes et al., 2021). Esto‘da a/enit€nder que existen distintos factores que
pueden influir en la percepcién, y que podrian tener relacién/con lasiexpectativas que se tienen hacia el otro; en
este caso las expectativas previas acerca de su formacion“influyen en la percepcion del estudiante sobre la
institucion educativa una vez que ingreso a esta.

En este sentido, es importante conocer el perfil de I6swestudiantes de pedagogia, indagar en por qué deciden
ingresar a la carrera y conocer los diferentes factoges que influyen en la decisién, de esta manera se puede
comprender mejor el efecto que tienen los docentes, la universidad y el programa curricular de su formacion.
Distintos autores sefialan que en algunos casos existe una “obligacién” por continuar con el camino de los
padres, es decir, continuar la carrera univesSitaria®de los mismos (Valdés-Badilla, et al., 2014). Otro de los
factores que podria influir serfa la vocaéiéndeglos propios estudiantes para seguir un camino que ellos
consideran les hard felices, dejando de lado alginos factores como la remuneracién, la cual para un nimero
importante de estudiantes resulta determinante a la hora de seleccionar su carrera universitaria (Pineda, 2015).

Existen otros factores que resultanwenymuchos casos ser excluyentes, como el puntaje obtenido en las
distintas pruebas de admisién a Ja educacién superior. Segtin el Ministerio de Educacién de Chile (Mineduc,
2022), en la Pontificia Universidad Catolica de Chile el puntaje de corte de Pedagogia en Educacién Fisica
durante los anos 2020, 202 Iy 2022 fue de 600,2; 600,6 y 573 puntos respectivamente, el puntaje de corte de
Pedagogia en Educacion Media en Ciencias Naturales y Biologia fue 624,1; 616,1 y 620,2 en los anos
anteriormente mencionddos; miéntras que en la carrera de Derecho en la misma universidad, los puntajes de
corte fueron 728,05; 7182y 719,5. Por otra parte, en el caso de Medicina el puntaje fue de 798,05; 800,7 y
804,3. Es posible observar que las carreras de pedagogia poseen un puntaje de corte relativamente inferior a
otras carreras producto de una mayor demanda, lo cual puede deberse a que existen prejuicios alrededor de
algunas carreras y la sociedad le da valor a otras por su reconocimiento social o por su remuneracion, es decir,
socialmente aquellas carreras que tienen una mayor remuneraciéon al momento de ser ejercidas son socialmente
“mejor vistas” (Valdés-Badilla et al., 2014).

En este contexto, la eleccion de una carrera se puede ver influenciada por valores intrinsecos o extrinsecos,
los valores extrinsecos se relacionan con el pensamiento practico, como, por ejemplo, escoger una profesion por
el dinero o el prestigio que posee en la sociedad, mientras que los valores intrinsecos corresponden a aquello
que la persona valora. Como resultado de esto, la eleccién de una carrera universitaria estd influida por los
valores de la persona y por sus imaginarios (Picazo, Montero y Munoz, 2013 y Martinez, 2020). Debido a esto
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es importante conocer los diversos factores que influyen en tomar la decisién de ingresar o no a una carrera, ya
que estos producirdn en el estudiante expectativas previas al ingreso a la educacién superior.

Cambiando de un abordaje mis general hacia uno mas especifico, es posible destacar que, de entre los
aspectos que mds influyen en la satisfaccién del alumnado con su formacién universitaria, dos merecen una
especial mencién: la infraestructura y la calidad de ensefianza (Herrera, Souza y Soares, 2018). Por lo tanto, el
momento en el que estos aspectos afectan es durante su formacion inicial, ya que es aqui donde enfrentaran sus
expectativas con la realidad universitaria y esto puede producir un impacto positivo o negativo en la medida
que la institucién, los docentes y el plan curricular, respondan a las expectativas del estudiante.

Es relevante que el plan curricular abarque todo lo que sea necesario aprender para ensefar a futuros
estudiantes, al igual que contenga médulos que desarrollen la docencia de una forma menos tradicional a la que
se acostumbra. Gélvez (2013) sefiala que en la educacién no tradicional adquiercimportancia la experiencia
que se genera producto de la observacién y actuacién en un contexto détermimnado, lo cual favorece el
aprendizaje por descubrimiento; de esta forma el estudiante adopta un rol aetivo,envel proceso de construcciéon
de sus nuevos aprendizajes bajo el rol mediador del docente, pues la didactica eslimportante en la actualidad,
donde mantener la atencién de un nifo se ha vuelto mucho més complieado, llevando a los docentes a
interiorizarse en nuevas précticas, que comunmente no abordan los profesionales universitarios, pero aun asi
exigen a los estudiantes llevarlas a cabo, recalcando realizar las clases”de una manera distinta a la que ellos
imparten diariamente, una clase tradicional.

Debido a esto es importante que los estudiantes de pedagegiaevidencien qué es una préctica temprana
durante sus primeros afos de formacién, considerando que Ja practiea es un espacio de integracién de saberes y
capacidades pedagdgicas, asi como una forma de fortalecimientd de la profesionalizacién y de la reflexiéon
docente, por cuanto presenta una oportunidad de integracién entre el saber tedrico y el saber practico
(Ruffinelli, de la Hoz y Alvarez, 2020; Souza et al.,“2020; Westphal et al.,, 2021), para que identifiquen si
realmente se sienten a gusto en la carrera y estan conformes con su decision, pues la vocacién es primordial en
la docencia sobre todo en la actualidad, ya que log«estudiantes enfrentan un momento de reintegracién debido
alos procesos por los que hemos pasado como,sociedad donde se hace necesaria la presencia de un docente con
vocacién de servicio (Rodriguez-Ponce et al 42019):

En el ano 2019, Chile estuvo inmerséyen’ unfestallido social, hecho por el cual se vio obstaculizada la
ensefianza en las universidades, pues,lawmayeria de las personas que se movilizaron fueron estudiantes
universitarios, motivo por el que se dejé de asistir a clases. Seguido de esto, fue la llegada de la pandemia. Antes
de que existiera, pocos docentes y/o €studiantes poseian las condiciones, el conocimiento o la experiencia con
las clases online, siendo compléjo smanejarlas, debido a esto, tanto estudiantes como docentes se vieron
sorprendidos teniendo que adectidrse/a un nuevo contexto educativo (Ferrada et al., 2021). Ribeiro et al.
(2020) menciona que no godos los hogares se encontraban preparados para utilizar las tecnologfas de la
informacién y la comunicacién'y que no siempre se puede lograr un ambiente oportuno para el teletrabajo.

Las circunstancias defla pandemia del afo 2020 produjeron un contexto atipico, imposible de ignorar, con
esto, diversas plataformaside videoconferencias marcaron el despliegue de las clases virtuales en la mayoria de
los establecimientos educativos del mundo. Como consecuencia de esto, el sistema educacional experiment6
una serie de cambios, marcando un antes, durante y después. Debido a esto es relevante verificar que los
curriculos educativos se encuentren acorde con la nueva realidad del sistema educativo, considerando que el
aprendizaje virtual provocd el desarrollo de nuevas estrategias y posibilidades de aprendizaje para los
estudiantes (Melo-Becerra et al., 2021 y Elisondo, De la Barrera y Rigo, 2022).

De acuerdo a lo abordado se hace necesario conocer aspectos de la formacién inicial docente, ya que esta es
primordial dentro del desarrollo pedagégico, pues debe contener las herramientas necesarias para enfrentar el
futuro laboral en los variados contextos que se puedan dar, no solo en el ambito de conocimientos, sino que
también de la forma de expresarse y familiarizarse con los estudiantes. En este marco, se ha trazado el objetivo
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de analizar el nivel de satisfaccién de los estudiantes de pedagogia de una universidad del centro-sur de Chile
en relacién con su proceso de formacion inicial docente y, en especifico, la malla curricular.

Metodologia

Esta investigacién es cualitativa de tipo descriptiva. La muestra fue integrada por estudiantes de cinco
carreras de pedagogia de una universidad del centro-sur de Chile (n=10, siendo 9 mujeres, 1 hombre),
especiﬁcamente. Los participantes se encontraban cursando cuarto y quinto ano, asistiendo a précticas
tempranas y/o practicas profesionales. El instrumento utilizado para la recolecciéon de datos fue una entrevista
semiestructurada de preguntas abiertas confeccionada para el estudio y validada por jueces expertos, con un
total de 9 preguntas relacionadas con el nivel de satisfaccion acerca de la malla cugricular, desempeno de los
docentes ¢ infraestructura. Este se realizé aplicando la entrevista de forma preséfieialyen donde cada entrevista
fue grabada mediante audio. Para el tratamiento de los datos, se opté por warandlisis de contenido mediante
una ldgica inductiva de categorizacién (Almonacid y Almonacid, 2021). Previo a la entrevista se les hizo
entrega de un Formulario de Consentimiento Informado el cual fue fifmadesp6r todos los participantes. Los
aspectos éticos de la investigacién fueron resguardados conforme los a€tierdosidel Tratado de Helsinki.

Resultados

Se presenta la matriz de categorfas (Tabla 1) cuya mega categoriavestd enfocada en conocer la satisfaccién de
los estudiantes de pedagogia respecto a su formacion inicialidocente a través del analisis de distintas fuentes, se
levantan tres categorias primarias a priori y para el caso, sévanalizard una de ellas denominada “Matriz
curricular”, de la que se desprenden tres categorfasmsecundarias, a saber, “pertinencia”, “secuencia” y
“actualizacién”. De acuerdo a la codificacion realizada, cada uno de los relatos presenta una nomenclatura con
la finalidad de identificar a los sujetos entrevistados.

Tabla 1. Matriz de categorias

Tabla 1
Matriz de categorias
Macro categoria Categoriaprimaria Descriptor Categoria secundaria
Satisfaccién de los Pertinencia

Categoria que describe

estudiantes de

pedagogia respecto asu  Matsiz cufricular
formacidn inicial

docente

el orden y pertinencia Secuencia

de las matrices
curriculares. Actualizacién

Fuente: Elaboracién propia.

Analisis y reducciéon de datos por categoria
Categoria primaria: Matriz curricular - Categoria secundaria: Pertinencia

Esta categorfa aborda la relacién entre los contenidos de la matriz curricular y su relevancia frente a la
realidad escolar desde el punto de vista de la pertinencia, entendida como el grado de correspondencia entre las
necesidades sociales ¢ individuales (Espinoza Rojas, Torres Diaz ¢ Hidalgo Apolo, 2022), explorando cémo los
programas académicos se alinean con las exigencias practicas que enfrentardn los estudiantes en el 4mbito
profesional. En este sentido, la adecuacién de los contenidos curriculares a las demandas reales del entorno
educativo es fundamental para garantizar la preparacién efectiva de los futuros profesionales (Yépez y
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Agramonte, 2024). Los estudiantes entrevistados en el estudio refuerzan esta perspectiva, sefialando que los
contenidos ofrecidos en la universidad cumplen con las expectativas y necesidades especificas de su practica
profesional:

Todo lo que se me pasa en la universidad, todo lo que se me pasé si lo he visto en el colegio, todo, como he hecho hasta
octavo, todo lo que se pas6 hasta octavo si lo he pasado en el colegio, me falta solamente hacer clases en primero y segundo
medio para ver si lo que me ensefiaron en la universidad realmente se pasa en esos cursos (AXL 1).

En este caso son obviamente muy relevantes porque nosotros no podemos llegar ¢ ir a una sala a ensenar algo, necesito saber
los contenidos que tengo que ensefarles a los ninos, dependiendo del curso, del nivel que tienen en cada uno, también
necesito saber cé6mo planificar, cémo desarrollar una actividad que sea didactica, porque es lo que mds nos piden a
nosotros, pero si se responden (SAN 2).

Por otra parte, un grupo de estudiantes afirma que existe una carencia en cuanto a los contenidos que ofrece
la malla curricular y no logran abordar las necesidades requeridas por en susfpracticas’pedagdgicas:

Hay situaciones que no te las plantean, como qué va a pasar si un nio reacciona deytal manera, si tiene una crisis, qué hace
uno, qué voz usar, porque eso tampoco te lo ensefian, no te dicen este tono devoz ticnes que usar con esta situacién, no te
lo ensefian antes (AXL 2).

Se enfocan mucho en la materia y c6mo podemos hacer tal o cual cosafse enfocan mucho en lo curricular y dejan muy de
lado al estudiante como persona, no nos entregan conocimiento en comaylegar al estudiante, creo que igual es importante
porque a veces uno se enfrenta a diferentes contextos y uno no sabe/céme matejarlos (URS 1).

Si bien los programas académicos son en gran medida pertinentes, aun existen dreas que requieren atencion
para abordar la realidad completa del entorno escolarmLajrevision y actualizacién constante de la matriz
curricular, incorporando experiencias y situacionesydel entorno real, es crucial para mejorar esta congruencia.
El estudio de Saravia et al. (2024) sostiene que Ja flexibilidad y la adaptacién continua de los contenidos
curriculares son esenciales para responder a los cambios’y demandas del entorno educativo actual, esto implica
no solo la transmisién de conocimientos #écnices, sino también el desarrollo de habilidades pricticas y
emocionales necesarias para enfrentar situaciones diversas y complejas en el aula.

Categoria primaria: Matriz curricular - Categoyia secundaria: Secuencia

Esta categoria aborda la progresién que posee el curriculum de las carreras de pedagogia involucradas en la
investigacién. La literatura recienté enfatiza la necesidad de una progresién coherente y secuencial en la
formacién docente, tal comogfidicandartinez-Carratald, Miras y Rovira-Collado (2024), una secuencia bien
estructurada en el curriculum/deformaciéon docente es crucial para desarrollar competencias pedagégicas
efectivas y preparar a los"futures educadores para los desafios del aula. Esto sugiere que las modificaciones
propuestas por los estudiantes, como la inclusién de practicas tempranas y formacién en habilidades
especificas, son pasos necesarios para mejorar la calidad del proceso. Ante esto, los estudiantes senalan las
diferentes modificaciones que realizarian en cuanto a su experiencia.

En mi carrera yo creo que deberfamos empezar més temprano a planificar, completar el libro de clases, informes, etc.,
porque son cosas que generalmente se hablan, pero uno llega al colegio sin saber hacer esas cosas (RS 2).

Agregaria pricticas tempranas, nosotros tenemos prictica desde tercero y siento que no es suficiente, quizds tener
intervenciones a lo mejor no tales como précticas, pero si tener intervenciones (TEC 2).

Yo creo que agregaria practicas desde primer ano, quizas practicas de observacién, solamente que no requiere interaccion
porque obviamente en primer afio por supuesto que no estés calificado para intervenir como docente (SAN 1).
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Me gustaria haber aprendido antes cdmo pararme frente al curso para ensefar algo, a mi me hicieron cursos sobre manejo
de la voz este ano y me sirvié mucho para las practicas (SAN 2).

El analisis de esta categoria revela que los estudiantes consideran crucial una mayor integraciéon de
experiencias practicas y habilidades especificas desde los primeros afios de formacién, cuestién esencial para la
preparacién adecuada como futuros docentes. Estas modificaciones no solo alinean el curriculum con las
demandas del entorno educativo real, sino que también facilitan una transicién mds efectiva de los estudiantes
hacia su rol profesional (Palacios et al., 2023).

Categoria primaria: Matriz curricular - Categoria secundaria: Actualizacion

Esta categoria busca observar la actualizacion del curriculum establecido para®as carreras de pedagogia
involucradas y cémo este responde a las necesidades que se presentan en“el contexto educativo actual,
considerando que, en términos generales, los procesos de actualizacién”nowsole tienen que ver con las
propuestas desde las instituciones, sino que a nivel estatal existen esfuerzos por mantener, mejorar y asegurar la
calidad de la formacién universitaria (Leiva-Tapia et al., 2024). Ante, c5t6, los entrevistados sefialan la
necesidad de integrar otros cursos que complementen su formacién docente ¢h las diversas pedagogias:

(...) hay que poner mds ramos de sociologia y psicologia porque perfectamente®podriamos tener un ramo de psicologfa
infantil en todas las pedagogias y no hay, no existe, entonces voy a tratar con"fifios recién saliendo de kinder y nifios que
estan en todo el desarrollo adolescente y son cambios que viven log'ninosyque al final no sabes c6mo tratarlos...también
afadirfa un ramo de planificacién (AXL 1).

Quizas agregar cursos de lengua de sefias, porque lo tuvimos, pero'como taller, no como un ramo en si y podria ser algo que
se viera a lo largo de toda la carrera porque no es algo que se aprenda tan répido (URS 2).

(...) tener algo algin médulo que ayude a conocer casos extremos, creo que lo més cercano a eso fue el ramo de inclusiéon
que fue como trabajar en ambientes que no son los idealesya que tenemos que cambiar nuestra perspectiva, tenemos que
moldear nuestra clase a las adaptaciones que requieten losiestudiantes (TEC 1).

(..) el tema de las necesidades educativas espeéiales] yo cfeo que es un tema importante y muy relevante, el que te muestra la
realidad educativa tal y como es y no que teylo plantéen como una idealizacion de que va a ser una educacién con nifios
perfectos que se portan bien, que te toman‘atencién durante toda la clase (TEC 2).

Algunos entrevistados tambié¢n’ senalan la opcién de eliminar aquellos cursos que consideran que no
responden a las necesidades actuales€n la educacion.

(...) en el tema de los contenidos de inglés creo que quitarfa que sea tan gramar center, porque nosotros tenemos gramdtica
uno, dos y tres y después tenemos... uno, dos y tres, que es lo mismo pero muy largo, entonces creo que eso si es necesario,
pero lo quitaria, lo cortaffa un poquito mds, no creo que sea tan necesario tener tantos médulos de lo mismo (SAN 1).

Aqui cambiarfa, en mi casoplas précticas empiezan en tercer ano, entonces siento que igual es muy tarde para nosotros
porque la interaccién con los nifos es lo que mds vamos a tener, entonces deberfa ser mucho antes porque algunos se dan
cuenta recién cuando tienen la practica que no les gusta la interaccién con los nifios (SAN 2).

Quizas eliminarfa introduccién a la fe, siento que son ramos que te ponen para rellenar, igual que las certificaciones, yo
agregarfa la mencién de nuevo (TEC 2).

La matriz curricular es la estructura disefiada por la institucién educativa con el fin de responder a las
necesidades basicas de los profesionales, ante esto Enriquez (2019) indica que es necesario estructurarla de
manera que responda a las necesidades del contexto por medio de consensos y procesos que sean acordes a la
realidad donde se formara el profesional.
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En el caso de las pedagogias es de gran importancia que esta responda a las necesidades del contexto escolar,
situacion algo compleja en una sociedad que cambia a un ritmo acelerado, sin embargo, en muchas ocasiones se
observan cambios en las matrices curriculares que no tienen en cuenta problemas previos que ya han sido
informados o que son demasiado evidentes (al menos para los estudiantes de la carrera). En ese sentido, es
importante recordar que, si bien la universidad es la encargada de entregar las herramientas iniciales a los
estudiantes de pedagogia, son estos los responsables de continuar con su perfeccionamiento e ir actualizdindose
segtin lo requiera la sociedad a educar en cada época.

Discusion

La formacién inicial docente representa un periodo de gran importancia debide a que en este proceso se
entregan las herramientas fundamentales para que un docente realice su labor @@ veziniciada la vida laboral y
tal como senalan algunos autores, las investigaciones sobre la percepcion dedes,estudiantes sobre este proceso
son de gran importancia para saber cémo se insertan en la educacion supérior y, sobre todo, conocer aquellos
aspectos fundamentales que influyen en su formacién académica (Bahamendesset al., 2021).

De acuerdo a lo indicado, es necesario realizar investigaciones ep’Telacién a este proceso a través de una
mirada multifactorial, ya que asi se puede observar cémo influyen las.diferentes variables en este proceso. Los
docentes, la infraestructura y la matriz curricular fueron las treg/variables seleccionadas para ser evaluadas en
esta investigacion, principalmente por ser consideradas como‘transversales a las diferentes pedagogias. Cabe
senalar que se realizé un estudio enfocado en diferentes pedagogias adiferencia de estudios previos, como el de
Gutiérrez-Garcfa, Pérez-Pueyo y Pérez-Gutiérrez (2013); Maftingz, Santos y Castején (2017) y Bahamondes
et al. (2021), los cuales se han centrado en una carrera de pedagdgia en especifico, de esta forma se obtiene una
mirada mds global y a su vez, permite observar cérionse comportan las variables estudiadas en diferentes
contextos.

El analisis presentado se enfoca en la evaluacion de'la satisfaccion de los estudiantes de pedagogia respecto a
su formacion inicial docente, particularmente,a trayés de la observacién de la matriz curricular, una de las tres
categorias primarias identificadas. Esta dis¢usidon™se estructura en torno a tres subcategorias: pertinencia,
secuencia y actualizacién. Cada una de €stas subcategorias ofrece una perspectiva critica sobre cémo los
contenidos, la estructura y la actualizacién dedos programas curriculares impactan en la formacién de los
futuros docentes.

La subcategoria de pertinencia affalizala congruencia de los contenidos curriculares con la realidad escolar
en que los estudiantes expresanfopiniones divididas, mientras algunos consideran que los contenidos son
adecuados y relevantes, otros pereiben/lagunas significativas en su preparacién practica. La relevancia de la
pertinencia curricular se apoya ¢h estudios como el de Cochran-Smith (2021), quien enfatiza la necesidad de
alineacién entre la formaciomdocente y las demandas del contexto escolar real. La percepcién de adecuacion
varia con algunos estudiantes seffalando que lo aprendido es aplicable en la practica y otros, destacando la falta
de preparacidn en aspectes criticos como el manejo de crisis y la interaccién con estudiantes en contextos
diversos.

Asimismo, mencionan que existe un enfoque que estd muy asociado a abordar sélo la materia o contenido
tedrico de su carrera y que no se les ensena a los estudiantes a actuar frente a situaciones mas complejas ni saber
cémo manejarlas, ademas de aspectos como desarrollar el manejo de la voz o cémo dirigirse a sus estudiantes.
Ante esto, Martinez (2020) describe que la universidad deberfa considerar abordar elementos asociados a la
confianza, actitud y consejos practicos.

Respecto de la secuencia curricular, debe abordar la progresion de los contenidos y experiencias practicas a lo
largo del programa de formacién docente. Los estudiantes sugieren que las pricticas deberian iniciarse més
temprano en el curriculo para mejorar la preparacién y confianza al enfrentarse a situaciones reales en el aula.
La importancia de una secuencia adecuada esté respaldada por la investigacién de Darling-Hammond (2017) y
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Souza et al. (2020), quienes subrayan cémo una estructura progresiva de experiencias pricticas puede mejorar
la eficacia docente.

Por su parte, Carrasco-Aguilar et al. (2023), indica que la implementacién de pricticas tempranas y
continuas permitiria a los estudiantes adquirir y aplicar habilidades pedagdgicas de manera incremental,
reduciendo la brecha entre la teoria y la prictica. En esta linea, el proceso de practicas pretende ayudar a una
formacién integral de los estudiantes, permitiéndoles actuar frente a realidades concretas y a su vez confirmar
su vocacién por la carrera, por esto es importante que se desarrollen instancias desde el primer afio de
formacién, consolidando sus competencias profesionales y enfrentindolas a situaciones reales del contexto
educativo. De este modo, se logran desarrollar habilidades que ayuden a la resolucién de problemas y al mismo
tiempo, reafirmar su compromiso ético-social (Jiménez et al., 2014; Castillo et al,, 2019 y Martinez, 2020).

Finalmente, se hace hincapié en que la actualizacion del curriculo es crucial para‘tesponder a las necesidades
cambiantes del contexto educativo (Silva-Cueva et al., 2024). Los estudiantésiifidican que se requieren mds
cursos relacionados con psicologia infantil, necesidades educativas especiales§técnieas inclusivas, lo que refleja
una demanda por una formacién més holistica y adaptativa. La revisidn de Korthagen (2017) destaca la
importancia de un curriculo flexible y dindmico que se actualice fegularmente para incorporar nuevas
investigaciones y pricticas pedagdgicas emergentes. La integracionde curses relevantes y la eliminacién de
contenidos obsoletos pueden mejorar significativamente la preparacion docente y su capacidad para enfrentar
desafios contemporaneos en el aula.

Conclusiéon

Esta investigacion revela fortalezas y reas de mejora en la malla curricular y las condiciones educativas, en las
que se observa un cierto nivel de satisfaccién genéfakwsin embargo, también emergen dreas criticas que
requieren atencion, particularmente en la pertinencia, secuencia y actualizacién de la matriz curricular.

Los datos sugieren que, aunque los contenidos.curticulares en general responden a las necesidades teéricas
de la formacién docente, hay una necesidad significativa de mejorar la inclusién de aspectos pricticos y de
manejo en situaciones complejas que los gStudiafites enfrentardn en su actuacién pedagdgica. Ademas, la
implementacién de practicas tempranas yda a€tualizacion continua de la formacién son vistas como cruciales
para preparar a los futuros docentes de ntaneraefectiva. Si bien se aprecia que existe conformidad respecto de la
base de la formacién inicial reconociende queves sélida y valorada, es esencial que la institucién ajuste y refine
continuamente la malla curricular yas.condiciones de aprendizaje para adaptarse a las demandas cambiantes
del entorno educativo y mejorar la preparacion practica de los futuros docentes.
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