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Resumo: Enquadramento: A lideranca eficaz na pratica de enfermagem relaciona-se
com a preparacio dos estudantes durante a formagao académica.

Objetivo: Identificar contetdos sobre lideranga nos programas do Curso de
Licenciatura em Enfermagem em Portugal.

Metodologia: Consulta online dos programas das unidades curriculares de 17 cursos
com conteudos acessiveis, de 39 instituicoes de ensino superior que lecionam
enfermagem, em setembro-dezembro de 2018. Dados organizados com o soffware
Excel para caracterizacao das unidades curriculares e andlise de contedo com software
IRAMUTEQ 0.6 alpha 3.

Resultados: Identificados contetdos sobre lideran¢a em unidades curriculares que
apresentavam os termos “gestao” ¢/ou “administra¢io”, associados com “enfermagem”
e¢/ou “satide”, e outros termos associados, salientando-se “organizagio dos cuidados de
saude”.

Conclusao: O ensino da lideranca estd presente como contetdo programdtico em
todos os curriculos, embora nio seja lecionada como disciplina prépria em nenhum
dos Cursos de Licenciatura. Reconhece-se ser fundamental o ensino da lideranca para o
desenvolvimento de habilidades e competéncias dos estudantes. Nao foram encontradas
nas unidades curriculares dos cursos ligagoes do ensino da lideranga 4 pratica clinica.
Palavras-chave: enfermagem, estudantes de enfermagem, educagio superior, lideranga,
educacio baseada em competéncias.

Abstract: Background: Effective leadership in nursing practice is associated with
students’ preparation during their academic training,

Objective: To identify leadership content in Portuguese undergraduate nursing
programs.

Methodology: Online consultation of course unit syllabuses of 17 undergraduate
nursing programs from 39 higher education institutions, whose content was available,


https://doi.org/10.12707/RV20203
https://doi.org/10.12707/RV20203
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=388270423008
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=388270423008
https://orcid.org/0000-0003-4032-9911
https://orcid.org/0000-0003-4032-9911
https://orcid.org/0000-0002-3311-0383
https://orcid.org/0000-0002-3311-0383
https://orcid.org/0000-0003-1505-5496
https://orcid.org/0000-0003-1505-5496

Revista de Enfermagem Referéncia, 2021, vol. V, nim. 1, Sup., 20203, Diciembre, ISSN: 0874-0283 / 2182-2883

conducted between - December September-December 2018. Data were organized using
Excel software to characterize the course units, and content analysis was performed using
IRAMUTEQ 0.6 alpha 3 software.

Results: Leadership content was identified in course units that present the terms
“management” and/or “administration,” associated with “nursing” and/or “health,” and
other related terms, particularly “health care organization.”

Conclusion: Leadership education is present as content in all programs, although it
is not taught as a specific course unit in any undergraduate nursing degrees studied.
Leadership education is recognized as essential for developing students’ abilities and
skills. No links between leadership education and clinical practice were found in the
course units.

Keywords: nursing, students, nursing, education, higher, leadership, competency-based
education.

Resumen: Marco contextual: El liderazgo eficaz en la prictica de la enfermeria se
relaciona con la preparacion de los estudiantes durante la formacién académica.
Objetivo: Identificar los contenidos sobre liderazgo en los planes de estudio del Grado
de Enfermerfa en Portugal.

Metodologia: Consulta on/ine de los programas de las unidades curriculares de 17
grados con contenidos accesibles de 39 instituciones de educacién superior que imparten
enfermerfa, en septiembre-diciembre de 2018. Datos organizados con el soffware
Excel para caracterizar las unidades del grado y andlisis de contenido con el soffware
IRAMUTEQ 0.6 alpha 3.

Resultados: Identificados los contenidos sobre liderazgo en las unidades del grado que
presentaban los términos “gestién” y/o “administracién”, asociados con “enfermeria” y/
o “salud”, y otros términos asociados, entre los que destaca “organizacién de la atencién
sanitaria”.

Conclusién: La ensenanza del liderazgo estd presente como contenido programatico
en todos los planes de estudio, aunque no se imparta como asignatura en ninguno de
los grados. Se reconoce que la ensenanza del liderazgo es esencial para el desarrollo de
las habilidades y competencias de los estudiantes. No se encontraron vinculos entre la
ensenanza del liderazgo y la practica clinica en las unidades curriculares de los grados.
Palabras clave: enfermerfa, estudiantes de enfermerfa, educacién superior, liderazgo,
educacién basada en competencias.

Introducao

A lideranca ¢ uma temdtica objeto de multiplas defini¢oes, abordagens e
perspetivas, sustentada por vrias teorias, sendo que, nao obstante a sua
antiguidade, é com a Teoria das Relagoes Humanas que assume relevancia
(Thompson et al., 2017).

Inicialmente mais ligada a0 mundo empresarial e dos negécios, a
lideranga alargou o seu campo de agio, sendo hoje estudada em diferentes
dreas do conhecimento, incluindo a educacio, os cuidados de satde ¢ a
enfermagem. Neste 4mbito, a lideranga destaca-se como um instrumento
no processo de trabalho de enfermagem, contribuindo para a gestao das
equipas, a tomada de decisao e a resolugao de conflitos (Fischer, 2016).

Dadaarelevanciadalideranga no processo de trabalho em enfermagem,
e como ponto de partida para uma investigagio documental, foram
formuladas trés questoes: Que instituicoes de ensino superior que
lecionam o Curso de Licenciatura em Enfermagem em Portugal
tém informagao online disponivel sobre os programas das unidades
curriculares (UC)? A informa¢io disponivel permite identificar e
selecionar contetudos relacionados com lideranca? Os contetdos



Maria Manuela Frederico Ferreira, et al. Curso de Licenciatura em Enfermagem: Panorama do ensino de lideranga em Portugal

relacionados com lideranca estao tendencialmente enquadrados em que
UC? Neste contexto, o estudo teve como objetivo identificar se existem
contetdos discriminados sobre lideranca nos programas das UC do Curso
de Licenciatura em Enfermagem, em Portugal.

Enquadramento

A realidade atual da sociedade ¢ das organizacoes de satde (como scja a
contengio de custos ¢ a sobrecarga das pessoas) exige que os enfermeiros
sejam dgeis, autoconscientes ¢ agentes da mudanga ¢ da melhoria dos
resultados em satide (Waite & Brooks, 2014), o que requer competéncias
de lideranca alargadas. Este aspeto ja tinha sido referido pela Organizagao
Mundial da Saude, quando afirma que a lideranga ¢ necessdria para um
ambiente de trabalho saudavel, sustentando a nogao de que a mesma deve
existir em todos os niveis dos servigos de enfermagem (Duygulu & Kublay,
2011).

Os enfermeiros que trabalham em equipas multiprofissionais devem
possuir conhecimentos para prestarem cuidados de saude adequados
¢ aceitarem as responsabilidades da gestao profissional e da lideranga
(Ebrahim, 2018; Smith et al., 2018). Necessitam ainda de desempenhar
um papel de apoio e coordenagio, assegurando a continuidade dos
cuidados, no sentido de fazer a diferenca no processo de provisao dos
servicos de satide (Duygulu & Kublay, 2011).

Globalmente, as competéncias de lideranca permitem ao enfermeiro
ampliar a sua capacidade de pensamento, ter mais iniciativa, além de
uma maior possibilidade de agir e tomar decisées de forma auténoma,
procurando melhores praticas e novas estratégias de atendimento ao
utente (Laut et al,, 2018). No contexto do ensino, isso inclui a graduagio
dos estudantes de enfermagem através de contribuigdes tedricas, bem
como da sua aplicagio pratica nos contextos clinicos.

H4 uma preocupagao internacional com a qualidade da lideranca na
prética de enfermagem ¢ o seu vinculo com a preparagao dos estudantes
durante a sua formagao académica. Na verdade, a lideranga estratégica ¢
uma das quatro metas do Plano Estratégico do ICN 2019-2023 (ICN,
2019) para dar resposta a atuais ¢ futuras necessidades de cuidados de
saude. No entanto, tem sido sugerido que os enfermeiros recém-formados
nem sempre estao preparados para desempenharem papéis de lideranca
(Scammell et al., 2020).

Uma das fung¢oes da escola é instrumentalizar os estudantes no decorrer
do seu processo de formagao no sentido do desenvolvimento continuo
de competéncias no decorrer da sua carreira profissional. Entre estas
competéncias, destaca-se a competéncia de lideranca (Peres et al., 2018). E
fundamental que os estudantes compreendam a relagao entre saude local e
desafios globais e pretendam contribuir para a defini¢ao ¢ implementagao
de solugoes para esses desafios. Basicamente, os docentes de enfermagem
devem criar as condigdes propicias para que os estudantes aprendam
a trabalhar com diferentes populagoes, para os preparar para refletir e
intervir nas diferentes circunstancias de saide ou de doenga, promovendo
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a melhoria da qualidade de vida das populagdes e da sociedade em geral,
contribuindo desse modo para a modifica¢io da realidade de satde das
populagoes (Peres et al., 2018; Waite & Brooks, 2014).

No ensino de enfermagem ¢ fundamental adotar defini¢des bésicas
de lideranca que incluam: a capacidade de conceber ou encontrar
solugdes para problemas identificados; criar uma visdo e inspirar os
colaboradores a seguirem a mesma; promover o desenvolvimento de
competéncias nos colaboradores, adaptadas aos contextos de trabalho;
e influenciar os outros a trabalhar em prol de objetivos comumente
identificados (Parmenter, 2013). Assim, ¢ possivel criar condi¢des para
que os estudantes exer¢am a lideranga profissional, no sentido de melhorar
e intervir nos sistemas em que hd injusticas ou disparidades de saude
(Waite & Brooks, 2014).

Apesar das competéncias de lideranga serem requeridas em todos
os niveis da profissio, desde a formagio académica que se estende
por todo percurso profissional, programas focados no desenvolvimento
da lideranga sao escassos nos curriculos ao nivel da graduagio em
enfermagem, como também nos programas de pds-graduacio e em
educa¢io permanente no trabalho (Peres et al., 2018).

Questoes de investigacao

Que institui¢oes de ensino superior que lecionam o Curso de Licenciatura
em Enfermagem em Portugal tém informagao online disponivel sobre
os programas das UC? A informagao disponivel permite identificar
e selecionar contetdos relacionados com lideranga? Os contetidos
relacionados com lideranca estao tendencialmente enquadrados em que

ucCe
Metodologia

O presente estudo caracteriza-se como uma investigagio documental, do
tipo descritiva, e com a utilizagdo de abordagem, sobretudo, qualitativa
para anélise dos dados.

A primeira fase do estudo contemplou a identificacio de todas as
institui¢coes de ensino superior em Portugal que lecionam o Curso de
Licenciatura em Enfermagem.

A segunda fase destinou-se 4 pesquisa e a andlise da informagio
disponivel online. Foram apenas utilizados dados que estio em acesso
livre nos websites da Dire¢io-Geral de Ensino Superior (DGES) ou
das Escolas Superiores de Enfermagem/Escolas Superiores de Saude.
Os dados foram recolhidos de setembro a dezembro de 2018. Pelo
fato de serem dados publicos nao foi solicitada qualquer autorizagio
para a pesquisa, nem submissio a qualquer Comissao. Tratando-se
de uma pesquisa desenvolvida com informagio de dominio publico e
que ndo interage diretamente com seres humanos, as resolugdes que
regulamentam a ética em pesquisa nao se aplicam ao estudo.
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Apés a identificagao das institui¢oes de Ensino Superior, foi realizado
0 acesso aos websites institucionais, com o objetivo de identificar os
conteudos sobre lideranga na estrutura curricular do Curso Superior de
Enfermagem.

Os dados recolhidos foram organizados numa matriz de andlise com
o software Excel para caracteriza¢io das instituicoes de ensino superior
e seus respetivos cursos de Enfermagem. As descri¢des das UC que
contemplavam tépicos relacionados com a lideranga foram ordenadas e
submetidas a andlise de contetdo. Por ultimo, com auxilio do soffware
IRAMUTEQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles
de Textes et de Questionnaires) 0.6 alpha 3, versio brasileira, foram
desenvolvidas andlises estatisticas sobre os segmentos de textos e palavras
com a apresentacao da drvore méxima de similitude na correlagao da
lideranca com outros temas em gestiao, conforme a sua presenga na
descrigao das UC.

Resultados

Foram identificadas 39 institui¢des de ensino em Enfermagem em
Portugal, sendo 22 publicas e 17 privadas. Os Cursos de Licenciatura em
Enfermagem disponibilizam de 25 a 320 vagas por ano letivo, com 16
cursos a oferecer entre 60 ¢ 85 vagas ¢, apenas trés com numero de vagas
superior a 250.

As disciplinas relacionadas com a liderancga estao presentes em sete
cursos no decorrer do 3° semestre, ¢ em outros dois cursos, também
durante o 2° ano de formagao, porém sem especificar o periodo. Em sete
cursos de licenciatura, a lecionagao dos contetidos de lideranga ocorre no
3.° ano de formagao, nomeadamente em quatro cursos a lecionagao da-
se no 5° semestre ¢ em trés cursos no 6° semestre. A maioria dos cursos
leciona as disciplinas com contetidos no ambito da lideran¢a no decorrer
do 4.° ano, nomeadamente 16 cursos no 7.° semestre ¢ trés cursos no
8° semestre. Em quatro cursos, as informagoes sobre o periodo em que
decorre adisciplina nao foi disponibilizado no site da institui¢ao de ensino
superior.

Do total dos cursos identificados, apenas 17 institui¢oes de ensino
superior tinham disponivel as informagoes detalhadas das UC nos
respetivos websites.

Os contetidos discriminados sobre lideranca na formagao do estudante
foram identificados em UC que apresentavam, na sua designagio,
os termos “gestao” e/ou “administragio”. Em 22 UC estes termos
surgem associados a palavra “enfermagem” e em outras dez UC,
associados a palavra “satide”. Em duas UC, o nome da disciplina contém
tanto “enfermagem” como “saude”. Em duas UC estava presente o
termo “empreendedorismo”. As expressdes “organizagao do cuidado”,
“supervisao clinica” e “desenvolvimento profissional” surgiram apenas,
isoladamente, em uma disciplina. Todas as UC identificadas possuiam
carga horaria distribuida entre componentes tedricas e tedrico-préticas.
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Verificou-se que a temdtica “lideranca” nao ¢ lecionada como disciplina
propria em nenhuma das Escola de Enfermagem da amostra e, como
conteudo programaitico, estd presente em sete UC. Em trés delas, a
lideranca esta relacionada com a capacidade de delegar. Por sua vez,
surge relacionada com a resolugao de conflitos, desenvolvimento de
competéncia, capacidade de diregao e teorias sobre lideranca uma vez, nas
componentes curriculares.

O corpus textual em que se enquadra, do ponto de vista temdtico, o
ensino da lideranga, permite identificar precisamente a relagao existente
entre os temas. Recorreu-se a uma andlise de similitude, no sentido de
estabelecer a conexao entre os elementos evocados e organizar os dados
em analise, numa estrutura sistematizada e hierarquizada, conforme pode
ser observado na Figura 1.
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Figura 1:

Similitude de palavras extraidas dos programas das
unidades curriculares que apresentam o tema de lideranga

A 4rvore de similitude apresenta como léxico central a palavra “satde”,
uma vez que a mesma se apresentou com o maior niimero de conexoes,
conforme mostra a sua posi¢ao em um primeiro plano no processo de
hierarquizagio léxica. Em segundo plano, observa-se a sua associagio
com as palavras “gestio”, “enfermagem” e “organizac¢io”, o que define
a estrutura bdsica e principal da drvore maxima. O tema central desta
investigacio, “lideranga”, surge num nivel seguinte, com conexio direta
com o léxico principal (satide), mas com poucas conexoes derivadas.
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Discussao

O presente estudo respondeu as questdes formuladas, porém, nao esta
isento de limitagdes. Assim, sublinha-se o facto de nio ter sido possivel
identificar com precisao os contetdos abordados nem a forma como sao
abordados ou o tempo que lhes é destinado, (uma vez que essa informacio
nio estava acessivel online). Ressalta-se também, como limitagio, o
fato de, face a4 metodologia adotada, nao ter sido possivel abranger
todas as institui¢oes de ensino que lecionam o Curso de Licenciatura
em Enfermagem. Fundamental também seria o aprofundamento deste
estudo através do contato direto com os professores que lecionam nos
Cursos de Licenciatura de Enfermagem.

O ensino em Enfermagem reconheceu a necessidade de incorporar
a lideranca no seu curriculo para que os enfermeiros adquirissem as
competéncias necessarias de lideranca para a gestao do cuidado junto aos
utentes, familiares, outros funcionarios e 4 comunidade em que atuam
(Dyess & Sherman, 2011; Parmenter, 2013; Patterson & Krouse, 2015).

Na similitude de palavras extraidas neste estudo, “gestao” demonstra
uma relevincia superior a palavra “administragao”, o que se alinha com
o fato de os termos nio serem sinénimos, uma vez que, historicamente,
a administragio passou a ter referéncia as questdes relacionadas
diretamente ao processo administrativo e o termo gestao uma somatdria
de contetidos das mais diferentes areas do saber. Contudo, verifica-se
muitas vezes que o termo ¢ utilizado de forma aparentemente indistintae,
neste estudo, nao foi possivel diferenciar contetdos em UC que utilizam
a designagao administracao versus as que utilizam a designagao gestao.

A drvore de similitude apresenta outra relagao entre dois termos
importantes na formagio académica do enfermeiro lider. A palavra
“gestao” estabelece uma interface entre a supervisio e avaliagio. A
supervisao estabelece como prioridade a observa¢ao dos fenémenos ¢ a
consequente manutencao da qualidade dos processos. Na atualidade, a
supervisao tem sido percebida na fun¢ao de orientagao e, nesse sentido, a
supervisao assume um cardter de expressao da lideranca.

A interface da supervisio com a avaliagao na lideranca ocorre no
estabelecimento dos objetivos. Os objetivos sao fundamentais tanto
para a supervisio do processo, pois ecles sugerem parimetros de
acompanhamento e orientam a modelagem dos mesmos, como para a
verificagao dos resultados alcancados, uma vez que eles contribuem paraa
defini¢ao dos resultados esperados e expressam-se na comparagao entre o
real e o ideal. Nesse sentido, uma avaliagao satisfatdria acerca da supervisao
pode ocorrer a partir de quaisquer beneficios percebidos. Portanto, ¢
essencial que na formagio de enfermeiros lideres haja espago para a
formacio e capacitagao dos estudantes de enfermagem na supervisao e na
avaliagao.

Nas conexdes de palavras que emergiram com “organiza¢ao”, tais como
“conflito” ou “delegacao”, considerou-se estarem claramente relacionadas
com competéncias de lideranga. Esta opiniao apoia-se no Regulamento
do Perfil de Competéncias do Enfermeiro de Cuidados Gerais da Ordem
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dos Enfermeiros (2015), que, nas suas 96 competéncias, nio explicita
especificamente o termo “lideranca”, contudo, destaca a competéncia
“delega e supervisiona tarefas”. Esta competéncia considera que o
enfermeiro avalia as necessidades ¢ o tipo de cuidados a serem prestados
aos utentes, ¢, na sua priorizagao, assume a delegagao de tarefas e respetiva
supervisao dos profissionais que lhe siao funcionalmente dependentes,
tornando-se deste modo, o responsavel pela globalidade dos cuidados
prestados aos utentes.

Na acio de liderar, o enfermeiro tem a possibilidade de organizar
os recursos disponiveis a fim garantir a qualidade ¢ a continuidade na
gestao do cuidado, tal como ¢ evidenciado pelas conexdes presentes
entre os termos ‘saude”, “organizagio” e “cuidado”. A organizagio
ocorre em diversos niveis que se sucedem, desde os recursos humanos
em enfermagem e sua disposi¢ao nos diversos setores de um servigo,
quer nos recursos materiais, na distribuicao para sua utilizagao e
controle para reposi¢ao, quer na organizacio dos dados colhidos na
elabora¢ao do processo de enfermagem. Assim, a organizagio ¢ uma
competéncia indispenséavel para o enfermeiro no exercicio de suas fungoes
administrativas e assistenciais ¢ com reflexo direto na producao do
cuidado.

Segundo Scammel et al. (2020) a observagio de papéis de lideranca
em acdo ¢ um objetivo fundamental dos estdgios clinicos dos estudantes
de enfermagem, a fim de integrar a teoria da lideranga com a aplicagao
prética. A aprendizagem dos estudantes com enfermeiros experientes
pode ser ttil em termos de modelagem de comportamentos positivos de
lideranga. No entanto, verificou-se neste estudo a auséncia de conexdes
entre lideranca ou termos relacionados com o ensino clinico, surgindo
apenas, isoladamente, numa disciplina o termo “supervisao clinica”.

Por outro lado, os mesmos autores advogam que a teoria ¢ a
competénciadalideranca devem ser introduzidas o quanto antes e revistas
ao longo do programa. Nos cursos de enfermagem portugueses estudados,
verificou-se que em sete dos 17 cursos, alguns contetdos programéticos
do Ambito da lideranca sao introduzidos num periodo ainda inicial da
formagio (2.° ano), no entanto a maioria dos cursos opta por abordar as
questoes relacionadas com a lideranca ja no fim do curso, no 4.° ano da
licenciatura.

Sublinha-se que todas as UC analisadas na amostra ofereciam uma
componente tedrica e uma componente tedrico-pratica. Observamos,
assim, uma abordagem da lideranca numa dimensiao ampla, embora
ausente nos ensinos clinicos. Esta auséncia gera oportunidades limitadas
para ‘aprender a liderar’ e para incentivar os estudantes a testarem
comportamentos de lideranca. A simula¢io de experiéncias em
contexto teérico—prético poderé, no entanto, fornecer experiéncias de
aprendizagem alternativas promotoras de algumas competéncias de
lideranga.

Sendo sensivel as dificuldades crescentes nos locais da pratica, torna-
se cada vez mais necessario desenvolver em sala de aula estratégias que
permitam criar experiéncias que possibilitem aos estudantes praticar
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papéis de lideranca, resolu¢ao de problemas, delegacao e supervisao, entre
outros (Dyess & Sherman, 2011; Maughan et al., 2016; Park & Kim,
2017), o que poderd ocorrer nas aulas tedrico-préticas. As habilidades de
desenvolver comportamentos de lideranca transformadores que apoiam
mudancas em ambientes de pratica nao sao facilmente adquiridas, mas
podem ser desenvolvidas e o potencial dos novos enfermeiros nao pode
ser negligenciado (Dyess & Sherman, 2011; Abelha et al., 2018).

Conclusao

Perante os resultados obtidos na amostra em estudo, salienta-se que o
ensino da lideranca nas escolas de enfermagem estd presente em todos os
curriculos acessiveis, de forma mais ou menos direta, uma vez que temas
correlacionados com a lideranga constam nos contetdos das unidades
curriculares.

O ensino da lideranga na formagiao em enfermagem ¢ fundamental
para o desenvolvimento de habilidades e competéncias que capacitem
o estudante e futuro enfermeiro para a tomada de decisao, a resolugao
de problemas, a negociagao, a orientagao da equipa, ¢ a prestagao de
cuidados com qualidade, mas ainda assim nao se situa nos léxicos centrais
da similitude de palavras. Pela transversalidade e importancia da temética,
fica, contudo, a esperanga de que contetdos de lideranga sejam abordados
em diferentes unidades curriculares, ainda que nao estejam expressos em
seus programas.

A pesquisa atual e a pritica baseada em evidéncias demonstraram
a necessidade do desenvolvimento de competéncias de lideranca em
estudantes de enfermagem e em enfermeiros da pratica clinica, no
entanto, existe uma escassez de estudos e de conhecimentos sobre as
habilidades de lideranga nos enfermeiros sem cargos de gestao.

Nao obstante as limita¢oes apontadas, este estudo pode ser o ponto de
partida para desenvolver um intercAmbio académico e difusao no sentido
de assegurar o didlogo e o desenvolvimento colaborativo entre docentes
em relagao ao ensino da lideranga no ensino em enfermagem. Desse
intercAmbio, poderao fazer parte a discussiao de estratégias, a defini¢ao
de contetidos programaticos, o intercAmbio de material (in)formativo, a
realizacao de encontros entre docentes ¢ ainda a possibilidade de formar
grupos de trabalho interinstitucionais.
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