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Resumen

El objetivo es establecer la composicion futura de actos de fiscalizacion realizados por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) empleando Procesos de Markov. Se presentan algunas aplicaciones
precedentes de este tipo de métodos y posteriormente se explica su aplicacién para obtener la composicién
futura de la fiscalizacion federal. Se verifica el ajuste del método, contrastando los estimados para los
meses de enero a junio del 2017 de los cuales se dispuso de los datos reales; para el resto de los meses
se obtuvieron las estimaciones conforme al método, conociendo la expectativa para los métodos en
que fiscalizarfa el SAT durante todo el aflo 2017. En las conclusiones se deja constancia que la forma
y en niimero de actos realizados si cambiard, reduciendo los métodos tradicionales como las Visitas
Domiciliarias, lo que es consistente de acuerdo al uso de la tecnologia como los Comprobantes Fiscales

Digitales, Declaraciones Informativas y Timbrado de Némina, entre otros.
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Abstract

The objective is to establish the future composition of control acts performed by the Tax Administration
Service (SAT) using Markov Processes. Some previous applications of this type of methods are presen-
ted and later their application is explained to obtain the future composition of the federal control. The
adjustment of the method is checked, comparing the estimates for the months of January to June 2017,
of which the actual data were available; for the rest of the months, estimates were obtained according
to the method, knowing the expectation for the methods in which the SAT would supervise throughout
the year 2017.

The conclusions state that the form and number of acts performed will change, reducing traditional
methods such as home visits, which is consistent according to the use of technology such as Digital

Tax Receipts, Informative Statement and Payroll Stamps and others.

JEL code: M48,M42,C13
Keywords: Taxation; Markov chains; Audit

Introduccion

En México, los actos de fiscalizacion tienen su origen en los principios constitucionales,
seflalando que toda contribucidén que se establezca en el pais, debe tener obligatoriedad,
proporcionalidad y equidad, tal y como lo contempla la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en su Articulo 31 Fraccion IV, sefialando la obligacion de los mexicanos
de contribuir al gasto ptblico de la Federacion, Estados y Municipios, de manera proporcional
y equitativa que dispongan las leyes (Congreso de la Unién, 2017a).

Otro de los ordenamientos juridicos que originan actos de fiscalizacion es el Cédigo Fiscal
de la Federacién (CFF), que junto con las leyes y reglamentos para el Impuesto Sobre la Renta
(ISR), Impuesto al Valor Agregado (IVA), entre otros, contienen normas que fungen como
instrumentos de administracion tributaria, las cuales constituyen un marco juridico integrador
de conceptos tributarios genéricos, siendo receptaculos de derechos y obligaciones de los
contribuyentes pero también para la autoridad (Congreso de la Unién, 2017b).

Dentro de las Disposiciones Generales contenidas en el CFF, se hace hincapié que tanto las
personas fisicas como las personas morales, estdn obligadas a contribuir para el gasto publico
conforme a las leyes fiscales respectivas, siendo que, para verificar el correcto cumplimiento
del pago de impuestos federales, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), a tra-
vés del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), tiene facultades para llevar a cabo los
distintos andlisis que permiten evaluar el cumplimiento en los pagos; a instancia del SAT se
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desenvuelven las relaciones sustantivas que hacen posible el pago de impuestos, los proce-
dimientos administrativos para hacer efectivo el cumplimiento también del pago, asi como
la adjudicacion de responsabilidades y sanciones que derivan del ejercicio de sus facultades.

No obstante al marco legal, los esfuerzos para llevar a cabo fiscalizaciéon en México han
sido muy diversos, por citar una breve sintesis se puede decir que desde los afios 80 y hasta
finales de la década de los afos 90, los actos de fiscalizacién llevados a cabo por la autoridad,
que podian ser considerados como convencionales y en cierto modo como de costumbre,
ademads de los informes por Dictamen Fiscal, fueron las Visitas Domiciliarias, llevadas por
el personal actuante de la autoridad en los domicilios fiscales de los contribuyentes, y tam-
bién las Revisiones de Gabinete, en las cuales la autoridad solicitaba que el contribuyente
o su representante legal acudiera a sus oficinas con el fin de proporcionar documentacion o
informacidén que se juzgaba necesaria para verificar el correcto cumplimiento de las obliga-
ciones tributarias.

Durante mediados de los afios 90 se tuvo el antecedente de la fiscalizacién automatizada
moderna, con lo que fue la recepcion de informacién de operaciones entre clientes y provee-
dores asi como también de los sueldos y salarios que los patrones pagaban a sus empleados,
siendo proporcionada esta informacion, inicialmente, mediante discos magnéticos (Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, 1998), para después ser utilizada a manera de compulsas en
la busqueda de discrepancias entre las partes, o bien para verificar, en el caso de las informa-
tivas de sueldos, la correcta retencién y entero del impuesto aplicado sobre las percepciones
de trabajadores.

Durante esa misma época de los afios 90, otras instancias facultadas para recaudar con-
tribuciones, como el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), iniciaban con el proceso de
intercambio de informacién, incluyendo incluso a los gobiernos municipales para conocer el
detalle de las licencias de construccién, permitiendo identificar si se estaba o no enterando
impuestos sobre los salarios y, ademds, apoydndose de forma sustantiva en la opinién del
Contador Publico en Dictamen Fiscal (Instituto Mexicano del Seguro Social, 1992), no obs-
tante, este intercambio de informacién en su gran mayoria era contenido de forma documental.

No fue sino hasta finales del siglo XX cuando se hizo ptblico que México tenfa una de las
recaudaciones mds bajas de los paises de la Organizacion para la Cooperacioén y Desarrollo
Econémico (Hurtado & Barret, 2014), presionando a las autoridades fiscales para que ini-
ciaran con lo que hasta ahora podria denominarse como la gran implementacién de sistemas
automatizados, procurando obtener informacién para fiscalizaciones mucho mds dgiles a la
que se tenia a finales de los 90, surgiendo un catdlogo amplio en declaraciones informativas,
desde las que reportaron listado de conceptos que participaban para la determinacién de un
impuesto (Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, 2009), como lo fue el ahora derogado
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Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU) pero que en su momento fue considerado con
respeto a los principios constitucionales (Comision de Investigacion Fiscal, 2010); y la atin
vigente Declaracién Informativa de Operaciones con Terceros (DIOT), por mencionar solo
estos dos ejemplos, en los cuales los contribuyentes ya no presentaria discos magnéticos
sino que en su lugar, enviarfan archivos adjuntos, por medios electrénicos, conteniendo la
informacién requerida por la autoridad.

De esta manera los actos de fiscalizacion para inicios del siglo XXI pasaron a formar una
pareja cuasi perfecta con los sistemas automatizados (Servicio de Administracioén Tributaria,
2016), derivando hasta nuestros dias en los registros inmediatos de compra y venta de bienes
y servicios consignados en un Comprobante Fiscal Digital (CFDI), emitido en el momento en
que ocurre una transaccion mercantil e inclusive laboral, con lo que se conoce como timbrado
de némina que no es otra cosa mds que otro comprobante digital pero especifico al pago por
producto de una relacién subordinada.

Otro aspecto importante a considerar es que los mecanismos para que la autoridad,
especificamente el SAT, se allegase de un mayor volumen de informacién para evaluar tran-
sacciones de los contribuyentes, fueron fortalecidos debido al proceso internacional para el
intercambio de informacion, situaciéon que ya estaba siendo profundizada en paises como
Espafia, Argentina, Chile (Garcia, Rodriguez, & Ledn, 2012), y que se hicieron imprescindibles
derivado de abusos cometidos en el pasado por la facturacién entre empresas relacionadas
(Leén & Lagunas, 2017). Lo anterior llevd a que las autoridades fiscalizadoras, ademads de
recibir informacién de las empresas con establecimientos en sus paises o domiciliadas en
ellos, tuvieran también que presentar la informacién con partes relacionadas en el extranjero,
informacién que mediante convenios para intercambiar informacién (Instituto de Estudios
Fiscales, 2010), podria ser verificada por la autoridad.

De este modo en México, los actos de fiscalizacidn se han convertido en mecanismos agi-
les, automatizados, agrupados por categorias especificas que la autoridad pone a disposicion
del ptiblico en general, siendo vigentes atn Visitas Domiciliarias, Revisiones de Gabinete,
Revisiones de Dictdmenes, Verificaciones Masivas (que son realizadas de manera automa-
tica por los sistemas) y, Revisiones Diversas (focalizadas previo andlisis de expedientes de
contribuyentes).

Con esta agrupacion, la autoridad presenta por meses, los actos de fiscalizacion desarro-
Ilados, los cuales serdn considerados para este articulo por el periodo enero del afio 2012
y hasta julio del 2017 (Servicio de Administracion Tributaria, 2017) surgiendo la siguiente
interrogante a responder al final de este articulo:

(Debido a los implementos de la tecnologia empleados por el SAT, las formas de fiscalizar
han cambiado en los dltimos meses, o mejor atn, pude esperarse que en corto 0 mediano
plazo cambien?
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Para responder a la pregunta anterior, en los siguientes apartados se presenta un modelo
adaptado a los actos de fiscalizacion, de tipo estocastico, por considerar en estudios preceden-
tes, que este tipo de métodos son adecuados cuando los estimados futuros estardn en funcién
del patrén de comportamiento observado, considerado también como de tiempo continuo
(Ordofiez, Lerma, & Ocampo, 2008).

En el 4mbito de la economia y las finanzas han sido sugeridos en algunas ocasiones por
encima de los modelos deterministas (Herndndez-Lerma & Venegas-Martinez, 2012), siendo
entonces que esta recomendacion, por ejemplo, aplique a sustituirlos en lugar de los modelos
lineales, con sujecion de que una variable se comporte de una u otra forma condicionada a
la influencia de otra y otras variables relacionadas.

Algunas aplicaciones mediante modelos markovianos

Propuestos originalmente por el cientifico ruso Andrei Markov, los modelos estocasticos
que llevan su apellido han mostrado ser de gran aplicacion, reconociéndole el aporte de pro-
babilidades encadenadas (Cadenas de Markov), las cuales hacen referencia a la sucesion de
probabilidades en donde un valor futuro dependerd de las probabilidades anteriores, siendo
la denominacién mds comtn el referirse a las Cadenas de Markov (Bell, 2012; University of
St Andrews, 2017; Norris, 1998), esta caracteristica de obtener estimados futuros con base a
hechos anteriores, ha sido compartida por otros investigadores, reconociendo todo ellos que
los modelos markovianos son apropiados para establecer escenarios futuros en funcién a las
probabilidades acontecidas o presentes (Ching, Huang, Ng, & Siu, 2013; Herndndez-Lerma
& Venegas-Martinez, 2012).

Mas alld de una apreciacion general, los métodos de Markov han servido para establecer la
transicion de un estado a otro dentro de posibilidades finitas (Baum, Petrie, Soules, & Weiss,
2014; Levin, Peres, & Wilmert, 2007), como por ejemplo, lo aplicado para obtener escenarios
futuros en la distribucién de los ingresos en una sociedad, logrando obtener interesantes
hallazgos tales como afirmar la casi permanente inequidad en la distribucién de la riqueza,
como lo que acontece en Colombia (Galvis, 2015; Quah, 1996).

Una sugerencia interesante para los modelos markovianos es emplearlos como alternativa
de otros modelos mds comunes, tales como las regresiones, como lo manifestado por Her-
nandez del Valle (2009) en donde propone y desarrolla un interesante andlisis valorando la
contraccion o crecimiento que podia esperarse en economias como las de México y Estados
Unidos, el autor mediante un modelo de Markov responde a la pregunta acerca de cudl seria
la expectativa para el crecimiento estacionario en México y en Estados Unidos de América,
encontrando que por desgracia, en el caso de México se debe esperar un estancamiento en
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poco crecimiento menor a 2%, mientras que, por otra parte, establece que las contracciones
a registrarse en los Estados Unidos no estarian mas alla del 3%.

En el ambito financiero los modelos markovianos han demostrado ser eficientes. Un
estudio aplicado a la calificacién crediticia permitié integrar un modelo con datos aconteci-
dos de calificaciones crediticias y, a partir de éstos, la forma para establecer las matrices de
probabilidad que llevaran, junto con calificaciones o estados actuales, a establecer las cali-
ficaciones crediticias futuras; se considera que este estudio es de gran valor ya que describe
de una forma matematicamente clara, el desarrollo y aplicacién de los modelos presentados,
ademads de que en su apartado 4 presenta ejemplos concretos aplicados al &mbito financiero
(Israel, Rosenthal, & Wei, 2001).

También es posible apreciar el gran valor que tienen los modelos de Markov cuando se
observa que su empleo no solo llega al uso econémico o financiero sino a temas coyunturales
de la vida, tal es el caso de trabajo aplicado a la demanda del agua potable que serd requerida
por la poblacién en el corto y mediano plazo; los autores Gagliardi, Alvisi, Kapelan y Fran-
chini (2017) presentan un planteamiento que enfatiza en dos formas, la manera de emplear los
modelos markovianos, la primera representada por modelos homogéneos (Darling & Siegert,
1953), en donde la matriz de probabilidad y sus datos, permanecen constantes (continuos)
para obtener escenarios proximos, siendo la tnica variante los valores de un estado actual
determinado, mientras que la segunda manera consiste en variar la matriz de probabilidad
conforme se obtengan nuevos valores (Aziz, Sanwal, Shingal, & Brayton, 2000).

Otros autores (Gagliardi, Alvisi, Kapelan, & Franchini, 2017; Ching, Huang, Ng, & Siu,
2013) precisan que un modelo no homogéneo es aquel en donde varia el estado actual pero
también los valores de las matrices de probabilidad, de ahi denominada también como ma-
triz de transicién en donde los datos se ajustan en diferentes periodos de tiempo, los autores
concluyen que ambos tipos de modelos de Markov pueden ser aplicados a casos especificos
de la vida real como lo pudieron constatar en su estudio aplicado a la demanda del agua
(Gagliardi, Alvisi, Kapelan, & Franchini, 2017).

Otro ejemplo interesante se aplicé a la prevision de los vientos para corto y mediano plazo,
en este planteamiento los autores decidieron emplear matrices de probabilidad no homogé-
neas, es decir, con variantes en los valores de probabilidad para distintos periodos de tiempo,
concluyendo que un modelo markoviano, discreto y con matrices de probabilidad variables
permiten predecir de una manera clara y relativamente sencilla los escenarios futuros para
las velocidades del viento (Carpinone, Langella, & Testa, 2015).
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Forma para estimar los actos de fiscalizacion mediante modelo de Markov

Se considera la categorizacion de los actos de fiscalizacion que realiza el Servicio de Ad-
ministracién Tributaria (SAT) distinguiendo los cinco métodos en que los agrupa: Visitas
Domiciliarias, Revisiones de Gabinete, Revisiones de Dictamenes, Verificaciones Masivas
y Revisiones Diversas (Servicio de Administracién Tributaria, 2017).

Con la informacion disponible desde enero del afio 2012 y hasta diciembre del afio 2016, para
analizar las expectativas que integren la desagregacion de actos de fiscalizacion, se aplica el
método conocido como Matrices de Transicion (Render, Stair, & Hanna, 2012; Anderson,
Sweeney, Williams, Camm, & Martin, 2011), el cual necesita informacion previa de las varia-

bles a analizar que integrardn lo que se conoce como Matrices Estocdsticas o de Transicion,
cuya forma general se representa a continuacion

Matriz de transicion (1)

asi como también el estado actual que guarda la condicién de las variables de interés

Vector de probabilidades para un estado actual o presente (2)

n(0) = (my, 7, M3, ..., Typ)

para que, a partir de estos dos elementos se pueda obtener lo que se cono-

ce como estados fututos o expectativas para la variable
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Vector de probabilidades para un estado futuro (3)

(i) = (my,m,, 3, ..., My)

Para la aplicacion especifica en los métodos de fiscalizacion, un vector de probabilidades,
para expresar la conformacién en un momento en el tiempo se representaria como sigue:

Representacion de un periodo futuro (4)!
T-'.'(l) = ﬂ:‘yix Tr'ﬂil n-q)ir ﬂ'-aji! né‘i

En donde

(i) = vector de probabilidades para periodo futuro
Ty, = probabilidad para visistas domiciliarias en periodo futuro
my; = probabilidad para revisiones de gabinete en perfodo futuro
Ty, = probabilidad para revisién de dictimenes en periodo futuro
n,, = probabilidad para revisiones masivas en periodo futuro

n,; = probabilidad para verificaciones diversas en periodo futuro

Representacion de un periodo presente  (5)?

71'(0) = n-‘yo; nﬂﬂ; Tr(an T[wo; T[50

En donde

m(0) = vector de probabilidades para periodo presente

m, = probabilidad para visistas domiciliarias en periodo presente

0

Ty, = probabilidad para revisiones de gabinete en periodo presente

m,, = probabilidad para revision de dictamenes en periodo presente
0

7, = probabilidad para revisiones masivas en perfodo presente

n;, = probabilidad para verificaciones diversas en periodo presente

! Para este trabajo el subindice i serd sustituido por el mes determinado del afio 2017 que se estaria estimado.
2 Para este trabajo el subindice 0 serd sustituido por la indicacién mes correspondiente al afio 2016 que servird de periodo presente.
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Para obtener expectativas, se construyen matrices que habran de cumplir caracteristicas
concretas, la primera es que para todos los momentos y probabilidades, los valores deben
adoptar la caracteristica de ser N0 Negativos Pmesmetouoas riscatizacisn >0 Otra caracteristica es que
para cada momento y su conformacién de acuerdo a los tipos de actos de fiscalizacién, organi-
zados por renglones, serd igual al 100% también expresado COMO L Pumesmétodos ce fiscatizacion = 1 CUM-
pliéndose lo anterior para cada uno de los cinco renglones que representan los estados en
distintos periodos de tiempo.

La representacion de una matriz estocdstica o de transicion k x k para métodos de fis-
calizacion es la siguiente:

Matriz de transicion por método de fiscalizacion (6)

Y mes 2012 Pﬁms 2012 p‘iﬁ'mes 2012 pwmes 2012 mees 2012

p]’mes 2013 p'lgms 2013 p“Pmes 2013 pwmes 2013 mees 2013

P= p]’mes 2014 p'ﬁmes 2014 p‘Pmes 2014 pwmes 2014 mees 2014
pl’mes 2015 p"gms 2015 p‘iomes 2015 pfﬂmes 2015 mees 2015

pl’mes 2016 pﬂmes 2016 p¢mayn 2016 pwmes 2016 mees 2016

Los componentes de la matriz de transicién anterior en cada uno de los renglones, repre-
sentan la conformacién porcentual (probabilidad inicial) del niimero de fiscalizaciones por
cada método con respecto al total de fiscalizaciones del mes y afio que se indica, utilizando
esta informacién como uno de los elementos para estimar lo que podria esperarse para todos
los meses del afio 2017° (estados futuros). Se conformardn matrices para cada mes que se
desee estimar, por ejemplo, para obtener la expectativa de enero 2017 (estado futuro), la
matriz se integrard con la conformacién de actos de fiscalizacién de los meses de enero del
afio 2012 y hasta enero del afio 2016.

Los periodos presentes iniciardn con la conformacién del mes que corresponda pero del
ano 2016 m(0)enero 2016 , POT 10 que el resultado de la expectativa para ese mes pero del 2017
estard denotado por  (Denero 2017 = M(Menero 2016P de esta manera. subsecuentemente hasta
encontrar la expectativa para el mes de diciembre ™ diciembre 2017 = T(0aiciempre z016P

Por lo anterior, se podrdn obtener expectativas, identificando si los nuevos mecanismos
automatizados del SAT desde la emisién de Comprobantes Fiscales Digitales (CFDI), pasando
por timbrado de némina y hasta informacién de operaciones con terceros (DIOT), entre otros,
hubieren contribuido con algin cambio en la composicidn del total de actos de fiscalizacion
(Servicio de Administracion Tributaria, 2017).

3 Los resultados obtenidos de enero a junio servirdn para valorar el error del modelo propuesto ya que a la fecha de este documen-
to se cuenta con la conformacion de fiscalizaciones por método al mes de junio 2017.
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Notacion para obtencion de expectativas mensuales futuras (7)
(D mes 2017 = T(0)mes 2016P

() mes 2017

= [ﬂ'y((})mes 2016: M9 (0 mes 2016, My (0 mes 2016 T (0)mes 20160 5 (0 mes 2{116]P

Estimados futuros por método de fiscalizacion
A continuacion, se agrega la Tabla 1 que expresa los datos oficiales para establecer los valores
de la matriz de transicion correspondiente al mes de enero®,

Tabla 1
Numero de fiscalizaciones conforme a método

Meses de Enero

Método
Visitas Revisiones de  Revisiones de Revisiones Verificaciones
domiciliarias gabinete Dictdmenes masivas diversas

Afio

2012 1,569 787 267 1,885 1,156
2013 1,335 601 295 3,127 1,183
2014 1,240 615 187 1,681 237
2015 1,245 532 114 2,884 528
2016 1,059 398 81 707 2,089

Fuente: elaboracion propia con datos del SAT (2017)

Por lo tanto, al estructurar los valores conforme a la notacién (3), la matriz de transicién y
su gréafica se establecen como sigue:

0.2770 0.1389 0.0471 0.3328 0.2041
0.2041 0.0919 0.0451 0.4781 0.1809
Penera = | 03131 0.1553 0.0472 0.4245 0.0598
0.2348 0.1003 0.0215 0.5438 0.0996
0.2443 0.0918 0.0187 0.1631 0.4820

4 Los valores que corresponden al renglén del afio 2016 representarén el estado inicial

Tt(ﬂ)enem 2016 que junto con la matriz servird para estimar el estado futuro de ese mismo mes, pero del afio 2017

(D) enero 2017
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Figura 1. Enero. Representacion de probabilidades de transicion (enero 2012, enero 2013...enero 2016) de

acuerdo a matriz, para estimar Enero 2017

Fuente: Elaboracién propia

Ahora bien, como se indicé en la nota de pagina anterior, la conformacion desagregada
(0 enero 2016 €5 la siguiente:

ﬂl’{{})enera 2016 — 0.2443

Ty (O)nmero 2016 — 0.0918 nw{{}}enera 2016 — 0.0187

ﬂ‘-&!({})eﬂﬁi"ﬂ 2016 — 0.1631 ﬂ-ﬁ(o)en&ra 2016 — 0.4820

1
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Por lo tanto, utilizando la notacién para obtencién de expectativas mensuales futuras (3),
se obtiene:

ﬂ-(i)enero 2017

= [Try (O}emera 2016'11-19 (0)enero 20162 ﬂ-w {O}emero 20167 Hm (0)enero 2016» ﬂ-é‘ (0}ener0 20 16]P

ﬂ-(i)enero 2017

0.2770 0.1389 0.0471 0.3328 0.2041
0.2041 0.0919 0.0451 04781 0.1809
=[0.2443 0.0918 0.0187 0.1631 0.4820]( 0.3131 0.1553 0.0472 04245 0.0598
0.2348 0.1003 0.0215 0.5438 0.0996
0.2443 0.0918 0.0187 0.1631 0.4820

ﬂ-y(i) enero 2017 — 0.2484 L (i)enera 2017 = 0.1059 n@(i}enerc‘ 2017 = 0.0291

ﬂaj(i}enerc‘ 2017) = 0.3005 ﬂ-b‘(i:}enero 2017 = 0.3162

De acuerdo a lo anterior, se debe esperar que, en el mes de enero 2017, del total de
actos de fiscalizacion, se realice 24.84% de Visitas Domiciliarias, 10.59% por Revisiones
de Gabinete, 2.91% de Revisiones de Dictamen, 30.05% Verificaciones Masivas y 31.62%
Revisiones Diversas.

Cabe aclarar que, para cualquiera de los periodos, es posible representar
graficamente las matrices de transicion, sin embargo, por razones de espacio
se presentard a continuacidn, Unicamente la imagen que corresponde a una
comparativa entre los valores que conformaron la matriz correspondiente a
los meses de enero y los valores que correspondieron a los de diciembre (ci-

fras en rojo).
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Figura 2. Representacion de probabilidades de transicion de acuerdo a matrices enero (2012, 2013, ...,2016)

(negro) — diciembre (2012, 2013, ...,2016) (rojo)

Fuente: Elaboracién propia

Al comparar las transiciones empleadas para obtener enero 2017 con respecto a diciembre
de ese mismo afio, se distingue que en dos de los métodos de fiscalizacién acostumbrados,
las Visitas Domiciliarias y las Revisiones de Dictamen, en efecto, si debe esperarse, para el
siguiente apartado del trabajo, una reduccidn; resulté que para el caso de las Visitas, se espera
se reduzca del 27.70% del total de fiscalizaciones en enero 2017 a solamente 20.57% para
el mes de diciembre, para el caso de la Revision de Dictamen, la reduccion serd del 4.72%
del total de actos a solamente 1.15% lo cual puede interpretarse como una oportunidad para

reducir el gasto y aprovechar los medios tecnoldgicos.
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No obstante, las Verificaciones Masivas, de las cuales podria considerarse como logico
que al menos se mantuvieran en nimero, o inclusive incrementarse por la tecnologia, los
resultados indican que se verdn reducidas ya que del 54.38% que representaron en enero
2017, este porcentaje se esperaria alcanzar solamente 36.90% al cierre del mes de diciembre
de ese mismo afio. Los métodos que se espera incrementen para el cierre del afio 2017, son
la Revisiones Diversas ya que de representar en el mes de enero 48.20% del total de actos
de fiscalizacion, este porcentaje llegaria a 70.91% para el mes de diciembre, otro de los
métodos que se espera sea incrementado lo constituyen las Revisiones de Gabinete pasando
del 9.19% hasta el 11.06% del total de fiscalizaciones. A partir de las matrices de transicion
para todos los meses del afio, fue posible obtener los estimados completos para los meses de
2017, presentando los resultados en el siguiente apartado.

Resultados y conclusiones

Inicialmente se presentan aquellos estimados correspondientes a los meses de enero a junio
del 2017, los cuales se adoptaron como prueba al confrontarlos con los valores reales, los
resultados se presentan en la Tabla 2.

Tabla 2

Confrontacion de participacion real v.s. estimados por Modelo de Markov

Enero — Junio, 2017

ll\dem‘do de Notacion ‘ Enero ‘Febrem‘ Marzo ‘ Abril ‘ Mayo Junio ‘
Fiscalizacion

Real 2443% 20.72% 21.01% 18.57% 19.73% 16.31%

Visitas . Estimado  24.84% 22.12% 2238% 20.24% 21.00% 18.78%
isttas Y ; :

Domiciliarias E;:ﬁ‘::l“ 0.41% 140% 137% 167% 127% 247%

Real 9.18%  7.15% 7.18% 7.23% T.83%  6.42%

Revisionesde |~ Estimado 1059% 873% 9.00% 848% 8.58% 7.68%

Gabincte 3:5;‘;‘::” 1.41%  1.58% 2.18% 125% 0.75% 1.26%

Real 1.87% 176% 194% 1.52% 1.33% 138%

Revisiones de " Estimado 291% 261% 266% 233% 2.14% 2.06%
! - S :

Dictamen E;:ﬁ't’:l“ 1.04% 0.85% 072% 081% 081% 0.68%

Real 1631% 15.77% 18.14% 1550% 16.55% 14.51%

Verificaciones Estimado  30.05% 28.87% 28.77% 27.30% 29.27% 24.86%
: . s .

Mastvas 3::;‘;‘::“ 1374% 13.10% 1063% 11.80% 12.72% 10.35%

Real 48.20% 54.60% 51.74% 57.18% 54.57% 61.39%

Revisiones - Estimado 31.62% 37.49% 37.20% 41.65% 39.01% 46.61%
o 5 ; :

Tversas E;:ﬁ't’:l“ 16.58% 17.11% 14.54% 15.53% 15.56% 14.78%

Fuente: Elaboracion propia
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Los resultados para los meses que se consideraron como de prueba del modelo, en todos
los casos, demostraron congruencia ya que si bien, se esperaba que arrojaran valores distin-
tos por el uso de la tecnologia (CFDI, DIOT, timbrado de ndmina, entre otros), también no
se podian esperar cambios tan abruptos como, por ejemplo, que un método de fiscalizacién
variara en 60 o 70 puntos porcentuales.

Los concentrados de la conformacion de los actos de fiscalizacién para todos los meses
del afio 2017 se muestran en la Tabla 3.

Tabla 3
Estimados del nimero de fiscalizaciones conforme a método

Enero - Diciembre 2017

~ Visitas Revisiones de Revisiones de | Verificaciones Revisiones

Mcsezsﬂc}gll 810 | pomiciliarias Gabinete Dictamen Masivas Diversas
m, Ty T, T, s

Enero 24.84% 10.59% 291% 30.05% 31.62%
Febrero 22.12% 8.73% 2.61% 28.87% 37.49%
Marzo 22.38% 9.00% 2.66% 28.77% 37.20%
Abril 20.24% 8.48% 2.33% 27.30% 41.65%
Mayo 21.00% 8.58% 2.14% 29.27% 39.01%
Junio 18.78% 7.68% 2.06% 24.86% 46.61%
Julio 16.43% 6.69% 1.73% 22.94% 52.20%
Aposto 15.91% 6.49% 1.54% 24.04% 52.01%
Septiembre 14.86% 6.55% 1.64% 21.88% 55.07%
Octubre 15.08% 6.21% 1.57% 21.45% 55.70%
Noviembre 15.75% 7.19% 1.59% 21.00% 54.47%
Diciembre 14.70% 6.89% 1.49% 21.19% 55.73%

Fuente: Elaboracion propia

El modelo adoptado para estimar escenarios arrojo resultados apegados a margenes
congruentes, en todos los casos se obtuvieron cifras futuras sin grandes distorsiones, con-
servando la tendencia mostrada en los ultimos cinco afios hacia el apego a la fiscalizacién
mas automatizada, derivada del uso de la tecnologia mds que con los métodos tradicionales,
como las visitas domiciliarias.

Es importante destacar que, si los métodos de fiscalizacién como se sugiere en este traba-
jo, estardn encaminados a la automatizacion, entonces deberia presentarse un ajuste al gasto
destinado a la revisioén de contribuyentes, no solo incluyendo las erogaciones salariales, de
planta u honorarios, de auditores, supervisores o coordinadores, sino que también se deberia
esperar una reduccion en vidticos. Al término de este trabajo se pudo identificar que, con
de acuerdo con el documento “Evolucién de la actividad recaudatoria 2016 y Programas y
presupuesto 2017, los recursos presupuestales al SAT para el ejercicio 2017 sufrieron una
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reduccion del 8% justificandose esta variacidn por la optimizacion lograda por implementos
tecnoldgicos relacionados al pago de impuestos.

Los resultados en este trabajo se contrastaron con los Informes Tributarios y de Gestién
que publica trimestralmente el SAT, especialmente el documento al segundo trimestre del
2017, encontrando hallazgos significativos ya que, al comparar afio con afio, desde el 2012
y hasta el 2017, se identificaron, en las primeras comparativas, incrementos, del afio 2012
al 2013 se alcanz6 19.18% y del aiio 2013 al 2014 el incremento registrado fue por 34.06%.
No obstante, la comparativa del 2014 respecto al afio 2015 resulté en mucho menor recauda-
cion, equivalente a una caida cercana a 45 puntos porcentuales; al continuar la contrastacion
de resultados se identificé que tampoco lo recaudado en 2016 fue suficiente, al menos, para
alcanzar el importe reportado en 2014. De acuerdo a lo anterior, se puede establecer como
hipétesis de continuidad para otras investigaciones, que no necesariamente el uso de la tec-
nologfa garantiza una mejor eficiencia en la generacién de recursos publicos.

Es importante sefialar que, si bien la recaudacion por actos de fiscalizaciéon mostrd ser
menor a partir del afio 2015, por otra parte, la recaudacién en general se incrementd, por
ejemplo, si se comparan los 916,538.8 millones de pesos correspondientes al afio 2014 res-
pecto alos 1,222,128.5 millones de pesos recaudados en el afio 2015, entonces se calcula un
incremento general del 33.34% lo cual, para estas conclusiones es interpretado como que el
uso de la tecnologia propicia que se paguen mejor los impuestos por parte voluntaria mas
que sean originados por actos de fiscalizacion.
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