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SECAOQ TEMATICA | THEMATIC SECTION
CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA COVID-19 |
CONTRIBUTIONS OF PSYCHOLOGY IN THE CONTEXT OF THE COVID-19 PANDEMIC

Ansiedade, depressao e estresse em estudantes
universitarios: o impacto da COVID-19

Anxiety, depression and stress in university students:
the impact of COVID-19

Berta Rodrigues MAIA" 0000-0002-6640-6033

Paulo César DIAS' 0000-0001-6876-3723

Resumo

A pandemia e a inerente alteracdo de comportamentos, a par da parca previsibilidade, geraram maior ansiedade na
populacao. Nesse sentido, este trabalho teve como objetivo analisar se os niveis de depressao, ansiedade e estresse
em estudantes universitarios se alteraram no periodo pandémico (2020) comparativamente a periodos anteriores/
normais. O estudo foi constituido por dois grupos, sendo a amostra 1 constituida por 460 sujeitos com idade média
de 20,14 anos, e a amostra 2 por 159 sujeitos com idade média de 20,40 anos. Todos preencheram um questionario
sociodemogréfico e as escalas de ansiedade, depressao e estresse. Os estudantes que integraram o estudo no periodo
pandémico apresentaram niveis significativamente mais elevados de depressao, ansiedade e estresse comparativamente
aos que integraram o estudo no periodo normal. Os resultados sugerem um impacto psicolégico negativo da pandemia
nos estudantes. Importa continuar a explorar as implicacdes da pandemia na satde mental dos estudantes, para que se
possam prevenir e minorar os seus efeitos.

Palavras-chave: Adulto Jovem; Pandemia; Salde mental.

Abstract

The pandemic and the attendant change in behavior, together with the general unpredictability, has generated great
anxiety in the population. In this context, the aim of this study was to analyze whether the levels of depression, anxiety
and stress in university students have changed during the period of the pandemic (2020) compared with the previous
normality. This study comprised two groups, in which sample-1 is composed of 460 subjects with a mean age of 20.14
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and sample-2, 159 subjects with a mean age of 20.40. All the participants completed a sociodemographic questionnaire
and were assessed by way of the Anxiety, Depression and Stress Scales. The students evaluated during the period of the
pandemic presented significantly higher levels of anxiety, depression and stress, compared with students in erstwhile,
normal times. Our results suggest that the pandemic has a negative psychological effect on students. It is important to
continue exploring the implications of the pandemic on students’ mental health, so that its effects can be prevented,
or at least mitigated.

Keywords: Young Adult; Pandemics, Mental health.

A doenca provocada pelo Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) foi identificada pela primeira vez
em dezembro de 2019 na cidade de Wuhan, na China, e em janeiro de 2020 a World Health Organization
(WHO, 2020a) declarou-a como uma emergéncia em salude publica de interesse internacional. Ja a esta
altura a WHO (2020a) alertava para o fato de esta crise estar gerando estresse na populacdo. Em Portugal,
o primeiro caso da COVID-19 foi registrado em 2 de marco de 2020. Pouco depois, em 11 de marco, a
epidemia COVID-19 passou a ser considerada uma pandemia pelo diretor-geral da Organizacdo Mundial de
Saude, Tedros Adhanom Ghenreyesus, uma vez que a doenca tinha provocado, até aquela data, mais de
118 mil infectados em 114 paises e 4.291 mortes. Em Portugal, em 4 de abril de 2020, estavam registrados
10.524 casos confirmados e 81.087 casos suspeitos, com 266 mortes e 75 pessoas recuperadas.

Todas as pandemias sdo geradoras de forte impacto social, econdmico e politico. Basta lembrar,
por exemplo, no contexto portugués, da pandemia de gripe de 1918-1919, conhecida em Portugal por
“Pneumonica”. Esta revelou ser uma das mais mortiferas, tendo afetado uma em cada trés pessoas em
nivel mundial, o que corresponde a cerca de 500 milhdes de pessoas; em Portugal terd sido responsavel pela
morte de cerca de 2% da populacdo (Sobral & Lima, 2018). Se em 1918-1919 a prioridade nao assentava
em conhecer os efeitos psicolégicos da pandemia, em 2020, além de todos os esforcos da comunidade
cientifica para se chegar a etiologia e ao tratamento da COVID-19, as respostas a questdo tém sido varias e
tém implicado areas muito diversas do conhecimento.

Estudos de revisdo publicados recentemente permitem perceber os efeitos da quarentena (Brooks
et al., 2020). Tomando-se 24 estudos que envolveram mais de 11 mil residentes ou pessoal médico de areas
afetadas por Middle East Respiratory Syndrome (MERS, Sindrome Respiratéria do Oriente Médio), Severe
Acute Respiratory Syndrome (SARS, Sindrome Respiratéria Aguda Grave), Gripe Suina (H1N1) ou Ebola,
observa-se que a maioria deles aponta para efeitos psicolégicos negativos, principalmente em termos de
confusao, raiva e até estresse poés-traumatico. Alguns desses efeitos mantiveram-se num periodo de tempo
mais alargado. Dentre os principais fatores de estresse identificados, sobressaem o efeito da duracéo do
periodo de quarentena, os receios em relacdo ao virus ou a infecdo, a frustracdo, a diminuicdo de rendimentos,
a informacao inadequada e o estigma.

Apesar do conhecimento existente, a dimensdo da pandemia global é distinta, tal como os seus efeitos
na populacado. Por exemplo, quando comparada com a Influenza (WHO, 2020b), a COVID-19 parece apontar
para uma maior taxa de mortalidade, especialmente junto das populacdes mais velhas ou com comorbidades
(Weiss & Murdoch, 2020; Zhou et al., 2020), e também para uma maior percentagem de infecdes severas e
criticas, que exigem o apoio de ventilacdo. Esses fatores levaram os paises a tomar medidas sem precedentes,
estimando-se que mais de um terco da populacao global esteja em isolamento, com o fechamento de escolas,
universidades e muitas instituicoes publicas, assim como a instituicao do teletrabalho em muitas empresas.

No sentido de minimizar os efeitos da pandemia, a WHO (2020a) tem feito varias recomendacdes a
populacdo geral para que sejam adotados comportamentos e realizadas atividades que permitam reduzir a
ansiedade. Do mesmo modo, tem apelado a que se evitem estratégias de coping desajustadas, como o uso
de tabaco ou outras substancias. Também a American Psychological Association (2020) tem disseminado
informacao e recursos para a populacao geral e para os técnicos. Em Portugal, a linha do Sistema Nacional




de Saude 24 (passou a disponibilizar pela primeira vez aconselhamento psicoldgico aos portugueses, e a
Ordem dos Psicélogos Portugueses criou incentivos a investigacdo cientifica em satide (Ordem dos Psicélogos
Portugueses, 2020). Considerando que as alteracdes rapidas a que os estudantes universitarios foram
sujeitos, da suspensao das aulas ao decreto do estado de emergéncia, podem ter desencadeado dificuldades
de adaptacédo e estados emocionais menos positivos, importa explorar as implicagcdes psicolégicas dessas
circunstancias.

Que seja do conhecimento dos autores do presente trabalho, poucos estudos exploraram os impactos
da COVID-19 e da quarentena sobre a salide mental de estudantes universitarios, principalmente quanto aos
niveis de depressao, ansiedade e estresse. No estudo (Wang et al., 2020), realizado com 1.210 participantes
de 21 a 30 anos, em 194 cidades na China, 53,8% da amostra classificaram o impacto psicolégico como
moderado ou severo, relatando sintomas moderados ou severos de ansiedade (28,8%), depressdo (16,5%)
e estresse (8,1%), com diferencas significativas para o sexo feminino. Se é verdade que em outras condicoes
é dificil perceber tais diferencas, estudos anteriores sugerem, consistentemente, maiores indicadores de
depressao, ansiedade e estresse entre as mulheres (van de Velde, Bracke, & Levecque, 2010; Wenjuan,
Siging, & Xingiao, 2020). Porém, estudos realizados no periodo de crise econdmica mostraram aumento
mais significativo dessa sintomatologia entre os homens (Gili et al., 2016).

Este estudo pretende analisar os niveis de ansiedade, depressao e estresse em estudantes universitarios
portugueses, usando duas amostras distintas: uma recolhida em 2018 e 2019; e outra recolhida nos oito
dias que decorreram entre o periodo de suspensao das aulas no ensino universitario (10 de marco de 2020)
e o decreto que instituiu o estado de emergéncia em Portugal (17 de marco de 2020).

Método

Participantes

A amostra 1 foi composta por 460 estudantes universitarios portugueses, com idade média de 20,14
anos (DP = 1,65, variacdo = 18-25), em sua maioria solteiros (99,3%, n = 455) e do sexo feminino (81,4%,
n =372). Os cursos frequentados eram muito diversos, sendo os mais representados Psicologia (41,0%,
n=159), Ciéncias da Comunicacdo (19,1%, n = 74), Medicina (M = 13,1, n = 51), Servico Social (6,7 %,
n = 26) e Turismo (7,2%, n = 28).

A amostra 2, por sua vez, foi composta por 159 estudantes universitarios portugueses, com idade média
de 20,40 anos (DP = 1,67, variacdo = 18-25), em sua maioria também do sexo feminino (77,4%, n = 123)
e solteiros (51,1%, n = 455). Os cursos mais representados foram Psicologia (25,2%, n = 40), Enfermagem
(15,1%, n=24), Ciéncias da Comunicacdo (13,8%, n=22), Turismo (11,2%, n=21) e Geologia (3,1%, n=5).

Procedimentos

Os dados referentes a amostra 1 foram recolhidos em dois momentos distintos: primeiro, em
fevereiro/marco de 2018 e, depois, em fevereiro/marco de 2019, ambas em contexto de sala de aula, em
duas universidades portuguesas, uma no norte e outra no centro do pais. Os estudantes que aceitaram
colaborar completaram os questionarios no inicio do 2° semestre, evitando assim os periodos de
avaliacdo. Foram obtidos o consentimento informado e garantidos a confidencialidade e o anonimato
dos dados recolhidos. A segunda amostra de estudantes universitarios foi recolhida através de um questionario
online. Também foi obtido o consentimento informado e garantido o anonimato e a confidencialidade dos
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dados.

O questionario foi partilhado com estudantes de universidades de norte a sul do pafs através do
método bola de neve. A recolha dos dados foi feita no espaco de uma semana, entre o periodo de suspensao
das aulas (11 de marco de 2020) e o decreto que instituiu o estado de emergéncia (dia 17 de marco de
2020). Em ambas as amostras, os critérios de inclusdo foram: ser estudante universitario, ter nacionalidade
portuguesa e idade entre 18 e 25 anos.

Instrumentos

Além de um questionario sociodemografico contendo questdes como idade, estado civil, nacionalidade
e curso, os estudantes preencheram a versao portuguesa da Depression, Anxiety and Stress Scales (DASS-21)
(Lovibond & Lovibond, 1995), qual seja, a Escalas de Ansiedade, Depressao e Stress (EADS-21) (Pais-Ribeiro,
Honrado, & Leal, 2004). A EADS-21 é um instrumento de autorresposta composto por trés subescalas
(ansiedade, depressao e estresse), numa escala tipo Likert variando de O (‘néo se aplicou nada a mim’) a 4
(‘aplicou-se a mim a maior parte das vezes'). Cada subescala é composta por sete itens. Pontuacdes mais
elevadas na EADS-21 correspondem a niveis mais elevados de ansiedade, depressao e estresse. A validacao
portuguesa revelou boas propriedades psicométricas, com alfas de Cronbach a variar de 0,74 (ansiedade) a
0,85 (depressao). No presente estudo, foram encontrados alfas de Cronbach’s de 0,94 para a subescala da
depressao, de 0,93 para a subescala de ansiedade, e de 0,92 para a subescala de estresse.

Analise de dados

Trata-se de um estudo ndo experimental, transversal, quantitativo e descritivo, com duas amostras
de conveniéncia. Os dados foram analisados recorrendo ao Software IBM®SPSS® (versao 26). Foi analisada
a consisténcia interna da EADS-21, determinando os coeficientes de alfa de Cronbach, considerando-se os
valores entre 0,65 e 0,70 como aceitaveis, 0,70 e 0,80 como bons, e 0,90 como muito bons. Para a descricao
da amostra calcularam-se estatisticas descritivas. Como andlise univariada, foram determinadas frequéncias
absolutas (n) e relativas (%) para as varidveis qualitativas. Na andlise bivariada, para as varidveis quantitativas,
foi utilizado o teste t de Student para amostras independentes. Finalmente, para uma avaliacdo do tamanho
de efeito, foi utilizado o d de Cohen. A amostra 1 foi recolhida no ambito de um estudo aprovado pela
Comissao de Etica da Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra, Portugal (ref. CE-026/2018).

Resultados

A analise das respostas aos itens da EADS-21 (Tabela 1) permite perceber que no periodo pandémico ha
itens cuja pontuacao, relativamente as trés subescalas — depressao, ansiedade e estresse — é substancialmente
mais elevada do que a obtida no periodo normal (e.g., itens 2, 5, 10, 13, 15, 18, 19, 20 e 21).

Foi conduzido um teste t de Student para amostras independentes para comparar os niveis de
ansiedade, depressao e estresse em funcdo do sexo dos sujeitos. Em ambos os periodos (normal e pandémico),
0 sexo masculino apresentou médias mais elevadas de depressao (Tabela 2), porém sem diferencas significativas
(p=0,810e p = 0,948, respectivamente). Ja no sexo feminino, em ambos os periodos as médias foram mais
elevadas nas subescalas de ansiedade e de estresse, sendo as diferencas nao significativas (p = 0,181,
p=0,096 e p = 0,580; p = 0,658, respectivamente)

Finalmente, foi conduzido um teste t de Student para amostras independentes com o objetivo de
comparar os niveis de ansiedade, depressao e estresse nos periodos normal e pandémico. Quando comparado




Tabela 1
Anélise descritivas dos itens da EADS-21. Periodo normal (Norte e Centro de Portugal, 2018/2019) e Periodo pandémico (Portugal, 2020)

1de2

EADS-21

Periodo normal

Perfodo pandémico

2

3

n

(%)

n

(%)

n

(%)

(%)

(%)

n

(%)

n

(%)

(%)

IS

. Tive dificuldades

em me acalmar
Senti a minha
boca seca

. Nao consegui

sentir nenhum
sentimento po-
sitivo

Senti dificulda-
des em respirar
Tive dificulda-
des em tomar
ainiciativa para
fazer coisas
Tive tendéncia
a reagir em
demasia em
determinadas
situacoes
Senti tremores
(por exemplo,
nas maos)

. Senti que es-

tava a utilizar
muita energia
nervosa

Preocupei-me
com situacoes
em que podia
entrar em pa-
nico e fazer
figuras ridiculas

. Senti que nao

tinha nada a es-
perar do futuro

. Dei por mim a

ficar agitado

. Senti dificul-

dade em me
relaxar

. Senti-me desa-

nimado e me-
lancélico

. Estive intoleran-

te em relacéo a
qualquer coisa
que me impe-
disse de termi-
nar aquilo que
estava a fazer

. Senti-me qua-

se a entrar em

panico

. Néo fui capaz

de ter entusias-

mo por nada

175

254

312

325

200

180

314

205

287

180

159

185

253

(38,0)

(55,2)

(67,8)

(70,7)

(43,5)

(39,1)

(68,3)

(44,6)

(62,4)

(69,6)

(43,5)

(34,6

(40,2)

(55,0)

(72,0)

(71,1)

206

162

113

107

188

185

88

154

110

99

198

209

203

151

83

99

(44,8)

(35,2)

(24,6)

(23,3)

(40,9)

(40,2)

(19,1)

(33,5)

(23,9)

(21,5)

(37,4)

(45,4)

(44,1)

(32,8)

(18,0)

(21,5)

65

25

60

80

47

80

53

32

79

56

60

52

35

25

(14,1)

(8,0)

(7,0)

(5.4)

(13,0

(17,4)

(10,2)

(17,4)

(11,5)

(7.0)

(14,9)

(12,2)

(11,4)

(11,3)

(7.,6)

(5.4)

21

21

(3.0)

(1,5)

0.7)

(0,4)

2.4

(3.3

(2,4)

(4,5)

(1.9)

(4,0)

(3.5)

(3.2)

(0,9

(2,4)

59

62

84

90

42

52

95

68

69

85

52

48

46

64

88

93

(37,1)

(39,0)

(52,8)

(56,6)

(26,4)

(32,7)

(59,7)

(42,8)

(43,4)

(53,5)

(32,7)

(30,2)

(28,9)

(40,3)

(55,3)

(58,5)

74

57

55

54

70

71

31

53

53

25

67

63

62

61

39

42

(46,5)

(35.8)

(34,6)

(34,0

(44,0)

(44,7)

(19,5)

(33.3)

(33,3)

(22,0)

(42,1)

(39,6)

(39,0)

(38,4)

(24,5)

(26,4)

37

25

24

27

28

20

25

28

37

23

22

(10,1)

(15,7)

(6,9)

(6,3)

(23,3)

(15,7)

(15,1)

(17,0

(17,6)

(12,6)

(15,7)

(17,6)

(23,3)

(14,5)

(13,8)

(10,1)

19

15

14

(6.3)

(9.4)

(5.7)

(3.1

(6.3)

(6,9)

(5.7)

(6,9)

(5.7)

(11,9)

9.4)

(12,6)

(8.8)

(6,9)

(6,3)
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Tabela 1
Anélise descritivas dos itens da EADS-21. Periodo normal (Norte e Centro de Portugal, 2018/2019) e Periodo pandémico (Portugal, 2020)

2de2
Periodo normal Periodo pandémico
EADS-21 1 2 3 4 1 2 3 4
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
17.Sentiquenaoti- 345  (75,0) 82 (17,8 23 (50 10 2) 90  (56,6) 36 (22,6) 23 (14,5 10 (6,3)

nha muito valor
como pessoa
18. Senti que por 101 (22,0 242 (52,6) 93 (20,2) 24 (5,2) 31 (20,1) 59 (37,1) 45  (28,3) 23 (14,5
vezes estava
sensivel

19. Senti alteracoes 306  (66,5) 105 (22,8) 44 (9,6) 5 (1,1 69 (43,4 55 (34,6) 28 (17,6) 7 (4,4)
no meu cora-
cdo sem fazer
exercicio

20. Senti-meassus- 318 (69,1) 110 (23,9) 24 (52) 8 (1,7) 79 (49,7) 52 (32,7) 21 (13,2 7 (44)
tado sem ter
tido uma boa
razao para isso

21.Sentiqueami- 372 (80,9) 56 (12,2) 24 (52) 8 (1,7 97 (61,0) 36 (22,6) 12 (75 14 (898)
nha vida nao
tinha sentido

Nota: 1: ndo se aplicou nada a mim; 2: aplicou-se a mim algumas vezes; 3: aplicou-se a mim muitas vezes; 4: aplicou-se a mim a maior parte das vezes.

EADS-21: Escalas de Ansiedade, Depresséo e Stress.

Tabela 2
Pontuacbes médias na EADS-2. Periodo normal (Norte e Centro de Portugal, 2018/2019) e Periodo pandémico (Portugal, 2020)
Periodo normal Periodo pandémico

Subescalas EADS-21 Mulheres Homens Mulheres Homens

M DP M DP M DP M DP
Ansiedade 3,31 (3,67) 2,74 (2,94) 12,41 (4,91) 11,92 (4,09)
Depressao 3,39 (3,75) 3,49 (3,46) 12,67 (5,20) 12,61 (5,05)
Estresse 6,11 (4,50) 5,22 (4,13) 14,20 (4,92) 13,78 (5,14)

Nota: EADS-21: Escalas de Ansiedade, Depressao e Stress; M: Média; DP: Desvio Padrao.

o periodo normal ao pandémico, foram encontradas diferencas estatisticamente significativas nos niveis de
depressao (M = 3,39, DP = 3,69 versus M = 12,66, DP = 5,15), t (617) = -24,51, p = < 0,001; nos niveis
de ansiedade (M = 3,19, DP = 3,54 versus M = 12,30, DP = 4,73), t (617) = -25,51, p = < 0,001; e nos
niveis de estresse (M = 5,94, DP = 4,43 versus M = 14,10, DP = 4,95), t (617) =-19,42, p = < 0,001. Ainda
assim, a magnitude das diferencas foi baixa para as trés subescalas: Cohen’s d = 0,207 (depressao), 0,218
(ansiedade) e 0,173 (estresse).

Discussao

Este estudo teve como objetivo explorar os niveis de ansiedade, depressao e estresse em estudantes
universitarios portugueses, comparando dois momentos distintos, isto é, um periodo normal (2018 e 2019)
e o periodo pandémico (entre a suspensdo das aulas e a decretacao do estado de emergéncia em Portugal).

Os resultados confirmam um aumento significativo de perturbacédo psicolégica (ansiedade, depressao
e estresse) entre os estudantes universitarios no periodo pandémico comparativamente a periodos normais.
Esses resultados vao ao encontro de outros estudos internacionais que analisaram o efeito psicolégico da
COVID-19 e de outras pandemias (Wang et al., 2020; Weiss & Murdoch, 2020). As informacoes transmitidas




pelos diversos meios, bem como a discussao que se colocou socialmente a proposito das medidas de
confinamento, podem ter contribuido para o aumento das pontuacoes médias. Apesar de, naquela altura,
ainda nao serem contabilizados os 6bitos, o0 acompanhamento da situacdo em nivel global e 0 aumento
dos casos positivos para COVID-19 parecem ter gerado niveis de ansiedade, depressdo e estresse entre os
estudantes universitarios, mesmo se sabendo que este nao seria um grupo de maior risco em termos de
letalidade (Weiss & Murdoch, 2020; Zhou et al., 2020).

A natureza global e a informacao existente, talvez mais que as diferencas culturais, podem ajudar
a explicar a indistincdo entre sexos encontrada em estudos anteriores (Weiss & Murdoch, 2020). Se a
literatura internacional tende a encontrar diferencas entre os grupos, os dados apresentados sugerem efeitos
semelhantes na amostra estudada. Estudos posteriores, especialmente de natureza longitudinal, poderao
ajudar a perceber melhor essas tendéncias.

O uso de duas amostras distintas, ambas de conveniéncia, é a maior limitacdo deste estudo, ndo
sendo, por isso, possivel extrapolar os resultados. Do mesmo modo, ndo se pode assumir que a elevacao nos
niveis de ansiedade, depressdo e estresse se deva apenas a pandemia. Ela pode ser devida a varios outros
factores (e.g., personalidade, apoio social percebido). Ainda assim, este estudo é um ponto de partida para
a investigacdo futura nesta area.

Em suma, este estudo realca, pelos seus resultados, a necessidade de estar-se atento aos efeitos
psicoldgicos desta pandemia, para que as respostas subsequentes, no ambito da salde mental, possam ser
oportunamente asseguradas.

Conclusao

Os resultados deste estudo sugerem que esta pandemia provoca efeitos deletérios na salde mental
dos estudantes universitarios, reforcando que importa continuar a investigar o tema, para que se possam
perceber os mecanismos e reacdes psicoldgicas subjacentes a um periodo de vida tao atipico e desafiante.

Existindo dados de que esses efeitos podem prolongar-se no tempo, importa tracar estratégias de
prevencao ou remediacdo. Num trabalho conjunto de diversas instituicdes publicas, desde a Organizacdo
Mundial da Satde a Associacdo Americana de Psicologia ou, em Portugal, da Ordem dos Médicos a Ordem
dos Psicélogos Portugueses, tém sido emitidas recomendagdes no sentido da normalizacao e validacdo de
sentimentos de tristeza, ansiedade ou confusao geradas pelas informacdes transmitidas pela midia. Do
mesmo modo, tem-se apelado a manutencado de estilos de vida saudaveis, a manutencédo de redes sociais de
apoio através das tecnologias de informacdo e comunicacao, e também a uma postura mais criativa ou de
mobilizacdo de recursos ou estratégias anteriores para lidar com situacdes adversas. Num momento posterior,
certamente sera necessario aprofundar a discussao e implementar programas de promocao de competéncias
sociais e emocionais junto de populacdes mais jovens, bem como estratégias de remediacdo para episddios
traumaticos decorrentes desta pandemia.
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