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ARTIGO

QUANDO E COMO USAR ENTREVISTAS POR E-MAIL: REFLEXOES COM BASE
EM PESQUISA SOBRE ASSEXUALIDADE

ELISABETE REGINA BAPTISTA DE OLIVEIRA™"
ORCID: https:/forcid.org/0000-0003-4684-2337

CLAUDIA PEREIRA VIANNAZ2 ™
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9366-4417

RESUMO: Com base em pesquisa sobtre assexualidade, este artigo traz
reflexdes sobre os limites e as possibilidades do uso de entrevistas por
e-mail. Com o objetivo de alcancar pessoas autoidentificadas como assexuais
— em diferentes lugares do Brasil — a investigacao que deu origem ao artigo
utilizou o e-mail como ferramenta metodolégica. Este artigo apresenta os
desafios da realizacao de entrevistas por e-az/ diante da auséncia de pistas
sociais como gestos, entona¢iao de voz e linguagem corporal. Também
expobe as vantagens ao possibilitar maior alcance geografico dos sujeitos,
a0 permitir a participacdo de pessoas que — por diferentes motivos —
nio concederiam entrevista presencialmente; e ao viabilizar o contato
com uma autoidentificaciao nascida e difundida nos meios virtuais. Esses
aspectos evidenciam o fortalecimento das tecnologias de informacio e
comunica¢ao como instancias socializadoras no processo de constru¢ao
identitaria na contemporaneidade e a contribui¢ao do acesso a internet para
o enriquecimento da pesquisa sobre assexualidade.

Palavras-chave: Pesquisa; Entrevistas por e-wail, Educacio; Assexualidade;
Diversidade sexual.

WHEN AND HOW TO USE E-MAIL INTERVIEWS: REFLECTIONS BASED ON A RESEARCH
ABOUT ASEXUALITY

ABSTRACT: Taking a research about asexuality as a source, this article brings
reflections on the limits and possibilities of using e-mail interviews as a
methodological research tool. In order to reach self-identified asexuals who
accepted to be interviewed — located in different regions, states and cities of
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Brazil — the research that led to this article used e-mail as a tool. This article
presents the challenges faced by e-mail interviews considering the absence of
social clues — like gestures, voice intonation and body language. Additionally,
the article also points out its advantages, such as allowing a greater geographic
reach of the research subjects; making possible the participation of people
who — for different reasons — would not agree to face-to-face interviews;
and enabling the contact with a self-identification born and spread on the
internet. These aspects highlight the strengthening of information and
communication technologies as socialization agents in the process of identity
construction in contemporaneity, as well as the contribution of the internet
access to the enrichment of the research about asexuality.

Keywords: Research; E-mail interview; Education; Asexuality; Sexual diversity.

INTRODUCAO

Uma pesquisa, segundo Rosalia Duarte, constitui “um relato de
longa viagem empreendida por um sujeito cujo olhar vasculha lugares
muitas vezes ja visitados” (DUARTE, 2002, p. 140), ressaltando que
o olhar diferente e original da/o pesquisador/a para o fendmeno —
bem como o modo como este se apropria do conhecimento a partir
da experiéncia —, trara elementos pessoais a0 processo da construgao
do conhecimento. Duarte reforca, neste sentido, a importancia de
narrar as etapas do processo que permitiu a realizagao do produto
final. Refletir analiticamente sobre parte do caminho percorrido
constitui o proposito geral deste artigo.

Buscamos, mais especificamente, examinar as possibilidades e
os limites do uso do e-#ai/ como ferramenta metodologica, conforme
utilizada em uma pesquisa de doutorado, realizada no ambito da
educacio, com sujeitos autoidentificados como assexuais, ou seja, por
pessoas que nao tém interesse por sexo e/ou por relacionamentos
amorosos (OLIVEIRA, 2014). Considerado historicamente um
disturbio de ordem psicolégica ou fisiolégica na literatura médica,
bem como um problema no senso comum, o desinteresse sexual
e/ou amoroso — ou pelo menos uma patcela deste —, ganha novo
significado, a partir do inicio do século XXI, com o surgimento e
o crescimento de comunidades virtuais que reinem membros em
torno da identidade assexual. Neste novo paradigma, reforcado pelos
assexuais, o desinteresse sexual e/ou amoroso tem sido compreendido
como parte do espectro da diversidade sexual humana.

A sexualidade, neste artigo, ¢ compreendida como uma “série
de crengas, comportamentos, relagdes e identidades socialmente
construidas e historicamente modeladas” (WEEKS, 2001. p. 43),
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sendo a assexualidade caracteristica de uma configuragdo distinta
de vivéncia da propria sexualidade, que nao se fundamenta no
pressuposto do interesse sexual, amoroso, universal e compulsorio,
como ocorre com as sexualidades mais conhecidas e estudadas. Ou
seja, ¢ uma forma de sexualidade caracterizada pelo desinteresse pela
atividade sexual, podendo ser ou nao acompanhada pelo desinteresse
por relagdes amorosas. Como qualquer modo de viver a sexualidade,
a assexualidade tem seus significados socialmente construidos
no contexto da cultura, da histéria e das interacoes sociais. Essa
abordagem contrasta com as perspectivas essencialistas presentes nos
paradigmas sexolégicos que dominaram os estudos da sexualidade até
as ultimas décadas do século XX (GAGNON, 20006). A pesquisa de
doutorado da qual origina este artigo buscou refletir sobre o carater
social da sexualidade, especialmente, sobre as interse¢oes entre a
institui¢ao escolar e as dimensdes de sexualidade e género.

A pesquisa realizada constitui um produto da explosao discursiva
sobre a assexualidade nos ultimos anos — no Brasil e no mundo —, no
contexto da problematica foucaultiana da articulacdo de discursos e
da producio de saberes e sua relacio com os poderes. Assim como
coloca Michel Foucault (2005), a histéria da sexualidade ¢é a historia da
producao discursiva sobre a sexualidade. Podemos situar essa explosao
discursiva no contexto da América do Norte e Europa, tendo como
marco a fundacao da AVEN - Asexual 1isibility and Education Network,
em 2001, comunidade virtual norte-americana que impulsionou a
discussao da assexualidade como sexualidade legitima e inspirou o
surgimento de outras comunidades assexuais em diversos paises, entre
eles o Brasil. A emergéncia da militancia assexual nas comunidades
virtuais em conjunto com o florescimento da pesquisa cientifica sobre
a tematica foram os fatores que contribuiram enormemente para o
alastramento da producio discursiva sobre a assexualidade em nivel
planetario. Juntamente com a AVEN, outras comunidades assexuais
virtuais foram criadas, como por exemplo, a Livejournal Ace Conmunity
e a A-Positive, as quais também cresceram ao longo dos anos 2000.
Porém, a AVEN continua a ser a comunidade com maior nimero de
membros, a mais influente na midia e nos eventos sobre sexualidade
nos Estados Unidos, bem como a mais organizada, do ponto de vista
politico. Seus contetddos sdo acessados e reproduzidos em diversos
paises, inclusive no Brasil. Importante também destacar a proliferacao
de diversos sizes de encontros para pessoas assexuais que desejam
relacionamentos amorosos, como por exemplo, Asexwual Lesbians,
Platonic Partners, Acebook, Asexnal Pals, entre outros.
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As sexualidades sao construidas pelos discursos, e nao foi
diferente com a assexualidade. Embora pessoas desinteressadas por
sexo e por relacionamentos amorosos sempre tenham existido, foi
somente a partir da proliferacao dos discursos sobre a categoria
assexual — no inicio do século XXI —, é que a assexualidade foi
“fabricada” como categoria identitaria, trazendo a tona individuos
que passaram a se identificar como assexuais (GAGNON, 2000).

Nesse sentido, a propria realiza¢ao da pesquisa de doutorado
que fundamenta este artigo, assim como seus procedimentos
metodologicos, faz parte do processo de visibilidade da assexualidade
como categoria identitaria, assim como fazem os demais discursos e
dispositivos da sexualidade produzidos pela midia, pelas instituigdes
e por outras instancias socializadoras.

Num mundo no qual os individuos sao cada vez mais res-
ponsaveis por sua formacao identitaria, a criagao e o desenvolvimento
de tecnologias de informagao e comunicagao, ao longo de todo o
século XX, certamente contribuiram para promover uma revolucao
nos modos de formacao identitaria na contemporaneidade. Essas
tecnologias permitem ao individuo o acesso nao s6 a um gigantesco
e variado cabedal de informacdes, mas também a possibilidades de
discussao, articula¢dao e exploragao de identidades, sobretudo as
identidades marginalizadas, entre elas, as identidades sexuais nao
normativas. A possibilidade de questionamento, reformulagio e
ressignificagao das identidades, a medida que o individuo tem acesso
a novas informagdes ou vive novas experiéncias, conferem alto grau
de reflexividade ao individuo contemporaneo.

Para Anthony Giddens, a reflexividade é uma “caracteristica
definidora de todaagao humana” (1991, p. 43). Com reflexividade, o autor
quer dizer que “as praticas sociais sao constantemente examinadas
e reformuladas a luz de informagdes renovadas sobre essas proprias
praticas, alterando, assim, constitutivamente seu carater” (GIDDENS,
1991, p. 45). Ao mesmo tempo em que vivemos num mundo onde o
conhecimento ¢ reflexivamente aplicado, nunca estaremos seguros de
que os conhecimentos sao definitivos, ou seja, todo conhecimento
¢ passivel de revisio com a producgao e circulacio de novos
conhecimentos e a articulagio de novos discursos. As tecnologias
de informagao e comunicagao tornaram esse processo muito mais
rapido e abrangente na contemporaneidade. Isso é particularmente
importante para as pessoas que se autoidentificam como assexuais,
sujeitos em busca de uma identidade que vai se construindo a medida
que novas experiéncias individuais sio compartilhadas, novos estudos
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sao publicados e novas discussdes sao promovidas nas comunidades
virtuais e nos distintos grupos de discussao. Em um mundo amplamente
globalizado e tecnologizado, a busca de si também envolve altos graus
de reflexividade. Novas identidades, como a assexualidade, surgem a
cada dia na rede mundial de computadores e, em pouco tempo, reinem
individuos de todo o mundo que entendem fazer parte daquele grupo.
Identidades reais nomeadas nos meios virtuais e na militancia assexual,
adquirindo emergéncia social.

Embora a assexualidade ainda seja um tema pouco pesquisado
nos programas de pés-graduacgio brasileiros, ndo poderiamos deixar
de mencionar os dados colhidos no ambito de uma pesquisa que
trata das trajetérias sociais e reprodutivas de jovens brasileiros em
trés capitais do Brasil' (HEILBORN et al., 2006), os quais fornecem
pistas interessantes para o estudo da assexualidade. No universo
juvenil da referida pesquisa (um total de 4.634 jovens de ambos os
sexos, de 18 a 24 anos) foram apurados 588 jovens (12,5% do total)
que se declararam virgens, fenomeno denominado como #nzciacio
sexual tardia por Bozon e Heilborn (2000, p. 180).

As analises das tabelas quantitativas da pesquisa de Maria
Luiza Heilborn ¢# al. trazem duas significativas indagacoes a esses/
as jovens: o motivo da nio inicia¢ao sexual, e 0 que as/os amigas/os
pensam sobre sua virgindade. Mencionaremos somente os resultados
mais relevantes numericamente as duas interpelacoes: 50% das
mulheres e 34% dos homens responderam que ainda nao tinham
feito sexo pot ndo terem encontrado a/ o parceira/ o ideal ou adequada/ o;
38% das mulheres e 29% dos homens afirmaram que pretenden casar
virgem. A pesquisa aponta, também, que 5% das mulheres e 6% dos
homens assinalaram a op¢ao Ouxutro entre as alternativas oferecidas
para ainda nao terem iniciado a vida sexual. Quanto as opinides
de amigas/os sobre sua virgindade, 21% das mulheres e 50% dos
homens afirmaram #nao conversar com os amigos sobre sua virgindade; 58%o
das mulheres e 27% dos homens responderam que o momento da
primeira relagio sexnal é uma decisao unicamente sua.

Os resultados — marcados pelas diferencas de género —
parecem indicar a grande pressao sofrida pelas mulheres para que a
iniciacao sexual ocorra no contexto do relacionamento amoroso, daf,
sua espera - ou busca - pela pessoa certa. Entre as/os que afirmaram
querer manter a virgindade até o casamento, a porcentagem de
mulheres também ¢ maior. Cruzando dados da pesquisa, Michel
Bozon e Maria Luiza Heilborn apresentam a hipdtese de que a
decisdo pela virgindade até o casamento ¢é fortemente marcada por
convicgdes religiosas, principalmente para os homens.
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A respeito da interlocu¢ao com os pares sobre sua virgindade,
o percentual de homens que nao conversa com os amigos sobre esse
assunto ¢ muito superior ao percentual de mulheres, o que revela
a pressao sofrida pelos homens para a iniciagao da vida sexual, e o
quanto a revelagao da nio iniciagao aumentaria essa pressao. Segundo
as/os pesquisadoras/es, “nao conversar sobre o assunto ¢ uma forma
de resistir a tal pressao” (BOZON; HEILBORN, 2000, p. 187). Por
ultimo Bozon e Heilborn concluem que a justificativa de que a zziciagao
sexcual ¢ uma decisao individual constitui um argumento moderno para
explicar uma conduta tradicional, considerando que o individuo da
contemporaneidade tem autonomia para tomar suas proprias decisoes.
Independente dos motivos para o adiamento ou para a nao inicia¢ao
sexual, o percentual de jovens virgens no grupo de idade 18-24 anos
apurado pela pesquisa é consideravel e traz desafios importantes para
a educacio, sobretudo, para a educacio sexual escolar, além de trazer
algumas pistas sobre os sujeitos assexuais.

Para relatar o caminho percorrido na pesquisa de campo, o
artigo esta organizado emrquatro partes. A primeira parte, a Introdugao,
contextualiza e historiciza a emergéncia da assexualidade como tema
da pesquisa de doutorado, como resultado da explosdo discursiva
sobre esta tematica no inicio do século XXI. A segunda parte traz o
contexto metodologico que sinalizou a necessidade da utilizagdo do
e-mail como instrumento metodologico para a realizagao da maioria
das entrevistas da pesquisa em questiao, bem como os procedimentos
metodologicos praticos empregados na pesquisa. A terceira parte traz
reflexdes relevantes sobre os limites e as possibilidades da utilizagao
do e-mail para entrevistas na investigagao académica — sobretudo, em
sua comparagao com entrevistas presenciais —, por meio da analise de
literatura pertinente. Para terminar, nas Considera¢oes Finais, quarta
parte, retomamos os caminhos trilhados a partir do estudo tedrico do
e-mail como instrumento metodolégico para entrevistas em pesquisa,
bem como ressaltamos a importancia da utilizagdo dos recursos
tecnologicos da znfernet para a realizagao desta pesquisa, em particular.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PRATICOS EMPREGADOS NA PESQUISA

A decisao de estudar as pessoas assexuais partiu da constatagao
da existéncia de diversos grupos e comunidades virtuais de brasileiros
na internet — nas quais individuos autoidentificados como assexuais
promovem discussoes de temas pertinentes as suas vivéncias —,
e também da escassez de estudos sobre essa categoria identitaria
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sexual. O objetivo geral da pesquisa foi compreender as trajetorias
de autoidentificagao das assexualidades, a partir de entrevistas com
informantes que se identificam dessa forma (OLIVEIRA, 2014). O
foco instaurou-se nas interagoes sociais dos participantes durante os
anos da educagao basica, tendo como propésito entender o papel
da escola nas trajetorias de descoberta, bem como conhecer as
experiéncias dos informantes com a educagao sexual escolar.

O projeto inicial da pesquisa era modesto: previa somente
observacio, descricio e analise das interacbes nas comunidades
assexuais brasileiras, considerando que a assexualidade — como parte
do espectro da diversidade sexual —, deveria estar contemplada pelos
estudos de educagiao, do mesmo modo que outras sexualidades
estavam sendo inseridas. O projeto original ndo previa entrevistas
presenciais, por dificuldades que pareciam intransponiveis, como
por exemplo, a pequena porcentagem de pessoas autoidentificadas
como assexuais, sua existéncia sediada quase exclusivamente no meio
virtual, sua distribuigdao esparsa pelo pafs, o estigma que conduz ao
anonimato, o receio da patologizacio, entre outras.

Desde o levantamento prévio para o projeto, era possivel
observar que nas matérias da midia sobre o tema, as fontes
assexuais eram sempre anonimas e sem rosto, 0 Mesmo ocorria nas
comunidades que discutiam a assexualidade. A assexualidade era um
conceito nascido na internet; apesar do vasto campo empirico, os
individuos autoidentificados como assexuais faziam das comunidades
virtuais seu babitat, como diz DelLuzio Chasin (2009), ocultando suas
verdadeiras identidades e escondendo-se por tras de pseudonimos
e avatatres,” tornando sua identificacdo dificil, se nao impossivel.
Parecia claro que setia dificultoso localizar informantes dispostas/os
a se expor em uma entrevista sobre esta tematica.

Conforme ja mencionado, o fenomeno da assexualidade
tem se propagado na internet, nos ultimos anos, a partir da criagao
de comunidades virtuais que congregam pessoas que reiteram seu
desinteresse pela pratica sexual e/ou por relacionamentos amorosos.
Apresenta-se como uma nova possibilidade no vasto espectro
da diversidade sexual humana, nio havendo ainda, pesquisas
quantitativas que deem conta de mapear estatisticamente sua
magnitude ou de apontar sua diversidade, principalmente porque se
trata de um conceito ainda recente. Portanto, a abordagem qualitativa
foi o caminho possivel para a investigagao da assexualidade no Brasil
na pesquisa em questdao. Trata-se de uma pesquisa exploratoria,
de natureza qualitativa e de perspectiva sociologica — inserindo-
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se nos estudos de diversidade sexual —, com o objetivo, como ja
mencionado, de compreender as trajetérias de autoidentificacao de
individuos assexuais, com destaque para suas interagdes sociais na
escola, durante os anos da educacio basica.

A pesquisa é exploratéria no sentido de tratar de um fenémeno
social que comegou a ser estudado muito recentemente, na primeira
década do século XXI. Toda literatura sobre a assexualidade —
majoritariamente produzida nos Estados Unidos, Canada e Europa,
—ainda ¢ bastante descritiva, produzindo resultados ainda incipientes,
preliminares, fortemente associados aos contextos culturais e
sociais nos quais se inserem. Antonio Carlos Gil (2008) caracteriza
a pesquisa exploratoria como aquela que busca proporcionar maior
familiaridade com determinado fendmeno — ainda pouco conhecido
e pouco explorado —, com o objetivo de torna-lo mais explicito
para futuras investigagoes. Portanto, a pesquisa em questao insere-
se nessa perspectiva. Sendo uma das primeiras pesquisas brasileiras
a desenvolver um estudo empirico com sujeitos autoidentificados
como assexuais, buscou-se colaborar para a constru¢ao de uma
maior intimidade com o novo tema, contribuindo para a elucidagao
da emergéncia do fenomeno da assexualidade, bem como para a
indicag¢do de possiveis caminhos para novas exploragdes.

Um dos procedimentos de coleta de dados mais utilizados
nas abordagens qualitativas — também selecionada para a pesquisa em
questao —, é a entrevista. Svend Brinkmann (2008) argumenta que a
entrevista na pesquisa qualitativa se tornou uma das praticas centrais
na produgao de conhecimento nas ciéncias sociais, embora tenha
amargado um longo periodo de marginaliza¢dao. A entrevista propicia
um encontro de subjetividades entre pesquisador e informante, e
nao se trata de ferramenta de facil utilizagao, como muitos querem
fazer parecer. Rosalia Duarte (2004) ressalta que ainda persiste, no
meio académico, a ideia de que a entrevista, enquanto instrumento de
coleta de informagdes, é demais subjetiva, pouco confiavel e utilizada
com menor rigor do que outras ferramentas de investigacao, o que é
uma percepgao equivocada desta ferramenta. Ao privilegiar a fala dos
atores sociais, a entrevista “permite atingir um nivel de compreensao
da realidade humana que se torna acessivel por meio de discursos,
sendo apropriada para investigagcdes cujo objetivo é conhecer como
as pessoas percebem o mundo” (FRASER; GONDIM, 2004, p. 140).

A entrevista, na pesquisa qualitativa, direciona o foco para
o discurso do entrevistado na elaboracao de seu pensamento,
exposicao de suas ideias, a construgao de sua narrativa, num trabalho
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que ¢ relacional e dialético entre pesquisador e pesquisado, ambos
se influenciando mutuamente, e que traz beneficios também para o
entrevistado. Segundo Rosalia Duarte,

Entrevista ¢ sempre troca; [...] a0 mesmo tempo em que coleta informagoes,
o pesquisador oferece ao seu interlocutor a oportunidade de refletir sobre si
mesmo, de refazer seu percurso biografico, pensar sobre sua cultura, seus valores,
a historia e as marcas que constituem o grupo social ao qual pertence, as tradi¢oes
de sua comunidade e de seu povo. Quando realizamos uma entrevista, atuamos
como mediadores para o sujeito apreender sua propria situagio de outro angulo,
conduzimos o outro a se voltar sobre si proprio; incitamo-lo a procurar relagoes
e a organiza-las. (DUARTE, 2004, p. 220)

A pesquisa em questdo utilizou roteiros semiestruturados de
entrevista, os quais direcionaram o entrevistado a discorrer sobre os
temas circunscritos no ambito dos objetivos da investigagao, porém,
conferindo espaco para a espontaneidade nas respostas, permitindo
que o entrevistado ressaltasse fatos ou eventos considerados mais
importantes em sua narrativa.

Antes da etapa das entrevistas, foi necessaria a criagio de um
canal de comunica¢do com pessoas autoidentificadas como assexuais
em seu proprio habitat, ou seja, a internet. No primeiro semestre da
pesquisa, em 2010, criamos o Blog Assexualidades, cujo objetivo era
compartilhar com comunidades e individuos assexuais brasileiros
resenhas da producao sobre a assexualidade publicada no exterior,
uma vez que, na época, nao havia literatura académico-cientifica sobre
o tema no Brasil. As resenhas — publicadas com periodicidade mensal,
em portugués, e em linguagem nao académica —, acabaram por chamar
aatengao do publico interessado para a existéncia da pesquisa no Brasil.
Com o tempo, pessoas assexuais de todo o Brasil passaram a escrever
para os canais de comunicagao do blg, para nos parabenizar por sua
criacdo, agradecendo-nos pela realizacao da pesquisa e oferecendo
compartilhar suas experiéncias por meio de entrevistas.

A cria¢ao de um canal de comunicagao com possiveis alvos da
pesquisa nao constitui recurso metodolégico inédito. O pesquisador
Fernando Seffner, em seu doutorado — que aborda as representagoes
de masculinidade bissexual no Brasil — criou uma rede via postal,
a Rede Bis-Brasil, denominada por ele de “operagao estratégica e
politica que configurou um determinado recurso de método para
esta pesquisa” (SEFFNER, 2003, p. 25). A rede cunhou um canal
de comunicagdo com seu publico-alvo, os homens bissexuais,
produzindo, segundo o pesquisador, “um conjunto de verdades
acerca da masculinidade bissexual brasileira” (SEFFNER, 2003,
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p.23), que devem ser compreendidas no contexto do dispositivo de
produgcio utilizado como estratégia de pesquisa; ou seja, tivesse sido
outro o dispositivo, também seriam outras as verdades.

Portanto, com a criacao do Blog Assexualidades, a possibilidade
— antes inexistente — de realizacdo das entrevistas materializou-se
em um namero significativo de pessoas dispostas a contribuir com
o estudo. Aos poucos, leitoras/es identificadas/os com a proposta
do Blog Assexualidades passaram a fazer comentarios as resenhas, ou
entrar em contato conosco via e-mail. Recebemos grande quantidade
de mensagens de leitoras/es durante os anos de desenvolvimento
da pesquisa, muitas/os dos quais, se colocando a disposi¢io para
entrevistas. Diante deste novo quadro, era necessario decidir a forma
como essas entrevistas seriam feitas.

A primeira intengao era fazer todas as entrevistas pessoalmente,
mesmo que fosse necessario viajar para desempenhar esta tarefa. Isso
se mostrou invidvel diante da constatacio de que os/as potenciais
participantes localizavam-se em diferentes regides, estados e
municipios brasileiros. Outro fator que evidenciou a dificuldade de
fazer todas as entrevistas face a face foi a resisténcia de algumas/
uns participantes em revelar-se pessoalmente. Uma jovem do Rio de
Janeiro, por exemplo, perguntou se a entrevista nao poderia ser feita por
e-mail. O mesmo ocorreu com um jovem de Belo Horizonte, e outra,
ainda, de Florianopolis. Algumas/uns informantes, mesmo morando
em localidades préximas as pesquisadoras, também solicitaram que
a entrevista fosse feita por e-zail. Portanto, consideramos necessario
oferecer a todas/os participantes interessadas/os a op¢ao da entrevista
por e-mail — para que pudéssemos acolher todos os depoimentos,
considerando que a diversidade das experiéncias traria maior riqueza a
pesquisa. Uma vez divulgada esta possibilidade no Blog Assexualidades,
o numero de interessadas/os se multiplicou.

No final do processo, chegamos a 40 voluntarios de todo
Brasil dispostos a colaborar com a pesquisa. Destes, 8 participantes
concordaram em conceder entrevistas aprofundadas presenciais,
todas/os tendo como local de residéncia municipios proximos
as pesquisadoras. Restavam, portanto, 32 informantes nas mais
diversas regioes do pafs, as/os quais manifestaram seu desejo de
conceder entrevistas por e-zail, 0 que era, para nés, uma forma ainda
desconhecida de fazer entrevistas.

Apbs o contato inicial das pessoas interessadas em participar
da pesquisa, respondemos agradecendo pelo interesse, listando
os procedimentos necessarios para participa¢ao, para obter sua
concordancia. Enviamos o Termo de Consentimento Livre e
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Esclarecido - TCLE, explicando que era uma exigéncia dos comités
de ética em pesquisa para garantir a confidencialidade das entrevistas
¢ o tratamento ético das/os entrevistadas/os. Aos/as participantes
pot e-mail, oferecemos a opgao de envio do TCLE pelo correio, ou,
caso eles/as dispusessem de impressora, scanner ou camera digital,
poderiam mandar o documento assinado por ¢-ail. Aqueles que
nao dispunham de impressora, scanner ou camera digital, pedimos
um endereco de correspondéncia e enviamos o TCLE por correio,
incluindo um envelope autoenderegado e pré-selado para devolugao
do documento assinado. Com estes procedimentos foi possivel obter
o TCLE assinado de todas as 32 pessoas entrevistadas pot e-mzail.

Ao tomarmos a decisio de acrescentar o e-wai/ como
ferramenta de coleta de dados, ainda nao tinhamos clareza de que modo
equalizarfamos a analise das entrevistas por e-wail e das entrevistas
aprofundadas presenciais do ponto de vistametodologico, considerando
as diferencas entre as duas modalidades. Muitas inquietagoes se
colocaram: seriam roteiros diferentes para as entrevistas presenciais e
por e-mail? As entrevistas por e-mail seriam feitas em uma Unica etapa,
ou em forma de didlogo com as pessoas entrevistadas? Como assegurar
que as pessoas entrevistadas por e-zail estariam dispostas a escrever
detalhadamente sobre suas experiéncias? Como analisar uma entrevista
na qual nao houve um encontro presencial entre pesquisadora e
entrevistada/o, no qual tetia sido possivel observar o olhat, os gestos,
o tom da voz, que trariam outras informacoes relevantes? Quais os
cuidados na analise de cada tipo especifico de entrevista?

Sabfamos ser necessario recorrer a literatura especializada para
refletir melhor sobre essas diferencas e buscar uma forma de superar
— ou, pelo menos, minimizar — possiveis disparidades na analise.
Enquanto a literatura especializada sobre entrevistas presenciais —
em seus mais diversos aspectos —, era abundante, nao localizamos
no Brasil literatura que pudesse nos ajudar a refletir sobre os limites
e possibilidades das entrevistas via e-ai/ na pesquisa académica,
sobretudo, no que se refere aos desafios decorrentes das distingoes em
relacdo as entrevistas presenciais. Buscamos tal suporte na literatura
estrangeira, apresentada a seguir.

POSSIBILIDADES E LIMITES DAS ENTREVISTAS PRESENCIAIS E POR E-MAIL

As entrevistas por e-zail, segundo Jennifer Egan (2008)
emergiram no final dos anos 1990 como um entre outros métodos
qualitativos de pesquisa na internet. Enquanto a literatura metodologica
sobre entrevistas qualitativas presenciais — também chamadas de
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face a face —, é numerosa, a literatura sobre entrevistas por e-mzail —
apesar da consolidagao das tecnologias mediadas por computador nas
ultimas décadas —, ainda é considerada escassa (MEHO, 2006; HUNT;
MCHALE, 2007; BURNS, 2010). Na literatura especifica, os autores
costumam problematizar os dois tipos de entrevista, relacionando
as vantagens e as desvantagens das duas modalidades, que devem
ser analisadas criteriosamente antes da decisao por uma delas ou a
combinacdo das duas. Marcia Fraser e Sonia Gondim (2004) ressaltam
alguns aspectos das duas modalidades de entrevista, as presenciais —
ou face a face — e as entrevistas mediadas por recursos tecnologicos:

A primeira se refere aquela modalidade em que entrevistador e entrevistado se
encontram um diante do outro e estdo sujeitos as influéncias verbais (o que ¢ dito ou
perguntado), as nio verbais (comunica¢io cronémica — pausas e siléncios -, cinésica
—movimentos corporais -, ¢ paralinguistica — volume e tom de voz), e as decorrentes
da visualizagdo das reagdes faciais do interlocutor. A segunda modalidade inclui as
entrevistas feitas por telefone, por computador e por questionarios, que também
estdo sujeitas as mesmas influéncias verbais e nao verbais, mas de modo diferenciado,
em especial quando ndo permitem a visualizacio das reagdes faciais do interlocutor.
(FRASER; GONDIM, 2004, p. 143)

Raymond Opdenakker (2006) e Jennifer Egan (2008) ressaltam
que a principal caracteristica das entrevistas por e-mzail é que sio
assincronas, ou seja, independem de tempo e espago — diferentemente
das entrevistas sincronas, como a entrevista face a face, por telefone,
ou até mesmo de outras formas de interlocugdes mediadas por
computador, como o Skype.” Na comparacio, a entrevista face a face
¢ caracterizada pela comunicagdo sincronizada no tempo e no espago,
ou seja, exige a presenc¢a do entrevistador e do entrevistado ao
mesmo tempo no mesmo local geografico, ou conectados a um canal
de comunicagao a distancia, no caso das entrevistas por telefone ou
Skype. As entrevistas por e-zail, por outro lado, sao caracterizadas por
comunicagao assincronizada no tempo e no espago, o que dispensa
o agendamento de horario e local entre entrevistador e entrevistado.
Uma das consequéncias desta diferen¢a é que as entrevistas
presenciais proporcionam informacdes para analise tao logo sejam
realizadas e gravadas, enquanto as entrevistas por e-zai/ podem levar
dias — até mesmo semanas —, para que os dados completos sejam
disponibilizados pelo entrevistado ao pesquisador (MEHO, 2000).
Na medida em que as entrevistas por e-7ai/ rompem com as barreiras
de tempo e espago entre entrevistador e entrevistado, a interlocugao
pode se desenvolver ao longo do tempo, dentro da conveniéncia
de cada um (SELWYN; ROBSON, 1998; OPDENAKKER, 2000;
EGAN, 2008; BURNS, 2010).
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As entrevistas presenciais permitem sua realizagdo em ambiente
familiar ao informante —uma vez que, geralmente, o entrevistador deixa
a cargo do entrevistado a escolha do local da entrevista —, de modo
que este se sinta mais a vontade, com maior controle para compartilhar
suas experiencias (MEHO, 20006). Esta caracteristica das entrevistas
presenciais — apontada por Lokman I. Meho como vantagem sobre
as entrevistas mediadas por tecnologias de comunicagao — pode ser
estendida também as entrevistas por e-ail, uma vez que o entrevistado
provavelmente também estara em ambiente familiar ao responder as
perguntas do entrevistador por meio da tecnologia.

Uma das vantagens oferecidas pelo uso de e-maz/l como
ferramenta de pesquisa é o acesso a amostras em larga escala —
superando limites geograficos e fusos horarios —, com baixos custos
administrativos (BURNS, 2010). Com isto, pode-se entrevistar um
nimero muito maior de sujeitos, de diferentes localidades e culturas
do que permitiria a entrevista presencial. A comunicacio via e-wail
também permite ao pesquisador entrevistar individuos ou grupos com
caracterfsticas especificas, muitas vezes inalcang¢aveis pela entrevista
presencial, como por exemplo, executivos ocupados, celebridades,
pessoas com algum tipo de deficiéncia ou doenca, ou individuos
localizados em regides geograficamente distantes, ou ainda, pessoas
vivendo em contextos politicamente instaveis e/ou socialmente
perigosos (MEHO, 2006; EGAN, 2008).

Adicionalmente, Nigel Hunt e Sue McHale (2007) ressaltam
que, enquanto as entrevistas presencias s6 podem ser realizadas uma
de cada vez por um mesmo pesquisador, o recurso do e-7ail permite
a realizacdao de vasto numero de entrevistas simultaneamente, o
que pode ser apontado como vantagem da ultima modalidade. No
entanto, o que pode parecer a principio uma vantagem, pode tornar-
se um problema quando o nimero excessivo de entrevistados gera
uma quantidade de dados maior do que o pesquisador tem condigdes
de trabalhar e analisar, podendo gerar frustracio em entrevistados
que ndo tiverem suas entrevistas utilizadas na pesquisa.

O fato de as entrevistas por e-zail ja se apresentarem na forma
escrita, também ¢é apontado como vantagem pelos estudiosos, pois
torna desnecessaria a aquisi¢ao de equipamento de gravagao, propicia
ganho de tempo e elimina os custos financeiros da transcri¢ao, bem
como possiveis equivocos no processo (SELWYN; ROBSON, 1998;
MEHO, 2006; HUNT; MCHALE, 2007; EGAN, 2008; BURNS,
2010). O material para analise ¢ o texto produzido pelo préprio
informante, o que apresenta a vantagem de ser construido conforme
o fluir de sua prépria articulacio, e também a desvantagem de ser o
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unico conjunto de dados para analise, desprovido de outras fontes
de observagao por parte do pesquisador (MEHO, 2006). Ademais,
as entrevistas por e¢-7az/ eliminam a necessidade de despesas com
transporte, alimentagao e estadia do pesquisador, entre outras, muitas
vezes, necessarias para a realizagao das entrevistas presenciais (MEHO,
2006; HUNT; MCHALE, 2007; EGAN, 2008; BURNS, 2010).

Uma desvantagem das entrevistas por e-zai/ — bem como
de outras modalidades mediadas pelo uso do computador —, é que
exigem, tanto do entrevistado como do entrevistador, habilidades
no manejo das tecnologias de comunicagao e informagao (MEHO,
2006; EGAN, 2008), além de s6 poderem ser realizadas com a
populacdo que tem acesso a internet, o que pode imprimir um
recorte de idade, renda, género e raca, por exemplo, restrito a faixa
da populagao que tem acesso a internet (SELWYN; ROBSON, 1998;
EGAN, 2008). As entrevistas por e¢-zail — vistas por Jennifer Egan
(2008) como antidemocraticas, por serem restritas a determinado
segmento populacional —, sdo vistas por Lokman Meho (2006) como
modalidade que favorece a democratizagao e a internacionalizagao da
pesquisa cientifica, uma vez que tém o potencial de alcangar sujeitos
que ndo seriam atingfveis pela entrevista presencial.

Como mais uma desvantagem das entrevistas por e-wail,
Neil Selwyn e Kate Robson (1998) apontam a efemeridade deste
tipo de comunicag¢iao, o que pode comprometer sua eficicia como
ferramenta de pesquisa. Mensagens por ¢-zai/ podem ser facilmente
apagadas e descartadas, portanto, a entrevista pode ser perdida no
processo. Lokman Meho (20006) acrescenta que, durante o periodo
da entrevista, o entrevistado pode mudar de endere¢o eletronico, ou
de provedor de internet e nao avisar ao pesquisador, que perdera o
contato, € por consequéncia, a entrevista.

Outra desvantagem, apontada por Raymond Opdenakker
(20006) — e corroborada por Neil Selwyn e Kate Robson (1998),
Lokman Meho (20006) e Nigel Hunt e Sue McHale (2007) —, é que
as entrevistas por e-zai/ nao oferecem possibilidade de se captar as
sutilezas da comunicagao nao verbal, denominadas pistas sociais pelo
pesquisador. As pistas sociais — como, por exemplo, os gestos, a
entonagao da voz e a linguagem corporal —, oferecem ao entrevistador
muitas informagoes adicionais, além de permitir maior contato com
os sentimentos, crencas ¢ valores dos entrevistados. Elementos
tacitos da comunicagao face a face — que podem ser relevantes —,
sao perdidos pela falta de contato pessoal. No entanto, Raymond
Opdenakker ressalta que nem sempre essas pistas sociais sao
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importantes para uma pesquisa. Nos casos em que a entrevista ¢é feita
com um especialista em algum tépico, somente como fundamentagao
para a analise das entrevistas com os principais sujeitos de uma
pesquisa, as pistas sociais tornam-se menos importantes. Quando a
entrevista ¢ feita diretamente com o sujeito da investigagao, o qual,
em sua especificidade é insubstituivel, as pistas sociais tornam-se
fundamentais para uma melhor apreensio daquilo que se quer saber.

Em outra perspectiva, Lokman Meho (2006), Nigel Hunt
e Sue McHale (2007) destacam que, justamente por nao se tratar
de uma entrevista face a face, a entrevista por e-7ai/ pode eliminar
— ou, 20 menos, reduzir —, problemas relacionados a diferencas de
pertencimento racial, escolaridade, classe social, género, deficiéncias,
entre entrevistado e entrevistador, as quais podem interferir no sucesso
da entrevista. Heloisa Martins ressalta que, na interagao presencial entre
entrevistador e entrevistado nao é possivel subestimar a influéncia
“da histéria biografica, da educagio, interesse e preconceitos do
pesquisador” (MARTINS, 2004, p. 292), o que torna a relagao entre
as partes nao somente social, mas também politica. Esse fator pode
ser reduzido na entrevista por e-7azl. Meho também lembra que a
entrevista por e-zaz/ pode alcangar entrevistados timidos, introvertidos,
que teriam dificuldade em expressar-se em uma entrevista presencial,
mas sentem-se mais confiantes com a entrevista pot ¢-zzail.

Do ponto de vista do entrevistado, a entrevista por e-ail
confere maior grau de anonimato do que uma entrevista presencial,
embora nao o seja (EGAN, 2008). A sensacao de anonimidade pode
encorajar o informante a ser mais aberto, espontaneo e desinibido em
suas respostas escritas, de um modo que nao seria, caso a entrevista
fosse presencial (HUNT; MCHALE, 2007; EGAN, 2008). Este
pressuposto da anonimidade, segundo Lokman Meho (20006), pode
explicar por que alguns informantes estdo mais dispostos a conceder
entrevista por e-zail do que presencialmente. Por outro lado, é mais
frequente nas entrevistas por e-ail—em compara¢io comas entrevistas
presenciais —, que alguns entrevistados desistam da participa¢ao no
meio da entrevista, sem avisar o entrevistador, ou mostrem-se hostis
ao pesquisador, quando se sentem pressionados a responder. Neste
caso, o entrevistador devera tomar uma decisio ética sobre a utilizacio
ou nao do material incompleto (HUNT; MCHALE, 2007). Raymond
Opdenakker (2006) observa também que, ao contrario da entrevista
face a face — na qual o entrevistado pode sentir-se constrangido
em responder alguma pergunta de forma socialmente indesejavel,
por assim dizer, buscando atender as expectativas do entrevistador
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—, a entrevista por e-mail reduz essa possibilidade. Por outro lado,
a espontancidade oferecida pela entrevista face a face é perdida na
entrevista por e-wail (EGAN, 2008).

Um cuidado importante a ser considerado nas entrevistas por
e-mail, ainda segundo Opdenakker (20006), ¢ que cada pessoa tem um
estilo proprio de se expressar. O entrevistador devera se familiarizar
com o estilo de escrita do entrevistado, de modo a captar as mensagens
contidas nas entrelinhas, o que pode ser bastante dificil tendo-se como
base somente o texto escrito. Além disso, o fator que parecia uma
vantagem inicial das entrevistas por e-mai/ — a economia de tempo —,
pode se revelar falso, considerando que em uma entrevista assincrona,
o entrevistado pode levar dias, ou até semanas para responder as
perguntas. Isso aumenta o risco de o entrevistado perder o foco ou o
interesse pela entrevista no processo (HUNT; MCHALE, 2007).

Lokman Meho (20006) ainda lembra que, ao passo que muitos
individuos tém dificuldade com a expressao escrita — o que pode
confundir o entrevistador em sua tentativa de compreender o que o
entrevistado quis dizer —, outros se expressam com mais eficiéncia
na forma escrita do que na expressao oral. Na entrevista por e-zail,
o entrevistado tem tempo para refletir, pesquisar e construir sua
resposta, sem que o entrevistador conheca o processo de formulagao
de sua escrita (OPDENAKKER, 2006; EGAN, 2008). Nigel Hunt
e Sue McHale (2007) lembram que nas entrevistas por ¢-zail tanto
o entrevistado como o entrevistador tém maior tempo para refletir
sobre o que foi dito; por estar na forma escrita, ambos podem
retomar qualquer parte da entrevista no texto antes de prosseguir com
o dialogo, o que ¢ mais dificil na entrevista presencial. Em relagao
a profundidade das interagdes entre pesquisador e entrevistado,
segundo Kay Cook (2008), entrevistas aprofundadas sio aquelas

[...] nas quais os participantes sio encorajados a falar detalhadamente sobre o tépico
em investiga¢do, sem que o entrevistador tenha que interrompé-lo com perguntas
curtas ¢ focadas. O pesquisador nio precisa preparar uma lista de perguntas muito
abrangente. [...] As entrevistas aprofundadas sao adequadas para a coleta de dados
em diferentes tipos de metodologias |...] e sio frequentemente usadas como método
unico e coleta de dados. (COOK, 2008, p. 422, traducio nossa).

Portanto, para atingir o mesmo nivel de detalhamento de
uma entrevista aprofundada presencial, uma entrevista aprofundada
pot e-mail pode exigir multiplas trocas de e-mail entre entrevistador
e entrevistado, durante longo periodo de tempo, por ser uma
interagao assincrona, na qual as duas partes podem levar um tempo
indeterminado entre perguntas e respostas. A intera¢do presencial
facilita a tarefa de empreender entrevistas aprofundadas.
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Edgar Burns (2010) argumenta que as tecnologias emergentes
de comunicagao nao diminuem a importancia das formas mais
tradicionais de coleta de dados em pesquisas qualitativas, mas
enriquecem o leque de ferramentas investigativas disponiveis para a
pesquisa social na atualidade. Edgar Burns (2010), Nigel Hunt e Sue
McHale (2007) ressaltam, ainda, que as entrevistas por e-zail podem
ser utilizadas como modalidade nao exclusiva de coleta de dados, ou
seja, podem ser empregadas como complementacao a outras formas
de entrevistas, como as entrevistas presenciais, por exemplo.

Ap6s a reflexdo cuidadosa sobre as questdes colocadas por
tantas autoras e autores que refletiram sobre os limites e possibilidades
das entrevistas por e-7zail, comparando-as com as entrevistas presenciais,
decidimos utilizar as duas modalidades de entrevistas em nossa pesquisa
sobre a assexualidade, o que exigiu aten¢ao redobrada na analise, uma vez
que setia necessatio, de alguma forma, equalizar as duas modalidades.*
A pesquisa em questao, portanto, utilizou as entrevistas por e-ail como
forma de reunir mais elementos para a analise, como complemento as
experiéncias trazidas pelas entrevistas presenciais.

Considerando que o numero de entrevistas por e-ail, em
nossa pesquisa, era quatro vezes superior ao numero das entrevistas
presenciais, concluimos que seriainviavel gerenciar tamanha quantidade
de entrevistas, se tivéssemos que fazer troca de mensagens por e-zail
por estendido periodo de tempo. Nesse sentido, estabelecemos que as
entrevistas presenciais seriam entrevistas aprofundadas, e as entrevistas
por e-mail seriam feitas em uma tnica etapa de perguntas. Deste modo,
foram enviadas as perguntas aos participantes, que as responderam de
uma unica vez, sendo que entramos em contato posterior somente
quando percebemos que o entrevistado nao tinha compreendido
alguma pergunta. Dessa forma, realizamos nosso trabalho de campo,
o qual conseguiu alcangar 40 entrevistados, moradores de 4 regides, 13
estados e 31 municipios brasileiros.”

CONSIDERAGOES FINAIS

Os dois principais fatores que apontaram para a necessidade da
utiliza¢ao de ferramentas tecnologicas para a realizagao do trabalho de
campo da pesquisa com os assexuais foram, primeiramente, o fato de
a comunidade assexual brasileira — assim como os individuos que nela
interagem —, estar consolidada majoritariamente no ambiente virtual.
Mesmo os entrevistados presenciais, em sua maioria, souberam
da pesquisa pela internet, principalmente pelo Blog Assexualidades.
Dificilmente alguém se identificaria como assexual nao tendo
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tido acesso ao conceito de assexualidade, nascido e propagado no
ambiente virtual. O segundo fator — a impossibilidade da realizagao
de entrevistas presenciais com os muitos voluntarios espalhados por
diversas regides, estados e municipios brasileiros —, também indicava
a necessidade de pensarmos em alternativas. O e-7az/ demonstrou-
se uma ferramenta utilizada por todos os entrevistados, o0 mesmo
nao ocorrendo com outras formas de comunica¢ao via computador,
como o Skype, por exemplo. Sabemos que este recorte — acesso a
internet —, certamente imprime determinadas caracteristicas aos
entrevistados, seja de renda, faixa etdria, escolaridade e raca/etnia,
abrangendo somente a parte da populagao que tem acesso digital.

Um ponto importante, observado nas entrevistas pot e-mail, ¢
que os entrevistados se mostraram mais objetivos em suas respostas,
mantendo-se dentro dos limites das perguntas. Nas entrevistas face a
face, existe uma grande probabilidade de divagagao do informante — e
até mesmo do entrevistador —, dependendo do rumo do didlogo e de
seu grau de informalidade. Observamos isso nas entrevistas presenciais
aprofundadas. Dos oito participantes presenciais, trés concederam a
entrevista em 1 hora, e cinco levaram até 2 horas para elaborar suas
respostas. A diferenca de tempo pode estar associada a quantidade
de informagdes, ao nivel de profundidade dos relatos, a forma de
elaboracao do pensamento e a expressao oral de cada informante.

Naanalise geral do material de campo, buscamos levar em conta
todos os fatores elencados sobre as duas modalidades na literatura
especializada. Basicamente, na pesquisa, a caracteristica principal das
entrevistas presenciais ¢ que estas ofereceram um panorama geral da
vida do entrevistado, abrangendo, de modo mais profundo, o processo
de autoidentificacao da assexualidade e seus desdobramentos no
contexto mais amplo da biografia dos individuos. Nesse sentido, o
entrevistado presencial discorreu, em ordem cronolégica, sobre sua
infancia, adolescéncia, vida adulta, até o momento da entrevista,
situando suas percep¢des sobre sua autoidentidade assexual nos
espacos sociais dos quais fez e faz parte. Os entrevistados por e-az/
relataram de modo mais direto seu processo de autoidentificagao, nao
necessariamente detalhando os desdobramentos desse processo ao
longo de suas vidas. Porém, alguns entrevistados por e-maz/ foram
surpreendentemente minuciosos em seus relatos, aproximando-se
do detalhamento oferecido pelos entrevistados presenciais. Alguns
entrevistados por e-zai/ mencionaram que o exercicio de escrever
sobre si foi muito positivo, pois antes nunca tinham pensado sobre sua
trajetoria de autoidentificacao da assexualidade; escrever sobre esse
aspecto de sua sexualidade ajudou-os a organizar seus pensamentos e
lembrar-se de episédios importantes do percurso.
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Este estudo também evidenciou o fortalecimento das
tecnologias de informacao e comunica¢ao — sobretudo a expansao
do acesso a internet — como instancias socializadoras que competem
com a famfilia e a escola no processo de busca identitaria na
contemporaneidade. As pessoas entrevistadas conheceram o conceito
de assexualidade e se identificaram com o mesmo em suas interacoes
na internet, meio que se mostrou imprescindivel para a manifestagao
da assexualidade, ainda que esse acesso seja restrito em nosso pais.
Ou seja, pessoas que poderiam se identificar como assexuais nunca
ouviram falar de assexualidade, por nio terem acesso a internet.
Este constitui um dos limites das comunidades virtuais: o acesso
as tecnologias de informagao e comunica¢ao ainda nao é universal;
0s grupos que tém acesso pertencem a determinadas categorias de
nacionalidade, classe, raga, idade, género, escolaridade, entre outras. O
sujeito assexual que interage no mundo virtual ¢, quase por defini¢ao,
o individuo bricolenr, conforme definicio de Danilo Martuccelli
(2002), pois se mostra autbnomo e ativo em sua busca identitaria.
Gragcas ao surgimento das comunidades virtuais, assexuais do mundo
todo passam a situar seu modo de viver a sexualidade como uma
caracteristica de si, ndo mais relacionada a patologia.

Em relagao aos resultados de campo, nossa ideia inicial era
utilizar os contetidos das entrevistas presenciais como fonte principal,
utilizando as entrevistas por ¢-zaz/ como complementares, como fontes
de apoio. Mas diante da riqueza de todas as entrevistas, decidimos
organizar um capitulo da tese com as biografias dos entrevistados
presenciais para oferecer um panorama geral de suas trajetorias e de
como a autoidentificagdo como assexuais se insere em seus percursos.
As 32 entrevistas realizadas por e-»az/ foram somadas as entrevistas
presenciais, na analise desenvolvida, com o objetivo de captar
similaridades, diferencas, contrastes, aproximagoes, distanciamentos,
consonancias e dissonancias das experiéncias de todos os participantes.

Para finalizar, afirmamos que as entrevistas por e-mwail
enriqueceram nossa pesquisa em formas que nao poderiamos prever.
As experiéncias compartilhadas pelos entrevistados trazem a ampla
diversidade de vivéncias assexuais, marcadas pela rica diversidade
cultural e regional do pais, conferindo caminhos para novas
exploragoes nesse campo. Em um momento histérico em que as
tecnologias de informagao e comunica¢ao se tornaram tao relevantes
nas interagoes socials, o e-7zaz/ constitui ferramenta util a pesquisa
académica, que deve se atualizar em conformidade com os canais e
recursos disponiveis em nossa era.
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NOTAS

! Pesquisa GRAVAD — Gravidez na adolescéncia: estudo multicéntrico sobre jovens,
sexualidade e reproducdo no Brasil (HEILBORN et al., 2000).

*No hinduismo, avatar representa a materializacdo de um ser divino na Terra. Na internet,
avatar refere-se a uma representagio grafica de um usudrio em comunidades virtuais, redes
sociais, féruns de debate e jogos. Dicionario Infopédia da Lingua Portuguesa [on line]. Porto
Editora, 2003-2018. [consulta 29/04/2018]. Disponivel em: www.infopedia.pt/dicionarios/
lingua-portuguesa/avatat.

* Aplicativo que possibilita chamadas por voz ¢/ou video — entre outros recursos — via
computador ou dispositivos moveis.

*O mesmo roteiro semiestruturado de perguntas foi utilizado para todos os entrevistados,
sendo que no roteiro para os entrevistados por e-zail, as perguntas traziam maior grau de
detalhamento, evitando mal-entendidos que pudessem gerar atrasos nas respostas.

>Todos os entrevistados — nas duas modalidades de entrevista — preencheram um cadastro
com informacdes que possibilitaram a elabora¢io do perfil do conjunto de participantes.
Além disso, todos os participantes entrevistados por e-ail preencheram, assinaram e
nos enviaram por correio o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, concedendo
autorizagao para a utilizagdo de suas entrevistas na pesquisa. Desta forma, pudemos manter
um cadastro com nomes e enderecos, entre outras informacdes, de todos os entrevistados.
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