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Autoestima e motivacao para
aprender online: o caso de mulheres
reclusas

Rita Barros 2
Angélica Monteiro ©
Carlinda Leite ©

Resumo

Partindo da ideia de que os recursos digitais podem facilitar aprendizagens e
que a autoestima e a motivagao para aprender constituem fatores disposicionais
que as favorecem, o estudo caracteriza niveis de autoestima e de motivacdo
de mulheres reclusas, a frequentar uma formacgao online, na sua relagao
com varidveis que lhes estdo associadas. Os dados foram recolhidos por
meio de escalas de avaliacdo da autoestima ¢ da motivagdo para aprender,
e por entrevistas. Os resultados apontam para a existéncia de niveis de
autoestima superiores aos que foram identificados por outros estudos, para
uma complementaridade entre motivagdes intrinseca e extrinseca e indicam
correlagdes significativas entre algumas das varidveis associadas a situacao
das reclusas. Conclui-se que a aprendizagem online influenciou a autoestima
dessas mulheres, assim como a motivacao para aprender.
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1 Introducao

Numa sociedade em continua evolugdo, a aposta na aprendizagem ao longo da
vida tornou-se um imperativo para a inclusdo social e para o desenvolvimento
pessoal. E nesta perspetiva que a Agenda 2030 e os Objetivos para um
Desenvolvimento Sustentavel (ELFERT, 2019; UNITED NATIONS, 2015)
valorizaram a aprendizagem e a Educacdo de adultos. A autorresponsabilizacdo
pela aprendizagem e pela (re)significacdo das experiéncias de vida na idade adulta
vai ao encontro da perspetiva andragogica (BARROS, 2018), que considera as
oportunidades de aprendizagem, assim como a forma como os adultos para elas se
motivam. A motivacao para aprender e a decisdo para participar em atividades de
aprendizagem (AA) envolvem fatores internos dos quais se destaca a autoestima
(PANITSIDES; MOUSSIOU, 2019).

Arghode, Brieger e Mclean (2017) propdem que a aprendizagem online na
Educagdo de adultos merece mais aten¢do. No contexto prisional, o recurso
a ambientes online tem revelado resultados encorajadores, ndo apenas na
reabilitagdo social dos reclusos (MANGER; EIKELAND; ASBJORNSEN,
2019), mas também ao nivel das habilidades e das qualifica¢des pessoais que
proporcionam e do incremento de redes e de normas que apoiem a reconstrucao
identitaria (SCHULLER, 2009). Em todo caso, os desafios do cenario em que a
aprendizagem online ocorre nas prisdes levantam questdes relativas ao direito ao
acesso, ao uso e a participacdo (WARSCHAUER, 2004). Impde-se que a defini¢do
de espagos e de tempos de aprendizagem (FARLEY; HOPKINS, 2017) ndo colida
com as rotinas estabelecidas, com questdes de seguranga, com a hipervalorizago
das atividades laborais em detrimento das AAs (PIKE; ADAMS, 2012), com
as ofertas formativas (CZERNIAWSKI, 2016; HOPKINS; FARLEY, 2014)
ou com a interrupgdo das atividades, pela mobilidade entre estabelecimentos
prisionais (EP), saidas precarias e outras decisdes judiciais (SELLERS, 2016). As
barreiras, institucionais e situacionais, tornam os EPs espacos desencorajadores da
aprendizagem, ruidosos, desfalcados em termos de recursos materiais e humanos,
e pouco propicios a aprendizagem promotora de competéncias de autonomia e
de autorregulagdo (FARLEY; HOPKINS, 2017; HOPKINS, 2015; HOPKINS;
FARLEY, 2014; PIKE; ADAMS, 2012; SELLERS, 2016). Em termos politicos,
a tonica discursiva € colocada na inclusdo social dos reclusos, mas no terreno, as
praticas revelam tendéncias nem sempre facilitadoras (ROTH; ASBJORNSEN;
MANGER, 2016).

A literatura centrada na participagdo dos reclusos em AA tem vindo a destacar as
barreiras institucionais e situacionais em detrimento das barreiras disposicionais,
isto &, as que se relacionam com as atitudes e as perce¢des pessoais acerca de si
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mesmo, enquanto aprendente, e com a falta de autodeterminagao e de persisténcia
(MANGER; EIKELAND; ASBJORNSEN, 2019). Nelas esta incluida a baixa
autoestima (CZERNIAWSKI, 2016), sendo escassa a investigagdo sobre a sua
relagdo com outras variaveis durante o periodo de encarceramento (OSER,
2006). As barreiras disposicionais incluem baixos niveis de escolaridade, fracas
qualificagdes profissionais e percursos académicos pautados pelo insucesso (PIKE;
ADAMS, 2012), fraca autonomia, necessidades de supervisdao, acompanhamento
e reforgo positivo, baixa tolerancia a frustracdo, elevados indices de desisténcia, e,
por vezes, déficits de competéncias sociais. A falta de motivacao e as experiéncias
prévias negativas em Educacgao sdo apontadas como as barreiras mais comuns a
participacdo (HAWLEY; MURPHY; SOUTO-OTERO, 2013), particularmente
no caso das mulheres (RYDER, 2020).

Tendo estas ideias por referéncia, foi realizado o estudo que este artigo apresenta
e que teve por objetivo caracterizar a autoestima e a motivacao de mulheres
reclusas para aprender, relacionando-as com a idade, as habilita¢des literarias a
entrada do EP, o nivel de escolaridade realizado no EP, o tempo de reclusdo e a
duragdo da pena.

O envolvimento dos(as) reclusos(as) em AA online, ao gerar oportunidades
para que demonstrem competéncias enquanto estudantes, configura-se como
um elemento-chave para a promoc¢ao da autoestima (MERTANEN; BRUNILA,
2018; SELLERS, 2016). Este constructo é entendido como o modo como
cada um(a) se avalia ou se sente em relagdo a si proprio(a) (SCHULTHEISZ;
APRILE, 2013). Para além das propostas que apontam a importancia de
explorar este constructo na populagdo prisional (FARLEY, 2014; ROTH et
al., 2016), pesquisas recentes (por exemplo, MORLEY; FULTON, 2020) sdo
orientados pelos pressupostos tedricos adotados neste estudo, o que reforca
a sua pertinéncia.

No caso de mulheres reclusas, Kamoyo (2018) observou niveis baixos a moderados
de autoestima, associados a um maior egocentrismo e sentimento de inferioridade,
facto associado ao impacto negativo do ambiente de reclusido (BASILIO et al.,
2017). Também Evans, Pelletier e Szkola (2018) apontam para baixos niveis de
autoestima e fraco envolvimento nas AAs. No entanto, o envolvimento em AA
na prisdo pode favorecer o desenvolvimento da autoestima, ao proporcionar
oportunidades de desenvolvimento de competéncias enquanto estudantes (FARLEY;
HOPKINS, 2017; MERTANEN; BRUNILA, 2018; MONTEIRO; LEITE;
BARROS, 2018), que contribuem para uma representagdo mais positiva de si
mesmas (MANGER; EIKELAND; ASBJORNSEN, 2019; ROTH, ASBJORNSEN;
MANGER, 2016), com um impacto particular no desenvolvimento pessoal de
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reclusas com penas longas (MEYER et al., 2016) e com eventuais repercussoes
na motivagao para aprender.

Apesar dos efeitos positivos associados a formagdo em contexto prisional, nem
sempre existe motivacao e, quando existe, as suas origens podem ser diversas, tal
como previsto na Teoria da Autodeterminacao (RYAN; DECI, 2000). Em linha
com estes autores, a motivagdo ¢ entendida como a for¢a motriz que impulsiona
a interacdo com 0 meio, no sentido de suprir necessidades, levando o individuo a
agir nos contextos em que se situa-se. De acordo com Graciano e Schilling (2008),
embora algumas reclusas atribuam a formacao um sentido de possibilidades para
o futuro, a maior parte envolve-se nas AAs porque deseja alterar o seu momento
presente e se foca nos possiveis beneficios imediatos. Destes, destacam-se:
ocupagdo do tempo livre; adesdo a rotinas e a prote¢ao face a comportamentos
predatorios de outras reclusas (OSER 2006); potenciais implicagdes para facilitar
a obtencdo de liberdade condicional; obtencdo de bolsas de estudo/formagdo
(SCHLESINGER, 2005) e possibilidade de aprender mais (MONTEIRO; LEITE;
BARROS, 2018). No entanto, ha reclusas que nao estdo motivadas para participar
de AA, incluindo as que se concretizam online, por questdes relacionadas com a
baixa autoestima. Por outro lado, pessoas reclusas mais motivadas para aprender
tendem a apresentar melhores resultados de aprendizagem, quando comparadas com
outros reclusos em situacdo de aprendizagem, mas menos motivados (HARLOW;
JENKINS; STEURER, 2010). Lockitt (2011) refere que a fraca participagdo
em AA, suportadas em tecnologias, estd associada a falta de motivacao, a falta
de formagdo basica e ao receio e a falta de confianga nas tecnologias. Assim,
torna-se importante estudar as barreiras disposicionais a participa¢do em AA
online de mulheres reclusas, nomeadamente, a sua autoestima ¢ a sua motivagao
para aprender. Se, por um lado, a existéncia de menos mulheres reclusas do que
homens (GRACIANO; SCHILLING, 2008) pode ser responsavel pelo menor
numero de estudos que as tenham como foco, por outro, as particularidades da
reclusdo feminina tém vindo a reclamar uma abordagem sensivel ao género
(RYDER, 2020; SOUZA; NONATO; FONSECA, 2020), sobretudo pelo contraste
com o estereodtipo feminino, tradicionalmente, conotado com fragilidade e com
a maternidade. A investigagdo tem vindo sublinhar as vantagens da participago
em AA online, no &mbito de programas de Educacao de adultos orientados para
a inclusfo social de pessoas em situa¢do de vulnerabilidade, de que sdo exemplo
as mulheres reclusas (MACHADO; LEITE; MONTEIRO, 2019). Como ja
foi indiciado, a autoestima ¢ a motiva¢do sdo mencionadas na literatura como
determinantes para a compreensdo do processo de aprendizagem, devendo a
investigacdo se centrar-se nas barreiras do ambiente prisional e nas motivagdes
internas e externas para a aprendizagem ao longo da vida (MANGER; EIKELAND;
ASBJORNSEN, 2019). Desta forma, e equacionando expectaveis relagdes entre
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autoestima e motivacao para o envolvimento em AA online de mulheres reclusas,
o estudo que se apresenta foi orientado pelas seguintes questdes de investigagao:
Que niveis de autoestima e de motivagdo para aprender apresentam reclusas e
como se relacionam estes conceitos? Que relagdo existe com idade, habilitagcdes
literarias a entrada do EP, nivel de escolaridade realizado no EP, tempo de reclusao
e duragdo da pena das reclusas?

2 Meétodo

O estudo, descritivo-correlacional, teve como /ocus um EP Feminino da zona
norte de Portugal, cuja populagdo ¢ de 306 reclusas. As 12 participantes no estudo
frequentavam uma formagao online na modalidade de b-learning, suportada por
um ambiente virtual de aprendizagem por meio da plataforma Moodle (LEITE;
LIMA; MONTEIRO, 2009) e, para essa formagdo, foram selecionadas pelos
Servigos de Educagdo do EP, mediante aprovacao da diretora. A média de idades
destas reclusas é de 38.58 anos (com um desvio padrao (DP) de 10.33 anos);
valor minimo (Min.) = 25 anos; valor méximo (Max.) = 68 anos. A média do
tempo de detengdo no momento de recolha de dados era de 53.25 meses (DP =
32.4; Min = 5; Max. = 115) e a duragdo média da pena era de 118.45 meses (DP
=74.34; Min = 56; Max. = 300). Em relacdo ao estado civil, 8 sdo solteiras ¢ 4
sao casadas. Em termos de habilitacdes académicas a entrada no EP, 41.7% tinham
concluido o 3° Ciclo do Ensino Basico; 33.3%, o 2° Ciclo do Ensino Basico;
16.7%, o 1° Ciclo do Ensino Basico ¢ 8.3% tinham o Ensino Secundario concluido.

A recolha de dados foi feita por meio de um questionario com questdes abertas
(relativa a idade, ao estado civil, as habilita¢cdes académicas a entrada no EP,
ao nivel de escolaridade realizado no EP, a duragéo da pena e ao tempo de
reclusdo) e de duas escalas, relativas a autoestima e a motivagdo. A Escala de
Autoestima de Rosenberg (Rosenberg Self-Esteem Scale — RSES) é uma medida
de autoavaliag@o da autoestima global sendo uma das escalas unidimensionais
mais utilizadas no contexto internacional. Schmitt e Allik (2005) verificaram
a adequacao da sua consisténcia interna em 50 paises, com um a de Cronbach
superior a 0.70. Em Portugal, os estudos centrados nesta escala foram realizados
com populacdes diferenciadas e em contextos particulares (PECHORRO,
2011; ROMANO; NEGREIROS; MARTINS, 2007; SANTOS; MAIA, 2003)
apresentam, globalmente, valores de consisténcia interna moderadamente elevados
€ que sugere a sua utilizag@o na investigagdo. A escala ¢ composta por 10 itens
avaliados numa escala de Likert de 4 pontos (desde 1 — “Discordo Fortemente”
até 4 — “Concordo Fortemente”), em que 5 sdo de orientagdo positiva e 5 de
orientagdo negativa. O resultado total, que varia de 10 a 40, indica que valores
mais elevados correspondem a niveis mais elevados de autoestima. No estudo,
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foi usada a versdo portuguesa de Quintdo, Delgado e Prieto (2011), na medida
em que apresenta resultados equivalentes aos da fiabilidade classica da RSES
apresentados por outros autores (SCHMITT; ALLIK, 2005).

A Escala de Motivagdo Académica (MAS-HS 28) situa o individuo num continuum
de desenvolvimento da autodeterminacdo do comportamento e sustenta-se na Teoria
da Autodeterminacdo (RYAN; DECI, 2000), a qual pressupde que o individuo
desenvolve autodeterminagdo para perseguir os seus objetivos, dependendo dos
aspetos contextuais que influenciam este desenvolvimento. Esta teoria integra os
conceitos de motivacdo intrinseca, motivagdo extrinseca (projetada por quatro
tipos de regulacdo — externa, introjetada, identificada e integrada, dependendo
do grau de autonomia e controlo) e desmotivagdo. As 7 subescalas da versao
original agrupam 29 itens, nos quais o sujeito se situa num tipo de resposta
psicométrica, usada habitualmente em questionario — escala de Likert — de 7
pontos, desde “Nenhuma correspondéncia” até “Total correspondéncia”. A escala
original (Echelle de Motivation en Education - EME) foi traduzida e utilizada
noutros contextos e os resultados dos estudos apontam para niveis razoaveis de
consisténcia interna. A versdo portuguesa, utilizada neste estudo (RIBEIRO et
al., 2019), sustentou-se na avaliagdo das propriedades psicométricas da Escala
de Motivagdo Académica (EMA) proposta por Guimarges ¢ Bzuneck (2008) no
contexto brasileiro, a qual foi adaptada e validada para Portugal.

A recolha dos dados foi realizada presencialmente, no espago fisico dedicado as
sessoes presenciais do modulo inicial de formagao.

A analise das respostas a estes instrumentos constituiu um ponto de partida para
uma entrevista a este grupo de reclusas, com a intengdo de obter esclarecimentos
adicionais sobre efeitos da participagdo na formacao ao nivel da motivagdo e
da autoestima.

As entrevistas, realizadas individualmente e num espago privado adjacente a sala
de formagdo, permitiram clarificar e aprofundar dados do questionario relativos
a participacao na formagao.

Na coleta de dados foram seguidos procedimentos éticos, nomeadamente, terem
sido garantidos as participantes o anonimato e a confidencialidade individual dos
resultados. Nas entrevistas, foi-lhes ainda garantida a participa¢do voluntaria e
a possibilidade de desisténcia em qualquer momento, sem riscos acrescidos ou
consequéncias associadas. A coleta de dados foi precedida de um consentimento
informado, devidamente assinado pelas participantes.
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Os dados foram submetidos a uma estatistica descritiva (médias, desvios-
padrdo, valores minimos e maximos) e a analises correlacionais, sustentadas
no coeficiente de correlacdo de r de Pearson ou T de Kendall, dependendo da
natureza das variaveis. Foram considerados resultados significativos para um
nivel de confianca de 95% (p < 0.05).

Da EMA foram consideradas apenas as subescalas “Desmotivagdo”, “Motivacio
Intrinseca” e “Motivagdo Extrinseca por Regulacdo Externa” (denominada, nos resultados
apenas, por motivacdo extrinseca). Esta ultima foi selecionada dos quatro tipos de
motivagdo extrinseca, pois € aquela que indicia niveis mais baixos de grau de autonomia
ou controlo, nos quais, os individuos sdo mais motivados por condi¢des externas.

3 Resultados e Discussao

Conforme referido, os resultados das escalas de autoestima e de motivagdo para
a aprendizagem poderiam variar, sendo que valores maiores indicam niveis mais
elevados. Estes resultados sdo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1 - Andlise descritiva de autoestima e motivacdo para a formacgéo

Média Desvio Padrao Valor Minimo Valor Maximo

Autoestima 27.33 4.84 20 36
Desmotivacdo 10.58 6.34 5 27
Motivacdo extrinseca 7.42 2.39 4 12
Motivacdo intrinseca 16.33 444 10 21

Fonte: Elaboracdo prépria (2020)

Como mostra a Tabela 1, as pessoas reclusas apresentam elevados niveis de
autoestima, sendo que o valor médio encontra-se ligeiramente acima da média
(M =25) e o valor minimo apresentado se encontra abaixo desta. Nao se registaram
correlagdes significativas entre a autoestima e as variaveis idade, habilitagdes
literarias a entrada no EP, nivel de escolaridade realizado no EP, tempo de
reclusdo e duragdo da pena. No entanto, algumas destas variaveis relacionam-
se significativamente com algumas subescalas de motivagdo. Verificou-se a
existéncia de uma correlagdo positiva (r=0.61) e significativa (p = 0.035) entre a
desmotivagdo e a idade: quanto mais velhas as reclusas, mais evidente ¢ a falta de
intengdo para agir, quer pela ndo identificagdo de beneficios, quer pelo défice de
competéncias para a realizag@o da ag@o. Foi encontrada uma correlag@o positiva
(r=0.694) e significativa (p = 0.012) entre a motivagao extrinseca ¢ o tempo de
detencdo: as reclusas que ha mais tempo encontravam-se detidas demostraram
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maior probabilidade de motivagdo por fatores extrinsecos. Registou-se também
uma correlagdo negativa (T de Kendall = - 0.502) e significativa (p = 0.044) entre
motivagao extrinseca e nivel de escolaridade a entrada no EP: quanto mais baixo
o nivel de escolaridade aquando da reclusdo, maior a probabilidade das reclusas
se sentirem mais motivadas extrinsecamente.

No que diz respeito as subescalas de motivacdo, ndo se observaram correlagdes
estatisticamente significativas, a exce¢@o de uma correlagdo positiva (r = 0.662)
entre as subescalas de motivagdo intrinseca e de motivagao extrinseca (p = 0.019).
Esta correlagdo indica que os tipos de motivagdo intrinseca e extrinseca ndo se
excluem, mas, pelo contrario, se complementam no contexto prisional feminino.

Foram analisadas as correlagdes entre os valores totais da Escala de Autoestima ¢
as trés subescalas de Motivagao, ndo tendo sido identificada qualquer correlagéo
estatisticamente significativa. Considerando a reduzida dimensdo da amostra, este
resultado justificou uma analise correlacional mais microscopica, isto €, item a
item, da qual resultou uma matriz de correlagdes entre os itens de cada uma das
escalas. Nesta andlise, verificou-se uma correlagdo negativa e significativa entre a
percecdo das reclusas relativamente as dificuldades sentidas e a percecdo de que a
participagdo na formagao é uma forma de ndo ficar na cela (r=- 0.725); p < 0.008).
Também observou-se uma correlagdo positiva e significativa entre a percecao de que
a participago na formacao € uma forma de ndo ficar na cela e a opinido favoravel
que tém de si proprias (r=0.622; p <0.031). Estes resultados sustentam a ideia de
que tanto as reclusas que t€m uma opinido positiva acerca de si proprias como as que
sentem menos dificuldades s3o mais motivadas extrinsecamente, isto €, participam
na formagdo para ndo terem que ficar na cela. Verificou-se também uma correlagio
negativa e significativa entre a opinido favoravel que as reclusas tém de si proprias e
ando compreensao das razdes que as levam a participar na formagéo (r=-0.617;p
<0.033). Os resultados indicam que, quanto menos positiva a opinido que as reclusas
tém de si mesmas, maior a incapacidade em perceber as razdes para a participacio
na formacgao e, portanto, maior a desmotivacao. Os resultados apontaram, ainda,
para uma correlagdo negativa e significativa entre a autopercepgao de fracasso
e a satisfac@o proporcionada pela formagao (r= - 0.615; p< 0.044). Portanto, as
reclusas que retiraram mais prazer da formacao sdo aquelas que julgam-se menos
fracassadas, pelo que esse prazer constituiu um motivo intrinseco associado a ideia
pessoal de sucesso. Por ultimo, foi registada uma correlagdo positiva e significativa
entre a percecdo negativa de si propria (sensagao de que ndo se € boa em nada) e
a satisfacdo que o envolvimento em debates com as formadoras proporcionou as
reclusas (r = 0.595; p<0.041). Os dados mostraram que as reclusas que se sentiram
mais motivadas para a formagao, pelo envolvimento em debates interessantes com
as formadoras, foram também as que se julgam menos capazes.
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A semelhanga de estudos recentes (RYDER, 2020; SOUZA; NONATO; FONSECA,
2020), também este privilegia o ponto de vista feminino, nas suas relacdes com
a autoestima e a motivacao para aprender, em cenarios de exclusdo social e
desencorajadores de aprendizagens online. Os resultados obtidos permitiram
chegar a algumas conclusdes que sdo aprofundadas com excertos de entrevistas
realizadas com algumas das reclusas.

O resultado mais surpreendente deste estudo prende-se com os niveis elevados
de autoestima (M = 27.33; DP = 4.84) evidenciados pelas participantes, que
contrasta com o estudo de Oser (2006), numa amostra de 63 mulheres reclusas
(M =19.29), e com o estudo de Kalemi et al. (2019), este com niveis ainda mais
baixos de autoestima (M = 18.06; DP = 6.19), e significativamente inferiores
(p <.001) ao de mulheres em situacdo de liberdade (M = 21.65; DP =4.90). No
contexto portugués, estudos como o de Santos e Maia (2003) apresentam valores
médios de autoestima em amostras femininas em contexto escolar (ndo prisional)
e mais proximos (M = 30.72; DP = 4.76) aos por nos obtidos. Considerando a
reduzida dimensdo da amostra a que se refere este estudo, constatamos que os
niveis de autoestima destas reclusas se aproximam mais dos valores apresentados
por outras mulheres, avaliadas por meio do mesmo instrumento, mas em situacio
de liberdade. Os resultados por nds obtidos contrariam os de Kamoyo (2018), que
evidenciam que as mulheres reclusas se sentem menos validas quando se comparam
com outros(as), desde que se encontram em cumprimento de pena, sublinhando
os baixos a moderados niveis de autoestima. Diferentes argumentos podem
sustentar esta discrepancia. Podemos pensar que a elevada autoestima apresentada
pelas participantes, no estudo a que se reporta este artigo, se relaciona com um
conceito que, na literatura dedicada as questdes da autoestima, ¢ denominado
por autoestima defensiva (OSER, 2006). Neste caso, o conceito que a pessoa tem
de si ¢ inflacionado para evitar uma consciencializa¢do do fraco valor atribuido
a si propria. Este conceito reflete-se em atitudes, posturas e comportamentos de
superioridade que, ndo sendo genuinos, se evidenciam na forma como cada um(a)
se apresenta aos outros ou na forma como, idealmente, gostaria de se apresentar.
Atendendo as particularidades das vivéncias nos EPs, a “falsa elevada autoestima”
pode ter efeitos protetores. O excerto de entrevista de uma das participantes €
revelador de uma autoestima inflacionada, enquanto protecao impermeabilizadora
de criticas negativas dirigidas ao conceito de si propria:

Tudo o que aprendo aqui no EP vai servir-me 14 fora. Porque aqui ndo
ha amigos. As Uinicas pessoas sdo as Senhoras Guardas, os Servigos
Clinicos e as Doutoras que acreditam em mim... Ndo confiar...
pensar duas vezes antes de dar o passo a frente. Ter cuidado com
as companhias. Eu ndo tenho conflitos porque eu também dou ao
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desprezo [...] Vou tentar dizer assim: Eu sou mais inteligente que tu,
eu sei onde tu queres chegar [...]. Se uma pessoa vier para me agredir
eu deixo porque eu ndo quero estragar o que conquistei até agora.

Por outro lado, as reclusas com uma autoestima mais elevada, quando comparadas
com as outras reclusas, mais facilmente participam em programas de Educagao
(COLLICA-COX; FURST, 2018; OSER, 2006) ¢ passam a desempenhar um outro
papel dentro da prisdo: o de estudantes (TURNER et al., 2019). Isto traduz-se
em ganhos pessoais e no valor autoatribuido. Apesar de, no estudo, ndo se terem
encontrado correlagdes significativas entre a motivagao e a autoestima, esta nova
identidade pode constituir elemento motivador intrinseco para a participacao
em AA (HOPKINS; FARLEY, 2014; KEY; MAY, 2019), até por estar associada
as experiéncias em situacdo de liberdade. O mesmo argumento justifica que as
reclusas mais velhas participantes no estudo se mostrem mais desmotivadas para
a formagdo, pois a representagdo social de estudante esta vinculada a idades
mais jovens. Acresce o fato de que as barreiras disposicionais (atitudinais,
motivacionais e psicoldgicas) sdo mais facilmente identificadas por reclusos
mais jovens (MANGER; EIKELAND; ASBJORNSEN, 2019). Em todo o caso,
a interiorizacdo dos novos papéis implica tempo, sendo que as participantes no
estudo se encontravam ainda numa fase inicial da formagao.

De acordo com os resultados obtidos, as reclusas que t€m uma opinido positiva
acerca de si proprias e as que sentem menos dificuldades participaram na formagao
para ndo terem que ficar na cela, o que remete para uma motivacio regulada
externamente. Esta obrigatoriedade institucional sé coloca-se em situagdes
excecionais, mas questdes externas de supervisdo e acompanhamento por parte
do EP sdo fatores extrinsecos considerados, tal como se evidencia na entrevista
a outra das participantes:

Aprender aqui ¢ diferente porque aqui, ou nés fazemos ou ndo
fazemos. Aqui temos que mostrar que queremos fazer... s vezes
até podemos ndo ter vontade de fazer, mas se nds queremos sair
daqui, porque nés somos seguidas aqui pela reinsergéo social e eles
tém que ver que nds estamos preparadas para sermos reintegradas
na sociedade...

Associada a uma autopercep¢@o mais positiva existe uma compreensdo mais
sustentada para a participagdo na formagdo. Assim, a participagdo na formagao
sera mais bem enquadrada em aspetos intrinsecos e disposicionais, do que em
imperativos institucionais ou situacionais, como se pode verificar no discurso
de outra das entrevistadas:
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Sei daquilo que eu sou capaz e sou aplicada nas coisas, memorizo
muitas coisas, escrevo para ndo me esquecer, vou atras e recuo para
ver as coisas [...]. Eundo sou pessoa de desistir [...]. O curso vai-me
ajudar, na minha maneira de ser, na minha maneira de falar... claro...
se eu for a uma entrevista de trabalho 14 fora, vou ter que saber falar
[...] Se vier a ter um trabalho com computadores vai ser uma mais
valia, eu ja sei trabalhar com eles.

O estudo permitiu perceber que a motivagao intrinseca e a extrinseca coexistem na
vivéncia prisional e isto ¢ evidente nos discursos das reclusas, nos quais, apesar do
envolvimento na formacao se relacionar com as possibilidades de construir um futuro
apos o cumprimento da pena, sdo também evocadas razdes imediatistas associadas
a obtengdo de beneficios. Esta tendéncia para uma motivagdo extrinsecamente
determinada ¢, particularmente, observada nas participantes que ha mais tempo se
encontram em recluso e que entraram no EP com menos escolaridade. A adaptacéo
a vivéncia prisional gera constrangimentos que se colocam nas experiéncias que
ocorrem em instituigdes totalitarias, fechadas e rigidas, como ¢ a prisdo, desde a
situacdo juridica aos desequilibrios familiares ou a perda de redes sociais de apoio.
A resolugdo destes problemas exige solugdes concretas e rapidas, dado que a agdo é
orientada por fatores externos, instrumentais e imediatistas. Esta situacdo ¢ aplicavel
as reclusas com maior tempo de sentenca ja cumprido. O mesmo acontece quando as
reclusas sentem dificuldades de adaptacdo ao contexto educativo dentro do sistema
prisional, sobretudo quando o percurso escolar prévio ¢ limitado e caracterizado
por insucessos, aspeto relevante no perfil destas formandas. Segundo Moreira,
Monteiro e Machado (2017), s6 no decorrer das suas penas ¢ que alguns reclusos se
envolvem em AA. Este dado, corroborado por Roth, Asbjernsen e Manger (2006),
sublinha a motivacao dos reclusos com maiores penas para participarem em AA
e de valorizarem a Educagdo como forma de desenvolvimento de competéncias e
de planeamento do futuro. Estas conclusdes ndo estdo em linha com os resultados
deste estudo, uma vez que ndo foram observadas relagdes significativas entre a
duragdo da pena e a motivagao para a formagao.

Outro resultado interessante, corroborado por Moreira, Monteiro e Machado
(2017), diz respeito a valorizacdo dos momentos presenciais da formacgao
online. Nas entrevistas realizadas, a necessidade de apoio foi sublinhada por
duas outras reclusas:

Para mim ¢ mais fécil (estudar no EP) porque temos mais regalias.
Aqui, os professores ddo-nos mais atengdo. Como ¢ que se diz...
ddo-nos mais oportunidades, ddo-nos aquele carinho, chamam-
nos a parte....
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Eu acho que mesmo que se a Doutora X ndo fosse tdo apegada a
mim, eu mesmo assim continuava, porque é uma coisa que eu gosto.

Talvez ndo sejam de desprezar os mecanismos de projecio que poderdo funcionar
como reguladores pessoais, considerando que tanto as formandas como as formadoras
sdo mulheres. A formagdo online, com momentos presenciais, ¢ percebida como
uma oportunidade que, a par do prazer que decorre do processo de aprendizagem
e das interagdes que proporciona, podera contribuir para a percegdo de sucesso
pessoal. Os testemunhos de outras participantes sdo reveladores disto mesmo:

Realmente eu parego que estou aqui num canto, mas afinal ndo
estou, € porque alguém se lembrou de mim. Eu pensei: sera que eu
vou ser capaz para fazer? E era essa a minha divida. Eu pensei: a
diretora deu-me esta oportunidade e eu se calhar ndo vou conseguir
fazer como as minhas colegas. [...] Mas agora que estou no curso
e comecei a fazer, isto foi uma aprendizagem para mim e foi para
dar mais valor a mim e comegar a olhar para mim e dizer assim: tu
consegues ¢ tu tens capacidade.

Principalmente, nds que estamos aqui presas, temos que mostrar que
queremos fazer alguma coisa, tanto aqui dentro como 1a fora. E isto
que nds estamos a fazer, quando recebermos os certificados, vai servir-
nos 14 fora. [...] Eu gosto de aprender, seja qualquer coisa, eu gosto
de aprender. E fazer parte de alguma coisa, ¢ estar ali, ver, presenciar,
participar. Eu quero levar isto e quero levar o certificado 14 para fora.

O desempenho do ja mencionado papel de estudante e, no caso das mulheres,
a maternidade, estabelece sinergias em termos da promog¢ado da autoestima e da
motivagdo intrinseca. Embora a questdo da maternidade néo tenha sido explorada
neste estudo, foi notorio que a formagao online pode ser percecionada como uma
possibilidade de sucesso, pelo facto de poderem vir a ser fonte de inspiragdo para
os filhos, no sentido de um maior investimento na Educagdo escolar, ¢ como
uma alavanca social da sua familia (SOUZA; NONATO; FONSECA, 2020;
TURNER et al., 2019). Nas palavras de uma outra das participantes: “Eu estou
a fazer isto porque eu quero ser alguém nada vida. E quero mostrar a minha filha
que consegui fazer alguma coisa na vida. Que a mae teve aquela ma fase, mas
conseguiu mudar e quero também ensina-la”.

A autoestima e a motivagdo sdo constructos desenvolvimentais e, portanto,
dinamicos. A adaptacdo a vida prisional tera impacto no valor que as
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reclusas atribuem a si proprias e na motivagao para aprender, que se pretende
intrinseca e autorregulada. As caracteristicas diferenciadoras das AAs
online e sua qualidade podem constituir uma poderosa ferramenta para a
promogao da autoestima, criando uma sensagdo de orgulho, de capacidade e
de automotivacdo. As aprendizagens em ambientes virtuais favorecem nao
apenas a inclusdo social e laboral, apds o cumprimento de pena (JOSEPH,
2012), mas tém também efeitos na promogdo de experiéncias positivas que
decorrem da vivéncia da condi¢do de recluso(a). A preocupacdo em atender
as disposigdes para a aprendizagem e suas condicionantes contribuem para
a operacionaliza¢do do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 4
(Educagdo de qualidade), assim como o ODS 5 (igualdade de género) ou o
SDG 16 (sociedade inclusivas e acesso a justica para todos) (RYDER, 2020).

4 Conclusoes

Retomando as perguntas de partida, no que diz respeito aos niveis de
autoestima, € possivel concluir que as mulheres reclusas que, neste estudo,
participaram nas AAs online apresentaram niveis elevados, situacdo que
contraria a tendéncia revelada em outros estudos (OSER, 2006; KALEMI
et al., 2019). A justificac@o deste resultado pode advir da necessidade de
desenvolverem uma autoestima defensiva em contexto prisional, situacao
que ¢ complementada com o fato de ter havido uma adesdo das reclusas as
AAs. Os niveis de motivagao que, no estudo, foram também elevados podem,
talvez, estar relacionados com o desempenho enquanto estudantes. Ainda no
que a primeira pergunta diz respeito, ¢ apesar de ndo se ter observado uma
associagdo linear entre autoestima e motivagao para aprender, as reclusas com
autoestima mais elevada manifestaram compreender melhor a importancia
da participagdo na formacdo online, a0 mesmo tempo que reconheceram
beneficios externos dela decorrentes. O estudo permite ainda concluir que,
em contexto prisional, a motivacdo intrinseca e a motivacao extrinseca nao
se suprimem, mas que, pelo contrario, se complementam.

Quanto a segunda pergunta, relativamente as variaveis em estudo (idade,
habilitagdes literarias a entrada do EP, nivel de escolaridade realizado no EP, tempo
de reclusdo e duragdo da pena das reclusas), ndo foram encontradas relagdes com
a autoestima. Contudo, o estudo colocou em evidéncia que maiores periodos de
reclusdo, maior tempo de pena cumprido e niveis mais baixos de escolaridade
no momento da detencdo se associam mais facilmente a motivagao extrinseca.
Por outro lado, as reclusas mais velhas evidenciaram maior dificuldade em
identificar beneficios decorrentes da participacao na formagao e maiores défices
de competéncias, inibidores do envolvimento em AA.
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Cientes de que a pequena dimensdo da amostra constitui uma limitacdo deste
estudo, se sugere a realizacao de outros estudos, centrados nos mesmos constructos,
com amostras mais amplas, que permitam, eventualmente, estabelecer relagdes
causa e efeito entre variaveis. Estando este estudo focado em mulheres reclusas,
seria também interessante estabelecer comparacdes com populagdes masculinas
na mesma condi¢do. Em sintese, apesar da limitagdo apontada, as conclusdes que
se retiram dos resultados do estudo aqui apresentado sublinham as potencialidades
das aprendizagens online em contexto prisional, facto a considerar no &mbito
das politicas de Educacdo e de formagao.
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Self-esteem and motivation to online learning: the case
of female inmates

Abstract

Based on the idea that digital resources can facilitate learning and that self-esteem and
motivation to learn are dispositional factors that favor learning, this study characterizes
the levels of self-esteem and motivation of female prisoners attending an online training
course in relation to the variables associated with them. Data were collected through
scales assessing self-esteem and motivation to learn, and by interviews. The results point
to the existence of higher levels of self-esteem than those identified by other studies, to
a complementarity between intrinsic and extrinsic motivation and indicate significant
correlations between some of the variables associated with the situation of female
prisoners. We conclude that online learning influenced these inmates’ self-esteem and
motivation to learn.

Keywords: Education. Women's Prisons. Online Learning. Self-Esteem. Motivation.

Autoestima y motivacion para aprender en linea: el caso
de las mujeres reclusas

Resumen

Partiendo de la idea de que los recursos digitales pueden facilitar el aprendizaje y que la
autoestima y la motivacion por aprender son factores disposicionales que los favorecen,
el estudio caracteriza los niveles de autoestima y motivacion de las mujeres reclusas que
asisten a capacitaciones en linea, en su relacion con variables asociadas a ellos. Los datos
fueron recolectados a través de escalas de evaluacion de autoestima y motivacion para
aprender y a través de entrevistas. Los resultados apuntan a la existencia de niveles de
autoestima superiores a los identificados por otros estudios, a una complementariedad entre
motivacion intrinseca y extrinseca e indican correlaciones significativas entre algunas de
las variables asociadas a la situacion de las reclusas. Se concluye que el aprendizaje en
linea influyo en la autoestima de estas mujeres, asi como en su motivacion para aprender.

Palabras clave: Educacion. Prisiones para Mujeres. Aprendizaje en Linea. Autoestima.
Motivacion.
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