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A Doagio na Literatura Cientifica Nacional: Contribui¢des a Psicologia Moral
Luciana Karine de Sonza
Lia Beatriz de Lucca Freitas’

"Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horigonte, MG
?Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, RS

Resumo

Conduziu-se uma revisio da literatura cientifica nacional publicada sobre doagdo com o objetivo de identificar temas para pes-
quisas no campo da Psicologia Moral. Os 49 artigos analisados abordaram doacido de sangue, cérneas, leite humano, medula
Ossea, gametas, 6rgaos e tecidos. O tratamento qualitativo sobre os artigos envolveu analise tematica e o sgffware NVivo. Sete
temas resultaram da analise: por que doar, por que nio doar, principios e valores, sentimentos negativos, religido, midia e
esperanga. Aspectos morais (compaixao, empatia, altruismo, generosidade, gratidao) destacaram-se como antecedentes ou con-
sequentes da doacdo. Evidenciou-se a auséncia de artigos sobre doacio de agasalhos, brinquedos, alimentos, livtos — objetos
com custo pessoal destacadamente menor do que os identificados na literatura. A compreensao das idiossincrasias de doadores
e receptores, pelo estudo das virtudes, por exemplo, pode colaborar para a compreensio da doagdo e para aplicagbes sociais e
educativas para promové-la.

Palavras-chave: revisao de literatura, doacao, moral, virtudes

Donations in Brazilian Scientific Literature: Contributions for Moral Psychology

Abstract

We conducted a literature review on the scientific literature published on donations in Brazil in order to identify themes for
scientific investigations in the field of moral psychology. This exploratory study analyzed 49 articles that discussed donations
of blood, cornea, breast milk, bone marrow, gametes, organs, and tissues. The thematic analysis conducted had the support of
NVivo software. The results showed seven core themes: why donate, why not donate, principles and values, negative feelings,
religion, media, and hope. Moral aspects (e. g, compassion, empathy, altruism, generosity, gratitude) came out as preceding
donations or resulting from them. There were no articles on donation of clothing, toys, food, books — objects with less perso-
nal cost in compatison to what the analyses demonstrated. The study of virtues is an example of how one can understand the
idiosyncrasies of donors and recipients, the process of donation itself, and how to develop social and educational actions to
encourage donations.

Keywords: literature review; donation; morality; virtues

Donacién en la Literatura Cientifica Nacional: Contribuciones a la Psicologia Moral

Resumen

Se llevé a cabo una revision de la literatura cientifica nacional publicada sobre donacién, con el objetivo de identificar temas para
investigaciones en el campo de la Psicologia Moral. Los 49 articulos analizados trataron el tema de donacién de sangre, corneas,
leche materna, medula ésea, gametos, 6rganos y tejidos. El tratamiento cualitativo sobre los articulos comprendié un analisis
tematico y el software NVivo. Del anlisis resultaron siete temas: porqué donar, porqué razén no donar, principios y valores,
sentimientos negativos, religién, medios de comunicacién y esperanza. Aspectos morales (compasion, empatia, altruismo, gene-
rosidad, gratitud) se destacaron como antecedentes o consecuentes de la donacién. Quedé evidente la ausencia de articulos
sobre donacién de ropas de abrigo, juguetes, alimentos, libros - objetos con un costo personal inferior a los identificados en la
literatura. LLa comprension de las idiosincrasias de los donantes y receptores a través del estudio de las virtudes, por ejemplo,
puede contribuir para la comprension de la donacién y para aplicaciones sociales y educativas para promoverla.

Palabras-clave: revision de literatura; donacidén; moral; virtudes

Introdugao modo distante dos contextos que o envolvem de forma
intensa, e que engendram valores especificos as prati-
Doat é uma ag¢io apreciada em diferentes sistemas cas ali desenvolvidas. Assim, parece coerente considerar

filosoficos e religiosos. Pesquisas cientificas dedica- que a doacdo de um 6rgao para transplante e a doagao

das ao tema o incluem no escopo do comportamento
pro-social, do altrufsmo e da empatia (Iajya, Lacetera,
Macis, & Slonim, 2013; Ongley, Nola, & Malti, 2014;
Shaw & Webb, 2015). Tais esforcos analisam o ato de
doar e suas motivacOes e cogni¢cdes, muitas vezes de

Dispondvel enr wiwmw.scielo.br

de um livro para uma biblioteca organizam, de modo
distinto, valores morais implicados no ato da doagao.
Este artigo busca conhecer como ¢ tratado o
tema da doagio na literatura cientifica nacional dispo-
nivel. Aliado a isso, cabe identificar os valores morais
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abordados nas publica¢oes cientificas sobre o tema
com o objetivo de também tracar possiveis contribui-
¢bes para um campo do conhecimento que muito pode
colaborar cientificamente com pesquisas sobre a doa-
¢ao: a Psicologia Moral.

Enquanto campo de estudos, a Psicologia Moral
investiga processos psiquicos por meio dos quais se
legitimam regras, principios e valores morais (Freitas,
2007; La Taille, 2010). Os estudos classicos dessa area,
notadamente de Piaget (1932/1992) e Kohlberg (1984),
dedicaram-se a examinar o dominio deontico da mora-
lidade humana, relacionado aos conceitos de certo e
errado e, portanto, circunscrito a questoes de direitos e
deveres (Lourenco, 2000). Desde o final do século XX,
contudo, observa-se um crescente numero de trabalhos
sobre temas do dominio aretaico da moralidade, ou
seja, pertinente aos conceitos de louvavel e reprovavel,
na emissdo de juizos sobte a pessoa como um todo ou
a aspectos positivos (virtudes) ou negativos (vicios) de
seu carater (Lourenco).

Dados recentes confirmam essa tendéncia. Della-
zzana-Zanon, Bordini, Sperb e Freitas (2013) revisaram
a literatura cientifica nacional em desenvolvimento
moral publicada na década de 2000. Os temas mais tra-
tados nos 48 artigos localizados foram virtudes, nivel
de desenvolvimento moral, instrumentos de medida
de desenvolvimento moral, praticas educativas e vicios.
Metade dos artigos envolveu virtudes, como fidelidade
(a palavra dada), generosidade, gratidao, justi¢a, perdao
e solidariedade. Isso mostra quao recente, e atual, ¢ o
tema das virtudes nas linhas de pesquisa em Psicologia
Moral no pafs.

Nesse contexto, a doagio surge como um assunto
instigante. Podem-se doar 6rgaos, tecidos, sangue, leite
humano, embrides, cadaver, agasalhos, livros, medica-
mentos, alimentos, brinquedos. O dom ¢é aquilo que é
doado, “um verdadeiro bem” (Marzano-Parisoli, 2003,
p. 478): seu valor remete a criagio ou fortalecimento de
vinculos interpessoais (valor moral), e nao a seu prego
(valor econémico). Assim, considera-se que a doa¢io
merece mais aten¢ao dos pesquisadores. Ha dados que
indicam a urgéncia em se tratar do tema (Associag¢ao
Brasileira de Transplante de Orgéos, 2015; Brasil, 2014;
Campos, s/d; Neto, 2015).

Dados sobre a Sitnacio das Doagoes no Brasil

Doar ¢ sazonalmente abordado em campanhas de
alimentos, agasalhos, brinquedos, livros e outros bens
que podem trazer conforto para familias atingidas por
desastres (colchio, moveis, cobertas etc.). No entanto,

o ato de doar muitas vezes ¢ dificultado por aspectos
que nao sdo 6bvios a espontaneidade da boa vontade.
Por exemplo, no que diz respeito a doag¢ao de alimentos
ja preparados, hd questdes como a protecdo ao con-
sumidor, as regulacbes técnicas da Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e a responsabilidade
criminal em caso de intoxica¢io pelo alimento doado.
O Projeto de Lei 672/2015, aprovado pelo Senado
em dezembro de 2016 e em tramitacio na Camara dos
Deputados desde fevereiro de 2017, procura abordar o
problema pela via da reducdo do desperdicio de alimen-
tos. E um encaminhamento bem-vindo diante de um
quadro nacional em que milhdes de brasileiros ainda
carecem de condi¢oes minimas para lidar com a fome.

Se complexa é a doagdo de alimentos, ainda mais é
a doacao de sangue, leite humano, embrides e 6rgios. E
ainda, neste ultimo caso, a doa¢do pode ocorrer tanto a
partir de um doador vivo quanto do corpo de um doa-
dor falecido, seja para prover qualidade de vida como
para colaborar com estudos académicos e cientificos.
Sao doacbes mais caras a vida humana, recebendo
grande atenc¢ao da midia e da sociedade.

Com relacio a doacido de sangue, para que os esto-
ques permanecam estaveis, a doa¢io regular deveria ser
realizada por 4% da populagdo brasileira, como reco-
menda a Organizagdio Mundial da Satde. Todavia, até
o momento s6 a metade foi alcancada (Brasil, 2014).
Trata-se de uma situacdo de fato preocupante.

Na doagao de 6rgios, enquanto em paises desen-
volvidos o indice é de 20 a 40 doadores por milhao de
habitantes ao ano, no Brasil é de apenas 3,7. O maior
empecilho ¢ a recusa familiar em consentir com a doa-
¢do dos 6rgios e tecidos do falecido (Campos, s/d).
No primeiro trimestre de 2015, 70% de potenciais doa-
dores ndo tiveram seu(s) 6rgao(s) doado(s), 43% por
recusa familiar (Associagao Brasileira de Transplante de
Orgﬁos, 2015). Destaca-se, nesse cenario, a tomada de
decisdo prévia do doador.

Outro tipo de doagdo é o de cadaveres para uso
em aulas de anatomia. Um estudo recente realizado em
83 universidades brasileiras mostrou que 6rgios disse-
cados nao permitem uma aprendizagem eficaz como
com corpos inteiros e nao dissecados. Por isso, 12 uni-
versidades criaram um programa de doagao de corpos,
o que possibilitara o exercicio de cirurgias em cadaveres
pelos alunos (Neto, 2015).

A doagiao de sangue, de 6rgaos e de cadaveres pode
conflitar com valores religiosos. Nessa dire¢ao, doar
esta envolto em valores importantes no horizonte de
qualquer grupo humano minimamente ocupado com o
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bem-estar da propria espécie, quica de sua relagio com
as demais e a convivéncia neste planeta. Justamente por
envolver valores, e valores inter-relacionados, doar nio
¢ uma acio isenta de polémicas e impasses. E terreno
fértil, portanto, para reflexdes éticas e morais.

Principios Eticos e Valores Morais Envolvidos na Doagio

Snelling (2014) destacou tensdes morais em
torno da doa¢ido de sangue. Um problema ¢é aceitar
que “a auséncia de evidéncia para algo seja a evidéncia
da auséncia de algo” (p. 349). Nos documentos gover-
namentais ¢ em propagandas televisivas de diversos
paises, a doagdo de sangue ¢ mostrada como altruista
e de responsabilidade moral — ou seja, doar sangue
¢ concomitantemente ndo obrigatério e obrigatério.
De tal modo, aquele que ndo doa é moralmente des-
prezivel, ainda que nao haja dados que condenem sua
auséncia nem sustentem o argumento da obrigatorie-
dade. Esse autor destaca também que, na doacdo de
61rgaos apds a morte, os custos estimados sao os de (a)
pensar sobre a mortalidade, (b) alguns minutos para
preencher um formulario e (c) discussio com familia-
res. Nos beneficios, a doacao salva e também melhora
a vida de muitas pessoas.

No contexto da doacdo de 6rgaos, Shaw e Webb
(2015) analisaram a metafora da vida como um presente.
I uma expressio usada nas campanhas para promover
a doa¢do como um ato proé-social e um valor comu-
nitario. Os autores argumentam que provavelmente a
relacio interpessoal construida entre doador e receptor
confirma o que a literatura mostra sobre os recepto-
res de 6rgaos e sua “sensacio esmagadora de divida em
funcido da magnanimidade do presente (recebido) e de
sua impossibilidade de retribuit” (p. 601).

A fim de compreender a experiéncia moral da
doagao de orgios e do transplante, Shaw e Webb
(2015) entrevistaram neozelandeses doadores vivos,
transplantados e indigenas maori. A metafora da vida
como um presente foi entendida como algo posi-
tivo (a doacdo ¢ altruista e desinteressada), neutro ou
inapropriado (enganosa, insuficiente ou romantizada).
Para os autores, a metafora nao é compartilhada por
todos os envolvidos na situacio de doacdo e trans-
plante porque parece mascarar aspectos vividos que
circundam o contexto da doac¢io de 6rgios: (a) a per-
cepcao de sacrificio, (b) o sentimento de divida e (c)
a nocao dos riscos médicos, psicossocials e financei-
ros. Ademais, Shaw e Webb (2015) constataram que
¢ comum transplantados desejarem demonstrar grati-
dao aos familiares do doador.
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Os estudos de Snelling (2014) e de Shaw e Webb
(2015) sao importantes, visto que chamam a atencio
para aspectos morais/éticos tanto na doacao de sangue
quanto na doagdo de 6rgaos. Todavia, podem-se doar
também alimentos, agasalhos, brinquedos etc. Logo,
diante da relevancia do ato de doar, de seu alcance
social e dos aspectos morais/éticos presentes nesse ato,
desenvolveu-se o presente estudo.

Partindo dessas constatacbes, foram tracadas
perguntas norteadoras: Quais temas sao citados nos
artigos publicados sobre doa¢io no pais? Quais aspec-
tos carecem de investigacdo cientifica e podem receber
contribui¢des da Psicologia Moral? O objetivo deste
trabalho ¢é relatar uma revisio da literatura nacional
sobre doacdo, a fim de identificar seus principais temas
e tracar contribuicdes para pesquisas em Psicologia
Moral a0 tema investigado.

Método

Selegao dos Textos para a Revisao

Em fevereiro de 2015, foi realizada uma busca por
artigos cientificos publicados em peri6édicos cientificos
disponiveis na Biblioteca Virtual em Saude-Psicologia
(BVS-Psi) (www.bvs-psi.org.br) com o termo doagio
no campo geral de busca. A busca exibiu 192 textos na
base SciELLO, 18 na Index Psi Periddicos Técnico-Cien-
tificos, 1 na Index Psi Divulgacao Cientifica e 11 na
PePSIC. Os resultados da SciELO também continham
os das demais bases. Portanto, foram lidos os titulos
e resumos dos 192 artigos da SciELO, e descartados
aqueles que nao tratavam de pesquisas com seres huma-
nos. Ao final da leitura, 49 artigos foram selecionados
para analise e importados para o soffware NVivo versao
10 para tratamento qualitativo. Todos os artigos foram
lidos na integra.

Andlise da Frequéncia de Palavras, de Termos em Contexto e
Pesquisa de Texto

Empreendeu-se uma consulta de frequéncia de
palavras, tendo como critérios um minimo de cinco
letras ¢ um maximo de mil resultados. Da lista resul-
tante eliminaram-se advérbios, pronomes, artigos (in)
definidos, numerais etc. Em seguida, selecionaram-se as
palavras conceitualmente pertinentes a doagdo e suas
implicagbes. Alguns termos foram selecionados para
leitura em contexto largo ou amplo, ou seja, inseridos
no paragrafo no qual se encontravam. Essa leitura gerou
a eliminacio de trechos selecionados com a palavra
escolhida, mas utilizados com sentido niao relacionado
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a questdao da doa¢ao. Um exemplo foi a palavra “res-
peito”, com 127 ocorréncias, usada em expressoes,

2

como “a respeito de”, “diz respeito a”, “com respeito
a” — restaram 31 ocorréncias apos essas exclusoes.

A analise da frequéncia de palavras, de termos
em contexto e de pesquisa de texto encerrou com a
obtenc¢io de 21 termos relevantes ao tépico da doa-
¢ao. Como o software utiliza o termo “referéncia” para
significar trecho selecionado ou extrato, o presente
texto daqui por diante seguird a nomenclatura usada
pelo software. De modo concomitante e complemen-
tar a analise recém-descrita, efetuou-se uma andlise
tematica (AT).

Andlise Temdtica da Revisao da Literatura Nacional sobre
Doagao

Os 49 artigos foram submetidos a AT com os cti-
térios de Braun e Clarke (2006). Esses critérios foram
sistematizados em seis fases da andlise: (a) familiariza-
¢do com os dados (leitura ativa repetida), (b) geragao
dos primeiros cédigos, (c) busca por temas, (d) revisao
dos temas, (e) definicdo e nomeagao dos temas, e (f)
producio do relatério.

Na fase de familiarizacio com os dados, na
medida em que os artigos eram lidos, marcavam-se, em
cédigos provisorios, trechos relevantes relacionados
as perguntas de pesquisa. Por essa razdo a leitura de
familiarizacdo ¢é ativa (Braun & Clarke, 20006). Termos
significativos também eram marcados por codificagio
NVivo, que possibilita criar e nomear um c6digo com o
nome do termo selecionado.

A segunda fase (geracio de codigos iniciais) requi-
sitou a leitura de todos os trechos marcados dentro
dos cédigos gerados na fase 1. Tal leitura possibilitou
a criacdo de novos cddigos, relidos e revisados, trans-
formados e somados no processo. A codifica¢ao inicia
quase que naturalmente, posto que o pesquisador, com
as leituras feitas e com a seguranca de suas perguntas de
pesquisa, busca aproximacdes entre trechos e primei-
ros codigos criados. Esses codigos sinalizam categorias
que, nesse momento da analise, sio preliminares, dema-
siado amplas. No soffware NVivo, a categoria ¢é referida
como um no.

A terceira fase consistiu na busca por temas especifi-
cos resultantes finda a fase 2. Essa busca, mais direcionada
e menos flutuante, focalizou temas mais gerais, porém
diretamente relacionados a doagdo. Ao final dessa fase,
12 nés agregavam os extratos codificados.

Na revisio dos temas, atinente a quarta fase, os
12 n6s foram relidos, tendo alguns trechos revistos em

contexto. Aqui nota-se um intercimbio mais direto
entre as consultas de frequéncias e a AT. Nesse
momento, buscaram-se aproximagoes entre os noés da
terceira fase e os termos mais frequentes, gerando uma
grade unica de nés. Algumas referéncias trocaram de
lugar, como ¢ esperado nessa quarta fase da AT. Ade-
mais, criaram-se novos nos a partir de outros que, pela
amplitude de significados, ndo estavam contribuindo
com o objetivo de identificar os tépicos relevantes a
produgio cientifica publicada sobre doa¢iao no Brasil.
O objetivo principal da fase 4 ¢ atingir um refinamento
e um senso de fechamento dos temas suficientemente
seguro para que a fase 5 inicie. A fase 4 encerrou com
uma grade de 15 nos.

A quinta fase requer a definicio e nomeacao final
dos temas. Foi necessario definir cada tema de modo
conciso, claro e em poucas linhas (Braun & Clarke, 20006).

A AT dos 15 nds permite propor a constru¢ao
de temas sobre a revisdo da literatura publicada e
disponivel, no pais, sobre doacdo. Na AT, os temas
devem representar os dados, responder as perguntas de
pesquisa, contar uma “histéria”, sendo capazes de real-
mente descrever as caracteristicas de um dado objeto
de estudo ou de aprofundar algum aspecto em foco.
Com auxilio do sofware, foi elaborado um modelo com
os temas construidos — uma representacio esquematica
dos nds e de suas relagoes.

A dltima fase da AT (fase 6) é a producio do
relatério sobre os temas construidos. Assim, apresen-
tam-se, a seguir, cada tema resultante da analise, bem
como sua descricio no contexto da revisao de literatura
sobre doacao (Braun & Clarke, 2000).

Resultados

Os 49 artigos consultados na presente AT sobre
doacdo foram publicados por estudiosos e pesqui-
sadores de distintas 4reas do conhecimento, com
predominio da Medicina, da Enfermagem e da Psico-
logia. Dos textos analisados, 29 eram descritivos (com
coleta de dados com seres humanos), seis analisaram
documentos, cinco relataram revisao de literatura, um
foi comparativo, e os demais de outros tipos. Dez dedi-
caram-se a doag¢do de sangue, dois de corneas, trés de
leite humano, um de medula 6ssea, um de gametas e
os 32 restantes focalizaram a doa¢io de 6rgios ou teci-
dos. Dos 32 artigos que coletaram dados, 28 foram com
adultos (majoritariamente sobre motivos para consenti-
mento ou recusa a doa¢io), trés com adolescentes e um
com criangas.
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Na listagem das referéncias do presente artigo,
constam os 49 textos analisados, identificados com
um asterisco. Foi possivel notar que, quanto ao
perfodo dos textos, dois foram publicados entre 1995
e 2000, seis entre 2001-2005, 20 entre 2006-2010, e
21 trabalhos datam do periodo 2011-2014. Também
¢ evidente que a maioria das publicagdes possui mais
de um autor.

A Tabela 1 mostra o resultado das analises de trés
buscas: (a) das palavras mais frequentes; (b) das pala-
vras mais relevantes obtidas com a leitura integral dos

49 artigos e sua andlise em contexto; e (c) de termos
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derivados ou associados aos identificados em (a) e (b).
Exemplos de referéncias ilustram o sentido buscado.
Como mostra a Tabela 1, a analise permitiu a
identificacado dos termos simultaneamente relevantes
em termos quantitativos e qualitativos. Percebe-se a
construcido coesa de sentido, por exemplo, na criagao
do né com trechos sobre “livre”, “liberdade” e “volun-
taria”. Por exemplo, a leitura em contexto dessas trés
palavras evidenciou que esta ultima — presente seja nos
argumentos da introducdo, na descricdo metodoldgica,
na apresenta¢do dos resultados, na interpretacio dos

achados, ou nas discussoes tedricas e conceituais — foi

Tabela 1.
Frequéncia e Exemplo de Trechos com as Palavras mais Frequentes do Corpo de Dados
¥ Exemplo
solidariedade 92 Doar 6rgios é ato de amor e solidariedade.

confianc¢a 57
autonomia 46
esperanca 36
respeito 31
responsabilidade 28
voluntaria 25
livre/liberdade 11

A confianga é importante para doat sangue.

O exercicio da autonomia motiva a beneficéncia social.

Tem esperanca de mudanca em suas vidas.

Respeito a dignidade da vida humana.

Responsabilidade coletiva.

A doacio voluntaria ¢ uma ago altruista, positiva e solidaria.

A doacio € livre e esclarecida.

utilizada na aproximac¢dao com o altruismo, ao passo
que “livre” e “liberdade” foram remetidas a questao do
sujeito estar esclarecido, ou informado, com respeito a
todos os aspectos que permeiam uma doagao.

A Tabela 2 apresenta os nés elaborados a partir da
AT, finda a quarta fase. Nessa Tabela 2, ¢ exibida a quan-
tidade de artigos revisados e de referéncias associados a
cada n6. Nio consta na Tabela 2 o n6 “outras justifica-
tivas para doar” (16 artigos, somando 38 trechos).

Conforme a Tabela 2, 14 nos resultaram da AT
sobre os 49 artigos. Nao fosse o objetivo de a AT gerar
temas qualitativamente relevantes ao objeto de estudo
por meio de um processo iterativo, contextualizado e
reflexivo, a andlise estaria encerrada nessa etapa. No
entanto, os 14 nds tio somente informam, mas nio
representam, os argumentos, debates, resultados e
interpretacoes publicados nos artigos. Essa represen-
tacdo se da, na AT realizada, com a consolidacao dos
temas (e, quando for o caso, subtemas).
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Tabela 2.
Frequéncia de Artigos e de Trechos Marcados, por N (Categoria)

noé (categoria) artigo  trecho

por que nao doar 27 91
ajuda e altruismo 26 83
estratégias de incentivo a doagao 21 43
livre e voluntaria 15 31
esperanga 14 36
principios e valores 13 34
respeito 12 31
sentimentos negativos 11 16
religido 11 22
recompensa 7 13
bem-estar 7 13
midia 4 15
gratidao 3 6
pressao e aprovagao sociais 3 6
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Definiram-se sete temas: (a) por que doar, (b) por
que nao doar, (c) principios e valores, (d) sentimen-
tos negativos, (e) religido, (f) midia e (g) esperanca. A
Figura 1 contém os temas em retangulos e os subtemas
em circulos. Destaca-se, novamente, que o tema nao &,
necessariamente, uma repeticao do no.

Os sete temas gerados, como argumentado
anteriormente, sdo uma representacio dos conteu-
dos tratados nos 49 artigos. Esses temas atravessam
as publicacbes e, consequentemente, o tema principal
do presente estudo: a doagdo. Como se pode notar na
Figura 1, dois temas apresentam subtemas: (a) “por que
doar” e (b) “principios e valores”.

Os Temas Abordados nos Artigos sobre Doagao

Por que doar? As justificativas para a doagdo
sao majoritariamente de cunho altruista ou de ajuda
a outrem. Abarcam solidariedade, caridade, bondade,
cordialidade, generosidade, compaixao, filantropia,
humanitarismo, espirito de comunidade, beneficéncia
e benevoléncia. Muitos mencionam que a doagdo gera
bem-estar, felicidade, satisfacdo, conforto, prazer em
ajudar, realizacdo plena e alegria. Ha também justifi-
cativas calcadas em pressoes sociais, aprova¢ao social,
recompensa, relacao de troca (reciprocidade) e evitagao
de desperdicio.

Por que nao doar? Uma das justificativas mais
presentes ¢ a desinformacido da populagdo sobre o

Por que ndo doar Esperanca
Midia Religido
" Sentimentos
Principios e valores negativos

Livre e
voluntaria

Respeito

processo de doagio, consequéncia da falta de esclare-
cimentos. Ha uma desconfianca no sistema de saude,
especialmente diante de ameagcas de trafico de 6rgaos,
falhas de biosseguranca e da postura distante e, por
vezes, arrogante da equipe de sadde. Outra justificativa
¢ o nao entendimento do conceito de morte encefa-
lica, especificamente no contexto da doacao de 6rgaos e
tecidos. Para muitos familiares, ha esperanga de recupe-
ragdo, de erro no diagnoéstico ou de um milagre. Dessa
forma, a permissao para a doacdo dos 6rgios é uma
sentenga de morte, como se a decisdo fosse responsavel
pelo desligamento dos aparelhos que mantinha o doa-
dor vivo. Ha também ideias de mutilagdo do corpo do
doador e casos em que a familia desconhece as inten-
¢bes do falecido sobre a doacdo. Por vezes os proprios
profissionais tém dificuldade em aceitar a morte ence-
falica como definitiva.

Principios e valores. Aspectos éticos perpassam
todo o processo de qualquer doagdo, ou sua recusa.
Doar, sem esperar troca, por generosidade, altruismo,
compaixdo; doar na expectativa de recompensa ou
reciprocidade; doar e com isso sentir-se feliz, valori-
zado, satisfeito, engrandecido, grato. Assim, pontos
evidentes na fundamentacio da discussio sobre doar/
nao doar sio elementos como autonomia, altruismo,
gratiddo, beneficéncia, justica, utilidade, intenciona-
lidade, esclarecimento/conhecimento e auséncia de
pressao externa.

Estratégias
de incentivo 2
doacdo
Ajuda e
altruismo

Pressio e
aprovacio
sociais

Por que doar

Recompensa

Outras Bem-estar

justificativas
para doar

Figura 1. Mapa tematico da revisdo da literatura nacional sobre doagao.
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Todavia, esse nao ¢ assunto isento de dilemas.
Um ponto interessante discutido em um dos tex-
tos (Pruinelli & Kruse, 2012) é a questdo de que, nas
argumentacOes, nao se contempla a possibilidade de
as pessoas possam nao querer doar. Outrossim, parece
que s6 se trata de uma questdo ética quando se adiciona
a escolha, a opgdo por doar.

Os principios e valores estio presentes na lite-
ratura seja em relatos de pesquisas seja em estudos
tedricos ou ainda na fala de entrevistados. Além disso,
eles foram mencionados tanto no que se refere a opgao
de doar quanto a de ndo doar. Dessa forma, enten-
deu-se como tema independente que atravessa toda a
literatura identificada.

Sentimentos negativos. Tanto da parte do
receptor como do doador (incluida sua familia, quando
pertinente), sentimentos negativos estdo presentes na
forma de medo, angustia, nervosismo, ansiedade, preo-
cupagdo, desespero, raiva, arrependimento, tristeza,
culpa, vergonha, irritacdo. Uma sobrecarga emocional
opressiva, ambivaléncia emocional e mistura de senti-
mentos sao também referidas.

A religido pelo sim, pelo nio e pela duvida. A
religido aparece em muitas justificativas de recusa a doa-
¢do, ainda que os estudos mencionem que a maioria das
religides nio se manifeste contra a doacdo de 6rgios
e tecidos. E usada como desculpas para amenizar o
sofrimento da tomada de decisdo pela doagdo que, no
exemplo da doagio de 6rgios e tecidos, envolve decidir,
a0 mesmo tempo, pela aceitagdo da morte encefalica
do familiar.

Em estudos que pedem a ordenacdo de justi-
ficativas a recusa da doacdo, a questdo religiosa, no
entanto, nunca figura entre as primeiras colocagdes.
De outro lado, a religido é elemento importante para
muitos receptores, que encontram na fé uma estraté-
gia de manutencio de qualidade de vida porquanto em
situagdo de incertezas na espera pela doagao. De fato,
muitos atribuem a fé o resultado positivo de uma doa-
¢ao recebida.

Midia. Em muitos estudos, a midia é acusada de
fomentar medo pela veiculacdo de casos de trafico de
orgios, contaminacado em doagdes de sangue, erros
em diagnésticos etc. Esses conteddos, aliados a desin-
formacao generalizada sobre doa¢do, minam muitas
oportunidades de realizacio do pedido de doadores em
potencial. De outro lado, a midia também ¢ citada como
um importante elemento para a divulgacio de infor-
magao e conhecimento sobre os processos de doagio,
bem como meio para uso de estratégias que promovem
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atitudes favoraveis a doacdo. A midia ¢, portanto, fun-
damental para a doagao.

Os dois lados da esperanga. Uma leitura superfi-
cial poderia alocar a esperanga como aspecto emocional
presente tdo somente nos individuos que aguardam
uma doag¢io. No entanto, quando se trata de doagio
de 6rgaos e tecidos, a fragilidade na lida com o con-
ceito de morte encefalica, tanto por parte dos familiares
como das equipes de sadde, carrega um sentimento de
esperanca de que o paciente possa recuperar-se € ven-
cer o quadro. Fora esse contexto, nos demais tipos de
doacio estudados na literatura, ha, da parte do doador,
a mencdo a um sentimento de esperanga de que o ato
possa ajudar outras pessoas e fazer alguma diferenca ao
curso de suas vidas.

Discussio

Os resultados das analises empreendidas sobre
a literatura encontrada sobre doacdo mostraram as
tendéncias tomadas no tratamento do tema até o
momento. Ademais, apontaram aspectos morais/éticos
relevantes ao tema estudado, como a culpa, a vergonha,
a generosidade, a compaixio, a nobreza, a justi¢a e, mais
destacadamente, a gratidao.

A anilise temadtica da literatura nacional sobte
doacdo mostrou, de fato, que a doagio estdo associa-
dos temas fundamentais, posto que recorrentes, COmo
ajuda, altrufsmo, bem-estar, principios e valores, sen-
timentos negativos, religido, midia e esperanca. Ha,
portanto, interessante material para gerar perguntas de
pesquisa e estratégias de intervenc¢do no campo da Psi-
cologia Moral com a questio da doagao.

Ficou evidente, pelos temas construidos, que
o topico da doagdo de 6rgios e tecidos dominou os
resultados, inclusive influenciando-os. Os sentimentos
negativos e a religido ilustram a questdo. Falar de doa-
¢do com familiares em um momento emocionalmente
fragil ¢ desafiador para evocar empatia ¢ altruismo. As
pessoas que sofrem a perda de um ente querido ¢ que
requerem empatia e altruismo. A inversido de posi¢Ges
necessatia nesse contexto de doa¢io de 6rgaos torna
complexo o estudo da doagdo e, por conseguinte,
requer uma andlise psicologica acurada. Dessa forma,
estudos sobre doagao que nao envolvam morte ou risco
de morte possivelmente oferecerdo dados mais basais
sobre o ato de doar.

Em geral, uma doagio ¢ realizada em um contexto
que envolve filantropia, caridade, fraternidade, assistén-
cia social e beneficéncia, impulsionados por altruismo,
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empatia, compaixao, generosidade, bondade e solidarie-
dade. Trata-se de uma acao altamente valorizada nos
fundamentos de distintas religides. Como confirmado
nos resultados, ¢ esperado que questdes religiosas pet-
fizessem o tratamento da doagdo de 6rgaos, tecidos etc.
Considera-se pertinente levar em conta a postura reli-
giosa de cada um, quando se aborda a doagao, do ponto
de vista da Psicologia Moral.

Outro conceito importante relacionado ao ato de
doar é a compaixio. Resumidamente, “a compaixdo é
a capacidade de sensibilizar-se pela dor alheia, seja ela
realmente experimentada (compaixao por alguém que
tudo perdeu), seja ela virtual (compaixao pela perspec-
tiva de alguém tudo perder)” (La Taille, 2006a, p. 115).
Um ato de doag¢ao pode ser movido por compaixao, a
medida que esta redireciona a perspectiva, de si para o
outro, posiciona o sujeito no lugar do outro e com este
passa a se preocupatr. Encaminhar uma peca de roupa
usavel da reciclagem para a doagio requer esse movi-
mento cognitivo e a nog¢ao integrada de pertencer a
uma comunidade humana. Assim, a compaixio se alia a
caridade e a solidariedade no ato de doar, € as confirma
como agoes que aproximam as pessoas.

Ha, ainda, elementos que movem a doagio,
como a empatia e o altruismo. A empatia da acesso a
cognicOes e afetos do outro, permitem experimentar
respostas afetivas congruentes com as informacdes
captadas sobre o outro e “produz modifica¢des no
comportamento de um observador, tal como se ele
mesmo estivesse envolvido na situacio” (Sampaio,
Moura, Guimaraes, Santana, & Camino, 2013, p. 393).
Em suas pesquisas, Sampaio, Moura, Guimaraes, San-
tana e Camino (2013) notaram que as pessoas sdo
muito impelidas a agir para aplacar o sofrimento de
alguém por quem sentem empatia, sugerindo que esse
processo ¢ potencialmente propulsor de acSes benevo-
lentes. Muito provavelmente pessoas mais empaticas
costumam realizar mais atos altruistas de doacdo de
modo incondicional.

A doagio pode ser movida pela generosidade que,
na visao de La Taille (2006b), “é sempre genuinamente
altrufsta” (p. 10). Nela, o beneficiario do ato generoso é
outrem, ha um sacrificio ao benfeitor, e ao receptor nao
cabe algo por direito, mas por uma necessidade que lhe
¢ especifica e foi reconhecida pelo generoso. Na gene-
rosidade nao ha exigibilidade, posto que movida por
vontade boa. Assim, é preciso querer fazer. Ademais,
para motivar a doagdo é preciso reconhecer uma neces-
sidade no outro, e sentir-se atreito a fazer algo bom,
como ser generoso por uma acdo de doagdo. Entre

amigos, ela é facilitada; mas um inimigo dificilmente a
vera (Vale & Alencar, 2009).

A gratiddo ¢ outra virtude que pode estar impli-
cada na doacio. O ato de doar envolve um doador/
benfeitor e um receptor/beneficidrio. A gratidao pode
surgir quando o beneficidrio recebe um beneficio do
benfeitor, de forma livre (o benfeitor nio coloca o
beneficiario em divida) e gratuita (sem requerer retri-
buicao). Quando isso ocorre, o beneficidtio valoriza
positivamente o beneficio recebido e também o benfei-
tor. Dessa valorizacao surge uma divida simbolica em
relacio ao benfeitor e um sentimento de dever/querer
retribuir o beneficio, se possivel e quando surgir uma
oportunidade, isto é, um sentimento de obrigatoriedade
caractetistico da autonomia moral (Freitas, O’Brien,
Nelson, & Marcovitch, 2012). A gratiddo é capaz de
estimular o comportamento moral (Tudge, Freitas, &
O’Brien, 2016), ou seja, um ato de doagao pode gerar
outro. De fato, a analise realizada no presente traba-
lho identificou a gratidao como central as questdes de
doacdo. Isso se confirma em estudos recentes sobre
as distintas nuancas da gratiddio manifestadas por
doadores e receptores na doagio de 6rgios (O’Brien,
Donaghue, Walker, & Wood, 2014), embrides (Scully,
Haimes, Mitzkat, Porz, & Rehmann-Sutter, 2012) ou
sangue (Snelling, 2014).

Contemplaram-se distintos aspectos presentes em
um ato de doar, sejam como antecedentes ou como
consequentes. Compaixao, empatia, altrufsmo, genero-
sidade e gratidao sio alguns elementos associados ao
ato de doar, os quais estiveram presentes na amostra
de artigos analisados na presente pesquisa, por vezes
gerando temas de destaque.

Nesse sentido, fica claro que futuros estudos
sobre doagdo com objetos escassamente investigados
(agasalhos, brinquedos, alimentos, livros) e com custo
menor que sangue, 6rgaos, tecidos, precisam contem-
plar as questdes morais identificadas. Pesquisas que
acessem, por exemplo, caracteristicas dos doadores
podem contribuir para a compreensdo de idiossincra-
sias e sua relacio com compaixdo, empatia, altruismo,
generosidade e gratidao.

Consideragdes Finais

A pesquisa relatada buscou apresentar uma
revisao da literatura nacional sobre doacio e tracar con-
tribuicdes para pesquisas em Psicologia Moral no tema
investigado. Foram identificados os principais temas
tratados nas publicagoes, e discutida sua pertinéncia
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junto a estudos que buscaram contribuir com o ato da
doacio e suas motivagdes, cognicoes e implica¢oes para
a vida real das pessoas.

Quanto as limitagdes do presente estudo, a AT
ainda que sistematizada e criteriosa ndo esta livre de
fraquezas. Contudo, demonstra ter potencial de contri-
buicdo maior para analises de conteudos que busquem
representar uma dada literatura para além de frequén-
cias de palavras. Esta-se ciente, também, de que o
modelo tematico criado contempla a literatura dispo-
nfvel nas bases examinadas e com a estratégia adotada.
Ainda assim, dificilmente tevisdes de literatura com
base em frequéncias e analises tradicionais de contetdo
oferecem modelos interpretativos dos resultados, como
¢ o caso da AT utilizada.

Outro aspecto limitador do estudo foi seu foco no
termo “doacdo”, motivado nio apenas pelo apelo social
atrelado a ele, mas por seu apelo moral de natureza
altrufsta e beneficente. Outras buscas podem utilizar
termos como “caridade”, “beneficéncia”, ‘“volunta-
riado”, “filantropia” e “humanitario”. Uma revisio de
literatura dedicada a todos esses termos poderia con-
tribuir para fornecer um panorama mais detalhado das
publica¢bes sobre esses temas, além do tema da doa-
¢do. No presente trabalho, contudo, buscou-se analisar
o termo considerado principal, e contextualiza-lo no
campo da Psicologia Moral.

Ha uma evidente caréncia de investigagdes sobre
a doacio, em diferentes contextos, e de maior detalha-
mento dos processos psicolégicos envolvidos no ato de
doar e suas relacdes com a moralidade. Por tais razdes,
ha campo tértil para a pesquisa psicoldgica dedicada a
moralidade. A titulo de exemplo, estudos nacionais que
analisem a questdo da gratidao no contexto da doagdo
podem fornecer subsidios para que se compreendam
melhor os pensamentos, sentimentos ¢ comportamen-
tos de pessoas agraciadas com doagoes de outrem. A
gratidio pode, por vezes, ser um peso ao receptor de
6rgaos e tecidos, que nio consegue visualizar modo de
retribuir a graca recebida — mais qualidade, e tempo,
de vida. Além disso, estudos exploratorios e descriti-
vos, sejam qualitativos ou quantitativos, sobre aspectos
morais e éticos envolvidos nas doagbes mais simples,
por assim dizer, como de agasalhos, de cobertas, de
livros, ja contribuiriam pelo ineditismo.

Estudar a doagido ¢ de grande relevancia social.
Pesquisas sobre a doagdo nio precisam abordar 6rgaos,
tecidos, sangue, leite humano ou gametas. Nessa dire-
cio, deixando a parte as catdstrofes naturais, que
mobilizam doacdes, a adesdo a doagao é de interesse
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de instituicGes publicas e organizagdes niao governa-
mentais. Por que as pessoas doam, o que as move para
esse comportamento, o que as refreiam, o que pensam,
como se sentem, enfim, sdo aspectos que merecem
esforco cientifico. Estudos em Psicologia Moral, nota-
damente sobre virtudes morais, podem contribuir nesse
sentido, ainda mais quando se trata de promover a von-
tade boa (La Taille, 2000b).

A doagio implica um dom, um doador e um recep-
tot, inten¢des, valores e afetos que motivam a acdo de
doar. A compreensdo desses aspectos, daquilo que os
une, como se desenvolvem, e de como intervir para
promover a doagdo sio objetos passiveis de investiga-
¢do cientifica no campo da Psicologia Moral. O valor
das coisas, como uma peca de roupa, um objeto, e sua
real necessidade, para si ou para outrem, merece estudo
atento e em perspectiva com o valor das pessoas ¢ de
suas vidas. Doar, assim, pode adquirir maior extensao,
para além de objetos (sejam estes corriqueiros como
uma blusa ou preciosos como sangue) e no sentido do
viver bem, e bem em conjunto.
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