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Avaliacao de programas, estratégias e acoes
de saude: um dialogo com o realismo critico

Evaluation of health programs, strategies, and actions: a dialogue
with critical realism

Delaine Martins Costa?, Rosana Magalhzes!

DOI: 10.1590/0103-110420195715

RESUMO O realismo critico se constitui em uma abordagem, no 4mbito da filosofia da ciéncia e da teoria
social, que propde um modelo cientifico de explicacdo acerca da realidade que evita os polos episte-
moldgicos tradicionais do positivismo e do relativismo (ou idealismo). Retine diferentes autores e traz
implicacdes para o debate sobre os caminhos da teoria socioldgica contemporanea. No que se refere ao
campo da avaliacdo de politicas e programas sociais em saude, a abordagem realista critica tem trazido
novas perspectivas e contornos para a problematizacio sobre evidéncias, impactos e resultados. Assim, o
ensaio tedrico teve por objetivo apresentar as principais contribui¢des do realismo critico para a avaliacdo
de politicas, programas e intervencdes em saude e dialogar com autores que se apropriaram, direta ou
indiretamente, do debate e da reflexdo sobre a ontologia dos programas na prética da avaliacfo e suas
implicacdes para o desenho das intervencdes.

PALAVRAS-CHAVE Avaliacdo em satde. Avaliacdo de politicas e programas. Iniquidades em satde.

ABSTRACT Critical realism can be defined as an approach within the philosophy of science and social theory,
which proposes a scientific model of explanation about the reality that denies the traditional epistemologi-
cal poles of positivism and relativism (or idealism). It gathers different authors and has implications on the
debate about the future of contemporary sociological theory. Regarding the field of evaluation of social policies
and programs in health, the critical realistic approach has brought news perspectives regarding evidence,
impact, and results. This theoretical essay aimed to present the main contributions of critical realism to the
evaluation of policies, programs, and interventions in health, as well as to dialogue with authors that have
addressed and reflected directly or indirectly on the ontology of the programs in the practice of evaluation
and its implications for the design of such interventions.

KEYWORDS Health evaluation. Program evaluation. Health inequalities.
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Introducio

As politicas publicas tém-se caracterizado,
nas altimas décadas, por constituirem-se em
iniciativas complexas que envolvem multi-
plos mecanismos causais, processo sociais
nio lineares, sistemas sociais abertos e con-
textos incertos, contingentes e imprevistos.
A complexidade dessas iniciativas implica o
reconhecimento de que sua implementacéo se
articula as variadas dindmicas institucionais
e comunitarias existentes em cada contexto.
Além disso, as intervencdes das politicas pt-
blicas tendem a mobilizar distintos recursos e
aalcancar diferentes alvos. Para Barnes, Matka
e Sullivan, iniciativas complexas requerem
mudancas multiniveis, isto ¢, transformacdes
no padrio de escolhas individuais, na natureza
dos vinculos comunitarios, no perfil epidemio-
légico e na organizacdo institucional.

A dinamica dos contextos das interven-
coes em saude lanca desafios para a pesquisa
avaliativa, tanto em termos das iniciativas per
si como também pela necessidade do uso de
referenciais tedrico-metodolédgicos abran-
gentes. No que se refere a avaliacdio de inicia-
tivas complexas em satde, faz menos sentido
avaliar uma politica isoladamente dado que
seus efeitos sobre a populaciio ndo podem ser
artificialmente separados2. No caso brasileiro,
a Estratégia Saide da Familia é um exemplo de
aclo intersetorial que requer esforcos conjuga-
dos no territério e equipes multiprofissionais.

Parte-se, portanto, da premissa de que é
impossivel isolar os efeitos das politicas ptbli-
cas uma vez que esses se mesclam e adquirem
caracteristicas singulares, dada a diversidade
de situacgdes e condic¢des sociais e as infinitas
possibilidades de apropriacio pelos respecti-
vos usudrios. E pertinente, portanto, fazer uso
de teorias de avaliacio que permitam compre-
ender os mecanismos sociais e 0s contextos
subjacentes as mudancas a serem provocadas
pelas politicas, programas e iniciativas, como
proposto por Chen3.

Apesar das contribui¢des das diversas
abordagens utilizadas no campo da avaliacéo
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de politicas, alguns limites podem ser encon-
trados. Em linhas gerais, ha lacunas no que se
refere ao didlogo com a teoria social - enten-
dida como uma dimensio da sociologia ou das
ciéncias sociais que se volta para os grandes
problemas tedricos? -, a0 mesmo tempo que
se confere menor valor ao entendimento das
condicdes sociais e contextos nos quais os
resultados foram alcancados519. No dmbito
das ciéncias sociais, insumos tedrico-meto-
dolégicos foram produzidos, no sentido de
fornecer subsidios para o campo da avaliacéo,
e incorporados por autores que, na década de
1980, lancaram criticas aos enfoques (mais
difundidos) que nio consideravam o contexto
e se limitavam a estudar basicamente os resul-
tados dos programas e intervencdes™.

Tais criticas resultaram na valorizacio da
analise dos componentes, recursos, objeti-
vos e efeitos pretendidos dos programas de
maneira interdependente e balizados pelos
desafios e oportunidades préprios de cada
contexto social. Com isso, emergiu um razo-
avel consenso de que as diferentes politicas e
programas sdo uma materializacio de ideias,
expectativas, concepcdes e teorias sobre pro-
cessos sociais de mudanca. O foco restrito nos
chamados outputs ou nos recursos financeiros
empregados dificilmente é capaz de favore-
cer aprendizados sobre quais componentes
sdo mais afetados pela dindmica local e de
aprimorar a tomada de decisdo com base em
evidéncias relevantes’2. Sem duvida, a énfase
na teoria do programa representa um deslo-
camento importante na pratica avaliativa. De
acordo com Chen™, o fracasso ou sucesso das
acdes devem ser vinculados a teoria sobre o
problema e ao processo de implementacio dos
programas que visam ao seu enfrentamento.

No intuito de dialogar com perspectivas
de avaliacdo que problematizam a producéo
de evidéncias em saude e que consideram
os contextos complexos das intervencdes,
este ensaio tem por objetivo trazer subsidios
para a avaliacdo de politicas e programas em
saude a partir de autores que se apropriaram,
direta ou indiretamente, do debate sobre o



realismo critico para refletir sobre a ontologia
dos programas e a pratica da avaliacdo. Nesta
perspectiva, a abordagem trazida pelo realismo
critico, sobre a natureza das politicas publicas
e dos contextos de implementacéo, revela-
-se uma alternativa tedrica e metodologica
abrangente e desafiante. O ensaio pretende
estabelecer conexdes entre o realismo critico e
aavaliacdo destacando algumas das multiplas
vertentes que sio por ele influenciadas, como
por exemplo a ‘avaliacfio baseada na teoria’.
Especial énfase é dada as contribui¢cdes do
realismo critico e da avaliacdo realista para o
debate sobre a avaliacdo das politicas e pro-
gramas de saude.

Avaliacdo em saude:
dialogos possiveis com o
realismo critico

Para desenvolver essa discussio, o ensaio apre-
senta como o realismo critico se configuraem
um modelo cientifico de explicacfio acerca da
realidade e se contrapde a outros no ambito
das ciéncias sociais e humanas. Esses modelos
fundamentam as perspectivas sobre a ciéncia
e as teorias (incluindo-se a da avaliacdo); e,
dependendo do que for adotado, a capacidade
explicativa podera estar associada com maior
ou menor énfase a posicdo do observador ou
do campo disciplinar a que se filia.

0O modelo do realismo parte de alguns pres-
supostos, e o realismo critico se localiza neste
debate, motivo pelo qual se torna necessario
trazer alguns conceitos e termos com base em
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Roy Bhaskar (1944-2014), um dos principais
autores que propde uma ontologia realista.
Uma vez delineado o debate, o ensaio busca
estabelecer relacdes tedrico-metodologicas
entre o realismo e a avaliacfio de programas
em saude e como a avalia¢io baseada na teoria
se apropriou desse debate, permitindo assim
formular outras perspectivas de analise. Dado
o alcance explicativo do realismo critico, con-
clui-se que a avaliacdo de programa baseada
na teoria tem produzido insumos importantes
para a andlise de programas intersetoriais,
multiestratégicos e com foco na equidade.

O realismo constitui-se em uma abordagem,
no ambito da filosofia da ciéncia e da teoria
social, que propde um modelo cientifico de
explicacdio acerca darealidade social que evita
os polos epistemoldgicos tradicionais do po-
sitivismo e do relativismo (ou idealismo). E
possivel afirmar que, ainda hoje, o realismo
configura-se como um dos aspectos-chave
da construcéo do conhecimento. De acordo
com Sell4, no caso da teoria sociologica
contemporanea, identifica-se o debate entre
realistas e antirrealistas. O realismo é convo-
cado aresponder a pergunta “em que medida
as teorias cientificas acessam e descrevem o
mundo tal como ele é271420 ¢ sustenta a tese
da correspondéncia entre teoria e realidade
social. Difere, portanto, do antirrealismo (ou
idealismo) que argumenta ser todo conheci-
mento determinado pelo contexto do obser-
vador negando, portanto, a possibilidade de
existéncia de um mundo independente ou
exterior. De maneira esquematica, é possivel
assim ilustrar:
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Figura 1. Sintese das dimensdes da realidade

Realismo Critico

Dimensao transitiva da realidade
antirrealistas

Dimensao intransitiva da realidade
realistas

mundo exterior

depende do observador

independe do observador

realidade social

Fonte: Elaboracéo prépria.

Contudo, apesar da ilustracido anterior, e
como enfatizado por Sell e Hamlin5, nio se
trata de mera transposicéo do debate da filo-
sofia para a sociologia, tampouco é possivel es-
tabelecer fronteiras rigidas entre o realismo e
o antirrealismo. Além do mais, outros autores,
como Bhaskar, vio tornar esses limites porosos
e tensionar a relacio entre conhecimento e
realidade social.

Sell enfatiza que, hoje, desenrola-se uma
polémica (e disputa) entre as abordagens
realistas e antirrealistas do saber cientifico-
-social na qual esta em xeque a capacidade
de ter acesso as propriedades constitutivas
darealidade externa. A posicdo realista, entre
outros aspectos, apresenta a concepcio de
que existe um mundo exterior independente
do observador e que, ainda assim, é possivel
conhecé-lo em suas estruturas e propriedades
mesmo considerando os condicionantes sociais
subsumidos na percepcio®. E importante su-
blinhar que nfo se trata de uma contraposi-
clo entre a construcéo social da realidade e
arealidade que independe desta construcéo.
Para os autores que dialogam com as tensdes
entre realismo e antirrealismo, outras possi-
bilidades de analise surgem, inclusive aquelas
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que operam com o principio de simetria ao
considerar os processos de coconstrucio ou
coconstituicéo.

Um aspecto fundamental do realismo
critico’ é que representa uma alternativa as
abordagens positivistas e pés-modernas. A
primeira, que tende a identificar o real com
aquilo que podemos conhecer empiricamente;
e asegunda, por concebé-lo como constructo
social. Nas palavras de Hamlin:

A critica de Bhaskar as filosofias dominantes
deu origem a uma ontologia geral que define a
realidade como algo diferenciado, estruturado
e em constante mudancasé?,

Para uma aproximacdo do realismo critico,
torna-se necessario o conhecimento de alguns
conceitos-chave e ideias desenvolvidos por
Bhaskar17. No caso da area de satde, as in-
dagacoes formuladas pelo autor sio centrais:
primeiro, por reivindicar uma ontologia estra-
tificada da realidade; segundo, por apresentar
uma visdo critica em relacfo as praticas sociais
que se estuda, incluindo-se ai ciéncias sociais
e outras teorias.



Realismo critico e Roy
Bhaskar

E importante trazer alguns conceitos desenvol-
vidos em ‘Philosophy and scientific realism’ e
em ‘A realist theory of Science’. Como destacado
por Bhaskar, qualquer filosofia da ciéncia deve
encontrar uma maneira de manejar o paradoxo
central da ciéncia, qual seja: os seres humanos
em suas atividades sociais produzem um conhe-
cimento que é um produto social como qual-
quer outro e que, portanto, dependente de sua
producio e de quem o produz; esse é um dos
lados do conhecimento segundo esse autore, O
outro lado refere-se ao conhecimento de coisas
que no sio produzidas pelos seres humanos.

Aqui encontramos uma divisdo importante
entre o que ‘independe’ da atividade humana
(por exemplo, o virus e outros exemplos
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advindos das ciéncias naturais) e se constitui
em ‘objetos intransitivos do conhecimento’ e o
que ‘depende’ da atividade humana e, por con-
traposico, configura os ‘objetos transitivos’.
A estes, Bhaskar chama de ‘matérias bruta da
ciéncia’: os fatos e as teorias, os paradigmas
e os modelos, os métodos e as técnicas de in-
vestigacdo disponiveis em uma determinada
escola cientifica's. Como sintetizado pelo
autor: os objetos intransitivos sio geralmente
invaridveis em relaciio ao conhecimento que
temos sobre eles e constituem, portanto, as
coisas reais e as estruturas, 0s mecanismos e
0s processos, 0s eventos e as possibilidades
do mundo e, na maior parte das vezes, sdo
independentes de nds'e.

No diagrama a seguir, uma sintese ilustra os
dominios epistemoldgico (que diz respeito ao co-
nhecimento) e ontoldgico (que diz respeito ao ser):

Figura 2. Diagrama sintese da realidade estratificada

Objetos do
Bl conhecimento Dom
epistemoldgico / ontol

Transitivo
(declaracées)

Qualquer
conhecimento

. Métodos e
Fatos e Paradigmas técnicas de
teorias e modelos investigacdo

Fonte: Elaboracéo propria.

Intransitivo
(leis)

Independe
do sujeito

Coisas reais Mecanismos poivs?gﬁﬁfazes
e estruturas € processos do mundo
Dominios da
realidade

dominio do real=
mecanismos + eventos +
experiéncias

dominio do realizado=
eventos + experiéncias

dominio do
empirico=
experiéncias
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Uma “filosofia adequada da ciéncia’ deve
ser capaz de sustentar tanto o carater social
da ciéncia quanto a independéncia da ciéncia
em relacio aos objetos do pensamento cien-
tifico. A ‘ciéncia da saude’ (a biomedicina e a
saude coletiva, por exemplo), como qualquer
objeto de conhecimento, também se constitui
de objetos transitivos e intransitivos. O que
chamamos de virus e bactérias e seus efeitos
sobre o corpo humano, por exemplo, inde-
pendem do conhecimento que se tenha deles.

Outro aspecto importante no pensamento
de Bhaskar refere-se a distincio que faz entre o
realismo empirico, o idealismo transcendental e
o realismo transcendental ou, como resume, as
trés tradictes na filosofia (ocidental) da ciéncia.
Como sintetizado por Sayer, os objetos do conhe-
cimento ndo sio nem fendmenos (empiricismo),
nem constructos humanos impostos sobre o
fenomeno (idealismo), mas, sim, estruturas reais
que perseveram e operam independentemente
de nosso conhecimento, nossa experiéncia e
das condicdes que nos permitem acessa-las®.
Sob a perspectiva do realismo transcendental,
a ciéncia nfo é um epifendmeno da natureza,
nem a natureza é um produto humano.

Somente o realismo transcendental pode sus-
tentar aideia de um mundo governado por leis que
independem dos seres humanos, razdo pela qual
se torna necessario entender a ciéncia'. Para além
das demais questdes desenvolvidas por Bhaskar
(e que ndo cabe nos deter em razdo do escopo do
ensaio), é importante sublinhar que, enquanto o
realismo transcendental pergunta explicitamente
“como o mundo deveria ser para que a ciéncia seja
possivel?”, a filosofia classica pergunta “o que a
ciéncia deve parecer ser para que o conhecimento
por ela produzido seja justificado?”16G2, Para o
autor, na segunda pergunta, pressupde-se que 0
conhecimento seja justificado, e ndo visto como
um ‘processo em movimento’.

Um dos aspectos problematicos dessa visao
foi caracterizado por Bhaskar como ‘falacia
epistémica’, isto €, a possibilidade de que as
questdes ontologicas (‘o que é iss0?”) possam
ser refeitas como se fossem questdes episte-
moldgicas (‘como conhecer iss0?”)1619.20, Nas
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palavras de Vandenberghe21179);

Aqueles/as que confundem nosso conheci-
mento e modelos de realidade com a prépria
realidade cometem a falacia epistémica. Como
Kuhn, eles pensam que a cada mudanca de pa-
radigma o mundo também muda. O mundo é o
que é. Ndo €, como se pensava Wittgenstein, a
totalidade dos fatos, mas sim a totalidade das
coisas complexas, os processos interativos e
das relacdes estruturais com poderes causais.

Para Bhaskar, os vieses antropocéntrico
e epistémico da filosofia classica levaram a
dissolucéo do conceito de dominio ontolégico
e do qual necessitamos para tornar inteligivel o
processo transitivo da ciéncia. Um aspecto fun-
damental é, portanto, elaborado por Bhaskar,
no sentido de reconstituir a dissolucéo da on-
tologia da ciéncia, tarefa essa que depende da
filosofia da ciéncia. Na reconstituicio dessa
ontologia, as leis causais tém sido, nas palavras
do autor, entidades misteriosas: “O que pode
significar dizer que elas tém uma base real
independente de eventos?”1633), A resposta a
esta pergunta necessita do desenvolvimento de
uma ontologia nio antropocéntrica de estrutu-
ras, de mecanismos gerativos e de coisas ativas.

No desenvolvimento dessa ontologia, é fun-
damental compreender que as leis ndo sido
declara¢des empiricas, mas, sim, afirmacdes
sobre as formas de atividades caracteristicas
das coisas no mundo. Por esse motivo, faz
distin¢do entre as estruturas reais e os me-
canismos do mundo e os padrdes vigentes de
eventos que sio produzidos®3d, Afirma que:

[...] o mundo consiste de mecanismos e ndo
de eventos. Tais mecanismos se combinam
para gerar o fluxo do fendmeno que constitui
o estado vigente e acontecimentos do mundo.
Eles podem ser ditos como reais, embora seja
raro que eles verdadeiramente se manifestem
e mais raro ainda que sejam empiricamente
identificados pelos seres humanos. Eles séo
0s objetos intransitivos da teoria cientifica.
[traducdo das autoras].



Também adiciona que “o mundo consiste
de coisas, nio de eventos”1B? e que a maioria
das coisas sdo objetos complexos uma vez que
envolvem um conjunto de tendéncias, obriga-
coes e poderes. A complexidade de tais objetos
esta diretamente relacionada com o compo-
nente experimental da ciéncia (em sistemas
fechados e abertos) cuja plasticidade, como
reiterado, ndo é dada: trata-se de um ‘desenho
experimental’ que contém um trabalho tedrico
substancial. Como formulado pelo autor®:

[..] ao enfatizar o componente prético da
atividade experimental, é importante ndo es-
quecer o lado tedrico. Em um experimento os
seres humanos formulam uma questdo para
a natureza. Mas eles a formulam em uma lin-
guagem que a natureza entende, assim como
de uma forma que torna possivel uma respos-
ta ambigua. [traducdo das autoras].

Dois tipos de problema surgem da sua
andlise da atividade experimental. Primeiro,
que muito do que conhecemos da ciéncia se
procedeu como uma maneira de ‘pensamento’
ao invés de um experimento real. Em segundo
lugar, em muitos outros campos da ciéncia
(historia, ciéncias sociais e até mesmo biolo-
gia), a atividade experimental é impossivel no
sentido de ‘experimentos mentais’.

Estruturas causais e mecanismos geradores da
natureza podem existir e agir independentemente
das condices que permitam aos seres humanos
acessa-las. Por esse motivo, devem ser assumidas
como estruturadas e intransitivas. Mecanismos,
eventos e experiéncias constituem entio trés
dominios superpostos da realidade, isto €, os do-
minios do real, do actual e do empirico. E impor-
tante lembrar, como sintetizado por Hamlin, que
o dominio do empirico pode ser acessado a partir
da observacdo direta (experiéncia), o do atual
refere-se aos eventos que ocorrem na realidade,
sejam eles percebidos ou nio, e o do real inclui
0s mecanismos, isto é: “processos ou estruturas
subjacentes que geram os eventos”225),

Importa compreender como esses trés domi-
nios se superpdem, pois é a atividade da ciéncia
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que os torna assim possivel. As experiéncias e
os fatos que elas geram sdo produtos sociais e
as conjuncdes de eventos que — quando apre-
endidas na experiéncia - fornecem as bases
empiricas para as leis causais que sdo também
produtos sociais'®. Por serem produtos sociais,
o que foi transformado por meio de treina-
mento cientifico nio foi o conhecimento em
si, mas, sim, os proprios seres humanos. Os
poderes causais dizem respeito, portanto, aos
seres humanos em sua capacidade de trans-
formar o mundo natural do qual eles sio parte.
Contudo, como observou Bhaskar, o conceito
de mundo empirico é antropocéntrico dado
que o mundo é o que os humanos experimen-
tam. Nesse sentido, os conceitos de ‘empirico’
e ‘sensacio-experiéncia’ pertencem inequivo-
camente ao mundo social da ciéncia.

Pertencer ao mundo social da ciéncia significa
dizer que as experiéncias sdo uma parte deste;
e, quando colocadas no contexto da atividade
social, adquirem uma parcela epistemologica-
mente critica. Entretanto, como adverte, justa-
mente porque sdo uma parte, as experiéncias nio
podem ser utilizadas para definir o mundo. Elas
sdo o resultado de processos sociais de producéo
e constituem o final dajornada, e nfio o comeco.
Sob condi¢des de producdo artificialmente insti-
tuidas e controladas, é possivel entio ter acesso
as estruturas ativas e permanentes que geram fe-
némenos no mundo. Por esse motivo, afirma que
o realismo empirico depende de uma reducéo
doreal ao realizado e do realizado ao empirico e,
por conseguinte, pressupde um mundo fechado
e uma ciéncia completa.

Como informado por Sayer?3, o realismo critico
¢é uma variante do realismo transcendental (fi-
losofia da e para a ciéncia natural). No realismo
transcendental (ou realismo critico), as leis sio ca-
tegoricamente independentes dos seres humanos
assim como os eventos o sdo de experiéncias. O
conhecimento, as habilidades perceptivas e os
poderes causais fazem parte do contexto social
da ciéncia cujo curso estd continuamente sendo
estendido e para o qual nio ha limites a priori.
Segundo essa perspectiva, para que ocorra essa
extensio, a ciéncia é incompleta: algumas leis
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a qualquer momento sio desconhecidas e néo
ha necessidade que alguma lei particular exista.

O realismo critico esta relacionado com a
ciéncia social critica. Nesse caso, na dimensio
intransitiva da ciéncia, encontram-se os fe-
ndmenos sociais, o que lanca outros desafios.
Sayer enfatiza que, no realismo critico, o mundo
independe de meus pensamentos sobre ele.
Logo: “Quando as teorias mudam (dimenséo
transitiva), isto nio significa que aquilo com que
elas lidam (dimenséo intransitiva) necessaria-
mente muda”23®, Por esse motivo, os cientistas
sociais desempenham o papel de ‘interpretar’,
e nio o de ‘construir’ o mundo social?3. Por
conseguinte, a “ontologia estratificada” ou a
“ontologia realista”, nas palavras de Sayer23:

[...] é o reconhecimento da possibilidade de que
os poderes podem existir mesmo quando néo
exercidos, e, assim, que aquilo que aconteceu ou
aquilo que se sabe ter acontecido, ndo exaure o
que poderia ter acontecido ou tudo o que acon-
teceu. Na natureza dos objetos reais possibilita e
apresenta, em um tempo dado, restricdes aquilo
que pode acontecer, mas ndo determina o que
acontecera [...] torna, portanto, possivel compre-
ender como nds poderiamos ser ou tornarmo-
-nos coisas que atualmente ndo somos.

Para Sayer, no realismo critico ou
transcendental:

o mundo tem profundidade ontoldgica: os
eventos derivam da operacdo de mecanis-
mos, que derivam das estruturas dos ob-
jetos, e estes localizam-se em contextos
geo-histdéricos230s),

Contudo, como os fendmenos sociais sdo
“intrinsecamente significativos”, existe uma
dimensio interpretativa ou hermenéutica
na ciéncia social, ou “dupla hermenéuti-
ca”2308) Esta é um fator distintivo das cién-
cias sociais em relacdo as ciéncias naturais
(uma unica hermenéutica) uma vez que se
faz necessario um trabalho interpretativo
(pesquisador/pesquisado).
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No entanto, como o realismo critico propde
compreender os significados? De acordo com
Sayer: “os significados relacionam-se a circuns-
tancias materiais e contextos praticos nos quais
a comunicaco ocorre e aos quais faz referén-
¢ia”239)_ Por isso a énfase do autor, entre outros
aspectos, na dimensio material, nio discursiva,
da vida social. Ainda que afirme a dimenséo
hermenéutica ou interpretativa das ciéncias
sociais, busca explicacdes causais (no sentido
de causacdo) para as mudancas materiais e toma
como principio que razdes também podem ser
causas que movem para acoes: “acdes pressu-
pdem um conjunto ja existente de estruturas
que incluem sentidos compartilhados”2320,

Ademais, é importante lembrar que nfio é su-
ficiente interpretar os significados subjetivos:

[...] muito do que acontece nao corresponde
a compreensdo dos atores; existem consequ-
éncias ndo-pretendidas e condicdes ndo reco-
nhecidas, e as coisas podem ocorrer as pes-
soas independente de sua compreensdo23@2,

Nesse sentido, Sayer chama atencio para o
risco do subjetivismo e do objetivismo ingénuos,
uma vez que conhecimento e pratica estfo interli-
gados, portanto, responder as questoes empiricas
pressupde responder também as questdes postas
pelos conceitos usados para identificar os objetos.

Por fim, cabe lembrar, como destacado por
Crotty?4, que os assuntos ontoldgicos e epistemo-
logicos tendem a emergir juntos, motivo pelo qual
tratar da construcdo do significado implica lidar
com a construcio de umsignificado de realidade.
Para o autor, a existéncia de um mundo sem uma
mente é consideravel, mas néo é o caso de um sig-
nificado sem uma mente, razio pela qual se torna
possivel compatibilizar o realismo na ontologia
e o construcionismo na epistemologia. Giddens
e Sutton?®indicam que o realismo critico passou
a ser visto como uma alternativa as abordagens
do construcionismo social uma vez que concebe
a producéo de conhecimento em outras bases.
Albert et al.2é problematizam o entendimento
dos dominios ontoldgicos e epistemologicos do
realismo critico ao observar que costumam ser



‘insuficientemente realistas sobre a epistemologia’
e propdem alternativas.

Em sintese, a partir da perspectiva do realismo
critico, algumas consideracdes se tornam funda-
mentais para o entendimento das ciéncias naturais
esociais e, especialmente para avaliacio em satide.
Dentre essas, destacam-se: 0 mundo independe
do conhecimento que temos dele (o mundo é o
que &); ele é estratificado e diferenciado (dominio
do real, do actual e do empirico); consiste nio
somente de eventos, mas de objetos, incluindo-se
ai estruturas que tém poderes e possibilidades
de gerar eventos; os fendmenos sociais (acdes,
textos e institui¢des) sdo conceito-dependentes;
a ciéncia e qualquer tipo de conhecimento sio
uma pratica social; mecanismos e estruturas
encontram-se em interacfio; as ciéncias sociais
operam em uma dupla hermenéutica; a dimensio
material (nfo discursiva) da vida social esta para
além do interpretacionismo.

Essas proposicoes dialogam com as abordagens
da ‘avaliacfio baseada na teoria’ (e sua vertente
da avaliacfio realista) e trazem desafios para o
campo da satde coletiva. Ao incorporar o realismo
critico, torna-se necessario o desenvolvimento de
desenhos metodoldgicos (de pesquisas e de ava-
liacdes) que considerem as dimensdes transitivas
e intransitivas do conhecimento, bem como dos
dominios ontoldgico e epistemoldgico. Dito de
outro modo, a énfase sobre a dimensio transiti-
va, muitas vezes, leva o debate da satde coletiva
a se prender sobre os modos de conhecimento
sem, necessariamente, perguntar-se sobre os seus
objetos e o que é este campo, quais seus limites
e possibilidades. Por outro lado, distintas postu-
ras ontoldgicas informam sobre a realidade e os
modos de atuacdo na saude a partir de diversos
contextos socio-historicos.

Realismo, realismo critico e
avaliacio de programas em
saude

E possivel afirmar que o realismo critico tem
influenciado o debate sobre a avaliacdo de
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programas por intermédio de autores como
Pawson e Tilley que, mais de 20 anos atras, pro-
puseram a ‘avaliacdo realista?’. A disseminacéio
do realismo critico, nos estudos sobre a satde,
deu-se mediante pesquisas em avaliaciio, podendo,
portanto, ser ampliada. O realismo critico, di-
fundido por Bhaskar, passou a ser incorporado
(direta e indiretamente) por um conjunto variado
de autores que realizam pesquisa em avaliacfio e
privilegiam um dialogo com as ciéncias sociais.

As pesquisas em avaliacfio percorreram uma
trajetoria marcada por diferentes e mdaltiplas
abordagens; e, para alguns autores, a teoria
ocupa um lugar central, o que torna possivel
relacionar a pratica da avalicio aos estudos em
teoria social e filosofia da ciéncia. A teoria, entre
esses autores, apresenta significados diversos,
mas, em comum, reconhecem a importancia
de conhecer os modelos tedricos nos quais as
pesquisas em avaliacfo se embasam. O lugar
ocupado pela teoria é importante e diferencia
esses autores, seja porque privilegiam a cons-
trucdo de modelos tedricos, seja por atribuir as
teorias um elemento-chave no processo de ava-
liacdo. Os autores que propdem uma abordagem
em avaliacdo que prioriza a teoria desenvolveram
pesquisas que tomam como referéncia os pro-
gramas e as politicas ptblicas. Ter como objeto
de avaliacfio os programas exige uma pergunta
investigativa sobre a natureza (ou framework)
dos programas, o que requer conceituacdes e
conhecimento sobre a concepcéo e execucio de
acdes ou intervencdes a serem implementadas
em determinados contextos sociais.

A avaliacfio baseada na teoria, conforme diver-
sos trabalhos3:28-30 parte do estudo da ontologia
dos programas. Essa perspectiva avaliativa reine
diferentes autores e se constitui em um amplo
debate a partir de criticas e contribuices acu-
muladas nas tltimas décadas. Abrange multiplas
nomenclaturas, contudo, a avaliacio realista e a
avaliacdo baseada na teoria néo sfo sin6nimos,
mas estdo imbricadas. Logo, diferentes denomi-
nacdes foram sendo adotadas, caracterizando-se,
assim, por distintos enfoques. De acordo com
a revisio sistematica realizada por Coryn et
al.3120M o termo é adotado para:
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designar estratégias ou enfoques que expli-
citamente integram ou usam os stakeholders,
as ciéncias sociais, algum tipo de combinacdo
de, ou outros tipos de teorias ao conceituar,
desenhar, conduzir, interpretar e aplicar uma
avaliacdo. [traducédo das autoras].

E necessario um estudo mais aprofundado
sobre a disseminacio (ainda escassa) da ava-
liacdio baseada na teoria, na América Latina e
no Brasil, para melhor compreender o dialogo
entre os autores e as experiéncias avaliativas
colocadas em pratica. Estudos sobre promocio
da satide problematizam o modelo biomédico
de producéo de evidéncias, reinem autores que
dialogam com a avaliacdo baseada na teoria.
Como destacado por Potvin e Chabot32(33);

Tradicionalmente, a epidemiologia formou a
base metodoldgica para a avaliacdo das inter-
vencdes em saude publica. [...] Os processos
sociais, no entanto, ndo fazem parte da mes-
ma natureza dos comportamentos de risco.
Eles somente adquirem e produzem signifi-
cado em relacdo aos seus contextos espaciais
e temporais. E essa rede de relacionamentos
sociais que precisa ser capturada pela avalia-
cdo da promocédo da salde para, dessa forma,
sair do dominio da epidemiologia classica.

Em busca de superar esse dominio, estudos
realizados por pesquisadores na América
Latina33-37 no ambito da satude publica/cole-
tiva e da promocéo da saude tém chamado a
atencdo para importancia da dimensdo inves-
tigativa e da teoria que fundamenta a avaliacdo
e, especialmente, para sua conversio em um
aparato reflexivo.

Essa perspectiva de analise procura valorizar
tanto padroes institucionais mais amplos como
também as percepcoes, interesses e resisténcias
de profissionais, técnicos e demais stakeholders.
Parte da premissa de que existem discrepancias
entre o que foi previsto no desenho original do
programa e as acOes desenvolvidas no processo
de implementacdo. Nessa direcéo, pretende
explorar as relacdes entre modelos teéricos
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que estruturam os programas, as associacoes
causais entre atividades, contextos e resultados
previstos e imprevistos.

A avaliac8o orientada pela teoria do programa
se justifica por varios aspectos, entre os quais
se destacam dois elencados por Pawsons38: i) a
avaliaco pretende descobrir se os programas
funcionam; e ii) os programas sio teorias (teorias
encarnadas). Por conseguinte, a avaliacdo € um
teste da teoria (cf. Rein citado em Weiss3?) ou
como informado por Pawson e Tilley28@17; “os
padrdes de resultado sdo um teste da teoria”. Em
outras palavras, todo programa traz em si uma
teoria de como mudangas podem ser produzidas,
teorias estas subjacentes as ideias dos planejado-
res de politicas publicas: “se nés providenciarmos
0S recursos para essas pessoas isso podera mudar
o comportamento delas?”20@72)_ Esses recursos
podem ser materiais, sociais, cognitivos ou até
mesmo emocionais como lembram os autores.

Partindo da compreenséo de que os programas
sociais se inserem em uma teoria geral de mu-
dancas dos sistemas sociais?® e que os programas
sociais sfo um caso especifico de mudanca, os
formuladores de politicas também tentam ‘dispa-
rar’ uma série de mudancas. Ao conceberem um
programa, o sucesso das iniciativas depende da
extensfo em que a teoria do programa foi capaz de
prever e controlar a espiral interpretativa de ideias
e condicdes sociais. Nesse sentido, um aspecto
importante é considerar porque os programas
sociais tém potencial para provocar mudancas.

Pawson e Tilley2858) Jancaram as bases da
entdo denominada avaliacdo realista e estavam,
entre outros aspectos, fundamentalmente pre-
ocupados em explicar ‘como as coisas mudamn’,
o que requer uma grande guinada de pensa-
mento sobre as prioridades explicativas e de
revisdo de como se organiza o trabalho empi-
rico. Tomam como fundamentacio tedrica o
realismo e assim o conceituam:

[...] um modelo de explicacdo cientifica que
evita os polos epistemoldgicos tradicionais
do positivismo e do relativismo. A principal
caracteristica do realismo é sua énfase nos
mecanismos de explicacdo, e sua tentativa de



mostrar que o uso de estratégias explicativas
pode levar a um corpo progressivo de conhe-
cimento. [traducdo das autoras].

Assumem o tom reconhecidamente polémico
que imprimiram ao livro ‘Realistic Evaluation’
que também consideram ser um manifesto
que confere a avaliacdo um status cientifico.
Chamam atencdo para o quio recente é a pratica
de avaliacdo (década de 1960) e, ainda assim,
com um arco bastante diversificado em termos
dos desenhos que adquirem e suas taxonomias.
No modelo construido pelos autores (avaliacio
realistica), uma referéncia fundamental é o
trabalho de Chen e Rossi, que cunharam o termo
‘avaliac@o orientada pela teoria’, mas nfo se
trata aqui de uma teoria socioldgica, mas da
teoria per si ou as ‘distin¢des mundanas’ que séo
feitas e que conformam o conhecimento prévio
das diversas circunstincias que envolvem uma
politica publica?s.

Um aspecto central, inaugurado por Chen
e Rossi (1981), foi a pergunta sobre ‘o que é um
programa’ e, na busca por respondé-la, propdem
sair da ‘caixa preta da avaliacio’ restrita entio
a relacdo entre insumos e resultados dos pro-
gramas. A énfase sobre a pergunta de cunho
ontolégico (o que é um programa) ao invés de
epistemoldgico (como conhecer um programa)
leva os autores a importantes deslocamentos no
ambito da avaliacfio. Para respondé-la, pressu-
pdem que ha uma teoria subjacente a cada pro-
grama (os programas operam segundo algumas
teorias acerca da realidade social), bem como os
programas geram ou pretendem gerar mudancas.
Nesse sentido, as ciéncias sociais sdo convocadas
a contribuir para fundamentacio tedrica a fim
de apoiar a compreensio dos processos pelos
quais as mudancas sfio ou nfo alcancadas. Por
esse motivo, o entendimento de cada contexto
em que as mudancas ocorrem e sobre as quais
os programas buscam intervir é imprescindivel.
Enfatizam, ainda, que existem mecanismos ge-
rativos que sdo ativados em intervencdes com-
plexas que pretendem gerar mudancas.

Na avaliacdo realista, a perspectiva epistemo-
légica (como conhecer) prioriza a explicacido
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causal baseada em principios gerativos (de
mudancas) e supde que as regularidades, nos
padroes de atividades sociais, sio trazidas por
certos mecanismos constituidos por pessoas e
pelos recursos que estas sio capazes de mobi-
lizar em contextos particulares e que, muitas
vezes, independem delas. Cabe a pesquisa a
tarefa de ‘testar as teorias’ de como os resultados
do programa siio gerados por mecanismos e con-
textos especificos, o que requer comparacdes
inter e intraprogramas de modo a identificar
quais configuracdes Contexto-Mecanismo-
Resultado (CMR) sdo mais eficazes.

Os programas sio vistos como uma tentativa de
‘conhecimento corporificado’ uma vez identifica-
do ‘o que funciona, para quem e quais circunstan-
cias’8. Segundo Pawson e Tilley, o conhecimento
se da de forma acumulativa, e, por sucessivas ten-
tativas de intervencdes dos programas, também
é possivel gerar conhecimento. Soma-se a esse
conhecimento aquele produzido por pesquisas,
fornecendo aos formuladores de politicas diferen-
tes ‘familias’ de teorias constituidas por distintas
configuracdes Contexto-Mecanismo-Resultado.
Acreditam que o conhecimento é produzido por
um processo de ensino e aprendizado.

Sob essa perspectiva, amplia-se a necessidade
de realizar avaliacdes que partem das problema-
tizacdes acerca das evidéncias a serem geradas,
bem como que produzam conhecimento3s. A ava-
liacdo baseadanateoria, ao privilegiar o estudo do
contexto, nos quais as intervencdes ou programas
ocorrem, problematiza, por exemplo, a ideia de
que as politicas de satde possam ser descontextu-
alizadas, verticalizadas, alheias as perspectivas dos
multiplos agentes. Soma-se a essa visdo a de que
as politicas de saide tendem a ser intersetoriais,
multifacetadas e englobam diferentes propdsitos
(individuais, coletivos, territoriais) de acordo com
o contexto local. Nessa perspectiva, € crucial com-
preender a natureza dos desafios presentes em
cadarealidade. No contexto latino-americano
e brasileiro, marcado por descontinuidade
politica, fragilidade institucional, baixo in-
vestimento em programas sociais, pobreza
e violéncia, é inescapavel a busca de apri-
moramento das estratégias avaliativas a fim
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de subsidiar o processo decisorio e garantir
mudancas efetivas.

Conclusoes

O realismo critico de Bhaskar influenciou
autores que se dedicaram aos estudos da ava-
liacdo ou, a0 menos, tensionaram as possibili-
dades de correspondéncia entre arealidade e
a teoria cientifica, no caso, entre a realidade
social e as teorias sobre a satide. As teorias
cientificas sobre a saude (e o campo no qual
se insere) informam sobre os programas e
as politicas publicas. Sem compreendé-las,
compromete-se a capacidade explicativa das
avaliacdes em sadde.

O dialogo com o realismo critico tanto
contribui para andlises em satide4® quanto
também para outras dreas como a teoria social
e aavaliacdo. No caso da saide, é fundamental
reconhecer a importincia da pesquisa ava-
liativa para o aprimoramento do processo de
implementacdo dos programas e o alcance de
mudancas substantivas no perfil de equidade4!.
Também é fundamental compreender que os
programas na area tendem a ser complexos e
exigem o investimento na andlise dos diferen-
tes pontos de vista dos agentes sociais8. Nas
abordagens da avaliacfo orientada pela teoria
e na avaliacio realista, outras perspectivas
interpretativas em sadde sdo suscitadas ao
romper com a postura positivista e idealista
na ciéncia42. Ao reconstruir as teorias e as
concepg¢des que as fundamentam, confron-
tando-as com sua implementacio a partir dos
mecanismos gerativos (visiveis e invisiveis),
enfrenta-se o desafio de produzir resultados
contextualizados e informacéo relevante para
a tomada de decisdo.

O modelo da avaliacdo orientada pela teoria,
independentemente de constituir-se ou nio em
um paradigma da avaliacfo, acolhe diferentes
perspectivas, desde aquela originalmente fun-
damentada por Chen e Rossi até outras, como
a avaliacdo realistica (ou realista), como depois
denominada por Pawson e Tilley. Brousselle e
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Buregeya%3, por outro percurso metodoldgico e
argumentativo, advogam uma nova geracéo de
avaliacdes constituida por avaliacdes baseadas
na teoria e na qual o realismo critico é central.
Para as autoras, a nova geracdo (que inclui os
enfoques da andlise 16gica, da avaliacdo realista
e da contribution analysis) esta fundamentada
no paradigma do realismo critico que articula
uma ontologia realista, uma epistemologia
relativista e uma rationality do julgamento.

Conceitos da teoria socioldgica siio apro-
priados de maneira indireta pelos autores
do campo da satade coletiva, cuja audiéncia
é formada por profissionais das politicas
publicas e, notadamente, pelos especialistas
em avaliacdo, o que ajuda a entender por
que a teoria social é apropriada de maneira
particular. Ao tratar da teoria (ou teoria da
teoria do programa/metateoria), a avaliacio
passa a ser vista como um empreendimento
investigativo, cientifico e reflexivo. Assim,
o programa nio pode ser entendido em si
mesmo e fora do contexto, motivo pelo qual
o estudo de sua implementacdo é fundamen-
tal. Por fim, nos termos de Pawson44®473);
“avaliacdo é um teste da teoria”.

As maneiras como se concebem os pro-
gramas em saude publica dizem respeito
a diferentes posturas ontoldgicas sobre a
realidade3é. Para Potvin, Gendron e Bilodeau,
uma concepcéo realista empirica, uma ide-
alista e uma realista critica resultam em
distintos modos de analisar os programas
de satide e as situa¢des problematicas a que
respondem. Sob esse aspecto, é possivel per-
guntar como a ‘realidade’ deveria parecer ser
para que um determinado problema fosse
possivel? Partindo de como ela deveria ser,
os programas em saude sdo concebidos
e implementados e superpde-se a eles os
modos de analisa-los e avalia-los, gerando
assim determinados resultados segundo tais
escolhas teodricas e metodoldgicas

A avaliaco de programas, na drea da saude
publica e da satide coletiva, insere-se em con-
textos complexos e marcados por extremas
desigualdades que impactam diretamente as



condicdes de vida e de saude das populacdes.
Tais condic¢des resultam de um mundo (ou
realidade) que é estratificado, diferenciado e
estruturado. A drea da saude coletiva enfeixa
multiplas tensdes a partir de diferentes
perspectivas teodricas que ora pendem para
estudos da biomedicina, ora dele se afastam. A
propria concepcio sobre ‘satide’ varia ao longo
do tempo e de lugar para lugar, expressando
disputas e controvérsias sobre a producéo de
conhecimento, incluindo-se ai a ciéncia. No
ambito deste debate constituinte da ‘saude
coletiva’, ganha relevancia a reflexdo sobre o
alcance explicativo e os multiplos sentidos das
disciplinas das ciéncias sociais e humanas e,
por conseguinte, das condicdes de possibilida-
de para a producéo de conhecimento sobre o
real a partir das dimensdes bioldgica e social.
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