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Resumo

O artigo teve como objetivo analisar a importancia atribuida as habilidades de ensino em
saude por estudantes e docentes universitirios dos cursos de Enfermagem e Medicina.
Os dados foram coletados em 2017 com base na aplicacio de duas escalas de habilidades
de ensino em satde a 315 estudantes e 80 docentes. Foram analisadas, por meio de testes
ndo paramétricos, diferencas entre grupos de estudantes (tipo de curso, de instituicio e
faixa etédria) e de professores (tipo de curso, de institui¢io, tempo de atuacio e tipo de
prética docente). Os resultados indicaram elevada importancia das habilidades de ensino
em saude tanto para professores quanto para estudantes universitarios. Foram observadas,
também, diferencas significativas entre estudantes dos cursos de Enfermagem e Medicina,
de instituicoes publicas e privadas, assim como de professores com tempos de atuacio e
praticas docentes distintas. Esse resultado incentiva a realizacio de pesquisas que avaliem
as habilidades de ensino em satde adotadas em cursos universitirios, pois contribuem
diretamente para o desenvolvimento de acdes de formacio docente.

Palavras-chave habilidades de ensino; estudante universitirio; professor universitario;
ensino em sadde.
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Abstract

The article aimed to analyze the importance attributed to health teaching skills by students and university
professors of Nursing and Medicine courses. The data were collected in 2017 based on the application of
two health teaching skill scales to 315 students and 80 teachers. Differences between groups of students
(type of course, institution and age group) and teachers (type of course, institution, length of service
and type of teaching practice) were analyzed using non-parametric tests. The results indicated a high
importance of health teaching skills for both teachers and university students. Significant differences
were also observed between students from the Nursing and Medicine courses, from public and private
institutions, as well as from professors with different working times and teaching practices. This result
encourages research to assess the health teaching skills adopted in university courses, as they directly
contribute to the development of teacher training actions.

Keywords teaching skills; university student; university professor; health education.

Resumen

El articulo tuvo como objetivo analizar la importancia que les atribuyen a las habilidades de la ensefianza
en la salud los estudiantes y los docentes universitarios de los cursos de Enfermeria y Medicina. Los datos
se recogieron en 2017 con base en la aplicacion de dos escalas de habilidades de ensefianza en la salud a
315 estudiantes y a 80 docentes. Se analizaron, por medio de tests no paramétricos, diferencias entre
grupos de estudiantes (tipo de curso, de institucién y franja de edad) y de profesores (tipo de curso, de
institucion, tiempo de actuacion y tipo de practica docente). Los resultados indicaron elevada importancia
de las habilidades de ensefianza en la salud tanto para profesores como para estudiantes universitarios. Se
observaron, también, diferencias significativas entre estudiantes de los cursos de Enfermeria y Medicina,
de instituciones publicas y privadas, asi como de profesores con tiempos de actuacién y practicas docentes
distintas. Este resultado incentiva la realizacién de estudios que evalden las habilidades de la ensefianza en
la salud adoptadas en cursos universitarios, pues contribuye directamente para el desarrollo de acciones
de formacién docente.

Palabras-clave habilidades de ensefianza; estudiante universitario; profesor universitario; ensefianza en
la salud.

Introducao

O campo do Ensino em Satde (ES) contém desafios complexos, visto que necessita formar seu
alunado em habilidades de cardter cognitivo, psicomotor e afetivo (Causby et al., 2018). Esse tipo de
habilidade requer praticas pedagdgicas que associem a transmissdo de contetdos a demonstracio, a
pratica e a reflexdo. Porém, questiona-se se os professores universitirios dos cursos de saide adotam
estratégias de ensino compativeis as exigéncias desse cendrio. Quais habilidades docentes contribuem
para uma formacio de qualidade na drea de satde? Quais s3o as habilidades imprescindiveis nos cursos
universitarios segundo os estudantes e os proprios professores? Nesse sentido, esta pesquisa tem como
propésito principal analisar a importancia atribuida as habilidades de ensino por estudantes e docentes
dos cursos de Enfermagem e Medicina.

A nova sociedade da informacdo e do conhecimento inaugurou novos espacos de formacio
docente impulsionada por configuracdes de ensino mais flexiveis e acessiveis, a exemplo da educacio
semipresencial e a distincia. Dessa maneira, a atualizacio constante de conhecimentos e estratégias de
ensino torna-se uma demanda continua na vida do docente, principalmente devido a alta competitividade
existente no mercado educacional, ampliando muitas vezes a jornada de trabalho desse profissional. O
surgimento das novas tecnologias da informacdo e comunicacio (NTICs) e das novas modalidades de
ensino, a exemplo das plataformas e-learning, reforca mais ainda a necessidade de formacio continua
dos professores (Coyne et al., 2018).
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Compreender quais sdo as caracteristicas e as habilidades mais importantes de um docente
universitirio contribui diretamente para o processo de aperfeicoamento do ensino. Existe uma
divergéncia na discussdo sobre qual é a fonte de avaliacio das habilidades de ensino do docente mais
apropriada. Alguns autores defendem que a percepcio do estudante se configura como o principal
indicador de avaliacio do ensino (Martin, Gonzilez e Llorente, 2016). Porém, outros apontam a
necessidade de insercio de multiplas fontes avaliativas, tais como coordenadores de cursos e o préprio
docente (De Almeida, 2017). Nesta pesquisa, serdo utilizados como fontes de avaliacio o proprio
professor e o estudante universitario.

A literatura, nos ultimos 20 anos, vem indicando relatos dos préprios estudantes sobre a baixa
qualificacdo dos seus professores, o que alerta para a urgente necessidade de aprofundamento dos
estudos relacionados as competéncias especificas e técnicas necessdrias ao professor da drea de satde,
em convergéncia as necessidades do estudante contemporaneo (Lee, Cholowski e William, 2002).
Torna-se evidente, portanto, a importancia de pensar em possibilidades de ensino de graduacio nos
cursos de saide que contribuam para direcionar a uma formacio académica composta por praticas
pedagdgicas colaborativas e humanizadas e nio exclusivamente técnicas, tedricas e unidisciplinares.

O planejamento do ensino inclui cada vez mais as metodologias ativas, pois elas guiam o estudante
ao centro do seu préprio aprendizado, enquanto o professor, nesse caso, assume um papel de facilitador
do processo de aprendizado. A metodologia Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL, sigla do
inglés problem-based learning), que tem como objetivos centrais a participacdo ativa do estudante no
aprendizado e a associacdo entre teoria e pratica, vem sendo usada em muitos cursos da drea de saude,
sobretudo na Enfermagem (Applin et al., 2011). Além da PBL, existem outras estratégias de ensino
criativas e inovadoras que focam no desenvolvimento de habilidades cruciais na irea de saude, a citar
gamificacdo, simulacdes realisticas, robdtica, inteligéncia artificial, e-learning, mobile learning, entre
outras centradas no trabalho colaborativo e na resolucio de problemas (The NMC Horizon Report,
2017).

Os estudantes, denominados como ‘nativos digitais’ (Prensky, 2001), incorporaram ao ensino
diversas ferramentas de midia social, a exemplo de Facebook, Twitter e YouTube. Em contrapartida,
muitos membros das institui¢des de ensino superior (IES), denominados ‘imigrantes digitais’, vivem
o processo de adaptacio a incorporacdo dessas ferramentas. No entanto, as NTICs niao substituem
o professor, mas, sim, modificam a sua forma de ensinar, favorecendo, ainda, o conhecimento e a
retencio de conteido (Zermefio, Ovies e Arredondo, 2014).

Além das NTICs e das metodologias ativas, a literatura aponta, também, habilidades voltadas para
o relacionamento entre o professor e o estudante. As atitudes do docente, suas tendéncias emocionais
e tracos de cardter sio mencionados pelos estudantes com uma maior valoriza¢ido quando comparados
as habilidades clinicas do docente (Salminen et al., 2013). Os conhecimentos gerais da drea médica
e das ciéncias relacionadas sdo de crucial importancia, porém, em virtude da facilidade de acesso as
informacdes, hoje em dia, o desenvolvimento de habilidades comportamentais configura-se como um
grande diferencial no profissional de satde (Catani et al., 2018; Liberali et al., 2018; Pricinote e Pereira,
2016).

E evidente, portanto, a diversidade de estudos que buscam identificar habilidades de ensino
universitario, porém poucos, ainda, se propdem a verificar quais seriam essas habilidades no contexto
de satde. H4 instrumentos de medida que foram desenvolvidos na literatura ao longo dos anos, com o
intuito de aferir e avaliar o desempenho docente, porém, da mesma forma, ainda é escasso o nimero de
instrumentos que mensuram habilidades especificas de ES. Gaspar (2018) corroborou essa afirmacio ao
realizar uma revisio desses instrumentos e identificar apenas 12 estudos que indicavam escalas de ES.

Mogan e Knox (1987), por exemplo, desenvolveram uma ferramenta para avaliar o ensino dos
professores clinicos em Enfermagem e concluiram que as dimensdes de avaliacio, personalidade

e competéncia técnica/especifica em Enfermagem sio consideradas as mais importantes para o
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desempenho de um professor. No entanto, outros estudos elaborados posteriormente nio corroboraram
esses dados, ou seja, houve uma maior énfase nos aspectos voltados para relacionamento com os
estudantes, orientacio, suporte, autenticidade e respeito com o aprendiz.

A tecnologia vem ampliando possibilidades de ensino e aprendizagem e, desse modo, evidencia-
se aos docentes a necessidade de uma constante atualizacio nao sé conteudista e de cunho técnico-
cientifico, mas também de suas praticas de ensino e perfil docente. O ES nio pode se centrar apenas
na sala de aula e em locais fixos, a exemplo de ambulatérios e hospitais (Moran e Davidson, 2011;
Reeves et al., 2013). Os educadores da drea de saide necessitam desenvolver competéncias e habilidades
cada vez mais complexas, que envolvem solucio de problemas e trabalhos em equipes inter, multi e
transprofissionais, com e sem media¢io de novas tecnologias da informacio e comunicagdo (Abbad et
al., 2016; Mikkonen et al., 2018). Nesse sentido, torna-se relevante conhecer nio sé as habilidades de ES,
mas também em quais grupos e contextos elas se manifestam e sio atribuidas como mais importantes.

O estudo de Lee, Cholowski e William (2002) sinalizou que a idade do estudante e o periodo em
que ele se encontra no curso podem influenciar diretamente na visao sobre o docente. A pesquisa ainda
indica que os estudantes mais jovens, em virtude da inseguranca, valorizam professores que oferecam
um suporte maijor comportamental, enquanto os estudantes mais maduros valorizam os professores
que realizam feedback de desempenho com maior frequéncia. Além da idade, hd outros elementos que
podem influenciar na valorizacio das habilidades de ES? Para responder a esse questionamento, o
presente estudo descreveu sete hipoteses (H) direcionadas tanto ao estudante quanto ao docente. O
Quadro 1 apresenta uma relacio de hipdteses que testam diferencas entre distintos grupos de estudantes

e professores.

Quadro 1 - Relagdo de hipoteses de diferengas entre grupos
Hipotese Descricio da Hipotese

Haverd diferenca entre as percep¢des de importancia das habilidades de ensino de

Hl estudantes de Enfermagem e estudantes de Medicina.

Havera diferenca entre as percep¢des de importancia das habilidades de ensino de
H2 " .

estudantes de IES publicas e estudantes de IES privadas.
H3 Havera diferenca entre as percep¢des de importancia das habilidades de ensino de

estudantes com faixa etdria entre 18 e 33 anos e estudantes acima de 33 anos.

Havera diferenca entre as percep¢des de importancia das habilidades de ensino de
docentes que atuam no curso de Enfermagem, docentes que atuam no curso de
H4 Medicina, docentes que atuam nos cursos de Enfermagem e Medicina, docentes que
atuam nos cursos de Enfermagem, Medicina e Outro, docentes que atuam nos cursos de
Enfermagem e Outro e docentes que atuam nos cursos de Medicina e Outro.

Havera diferenca entre as percep¢des de importancia das habilidades de ensino de
H5 docentes que atuam em IES publicas, docentes que atuam em IES privadas e docentes
que atuam em ambos os tipos de IES.

Hé Haver4 diferenca entre percep¢des de importincia das habilidades de ensino de docentes
que possuem até 10 anos de atuacio e docentes que possuem mais de 10 anos de atuacio.

H7 Haverd diferenca entre percepcdes de importancia de docentes que supervisionam
atividades praticas e docentes que supervisionam atividades tedricas.

Fonte: Elaborada pelos autores.
Nota: IES - instituicao de ensino superior.
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Método

Esta pesquisa é de natureza quantitativa, com corte transversal e de carater descritivo, exploratério e
correlacional. Em seguida, serdo apresentados os instrumentos utilizados e os procedimentos de coleta

e andlise dos dados.

Instrumentos

Foram utilizadas duas escalas, com evidéncias de validade, de avaliacdo da habilidades de ES pelo
estudante e pelo docente universitario, extraidas do estudo de Gaspar (2018). A estrutura empirica da
Escala de Avaliaciao de Necessidades de Aprendizagem de Habilidades de Ensino em Saide (EANAHES-
Professor), destinada a autoavaliacdo do docente, é formada por duas partes, sendo a primeira composta
por 30 itens que descrevem habilidades de ES (quatro a menos que da escala original) e a segunda, por
11 itens relacionados aos dados sociodemograficos e profissionais dos professores. A escala possui trés
dimensdes de contetido: a primeira é Didatica e Relacionamento Interpessoal (15 itens; o = 0,86; média
fatorial = 8,65); a segunda é o Ensino em Cendrios de Prética em Satude (9 itens; o = 0,91; média fatorial
= 8,15) e a terceira é a Utilizacdo de Tecnologias da Comunicacio e Informacio no Ensino (6 itens; a =
0,74; média fatorial = 6,41) (Gaspar, 2018).

A estrutura empirica da Escala de Avaliacio de Importancia das Habilidades de Ensino em Saide
(EATHES-Estudante), destinada ao preenchimento pelos estudantes universitérios, possui 32 itens com
descrices de habilidades de ES (dois a menos da escala original) e seis itens relacionados aos dados
sociodemogrificos e académicos dos estudantes. E composta por quatro dimensdes de contetdo, a
saber: Uso de tecnologias de informacio e comunicagio no ensino (13 itens; o = 0,86; média fatorial =
8,17); Ensino em cendrios praticos de saide (10 itens; a = 0,80; média fatorial = 9,58); Relacionamento
interpessoal (6 itens; o = 0,74; média fatorial = 9,55) e Didética (4 itens; o = 0,62; média fatorial = 9,32).
O instrumento possui uma escala de pontuacio, tipo Likert, de 11 pontos (0 a 10), que avalia o nivel de
importancia da habilidade de ensino para o estudante (Gaspar, 2018).

Os respectivos instrumentos possuem escalas de pontuacio distintas de 11 pontos (0 a 10), sendo
que a primeira (EANAHES-Professor) avalia tanto o nivel de Dominio (o quanto o docente domina
determinada habilidade de ensino) quanto o nivel de Importancia (o quanto a habilidade de ensino é
importante para a atuacdo profissional do docente) e a segunda (EAIHES-Estudante) avalia apenas
o nivel de Importancia (o quanto a habilidade de ensino é importante para a atua¢io profissional do
docente). Neste estudo, no entanto, s6 serdo utilizados os dados da escala de pontuacio de importancia
dos docentes e dos estudantes.

Participantes

Os participantes foram escolhidos por conveniéncia e acessibilidade. Participaram desta pesquisa
315 estudantes universitarios e 80 professores universitarios dos cursos de gradua¢io de Enfermagem
e Medicina de Salvador e Brasilia. Na amostra de estudantes, predominam pessoas do sexo feminino
(77,7%), e, do total de respondentes, 91,1% se enquadram na faixa etdria entre 18 e 25 anos; 59,7%
cursam a graduacio em Enfermagem e 65,4% estudam em instituicdes de ensino privadas.

Na amostra de professores, hi também uma prevaléncia do sexo feminino (65%), sendo que, do
total de respondentes, 22,7% se enquadram na faixa etaria de 49 a 56 anos; 66,7% atuam em instituicdes
de ensino privada; 45,6% possuem mestrado completo; 33,8% possuem doutorado completo; 20,6%
possuem especializacdo completa; 61,8% possuem mais de dez anos de atua¢io como docente e 63,3%
supervisionam atividades em cendrios de pritica em sadde. A Tabela 1 mostra a distribuicio de

participantes em cada institui¢do de ensino superior (IES) coparticipante da pesquisa.
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Tabela 1 - Distribuicao dos participantes porinstituicdo de ensino superior coparticipante, 2017

IES Curso de Graduacio Estudantes (n) Professores (n)

A Medicina 98 32

A Enfermagem 30 16

B Enfermagem 22 5

C Medicina 29 11

C Enfermagem 48 4
Enfermagem 88 12

TOTAL 315 80

Fonte: Elaborada pelos autores.
Nota:IES - instituicdo de ensino superior

Procedimentos de coleta de dados

A aplicacdo das duas escalas foi realizada de forma presencial em quatro instituicdes de ensino,
sendo uma particular e uma publica na cidade de Salvador e uma particular e uma publica em Brasilia.
A EANAHES-Professor foi aplicada aos docentes em reunides de colegiado e em encontros individuais
agendados por e-mail. A EAIHES-Estudante foi aplicada aos estudantes em sala de aula, no inicio ou no
final de uma das aulas, com autorizacio e agendamento prévio com o docente responsavel pela turma.
A participac¢do no preenchimento do instrumento foi de carater voluntdrio e o tempo de aplicacio do
instrumento foi, em média, de 10 a 15 minutos. Durante a aplicacio, foi solicitado aos participantes
o preenchimento do termo de consentimento livre esclarecido, como forma de garantir o sigilo das

informacdes compartilhadas.

Procedimentos de analise de dados

Inicialmente, foram construidos dois arquivos de dados no software estatistico Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS), versio 22, sendo um deles referente 3 EANAHES-Professor e outro
a EAIHES-Estudante. As respostas numéricas dos participantes ao questiondrio foram submetidas
a andlises estatisticas descritivas, bem como andlises inferenciais de comparacio entre grupos
independentes.

O teste Kolmogorov-Smirnov indicou que os dados das duas escalas diferem de uma distribuicio
normal ao nivel de significancia de 5% (p = 0,001). Desta forma, foi realizado o teste Mann-Whitney em
amostras independentes na EAIHES-Estudante, com o objetivo de testar hip6teses quanto as diferencas
significativas entre percep¢des de importancia das habilidades de ensino de estudantes dos cursos de
Medicina e Enfermagem, assim como daqueles que estudam em instituicdes de ensino publicas e privadas
e por faixa etdria. Foi realizado o mesmo teste na EANAHES-Professor, com o objetivo de verificar
diferencas significativas entre grupos de docentes separados pelas seguintes varidveis: tempo de atuacio
como docente e tipo de pratica docente. A variavel tempo de atuacdo como docente estd dividida em até
dez anos de atuacdo ou mais de dez anos de atuacio. J4 o tipo de prética docente envolve supervisio de
atividades priticas, ou seja, em contextos que estimulem a participacio ativa do estudante, bem como
alta interatividade com o seu processo de aprendizagem ou supervisio das atividades tedricas.

Foi realizado também o teste Kruskal-Wallis na EANAHES-Professor para verificar diferencas
significativas entre varidveis com mais de dois grupos: tipo de instituicio que ministra aula (publica,
privada ouambas) e tipo de curso que ministra aula (apenas Enfermagem; apenas Medicina; Enfermagem
e Medicina; Enfermagem, Medicina e Outro curso; Enfermagem e Outro; Medicina e Outro). Foram
consideradas as médias dos fatores presentes nas escalas, assim como um nivel de significancia estatistica
de p < 0,05 para as diferencas encontradas.
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O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica da Faculdade de Satide da Universidade de
Brasilia, via Plataforma Brasil (Numero do parecer ético: 2.312.046).

Resultados e discussao

Das sete hip6teses descritas relacionadas a importancia das habilidades de ES atribuidas por estudantes
e docente, trés delas foram corroboradas. A H1 foi uma das hipéteses corroboradas parcialmente, visto
que os estudantes de Enfermagem atribuiram maior importancia as habilidades relacionadas ao uso
de NTICs no ensino do que os estudantes de Medicina. As habilidades relacionadas a Relacionamento
Interpessoal, Didatica e Ensino em Cendrios de Pratica ndo apresentaram diferencas significativas entre
estudantes de Enfermagem e Medicina.

A H2 também foi corroborada parcialmente, uma vez que os estudantes de instituicdes privadas
de ensino atribuiram maior importincia as habilidades de Ensino em Cendrios de Pritica quando
comparados aos estudantes de institui¢oes publicas de ensino. As habilidades relacionadas as NTICs,
Relacionamento Interpessoal e Didatica nio apresentaram diferencas significativas entre estudantes
que estudam em instituicdes de ensino puiblicas e privadas.

A H3 ni3o foi corroborada, ou seja, nio houve diferencas significativas entre estudantes com
idade inferior a 33 anos e estudantes com idade superior a 33 anos. Destaca-se que ndo foi possivel
verificar equivaléncia entre os grupos separados por faixa etiria, uma vez que 91,1% dos estudantes se
classificavam na faixa etdria de 18 a 25 anos. De uma forma geral, os valores das medianas das habilidades
de ensino atribuidas pelos grupos de estudantes sio elevadas, sendo a maior delas a de Relacionamento
Interpessoal de estudantes de Enfermagem. A Tabela 2 apresenta os resultados da comparacio entre

grupos de estudantes.

Tabela 2 - Comparagdo entre grupos de estudantes (H1, H2 e H3) 2017
Descriciodo Mdn

Variavel Fator (Enf) Mdn (Med.) U P z r
NTICs 8,615 8,307 10.331,000 0,040 2,052 -0,116
Tipo de ECP 9,750 9,900 13.045,000 0,153 1,427 0,080
curso RI 10,000 9,800 11.818,000 0,939 0,077 -0,004
DID 9,500 9,500 10.337,500 0,420 0,806  -0,045
Variavel FD::(()::l(;ao do ?;ig) Mdn(Pri) U p z r
NTICs 8,307 8,538 11.477,500 0,745 0320 0,018
Tipode  ECP 9,700 9,800 12.735,500 0,042 2,030 0,114
instituicio  RI 9,900 9,800 11.415,000 0,735 0,339 0,019
DID 9,500 9,500 10.201,000 0,406 0831 0,047
Descricio do Mdn (Até Mdn (Mais
Variavel U P z r
Fator 33anos) de33anos)
NTICs 8,461 8,730 1.167,000 0,270 1,104 0,062
i ECP 9,800 9,800 957,500 0,876 0,155 0,009
RI 9,800 9,900 953,500 0,874 0,158 0,009
DID 9,500 9,375 854,000 0,953 0,059  -0,003

Nota: H - Hipétese; NTICs - Novas Tecnologias da Informacio e Comunicacio; ECP- Ensino em Cendrios
Praticos; RI- Relacionamento Interpessoal; DID - Didatica; Enf. - Enfermagem; Med.- Medicina; Pub. - Publica;
Pri. - Privada; Mdn - Mediana
Fonte: Elaborada pelos autores.
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No que se refere aos docentes, das quatro hipéteses que afirmavam existir diferencas entre esses
grupos, apenas uma foi corroborada. Essas medianas foram avaliadas com base em tipo de curso em
que o professor atua (H4), tipo de instituicdo em que atua (H5), tempo de atuacio como docente (H6)
e tipo de prética docente (H7).

A H4 nio foi corroborada, pois nio houve diferenca significativa entre professores que atuam
nos cursos de Enfermagem e Medicina. De igual maneira, a H5 nio foi corroborada, uma vez que
ndo houve diferenca significativa entre os docentes que atuam em institui¢do publica e em instituicio
privada. As Tabelas 3 e 4 apresentam os resultados da comparacio entre grupos de professores.

Tabela 3 - Comparacao entre grupos de professores (H4 e H5)2017
Mdn

Mdn Mdn
Variavel Descricio Mdn Mdn ?gi?e ﬁ:j" (Enf. (Med. | H
do Fator (Enf) (Med.) ' ‘e e g P
hed) < Out.) Out.)
Out.) . :
Diddtica 9,500 9,500 9,125 9,875 9,875 - 2,977 0,704
. Ensino em
Tipo de L.
e cendriosde 9,562 9,687 9,187 8562 9,937 6937 5 3,483 0,626
pratica
NTICs 8,500 9,000 8,250 9,250 9,000 9,625 3,361 0,644
., Descricio Mdn Mdn  Mdn
Variavel do Fator (Pab.) (Pri) (Ambas) ) ) gl H P
Diditica 9,500 9,500 9,875 _ - . 3633 0,163
Tiro de Ensino em
SPOCE  enariosde 9,750 9,625 9,625 _ - - 2 0,412 0814
1nstituicao L.
pratica
NTICs 8,750 8,750 7,750 _ - . 0,493 0,493

Notas: H - Hipoétese; DID - Didéitica; ECP- Ensino em Cendrios Praticos; NTICs- Novas Tecnologias da
Informacio e Comunicacio; Enf. - Enfermagem; Med. - Medicina; Out. — Outro; Pub.- Piblica; Pri.- Privada;
Mdn - Mediana

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Hé6 também nio evidenciou diferencas entre professores com até dez anos de atuacio e com mais
de dez anos de atuacio. No entanto, foram observadas na H7, pois professores que supervisionam
atividades praticas atribuiram maior importincia as habilidades de Ensino em Cendrios de Pratica do
que professores que realizam atividades somente teéricas. Da mesma forma que o grupo de estudantes,
as medianas de habilidades de ensino atribuidas por todo o grupo de docentes (Enfermagem e Medicina)
também foram elevadas, sendo a maior delas a de Ensino em Cendrios de Pritica.

Tabela 4 - Comparacao entre grupos de professores (H6 e H7) 2017
Descriciodo Mdn (Até Mdn (Mais

Vel Fator 10 anos) de 10 anos) p ‘ r
Didatica 9,500 9,500 641,500 0,373  -0892  -0,102

Tempo de Ensino em

atuacio  cendriosde 9,750 9,625 636,000 0,431  -0,787  -0,090
pratica
NTICs 8,500 8,750 714,000 0,901 -0,124 -0,014
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Tabela 4 - Comparacdo entre grupos de professores (H6 e H7) 2017 (Continuacao)

Descriciodo Mdn

Variavel Fator (SAP) Mdn (SAT) U P z r
Didatica 9,500 9,500 677,500 0,810 -0,240 -0,027
Tipo de Ensino em
pratica cendrios de 9,750 9,437 433,500 0,006 -2,730  -0,311
docente prética
NTICs 8,500 8,750 677,000 0,810  -0,241  -0,027

Notas: H - Hipdtese; DID - Diditica; ECP- Ensino em Cendrios Praticos; NTICs - Novas Tecnologias da

Informacio e Comunicacio; SAP - Supervisiona Atividades Praticas; SAT - Supervisiona Atividades Tedricas;
Mdn - Mediana
Fonte: Elaborada pelos autores.

Nesse sentido, os resultados indicaram que estudantes e professores atribuiram importancia elevada a
todas as habilidades de ensino apresentadas nas duas escalas extraidas do estudo de Gaspar (2018), ou seja,
as percepcdes entre os grupos foram bastante semelhantes. Essa valorizagio das habilidades pode estar
atrelada a revisio das diretrizes curriculares nacionais em 2014, a qual passou a enfatizar metodologias
ativas de aprendizado em cendrios reais e simulados, assim como a Educacio em Satide como uma grande
area de atuacdo. No entanto, o ensino em cendrios de pratica, sobretudo com a adocio de metodologias
ativas, ainda se configura como um grande desafio para o professor, visto que muitos ainda utilizam
técnicas mais convencionais de ensino, restritos a uma relacio hierarquica de poder e saber vertical, em
que o professor transmite o contetdo e o estudante o assimila (Valle et al., 2015).

Os resultados do estudo de Mogan e Knox (1987), que comparou caracteristicas de melhores e
piores professores de acordo com a percepcio de docentes e estudantes de Enfermagem, também
ndo evidenciaram divergéncias na percepcio entre os dois grupos amostrais. Mikkonen et al. (2018)
indicaram que os professores de saide consideram suas competéncias e habilidades docentes bem
desenvolvidas, com excecio daquelas voltadas para o empreendedorismo e lideranca. Em contrapartida,
o estudo realizado por Cao, Ajjan e Hong (2013) com professores universitdrios apontou que a maior
parte do corpo docente ainda estd apegada a tecnologias antigas, tais como e-mails, e utiliza bem menos
as tecnologias modernas quando comparado aos estudantes. Nesse sentido, as habilidades de ensino
atreladas as NTICs ainda podem representar um ponto de aprimoramento docente.

Logo, algumas mudancas comecaram a ser instituidas no perfil dos estudantes e docentes do ensino
superior, tais como a ampliacio de estigios e vivéncias em cendrios de pritica, uma vez que a formacio
do profissional de saide precisa ter como base um perfil humanista, ético, critico, reflexivo, com
competéncia técnica e com capacidade de atuar sobre os problemas de saiide mais prevalentes do pais
(Abbad et al., 2016; Catani et al., 2018).

Os modelos educativos em satde devem viabilizar uma participacio ativa dos estudantes e uma
aproximacio das ciéncias bésicas e clinicas. Dessa forma, é possivel promover o desenvolvimento
de habilidades de ensino técnicas e comportamentais no contexto de satide. No presente estudo, por
exemplo, tanto estudantes quanto docentes de ambos os cursos atribuiram elevada importancia as
habilidades de Ensino em Cendrios de Pratica. Esse resultado aproxima-se novamente do estudo de
Mogan e Knox (1987), o qual evidenciou que discentes do curso de Enfermagem associaram a expressio
de habilidades de ensino técnicas e clinicas a um bom perfil de professor.

Entretanto, o estudo de Hou, Zhu e Zheng (2011), realizado com estudantes e docentes dos cursos de
Enfermagem na China, mostrou que, no curso de Enfermagem, ainda hd muita valorizacio da formacido
de docentes em habilidades de ensino mais generalistas em detrimento da formacio de instrutores
clinicos. Para que essa realidade mude, faz-se necessario que o docente perceba a importincia de buscar
acoes de desenvolvimento em habilidades de ensino em cendrios praticos, as quais configuram o cerne
da formacio em Enfermagem (Reeves et al., 2013).
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J4 as habilidades de ensino voltadas ao uso de NTICs foram consideradas como menos importantes
para o grupo de estudantes de Medicina quando comparado ao grupo de estudantes de Enfermagem. De
uma forma geral, os estudantes atribuiram menor importancia ao uso das NTICs em relacio as demais
habilidades de ensino. Uma das hipéteses para esse fato pode estar associada ao baixo dominio de NTICs
do publico docente. A pesquisa de Zermefio, Ovies e Arredondo (2014), por exemplo, evidenciou que
os docentes possuem demandas de aprendizagem relacionadas ao design instrucional, ambientes de
aprendizado, objetos de aprendizado, dentre outras. Torna-se necessario, portanto, investigar de forma
mais profunda como o baixo dominio dessas tecnologias pode impactar na atratividade e efetividade do
ensino. Neste passo, Coyne et al. (2018) afirmam que um modelo de aprendizagem combinada (técnicas
tradicionais de ensino somadas ao uso de NTICs) contribui para uma postura mais ativa e participativa
do estudante, aumentando também a sua satisfacio.

Apesar do crescente uso das NTICs no ES nos dltimos anos, alguns estudos ainda consideram
discreto o emprego de tecnologias pelos professores, porém reforcam a necessidade de desenvolvimento
dos docentes no que se refere as respectivas habilidades (The NMC Horizon Report, 2017; Parigi et al.,
2015). No entanto, esse processo de dominio completo das NTICs ocorre ainda de forma gradual, uma
vez que os sujeitos da informagcio, intitulados como ‘imigrantes digitais’, ainda vivem um processo de
adaptacio da aplicacdo dos recursos tecnoldgicos em diversos contextos (Wankel, 2010). O estudo de
Moran e Davidson (2011) afirma que quase dois tercos dos docentes relataram a utilizacio de midias
sociais no espaco de sala de aula, porém apenas 30% exibiram, de fato, o contetdo fora desse contexto
(ex.: Facebook e mensagens online).

O instrumento apresentado por Maunye, Meyer e Van Velden (2009) e aplicado a professores de uma
Faculdade de Enfermagem em Mpumalanga (Africa do Sul) teve como objetivo avaliar as estratégias
de ensino que eles utilizavam para facilitar o desenvolvimento pessoal dos alunos de Enfermagem.
Os dados revelaram que vdrias habilidades de ensino eram utilizadas e consideradas relevantes para
a formacdo do estudante de Enfermagem, tais como sessdes de grupo; estudos de casos clinicos, role-
playing e rodadas clinicas. Causby et al. (2018) mencionam também a importancia da prética e do
feedback no ensino de habilidades em satide, sobretudo aquelas que demandam um esforco psicomotor
e manual.

Nio foram observadas diferencas significativas entre estudantes na faixa etdria de 18 a 33 anos e
acima de 33 anos. Vale recordar que houve, no entanto, uma prevaléncia na amostra de estudantes
com idade inferior a 25 anos, o que limitou a anélise entre grupos de estudantes com faixas etarias
distintas. O estudo de Lee, Cholowski e William (2002) foi um dos raros identificados na literatura que
sugeriu possiveis diferencas entre grupos de estudantes em virtude da idade e nivel de maturidade. No
entanto, ainda nio foram encontrados dados consistentes que expliquem de que forma essas variiveis
influenciam a percepcio do sujeito sobre as habilidades de ensino nem tampouco estudos sélidos que
explicassem a diferenca de percep¢des entre professores com tempos de docéncia distintos (H6).

O resultado ndo apontou diferencas significativas entre professores com diferentes tempos de
atuacdo no que se refere as habilidades de ensino em cendrios praticos. O estudo de Koivula et al. (2011)
foi um dos que avaliou a relacio entre variiveis antecedentes do professor, como tempo de experiéncia
e nivel de titula¢do, com a expressio da competéncia docente. Entretanto, o foco do estudo foi em
habilidades de pesquisa e ndo em habilidades de ensino. J4 a revisio sistematica de Mikkonen et al.
(2018) pontuou que os fatores mais comuns para influenciar a expressdo de uma habilidade s3o: titulo
ou cargo do professor, experiéncia na drea da satde, atividades de pesquisa, idade, grau académico e
tipo de organizacio em que eles trabalham. Nesse sentido, faz-se necessario mais estudos empiricos que
fortalecam a associa¢io entre esses tipos de varidveis e as habilidades docentes.

Os resultados do presente estudo apontaram, também, que nio hé diferencas significativas entre
as percepcdes de estudantes de instituicdes de ensino publicas e privadas no que tange as habilidades
de Relacionamento Interpessoal. Nao foram encontradas, na literatura deste estudo, pesquisas que

indicassem diferencas entre contextos de ensino publico e privado. Entretanto, a pesquisa de Salminen
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et al. (2013), que se centrou na avaliacio de competéncias de educadores da drea de Enfermagem,
indicou que os professores sio mais valorizados por suas habilidades de relacionamento do que por suas
habilidades clinicas, o que refor¢a mais ainda a necessidade de se investir em a¢des de desenvolvimento
de habilidades docentes de natureza afetiva e humana. Habilidades comportamentais bem desenvolvidas
em um docente da drea de saide, a exemplo de comunicac¢io eficaz, postura humana, empdtica,
feedback construtivo e facilidade para trabalhar em equipe, produzem efeitos favoraveis na educacio do
estudante, uma vez que existe uma relacdo de identificacio e de confianca com o docente (Liberali et al.,
2018; Pricinote e Pereira, 2016).

Foi observado, ainda, que docentes que supervisionam atividades praticas valorizam o ensino em
cendrios de pratica quando comparados aqueles que ministram aulas essencialmente teéricas. O resultado
ndo surpreendeu, uma vez que professores que atuam em cendrios de prética, fora das instalacdes da
instituicdo de ensino formadora, possuem também uma maior clareza da realidade e das demandas da
rede de atencio bésica a satde no Brasil, quando comparados aos professores que atuam em cendrios
restritos a sala de aula. Esse resultado reforca a importancia da aprendizagem informal de habilidades
de ensino em cendrios reais de pritica, em situacdes nas quais professores e estudantes interagem com
pacientes, familiares e outros profissionais, visando a prestacio de assisténcia e a seguranca do paciente
(Abbad et al., 2016).

De uma forma geral, observa-se que a varidvel Tipo de Curso foi a que apresentou maior
diferenca entre grupos de estudantes, tanto em relacdo as habilidades relacionadas ao uso de NTICs
quanto as de Ensino em Cendrios Praticos. J4 a varidvel Tipo de Pratica Docente foi a que mais obteve
diferenca significativa entre os grupos de docentes. O estudo de Cecilio e Manzan Reis (2016) pontuou
que o tempo de atuacio do docente na instituicio de ensino e sua experiéncia na modalidade de Ensino
a Distancia podem influenciar no desenvolvimento de habilidades com NTICs, por exemplo. Porém,
faltam estudos que apresentem resultados mais consistentes e especificos sobre possiveis associa¢des
entre o perfil docente e a expressio de habilidades de ES.

A literatura, ainda assim, vem apontando que, independentemente do pais em que o estudante
realize sua formacdo académica, hd um consenso entre os discentes no que se refere ao perfil de um bom
professor universitirio, favorecendo aquele profissional que consegue dar explicacdes com clareza,
domine o contetdo da disciplina, seja respeitoso com os estudantes e mostre interesse no ensino
(Martin, Gonzilez e Llorente, 2016).

Consideracgoes finais

Este artigo teve como objetivo analisar a importincia atribuida as habilidades de ES por
estudantes e professores dos cursos de Enfermagem e Medicina. Os resultados mostraram que tanto
os estudantes quanto os professores valorizam como muito importante quase todas as habilidades de
ensino mencionadas nas escalas. Esse dado é positivo na medida em que aponta um crescimento para
valoriza¢do de habilidades de ensino voltadas ao relacionamento entre professor e estudante, assim
como ao uso de tecnologias e a adocio de cendrios de praticas. Nesse sentido, a responsabilidade dos
docentes que atuam na area de satide cresce consideravelmente, principalmente por eles se tornarem
uma referéncia importante na formacio do estudante.

A anilise de quais habilidades de ensino sdo consideradas mais importantes para estudantes e docentes
fortalece o processo de aperfeicoamento da formacio do estudante, assim como ajuda a priorizar a¢des
de desenvolvimento do professor. Vale destacar que a EANAHES-Professor pode gerar demandas de
aprendizagem docente, tornando-se uma importante fonte para um possivel programa de formacao.

Uma limitacio vilida de se destacar no estudo é o cariter perceptual e subjetivo dos estudantes
e docentes durante o preenchimento das escalas. Em oportunidades de estudos futuros, sugere-se a
utilizacdo de outras medidas, tais como indicadores de participacio do docente em a¢des de formacio,

condicoes de ensino na instituicio de ensino e heteroavaliacdes sobre as habilidades de ES feitas
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por coordenadores de curso e pares. Além disso, com excecio da faixa etdria dos estudantes, houve
bastante variabilidade no perfil dessa amostra, considerando que havia docentes de diferentes cursos de
graduacio, institui¢des de ensino e estados do Brasil.

O fato de a amostra ter sido por conveniéncia e restrita a dois cursos da drea de satde pode nio ter
sido suficiente para contemplar outros aspectos igualmente relevantes e voltados as possiveis diferencas
entre grupos que avaliam habilidades de ES. Dessa forma, recomenda-se a realizacdo de estudos com
amostras maiores de estudantes e professores da drea de satide, uma vez que existem 14 cursos da
respectiva drea validados no Brasil. Sugere-se, ainda, a realizacdo de pesquisas que avaliem e comparem
outras varidveis, tais como titulagdo do docente, periodo ou semestre no qual o estudante encontra-se
no curso, regiio do pais, entre outras. Cabe destacar, também, que as condicoes de ensino em cendrios
de pritica devem continuar sendo mapeadas e estudadas, pois podem contribuir diretamente na
estruturacio de capacita¢cdes de docentes universitirios que inclua tematicas relevantes, como o uso de

metodologias ativas de aprendizado e o desenvolvimento de habilidades socioafetivas no ES.
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