Trabalho, Educagéo e Saude
ISSN: 1678-1007
ISSN: 1981-7746

e Fundagao Oswaldo Cruz, Escola Politécnica de Salde

Joaquim Venancio

Souza, Diego de Oliveira
As dimensbes da precarizacao do trabalho em face da pandemia de Covid-19
Trabalho, Educacao e Saude, vol. 19, e00311143, 2021
Fundacgao Oswaldo Cruz, Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio

DOI: 10.1590/1981-7746-s0100311

Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=406764834004

Coémo citar el articulo ?@é@w;{g
Numero completo Sistema de Informacién Cientifica Redalyc
Mas informacion del articulo Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso

abierto


http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=406764834004
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=4067&numero=64834
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=406764834004
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=4067
http://www.redalyc.org
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=4067
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=406764834004

Trab. Educ. SaGide | e-ISSN: 1981-7746 | http://www.tes.epsjv.fiocruz.br

Trabalho, Educacao e Saude

As dimensoes da precarizacao do trabalho em
face da pandemia de Covid-19

The dimensions of job insecurity due to the COVID-19 pandemic

Las dimensiones de la precarizacion del trabajo en virtud de la
pandemia de Covid-19

Diego de Oliveira Souza'

Resumo

A precarizacio do trabalho consiste em fendomeno com dindmica notadamente acentuada
desde a década de 1970, em resposta a crise estrutural do capital. Com a emergéncia da
pandemia de Covid-19, as suas dimensdes ganharam visibilidade, agravando, em especial,
a questio da satide dos trabalhadores. Diante disso, a pesquisa que originou este artigo
teve o objetivo de analisar aspectos da relacdo entre precarizacio e pandemia, tomando a
realidade brasileira como particularidade analitica. Trata-se de pesquisa tedrica, realizada
com base em documentos oficiais e noticias veiculadas na internet, submetidos a uma
andlise materialista histérica. Constatou-se que todas as dimensdes da precarizacdo do
trabalho estabelecem determinacio reciproca com a pandemia. O simulacro do combate
ao desemprego pela via da precarizacio, o home office e a uberizacio sio componentes que
se destacam na conjuntura pandémica, inclusive provocando reacdes dos trabalhadores
contra esse processo, vide manifestacdes durante a pandemia. Por conta disso, esses
aspectos devem ser objeto de especial atencdo por parte da ciéncia e, sobretudo, das lutas
da classe trabalhadora, ainda com maior énfase apds a pandemia.

Palavras-chave coronavirus; pandemias; precarizacio do trabalho; saide coletiva; satde
do trabalhador.
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Abstract

The job insecurity is a phenomenon with dynamics markedly accentuated since the 1970s, in response to
the structural crisis of capital. With the emergence of the COVID-19 pandemic, its dimensions gained
visibility, worsening, in particular, the issue of workers’ health. Therefore, the research that originated
this article aimed to analyze aspects of the relationship between insecurity and pandemic, taking the
Brazilian reality as an analytical feature. It is a theoretical research, carried out based on official documents
and news published on the internet, submitted to a historical materialist analysis. We found that all
dimensions of precarious work establish reciprocal determination with the pandemic. The simulacrum
of combating unemployment through precariousness, the home office and uberization are components
that stand out in the pandemic situation, including provoking workers’ reactions against this process,
see demonstrations during the pandemic. Because of this, these aspects should be the object of special
attention by science and, above all, by the struggles of the working class, with even greater emphasis after
the pandemic.

Keywords coronavirus; pandemics; precarious work; collective health; worker’s health.

Resumen

La precarizacién del trabajo consiste en un fenémeno con dinidmica ampliamente acentuada desde
la década de 1970, como respuesta a la crisis estructural del capital. Con la emergencia de la pandemia
de Covid-19, sus dimensiones ganaron visibilidad, agravando, en especial, lo relativo a la salud de los
trabajadores. Ante eso, la investigacion que originé este articulo tuvo el objetivo de analizar aspectos entre
precarizacién y pandemia, tomando la realidad brasilefia como particularidad analitica. Se trata de una
investigacion tedrica, realizada con base en documentos oficiales y noticias dadas en la internet, sometidos
a un andlisis materialista histérico. Se constaté que todas las dimensiones de la precarizacion del trabajo
establecen determinacion reciproca con la pandemia. La simulacién del combate al desempleo por la
via de la precarizacién, el home office y la uberizacién son componentes que se destacan en la coyuntura
pandémica, incluso provocando reacciones de los trabajadores contra ese proceso, vide manifestaciones
durante la pandemia. Por lo cual, esos aspectos deben ser objeto de especial atencion por parte de la ciencia
y, sobre todo, de las luchas de la clase trabajadora, aun con mayor énfasis después de la pandemia.

Palabras-clave coronavirus; pandemias; precarizacién del trabajo; salud colectiva; salud del trabajador.

Introducao

A precarizacio do trabalho situa-se no bojo das recentes transformacdes do capitalismo, embora
nio possa ser tomada como fendémeno novo. Na verdade, constitui-se como elemento estrutural
do modo de producido capitalista, uma vez que coaduna elementos econdmicos, sociais, politicos e
juridicos que ratificam a exploracio do trabalho e equalizam a questao do desemprego estrutural, muitas
vezes mistificando-o. Estratégias de prolongamento das jornadas de trabalho, burlando a legislacio
trabalhista, ou de subcontratacio de grupos em condicdes diferenciadas de acesso a direitos e beneficios
sdo constatadas desde a Revolucio Industrial, a exemplo do caso inglés analisado por Marx (1988).

Um olhar atento para a histdria recente, no entanto, revela a precarizacio do trabalho em uma
dinamica mais intensa, como ‘dimensio da reestruturacio produtiva’ (Alves, 2007). Desde meados
dos anos 1970, o capitalismo mundial entra em uma nova dinidmica, em resposta a erupcio de sua
crise estrutural, com contrastes eminentes em face dos parametros econémicos e politicos do periodo
anterior. Do ponto de vista econémico, hd a queda da taxa de lucros, revelando a obsolescéncia dos
mecanismos da articulacio taylorismo/fordismo/keynesianismo para o controle de sua tendéncia
decrescente; do ponto de vista politico, esgota-se o modelo de Bem-Estar, uma vez que, como reflexo
da taxa de lucros, o Estado capitalista se volta, com ainda mais intensidade, a sua funcio econdmica,

ratificando sua condi¢do de lastro para o grande capital (Mészaros, 2009).
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Os efeitos dessa dinidmica sio bem representativos no que tange a flexibilizacio do processo de
acumulacio, com o abandono darigidez da gestio e da superespecializacio do trabalhador, caracteristicas
do periodo anterior (Harvey, 1992). Em vez disso, forja-se a ideia de trabalhador ‘qualificado’ em virias
tarefas, a depender das necessidades do mercado e mediante o suporte tecnoldgico, em rapida ascensio.
Do ponto de vistadas relacdes contratuais, a faldcia da moderniza¢io emula a subjetividade do trabalhador
(Lara e Hillesheim, 2020), sob a pecha da ascensdo econémica prometida pelo empreendedorismo,
mesmo que isso signifique trabalhar mais, sem direitos trabalhistas e protecio social; por vezes, até
ganhando menos.

Convém destacar que, em formacdes sociais dependentes (paises com um capitalismo retardatério),
essa dinamica histérica é peculiar, uma vez que nessas na¢des nio houve um periodo de consisténcia
na seara da protecio social, algo similar ao Estado de Bem-Estar Social (Behring, 2003). Ao contrario
disso, sempre houve um déficit nesse campo e, mesmo quando houve avancos formais, como no caso da
Constituicio Federal de 1988 no Brasil, a realidade objetiva revela a eclosio dos mecanismos corolarios
a crise estrutural do capital em nivel mundial, a exemplo do neoliberalismo, derruindo as possibilidades
de um horizonte de protecio social mais consistente.

Se, por um lado, a precarizacio do trabalho (ou a sua intensificacio) se apresenta como uma dimensio
da reestruturacio produtiva, por outro ela possui suas préprias dimensodes. Para Franco, Druck e
Seligmann-Silva (2010), essas dimensdes sdo: vinculos de trabalho e relagdes contratuais; organizacgio
e condicoes de trabalho; precarizacio da saide dos trabalhadores; fragilizacio do reconhecimento
social, da valorizacio simbdlica e do processo de construcio das identidades individual e coletiva; e
representacio e organizacio coletiva (sindical).

Essas dimensdes comparecem entrelacadas na realidade, apenas sendo possivel sua separacio
em termos de abstracdo analitica. A nosso ver, a pandemia da Coronavirus Disease 2019 (Covid-19)
estabeleceu uma relagdo de reciprocidade com essas dimensdes, marcando uma etapa histérica do
mundo do trabalho a partir de 2020. Isto é, a precarizacdo do trabalho, que vem se desenhando hi
muito tempo, caracterizou uma dinamica de dificuldades para o enfrentamento da pandemia, ao passo
que a pandemia tem servido de mediacdo para exponenciacio da precarizacdo. Neste artigo, o objetivo
consiste em analisar aspectos dessa relacio, tomando a realidade brasileira como particularidade
analitica.

Percurso metodolégico

O estudo teve cariter tedrico de base documental, no qual a coleta do material ocorreu entre 1°
de junho e 15 de julho de 2020. Para tanto, consideramos documentos de érgios oficiais brasileiros
ou instituicdes de defesa do trabalho, selecionados por representarem as principais decisdes ou
acontecimentos relacionados ao complexo do trabalho no estigio inicial da pandemia, quais sejam: lei
n. 14.020, de 2020, e decreto n. 10.422, de 2020, ambos sobre a reducio da jornada de trabalho e de
salario ou suspensio do contrato de trabalho; nota técnica - GT Covid-19 - 11/2020, do Ministério
Publico Federal (MPF)/Procuradoria Geral do Trabalho (PGT), sobre home office de professores;
recomendacdo n. 020, de 2020, do Conselho Nacional de Satide (CNS); nota técnica publicada pelo
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea) sobre home office (Gées, Martins e Nascimento, 2020)
e o documento “A pandemia e o trabalho de motoristas e de entregadores por aplicativos no Brasil”
(Manzao e Krein, 2020), publicado pelo Centro de Estudos Sindicais e Economia do Trabalho (Cesit),
da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp).

O eixo do corpus analitico reside, portanto, no material documental, mas complementamos a andlise
com literatura e noticias correlatas as matérias tratadas nos documentos, com vistas 4 contextualizacdo
dos fendmenos analisados ou para apreender os seus desdobramentos. Sio noticias de livre acesso na

internet e que podem ter trechos reproduzidos, desde que a fonte seja citada.
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Em relacio a anilise tedrica, valemo-nos da premissa da precarizacio do trabalho como dimensio
da reestruturacio produtiva (Alves, 2007) e ela mesma como processo social multidimensional (Franco,
Druck e Seligmann-Silva, 2010), conforme problematizamos na introduc¢do. Trata-se, portanto, de
uma andlise na perspectiva materialista histérica, cujo principio fulcral reside no fato de ser o trabalho
a categoria prioritdria, ontologicamente, na dindmica social, o que se estende também para o caso da
pandemia (Souza, 2020).

Desemprego, vinculos e relacoes contratuais

Uma das principais repercussdes da pandemia no mundo do trabalho diz respeito a questdo do
emprego, porque as medidas de contencdo da propagacio do SARS-CoV-2 incluem o fechamento de
diversos servicos, com medidas de distanciamento social. O desemprego, que ja era um expressivo
problema, sobretudo em sociedades dependentes, a exemplo do Brasil, é retroalimentado por uma
dinamica de crise sanitdria-social, ainda que disfarcado na forma de ocupacdes sem protecio social.

Destacamos que, em 2017, ano da contrarreforma trabalhista brasileira, tinha-se cerca de 13
milhdes de desempregados, sem contar os desalentados (Lara e Hillesheim, 2020). Durante a pandemia,
a avaliacdo do més de maio revela que o nimero de desempregados foi de 10,9 milhdes de pessoas
(Cavalcanti e Lameiras, 2020). Porém, essa suposta reducio ocorreu pela criacio de postos precérios de
trabalho, que representam cerca de 15,4% das ocupacdes geradas apds a contrarreforma, assim como
pelo aumento do desalento (Lara e Hillesheim, 2020). Note-se que a pandemia fez explodir o nimero
de desalentados, porquanto em 2017 eram cerca de 13,5 milhdes de pessoas nessa condicio (Lara e
Hillesheim, 2020), e em maio de 2020 o ndmero subiu para 25,7 milhdes, sendo que 17,7 milhdes
pararam de procurar emprego por causa da pandemia (Cavalcanti e Lameiras, 2020).!

O governo federal brasileiro tentou ‘responder’ a essa problemitica por meio do Programa
Emergencial de Manutencio de Emprego, implementado com a lei n. 14.020, de 2020, estabelecendo

que:

Art. 5° Fica criado o Beneficio Emergencial de Preservacio do Emprego e da
Renda, a ser pago nas seguintes hipdteses:

I - reducio proporcional de jornada de trabalho e de saldrio; e

II - suspensio temporaria do contrato de trabalho.

§ 1° O Beneficio Emergencial de Preservacio do Emprego e da Renda serd

custeado com recursos da Unifo (Brasil, 2020a).

A medida, inicialmente, valeria por dois meses, tendo sido prorrogada por mais dois com base no
decreto n. 10.422, de 2020, artigo 1°:

Este Decreto prorroga os prazos para celebrar os acordos de reducio
proporcional de jornada e de salario e de suspensdo temporaria do contrato
de trabalho e para efetuar o pagamento dos beneficios emergenciais de que
trata a Lei n° 14.020, de 6 de julho de 2020 (Brasil, 2020b).

O primeiro passo analitico a ser dado em face desses documentos legais consiste em considerd-
los como produto do contexto no qual se inserem, atravessados por correlacdes de forcas politicas.
Os documentos nunca sio meros recepticulos de fatos, parametros, recomendacdes ou meros
procedimentos técnicos, mas produtos dos conflitos entre os grupos sociais em disputa no bojo do
objeto em xeque (Spink, 2000). No caso do Programa Emergencial, ndo se pode ignorar seu processo

historico:
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Para salvar o emprego dos trabalhadores que obtinham trabalho formal, a
primeira atitude do executivo federal foi a elaboracio da Medida Provisdria
927, que permitia a suspensdo dos contratos de trabalho por quatro meses
sem pagamento dos saldrios, mas a barbarie foi tamanha que, apds reacdes
do conjunto da sociedade organizada, foi elaborada a Medida Proviséria 936
com a denominacio de Programa Emergencial de Manutencio de Emprego
e Renda. Esta permitiu a reducio da jornada de trabalho com percentuais
que podiam ser, a principio, de 25%, 50% ou 70%, com correspondente
desconto nos saldrios, além da autorizacdo para a suspensio do contrato de
trabalho (reducio de 100% da jornada e do saldrio). O consequente corte
nos salarios seria proporcionalmente compensado de acordo com o valor do

seguro-desemprego (Lara e Hillesheim, 2020, p. 11-12).

A medida proviséria (MP) n. 936 foi convertida na j4 citada lei n. 14.020 e se pde, historicamente,
como a alternativa encontrada pelo governo federal ante a repercussio negativa de sua intencao inicial
- MP n. 927 (Brasil, 2020e) —, uma vez que visava, de forma clara e tendenciosa, apenas a protecio dos
interesses do empresariado, sem nenhuma preocupacio com os trabalhadores. Porém, mesmo a MP n.
936/lei n. 14.020 ndo pode ser vista como uma medida efetiva contra o desemprego, porquanto, até a
data de sua prorrogacio, com o decreto n. 10.422, menos da metade do publico pretendido foi coberto
pelo programa, cerca de 12 milhdes de pessoas das 24,5 milhdes previstas (o que representa um gasto
de R$ 15,6 bilhdes dos R$ 51,6 bilhdes previstos) (Colleta e Caram, 2020).

Ademais, o resultado se vé no aumento da realizacio de atividades em formas precirias, como tende
a se configurar o home office, ou em estratégias como a antecipacio de férias e feriados, adoc¢io de regime
especial de compensacio de horas e a suspensio de medidas de satide e seguranca (Lara e Hillesheim,
2020). Ou seja, mais uma vez hd uma imbricacio entre desemprego e precarizacio do trabalho, quando
esta serve, ideologicamente, como estratégia de camuflar aquele, com a desculpa da modernizacio
das relacdes trabalhistas ou, no caso aqui em questio, de combate ao desemprego decorrente da crise
sanitaria, desde que nio se prejudique a esfera econémica/fiscal.

Concordamos com Lara e Hillesheim (2020, p. 9):

No Brasil, a chamada modernizacio trabalhista tem esséncia regressiva,
pois se consubstanciou no mesmo contexto histérico das politicas de ajuste
fiscal, principalmente pela reducio de investimento do governo federal em
politicas publicas. No plano da conformacio ideolégica hd mais de quatro
décadas destacam-se as formulacdes que deram apoio as contrarreformas, a
ideologia de desresponsabilizacio do Estado, o desfinancimento publico das
politicas sociais e, paralelamente, a subserviéncia dessa estrutura juridico-
politica ao padrio de acumulacio capitalista rentista imposto pelas agéncias

internacionais.

Consoante Alves (2007), essa estratégia ganhou relevo desde a crise estrutural do capital, com
destaque para a precarizacio do trabalho, e gerando muitas vezes a falsa sensacio de diminui¢do do
desemprego, mas por meio de empregos temporarios, sem estabilidade, executados em péssimas
condicOes estruturais e sem seguranca juridica. Essa relacio ganha novos contornos em meio 2 pandemia

de Covid-19, conforme continuaremos a discutir.
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Organizacdo, condicoes de trabalho e saide dos trabalhadores:
home office, uberizacao e descaso

Com a adogio do distanciamento social, muitos paises determinaram o fechamento de setores da
economia, a fim de permitir que os individuos ficassem em suas casas. Em alguns desses setores, adotou-
se a estratégia do teletrabalho, sobretudo da casa do trabalhador, o que comumente tem sido chamado de
home office. Porém, logo diversas dificuldades se mostraram em relacdo a organizacio dessa modalidade
de trabalho, em meio a um contexto psicoemocional atipico, de enorme receio pela propagacio do virus
e, sobretudo, sem que os trabalhadores em geral tivessem a estrutura adequada para trabalhar em casa.

Gobes, Martins e Nascimento (2020), em nota técnica do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplica
(Ipea), demonstram que, no Brasil, apenas 22,7% dos trabalhadores tém condi¢des de realizar
teletrabalho desde casa, sobretudo parcelas dos seguintes grupos: 65% dos cientistas e intelectuais;
61% dos administradores e gerentes; 41% dos técnicos de apoio administrativo; e 30% dos técnicos
e profissionais de nivel médio. Os autores ainda mostram que “hd uma correlacio positiva entre o
percentual de teletrabalho e a renda per capita dos estados brasileiros” (Gées, Martins e Nascimento,
2020, p. 6).

Com isso, fica evidente que a maior parte dos trabalhadores brasileiros niao possuem condi¢des de
realizar essa modalidade de trabalho, especialmente considerando as parcelas mais pobres da populacio.
Mesmo para aqueles que tenham potencial para o teletrabalho, a forma abrupta com a qual ele foi
adotado tem resultado em sobreposicio do trabalho com outras atividades diarias, sobremaneira de
cariter doméstico. As recomendacdes do MPT para o caso de professores revelam a existéncia das
repercussoes negativas desse contexto, tanto é que propdem intervencdes paliativas. Vejamos algumas

medidas instadas:

18. OFERECER apoio tecnolégico e orientacio técnica permanente e/
ou capacitar o corpo docente e discente para realizacdo dos trabalhos de
forma remota e em plataformas virtuais; a orientacio e capacitacio das(os)
alunas(os) somente poderd ficar a cargo da(o) docente quando nio redunde
em aumento de sua carga hordria de trabalho;

[.]

21. ADOTAR modelos de etiqueta digital em que se oriente alunas(os),
responsdveis, supervisoras(es) e diretoras(es), com especificacio de horérios
para atendimento virtual da demanda, assegurando os repousos legais,
o direito a desconexdo do corpo docente e a compatibilidade entre a vida

familiar e profissional (Brasil, 2020c, p. 6-7).

A medida 18, ao ser instada, pressupde a dificuldade tecnoldgica que docentes e discentes possuem
na realizacio do processo ensino-aprendizagem de forma remota, bem como os riscos que isso acarreta
no que diz respeito ao prolongamento da jornada de trabalho dos docentes. Por sua vez, a medida 21
acentua a preocupacio com jornada e a conciliacio dela com o descanso e a rotina familiar.

Com efeito, portanto, o home office tem se situado no contexto da precarizacio do trabalho, modulada

pela pandemia e com consequéncias negativas visiveis:

Uma delas, a falta do convivio entre os colegas, o que proporciona a troca de
ideias e experiéncias e acaba contribuindo no trabalho, agregando no todo as
ideias de cada um. Um dos aspectos mais complexos do autoisolamento ou
do trabalho remoto é administrar a solidao, que ji é um problema cada vez
maior entre os trabalhadores. A solidio é ruim para a mente e para o corpo,

aumentando o risco de pressdo alta, obesidade e alteracdes emocionais,
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como ansiedade ou depressio [...] H4, ainda, a deficiéncia nos equipamentos
e na capacidade da internet, que dificilmente é igual a estrutura oferecida nas
empresas [...] Outra desvantagem ¢é a sobrecarga nos ombros das mulheres.
Com os filhos em casa, sem aulas, e sem a possibilidade de pedir ajuda aos
avos — criancas [podem ser] assintométicas e podem transmitir o virus para
adultos e os mais velhos —, sobra para as mies a maior parte das tarefas
(Assis, 2020, p. 212-213).

Se a situacio de quem tem que trabalhar em casa ja é dificil, para aqueles que precisaram manter
as atividades laborais nas ruas, na linha de frente, o descaso ao qual estio submetidos é ainda mais
preocupante. Uma das atividades que passaram a ser mais requisitadas no contexto de distanciamento
social foi a de entrega de alimentos e outros produtos, o que tem implicado maior exposicio desses
trabalhadores ao virus e aumentado a visibilidade midiatica das dificuldades que passam. Foi possivel
constatar que:

De acordo com a PNAD [Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios]
Covid-19, enquanto 13,8% das pessoas ocupadas tiveram algum sintoma que
pode ser relacionado a Covid-19 nos tltimos sete dias ao dia de referéncia
da pesquisa em maio de 2020, esse indice entre os motoristas (de aplicativo,
taxi, van, mototdxi ou onibus) foi de 14,7% e entre os entregadores de
mercadorias (de restaurante, farmécia, loja, Uber Eats, iFood, Rappi etc.) de
15,7% [...] os entregadores de mercadorias estavam entre os que menos se
afastaram do trabalho em maio de 2020, com uma taxa de afastamento de
apenas 12,5%, indicando a alta requisicao desse tipo de trabalho em épocas
de isolamento social e a necessidade e disposicio dos trabalhadores em

realizar esse trabalho [...] (Manzano e Krein, 2020, p. 7).

Cabe destacar que, atualmente, esse tipo de atividade tem sido desenvolvido de forma subordinada
aos grupos tecnoldgicos e seus aplicativos (apps), introduzindo novos elementos no conjunto de
relagdes precarizadas do capitalismo contemporaneo (de acumulacio flexivel) (Abilio, 2019; Filgueiras
e Antunes, 2020). Para Slee (2017), esse tipo de relacio (subordinada aos grupos tecnoldgicos) se
notabilizou em 2013, com a empresa Uber, de onde vem o termo uberiza¢io para designé-la. Todavia,
ndo se restringe a uma tnica empresa ou servico, tendo abarcado motoristas, entregadores e cuidadores,
entre outros vinculados a uma gama de apps. A relacdo parece se constituir entre partes iguais e
independentes, unindo seus anseios empreendedores. Porém, nio passa de uma manobra das empresas
detentoras da tecnologia que conecta o consumidor ao trabalhador de app, uma vez que, por um lado,
mascara a sua responsabilidade trabalhista e fiscal e, por outro, pode trazer ao trabalhador a sensacio
de que ele autogere o seu trabalho, quando na verdade se eleva a exploracio, agravada pela auséncia de
garantias trabalhistas.

A falta de condicoes de trabalho de motoristas e entregadores, entre outros trabalhadores imersos
no processo de uberiza¢io, tem chamado a atencio desde antes da pandemia. As denidncias ganharam
eminéncia tanto pela exposi¢do desses individuos ao virus quanto pelo fato de muitos desempregados
terem aderido a essa forma de trabalho como alternativa ao desemprego ou dificuldades econdmicas.
Tém sido comum relatos como: “[...] comecou a trabalhar como entregador para a Rappi no inicio
da pandemia, uma vez que teve que fechar a sua escola de danca devido a dificuldades financeiras
decorrentes da pandemia” (Bezerra, 2020).

A precarizacio desse tipo de organizacio do trabalho fica especialmente visivel na dimensio da
saide dos trabalhadores, sobretudo pela extenua¢io devido as longas jornadas, exponenciada pela

desprotecio, conforme eles préprios relatam:
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Vale ressaltar que todos os equipamentos individuais de protecio, seja dlcool
em gel, méscara e luva, é tudo sob o custo do motoqueiro, ou ciclista. Nao
temos suporte. [...] Eu estava pilotando, tinha 6leo na pista e eu acabei
sofrendo um acidente. Como nio estamos assegurados, quem custeou todos

0s gastos com as escoriacdes que tive fui eu mesmo (Bezerra, 2020).

A pesquisa de Abilio e colaboradores (2020) confirma que, durante a pandemia, houve aumento da
jornada de trabalho, uma vez que o percentual daqueles que trabalhavam até oito horas didrias aumentou
de 38,2% para 43,3%, e entre os que trabalhavam mais de nove horas por dia, o aumento foi de 54,1%
para 56,7%. Esse prolongamento da jornada ndo veio acompanhado de maior remunera¢io, uma vez
que 58,9% dos sujeitos da pesquisa apresentaram queda nos rendimentos. Para agravar a situacio, a
pesquisa confirma que a maioria dos trabalhadores teve que arcar com os custos dos equipamentos de
protecio individual (EPIs), uma vez que as empresas tém se limitado a dar orientacdes gerais sobre a
prevencio da Covid-19.

Consoante Antunes (2019) alerta, o grande capital consegue ampliar a taxa de extracio de mais-
valia, repassando ao trabalhador os custos da manutencio de parte dos meios de trabalho (o carro, a
bicicleta etc.) e da protecdo de sua saide, a exemplo da compra dos EPIs durante a pandemia.

Mas nada chama mais a atencio do que o caso dos trabalhadores da saide, paradoxalmente,
justamente aqueles responséaveis por combater, de frente, o virus, cuidando dos individuos infectados.
Os hospitais, Brasil afora, tém sofrido com o aumento da ocupacio de leitos, falta de EPIs e outros
insumos hospitalares. Conformou-se um contexto de enorme penosidade para os trabalhadores, em
especial nos hospitais de campanha, a exemplo do caso do Rio de Janeiro: “enfermeiros e técnicos de
enfermagem que trabalham no Hospital de Campanha do Maracand, na Zona Norte do Rio de Janeiro,
denunciam que foram colocados para dormir no chao. [...] os colchdes no chio com os profissionais
da saide descansando” (Dondossola, 2020). Em outra situaciio, uma trabalhadora denuncia: “acabamos
usando fralda pra [sic] poder aguentar. Nao somos sexo fragil, aguentamos muito mais do que os homens
em varias coisas, inclusive muitos homens também estio trabalhando de fralda” (Cofen, 2020a).

Nio por acaso, o Brasil é o pais com mais trabalhadores da enfermagem mortos por Covid-19.
Segundo o Cofen (2020b), a quantidade de 6bitos, no final de maio, ji era maior que nos Estados Unidos
da América, chegando perto dos 150.° Por conta disso, 6rgaos oficiais tém tentado intervir, trazendo as
recomendacdes necessarias em face da pandemia, a exemplo do Conselho Nacional de Satide (CNS). Em

nota técnica, algumas medidas podem ser destacadas:

[...] acesso aos documentos e ao treinamento adequado nas normas
vigentes de manejo e tratamento dos casos de contigio pelo SARS-CoV-2
e adoecimento pela Covid-19; [...] ter assegurados os seus direitos, papéis e
responsabilidades no manejo das situacdes derivadas da pandemia, incluindo
as medidas de seguranca e saide no trabalho; [...] medidas de prevencio e
controle que devem ser adotadas durante a assisténcia aos casos suspeitos
ou confirmados de infeccio pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) [...] com
praticas que sio eficazes e reduzem a propagacio de virus respiratdrios,
como: a lavagem frequente das mios [...]; o isolamento em enfermarias
hospitalares ou em casa, que pode ser implementada [sic]; o uso de méscaras,
luvas e jalecos, que também podem ser implementadas [sic] rapidamente;
[...] assegurar Equipamentos de Protecio Individual (EPI) adequados ao

risco em cada modalidade de servico de saide e reprogramar acdes e o
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ambiente fisico; [...] garantir triagem, reconhecimento precoce e isolamento
de pacientes com suspeita de infeccio por SARS-CoV-2; [...] implementar
controles administrativos para a previsio de suprimento adequado de
insumos, distribui¢do suficiente de espacos e higienizacdo de superficies e
equipamentos e treinamento adequado dos trabalhadores; implementar
medidas de controles ambientais e de engenharia, para garantir a ventilacio
adequada em todas as dreas do estabelecimento de satde, bem como a

limpeza ambiental adequada (Brasil, 2020d).

Como se pode constatar, medidas protetivas de cunho individual e organizacional sio destacadas,
sobretudo almejando o nio contato com o virus. Além disso, deve-se reconhecer que a pandemia tem
gerado graves problemas psicoemocionais, desde o medo do trabalhador em se infectar até o fato de levar
o virus aos familiares: “fiquei isolada 14 dias em casa sem sair do quarto, morrendo de medo de morrer
e de infectar minha mae” (Cofen, 2020a). Diante dessa questdo, o CNS destaca que as recomendacdes

devem alcancar essa seara, tendo em vista o que o atual contexto gera:

[...] a) em termos de volume de trabalho; b) em termos do estigma e da
segregacio que a doenca produz nas pessoas adoecidas e em quem presta
cuidados; c) em relagdo aos imaginérios que sio mobilizados por noticias
sobre 0 avanco da pandemia e por noticias falsas disseminadas por diferentes
fontes; d) em relacio a interferéncia que a pandemia produz na vida familiar
e social dos trabalhadores; e) em relacio as consequéncias do distanciamento
social e isolamento dos trabalhadores, bem como com as perdas de pessoas
préximas e familiares que também acontecerdo com os trabalhadores da
saude; f) em relacdo as incertezas que o momento atual produz em quem
lida com decisdes clinicas mediadas por conhecimentos que mudam muito
rapidamente e por fake news que espalham boatos e geram inseguranca e

violéncia interpessoal; entre outros aspectos (Brasil, 2020d).

Seja para professores, seja para trabalhadores de apps, da saide ou de outros setores, a pandemia
gera problemas que extrapolam as fronteiras da faceta biolégica do processo saude-doenca, revelando-
se visivelmente atrelados ao processo de precarizacio do trabalho, na sua multidimensionalidade.

Antunes e Praun (2015, p. 423) resumem bem a relacdo precarizagdo-saude:

Em sua légica destrutiva, o capital nio reconhece nenhuma barreira para a
precarizacdo do trabalho. A exploracio sem limites da forca de trabalho é
em si expressdo das contradi¢des estruturais de dada forma de sociabilidade
que, a0 mesmo tempo em que nio pode prescindir do trabalho vivo para sua
reproducio, necessita explora-lo ao extremo, impondo-lhe o sentido mais
profundo de sua mercantilizacio: a abrevia¢io de seu tempo de uso como
resultado do aprofundamento, pelo adoecimento, de sua caracteristica de

mercadoria de alta descartabilidade.

Além disso, considerando que a histéria ndo é mera sequéncia de fatos, mas uma sintese de conflitos,
os trabalhadores envolvidos na acentuada precarizacio ndo poderiam deixar de ir para o embate social,
na luta por melhores condi¢des de trabalho e satide, que constitui dimensio importante do fenémeno

aqui analisado. Tratamos disso na préxima secdo.
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Construcao de identidades e organizacao coletiva para a luta

Uma dimensio que também ganhou for¢a no cotidiano pandémico foi a das manifestacdes de
algumas categorias profissionais, seja contra questdes especificas da pandemia, seja por questdes
anteriores infladas por ela. O caso dos entregadores de app possui um marco histérico com a pandemia,
uma vez que houve ampliacio na prética de protestos até entdo pouco comuns entre a categoria.

Diriamos que se trata de um processo que faz avancar a constru¢io de identidade entre esses
trabalhadores, ainda que de modo muito preliminar. Por se tratar de um tipo de relacio de trabalho
relativamente recente, envolto em incertezas juridicas (Slee, 2017), ndo h4, entre esses trabalhadores,
um histérico socialmente combativo. “[...] os trabalhadores serem considerados como auténomos pelas
empresas dificulta o reconhecimento de sua identidade como tal e a percepcio de vivéncia das mesmas
condicdes de trabalho, além de demandar a superacio de entender os demais [trabalhadores] como

”

concorrentes [...]” (Kalil, 2020, p. 84). Todavia, a experiéncia desses trabalhadores ante um cotidiano
de acirramento da precarizacio tem feito eclodir movimentos de contestacio e reivindicacdo, abrindo
margem para o avanco de algum tipo de organizacio coletiva, inclusive com maior exposicio midiatica
durante a pandemia.

No caso dos motoristas, algumas manifestacdes j4 vinham acontecendo, a exemplo da greve nos
dias 8 e 9 de maio de 2019, cuja pauta consistia, sobretudo, na reducio da taxa cobrada pelas empresas
proprietarias das plataformas digitais (Fontana, 2019). Kalil (2020) destaca que, mundialmente, tém
germinado formas de organizac¢do desses trabalhadores, na forma de sindicatos, cooperativas (seja de
servicos vinculados as plataformas hegemonicas, seja de trabalho, com os trabalhadores organizando
suas proprias plataformas) e por meio de mobilizacio virtual. O autor destaca a atuacio de sindicatos
(ainda que com as dificuldades ante os contratos atipicos) na Europa e até mesmo algumas vitérias
juridicas nos Estados Unidos da América.

No Brasil, conforme Cannas (2020), ja sio conhecidas entidades de representacio de motoristas
de app no Rio Grande do Sul, na Bahia e em Sio Paulo, com tendéncia de difusdo. Em geral, adotam
a estratégia de militdncia no espaco virtual, com chamamentos e disseminacio de informacdes de
interesse da categoria, algumas, inclusive, de cunho trabalhista.

Nocasodosentregadores, maisrequisitadosna pandemia, mas sem adevida protecio, consubstanciou-
se um contexto que fez germinarem os protestos mais contundentes da categoria, até entdo, no Brasil.
A manifestacio de 1° de julho de 2020 comparece como marco dessa organizacio coletiva, quando a

pandemia pode ser considerada como um elemento catalisador do processo:

A greve dos entregadores ocorrida nesta quarta (1°) n3o paralisou totalmente
os aplicativos de delivery como os mais confiantes sonhavam, mas causou
impactos significativos no sistema para nio ser considerada um fiasco. Com
atos em diversas cidades do Brasil, o movimento causou atrasos em pedidos

e diminuiu a quantidade de profissionais nas capitais (Ribeiro, 2020).

A pauta girou em torno de questdes parecidas com aquelas apresentadas pelos motoristas, com
o acréscimo de pontos diretamente relacionados a pandemia, como a entrega de EPI e um seguro
pandemia, em caso de adoecimento (Ribeiro, 2020). As reivindicacdes sobre essas importantes questdes
trabalhistas, porém, no incluem, necessariamente, a defesa consistente da protecio social caracteristica
de contratos de trabalho estaveis e tipicos, sendo objeto de divergéncia entre a categoria.

Vejamos um relato que sintetiza essa divergéncia: “Existem opinides divergentes entre os
entregadores sobre a contratacio e os direitos, sendo que alguns preferem ter e outros nio. Por isso,
esta fora da pauta” (Ribeiro, 2020). Com diferentes posicionamentos a respeito da adocio de contratos

formais entre a categoria, a pauta de luta nio foca em maior estabilidade trabalhista, o que pode estar
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ligado a diversos fatores, inclusive a emulacio da subjetividade em torno do mito da autogestio do
trabalho e do empreendedorismo (Antunes, 2019).

Ainda que nem todos se reconhecam como tal, entregadores e motoristas de app compdem o
conjunto de trabalhadores, uma vez que a existéncia dessa consciéncia nio altera (por si s6) a realidade
objetiva na qual eles estdo inseridos, tampouco seu papel na dindmica de producio — no caso, no setor
de servicos.

Na mesma esteira da visibilidade produzida pela pandemia, os trabalhadores de satide, especialmente
da drea de enfermagem, fizeram protestos marcantes, inclusive pelas reacdes que geraram. No dia 1° de
maio, dia do trabalhador, em Brasilia, “os trabalhadores seguravam 55 cruzes, em referéncia aos colegas
mortos em decorréncia da Covid-19 no pais. Eles se posicionaram em frente ao Palacio do Planalto, em
siléncio, quando foram atacados” (Cofen, 2020c).

A pauta do protesto ainda incluia a reivindicacio de melhores condi¢cdes de trabalho e protecio,
tendo em vista o alto nimero de trabalhadores de enfermagem infectados pelo coronavirus, assim
como a defesa do distanciamento social. O Ministério Publico Federal (MPF) e o Conselho Federal
de Enfermagem (Cofen) pediram a investigacio e punicio dos agressores, que, ao que tudo indica,
pertencem a grupos contrarios as medidas de distanciamento social e fechamentos dos servicos (Cofen,
2020c¢).

Vale mencionar que, no caso dos trabalhadores da satde, existe uma tradi¢do maior de entidades
representativas, a exemplo da participacdo do Cofen, entidade que regula o exercicio da enfermagem no
Brasil, nos desdobramentos da agressio sofrida pelos manifestantes no dia 1° de maio. Além disso, por
se inserir em instincias formais do mercado de trabalho, inclusive com ampla participacdo nos servicos
publicos, possuem uma rede estruturada de sindicatos, o que também tem proporcionado uma onda de
protestos pelos desdobramentos da pandemia.

No dia 12 de maio, também aproveitando a ocasido do dia do enfermeiro,

100 profissionais da Enfermagem se reuniram na 4rea externa do Museu da
Republica, em Brasilia, para homenagear os 108 colegas que ja perderam a
vida na linha de frente do combate ao coronavirus. [...] ato foi organizado
pelo Sindicato dos Enfermeiros do Distrito Federal (SindEnfermeiro-DF),
Sindicato dos Auxiliares e Técnicos em Enfermagem do DF (Sindate-DF),
pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e Regional (Coren-DF)
(Cofen, 2020d).

A participacio de entidades para a organizacido e representacio das categorias especificas e,
sobremodo, do conjunto da classe trabalhadora, ainda que elas tenham seus limites de atuacio, constitui
importante dimensdo do complexo do trabalho, tendo relacio com o maior ou menor avanco da
precarizacdo. O contririo também é verdade, pois o avanco da precariza¢do dificulta a construcio de

identidades coletivas e a organizacdo para a luta. Para Franco, Graca e Druck (2010, p. 232-233):

Numa sociedade em que o trabalho ainda ocupa um espaco/tempo central na
vida social e individual, sua precarizacio dificulta o processo de identificacio
e construcdo de si, tornando mais complexa a alienagio/estranhamento do
trabalho [...]. O binémio terceirizacdo/precarizacio, ao minar a identidade
individual e coletiva, conduz a fragilizacio dos agentes sociais. Sdo os
efeitos propriamente politicos da terceirizacio que pulveriza e enfraquece
[sic] os sindicatos, ameacando sua representatividade pela divisdo crescente
das categorias profissionais, cada uma com o seu sindicato, com atuac¢des

competitivas entre si.
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Esses efeitos sdo visiveis em todas as maneiras de a precarizacio se expressar (terceirizacio,
informalidade etc.), com destaque atual, no caso da pandemia, para o processo de uberizacio, a
exemplo do caso dos entregadores aqui abordado. Ainda que o cariter dialético da realidade tenha
possibilitado lampejos de reacio, esse formato de relacio trabalhista se apresenta como um grande
percalco nas lutas dos trabalhadores. Porém, os demais trabalhadores nio estio isentos desse processo,
sobretudo porque, cada vez mais, os sindicatos e outras formas de organiza¢io sofrem com processos
de cooptacio, fragmentacio e distanciamento dos interesses de classe, confinando-se em interesses
corporativos. Para Souza, Melo e Vasconcellos (2015), ainda que os interesses particulares de cada
categoria nio possam ser negligenciados, a luta de classes deve se constituir em torno de interesses
comuns, no horizonte de contestar o modo de produgio como um todo, em uma organica articula¢io
entre lutas particulares e lutas gerais. A precarizacdo se apresenta como fend6meno mais eminente no
impedimento dessa articula¢do, na contemporaneidade, portanto deve ser objeto transversal na agenda
das lutas dos trabalhadores, seja na pandemia, seja depois dela.

Consideracgoes finais

A pandemia de Covid-19 acentuou o curso das tensdes do modo de producio capitalista, atuando
como uma espécie de ‘lupa’ sobre suas contradi¢des e idiossincrasias. Em sua faceta social, revelou-se
constituida em torno do complexo do trabalho, tanto pelo fato de que a disseminacédo do virus ocorre,
muitas vezes, pela dinimica desse complexo, quanto pelo fato de serem os trabalhadores aqueles que
estdo no centro das repercussdes sociais da atual conjuntura.

A precarizacio do trabalho assume eminéncia no conjunto dessas repercussdes, articulando-
se e acentuando-se com a pandemia, em todas as suas dimensdes: os vinculos de trabalho e relacdes
contratuais precarias ganham maijor amplitude ante um contexto de contrarreforma trabalhista, que
também se reflete no alcance das medidas governamentais durante a pandemia; a organizacio e as
condicdes de trabalho tendem a piorar, sobretudo pelo home office (conforme tende a se configurar)
e a uberizacio; a precarizacio da saude dos trabalhadores é sentida na medida em que as ocupacdes
precarias nio pressupdem medidas de protecio a sadide juridicamente consistentes, e com a pandemia,
a questdo da exposi¢do a0 novo coronavirus catalisou o processo, tanto pela infeccio em si quanto pelas
suas repercussoes psicolégicas e sociais; o processo de construcio das identidades individual e coletiva,
a representacdo e a organizac¢do coletiva, ainda que sejam dificultados pela dindmica da acumulacio
flexivel, desdobram-se ante um processo histérico que é, sempre, dialético, o que tem forjado reacdes
da classe trabalhadora contra a conjuntura, como se viu com os trabalhadores de app e da satde.

E preciso seguir acompanhando os desdobramentos sociais das dimensdes aqui destacadas no pés-
pandemia, agregando descobertas e reflexdes as constatacdes possibilitadas neste estudo. Casos como
os dos trabalhadores de app ou do home office ainda sio relativamente recentes, ganharam for¢a com a
pandemia, portanto demandam atencéo especial da ciéncia e de outras dreas sobre o percurso que irdo
trilhar daqui em diante. Ademais, é preciso, sobretudo, tomar essa discussio como objeto politico de
intervencdo por parte dos préprios trabalhadores, com vistas ao seu enfrentamento e transformacio,

uma vez que seus efeitos negativos sio reais, inclusive no que diz respeito a saude.
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Notas

! Para acompanhar os dados sobre o desemprego e desalento no Brasil, o leitor pode consultar o link <https://
www.ibge.gov.br/explica/desemprego.php>.

2 Os dados, durante a pandemia, tém sofrido rapidas mudancas. Portanto, sugere-se acompanhar o nimero de
pessoas contempladas pelo Programa Emergencial no site do Ministério da Economia. Ver link: <https://app.
powerbi.com/view?r=eyJrljoiYzczYmM1MzEtYjExYiOONzMyLWFhM2YtY TdmNDR;jYzA4ZTdmlIiwidCI6]
mNmODdjOTA4LTRhNjUtNGRIZSO5MmM3LTEXZWE2MTVjNjMyZSIsImMiOjR9>.

3 O leitor pode acompanhar a atualizacdo dos dados em: <http://observatoriodaenfermagem.cofen.gov.br/>.
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