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superior: normas, saberes e curriculo

Community health agents with higher education: norms,
knowledge and syllabus

Agentes comunitarias de salud con educacion superior: normas,
saberesy curriculo

Livia Milena Barbosa de Deus e Méllo' (]2} Romario Correia dos Santos?((*)
Paulette Cavalcanti de Albuquerque3®

Resumo

Este artigo tem como objetivo analisar como as graduacdes em Enfermagem, Servico
Social, Psicologia ou Pedagogia cursadas pelas agentes comunitdrias de saude podem
influenciar seus saberes, praticas e os rumos da profissio. Trata-se de pesquisa qualitativa,
analitica, com triangulacio de métodos baseada na interpretacio dos diversos sujeitos
que disputam a profissio. O artigo é desenvolvido em trés partes: a primeira compara
aspectos normativos das categorias profissionais; a segunda discute os saberes das agentes
comunitirias de saide apds ingresso no ensino superior e a influéncia nas praticas
profissionais; e a terceira analisa os curriculos de Enfermagem, Servico Social, Psicologia,
Pedagogia e agentes comunitdrias de saide como elemento de disputa e construcio das
identidades profissionais. Apontam-se lacunas quanto a auséncia de um projeto ético-
politico e de associacio de ensino e pesquisa propria das agentes comunitdrias de saude,
assim como a necessaria disputa das epistemologias e fundamentacio tedrica para se
alcancar um dominio cognitivo e profissional mais comprometido com a transformacio
das agentes como sujeito e da sua realidade.

Palavras-chave agente comunitdrio de satde; profissio da satide; capacitacio de recursos
humanos em satde.
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Abstract

This paper aims to analyze how the degrees in Nursing, Social Work, Psychology, or Pedagogy taken by
community health agents can influence their knowledge, practices, and the directions of the profession.
This is a qualitative, analytical research with triangulation of methods based on the interpretation of the
various subjects that dispute the profession. The article is developed in three parts: the first compares
normative aspects of the professional categories; the second discusses the knowledge of community
health agents after entering higher education and the influence on professional practices; and the third
analyzes the syllabuses of Nursing, Social Work, Psychology, Pedagogy, and community health agents
as an element of dispute and construction of professional identities. Gaps are pointed out regarding the
absence of an ethical-political project and of a teaching and research association proper to community
health agents, as well as the necessary dispute of epistemologies and theoretical foundation to achieve a
cognitive and professional domain more committed to the transformation of the agents as a subject and
of their reality.

Keywords community health agent; health profession; health human resource training.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo analizar coémo las graduaciones de Enfermeria, Trabajo Social, Psicologia
o Pedagogia cursadas por agentes comunitarias de salud pueden influir en sus saberes, pricticas y los
rumbos de la profesién. Es una investigacién cualitativa, analitica, con triangulacién de métodos a partir
de la interpretacién de los diversos sujetos que compiten por la profesion. El articulo se desarrolla en tres
partes: la primera compara aspectos normativos de las categorias profesionales; la segunda discute los
saberes de las agentes comunitarias de salud después del ingreso a la educacién superior y la influencia
en las practicas profesionales; y la tercera analiza los curriculos de Enfermeria, Trabajo Social, Psicologia,
Pedagogia y agentes comunitarias de salud como elemento de disputa y construcciéon de identidades
profesionales. Se sefialan brechas en cuanto a la ausencia de un proyecto ético-politico y de asociacion
de la docencia y la investigaciéon propia de las agentes comunitarias de salud, asi como la necesaria
disputa de epistemologias y fundamentos tedricos para alcanzar un dominio cognitivo y profesional mds
comprometido con la transformacion de las agentes como sujetos y de su realidad.

Palabras clave agente comunitario de salud; profesién de la salud; formacién de recursos humanos en
salud.

Introducao

As agentes comunitdrias de saide (ACSs) ocupam lugar estratégico na reorientacio do modelo de
atencdo e concepcao ampliada de satide no Brasil. Porém, quase 20 anos apds a criacio dessa profissio e
os muitos avancos da categoria na aquisicao de conquistas institucionais no Estado, o dominio cognitivo
e de formacio das ACSs ainda nio se encontra consolidado e é uma pauta histérica das representacoes
sindicais (Morosini e Fonseca, 2018; Méllo et al., 2021).

Em 2020, estimou-se a existéncia de 269.921 ACSs no Brasil (Brasil, 2020a), e apesar de um Curso
Técnico de Agente Comunitério de Satide (CTACS) ter sido aprovado desde 2004, o que se encontra na
pratica sdo desafios para a sua implementacio e falta de aderéncia dos municipios para a sua conclusio.
Porém, existem iniciativas recentes que tendem a deslocar esses trabalhadores em direcio a uma nova
formacio técnica que fortaleceria a vertente biomédica em detrimento da educagao popular (Morosini
e Fonseca, 2018; Brasil, 2020b, 2020c, 2021).

Estudos tém apontado a busca crescente das ACSs por formacio, com aumento considerdvel do
ensino superior, predominando cursos como Enfermagem, Psicologia, Servico Social e Pedagogia
(Mota e David, 2010; Santos et al., 2011; Musse et al., 2015; Freitas et al., 2015; Simas e Pinto, 2017).
Tal fenémeno carece de andlises tedricas sobre suas implicacdes para o trabalho dentro do Sistema
Unico de Satide (SUS) e para a prépria profissio de ACS.
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No Brasil, a sociologia das profissdes, muito aplicada na drea da satde, tem sido bastante usada para
compreender e reconceituar as transformacdes por que passam tanto as profissdes tradicionais como as
emergentes (Machado e Ximenes Neto, 2018). A vertente critica dessa teoria reconhece as profissdes
com base em sua posicao na estrutura das classes sociais, lutas e mecanismos de dominacio e poder na
sociedade, sustentado pelo capital (Coelho e Diniz-Pereira, 2017).

E dentro dessa vertente critica que teéricos do paradigma do poder das profissdes podem nos
ajudar a avancar nos estudos e na anélise sobre a identidade profissional das ACSs (Bachilli, Scavassa
e Spiri, 2008; Peres et al., 2010; Mendes e Ceotto, 2011), reconhecendo as formas de lidar com os
desafios enfrentados na comunidade em uma perspectiva de busca por recursos cognitivos, politicos,
relacionais, organizacionais, culturais e ideoldgicos que a universidade e o ensino superior podem
converter (Rodrigues, 2002).

Assim, a universidade pode tornar-se um lugar onde as ACSs se inserem em uma tentativa de
legitimac¢do dos seus saberes ou da construcio de uma nova identidade profissional (Franzoi, 2006).
Por outro lado, essa busca por ensino superior pode significar um mecanismo de luta social em que a
aquisicao de novos conhecimentos possibilita também novos poderes e maior compreensio da realidade
para intervir social e politicamente (Jezine, 2016). Segundo Freidson (1994), o conhecimento abstrato,
apreendido em instituicdes formais de educacio superior, constitui condi¢io fundamental no processo
de reivindicacio de privilégios profissionais, organizados legalmente com base em um fundamento
politico, quer dizer, por meio do poder do Estado.

Considerando os caminhos percorridos pelas ACSs ao longo da sua institucionalizacio, o vazio
deixado pela n3o implantacio do CTACS, a insercio das ACSs no ensino superior e as disputas
envolvidas para sua existéncia dentro do SUS, o objetivo deste artigo é analisar como as graduacoes
cursadas pelas ACSs em Enfermagem, Servico Social, Psicologia ou Pedagogia influenciam seus saberes,

praticas e os rumos da profissdo.

Método

Pesquisa qualitativa, analitica e com triangulacio de métodos, objetivando garantir maior
credibilidade, confiabilidade e rigor cientifico as andlises aqui propostas, mediante a interpretacio dos
diversos posicionamentos de sujeitos que disputam os rumos do trabalho e profissionaliza¢do das ACSs
no Brasil (Quadro 1) (Santos et al., 2020; Méllo et al., 2021).

Quadro 1 - Atores e métodos usados na coleta de dados
Dados primarios

Sujeito Representante Método empregado
Ministério da Satude Legislativo

Conselho Nacional de Secretarias

Executivo
Municipais e Sadde (CONASEMS) Uma entrevista em profundidade
Confederacio Nacional de Agentes para cada ator
Comunitérios de Satide (CONACS)
Federacao Nacional dos Agentes
de Satide e Combate a Endemias ACS

(FENASCE)

_ ’ ) Trés entrevistas em profundidade
ACS com formacao em nivel superior
e um grupo focal

Agentes comunitarias de satide com ensino superior: normas, saberes e curriculo
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Quadro 1 - Atores e métodos usados na coleta de dados (Continuagdo)

Dados secundarios

Material Representante Método empregado

Classificacao Brasileira de Ocupacdes

Lei do exercicio profissional

Norma reguladora da formacao ACS, Enfermagem, Servico Social, .

Anilise documental
profissional Psicologia e Pedagogia
Cédigo de Etica

Referencial curricular

Fonte: Elaboracio proépria.

Foram realizadas 3 entrevistas individuais com ACSs formadas em Psicologia, Enfermagem e
Servico Social, com o objetivo de refinar o planejamento dos instrumentos de coleta de dados (Silva-
Filho e Barbosa, 2019), seguidas de 1 grupo focal (Trad, 2009), envolvendo 7 ACSs, com as seguintes
formacdes: 1 em Pedagogia, 2 em Enfermagem, 2 em Servico Social e 2 em Psicologia. As idades
variaram entre 34 e 50 anos, com tempo de atuacio no SUS entre 15 e 19 anos. Oito ACSs eram do
género feminino e 2 do masculino.

As entrevistas individuais ocorreram em local reservado onde estavam presentes apenas uma
pesquisadora e os sujeitos entrevistados; e o grupo focal teve a presenca de duas pesquisadoras.
Os temas abordados tanto nas entrevistas como nos grupos focais foram: caminhos histéricos da
profissionalizacio das ACSs no Brasil e a relacao com outras profissdes afins; diferentes configuracdes
do trabalho comunitario e o tipo de saber predominante (epistemologias) nas préticas de saide das
ACS; e cendrios e perspectivas em disputa na profissionalizacio das ACSs e implicacdes a partir da
formacdo de nivel superior. As entrevistas tiveram uma duracio média de 60 minutos, e o grupo focal,
de 90 minutos.

Por conta da redundancia e repeticdo dos dados, foi definida a suspensio de novas entrevistas e
grupos focais por haver saturacio teérica (Fontanella, Ricas e Turato, 2008).

As respostas foram gravadas e transcritas na integra, com a utilizacio dos discursos que envolviam
o tema deste artigo. A coleta de dados primdrios ocorreu de dezembro de 2019 a marco de 2020, e dos
dados secundarios, até junho de 2020.

A analise dos dados foi realizada a luz da hermenéutica dialética, buscando os sentidos da fala e as suas
contradi¢cdes (Minayo, 2004), e da vertente critica da sociologia das profissdes, que considera os jogos
e aquisicio de poder profissional no seu processo de conformacio histérica (Coelho e Diniz-Pereira,
2017). Seguiram-se os passos propostos no estudo de Méllo e colaboradores (2021), obedecendo a trés
etapas de andlise: ordenacdo; classificacio dos dados; e andlise tedrica. Na primeira etapa, foram feitas
as transcricdes das entrevistas do grupo focal. Em seguida, procedeu-se a leitura dos documentos e
das transcricoes, a0 ordenamento por sujeitos e ao destaque das posi¢des contrastantes e confluentes.
Finalizado o corpus do estudo, partiu-se para a etapa de classificacdo, construindo-se uma matriz de
analise em tabela de Excel. Desta emergiram as seguintes unidades tematicas: Aspectos normativos da
regulamentacio profissional; Saberes e praticas das ACSs apés ingresso no ensino superior; e Curriculo
e identidade profissional.
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Resultados e discussao

Aspectos normativos da regulamentacdo profissional em saude no Brasil:
comparativo entre ACS, Enfermagem, Servico Social, Psicologia e Pedagogia

No Brasil, o direito a liberdade de exercicio profissional é assegurado na Constituicio Federal de
1988, cujo art. 5°, inciso XIII, reconhece ser “livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissio,
atendidas as qualificacdes profissionais que a lei estabelecer” (Brasil, 1988).

Existem aproximadamente 25 categorias de nivel médio técnico em satide no Brasil, entre elas
as ACSs, que vém concluindo esse nivel de formacdo por intermédio do atual Programa Saide com
Agente (Brasil, 2020c), financiado pelo governo federal.

Ja as categorias de nivel superior contabilizam atualmente 14 profissdes de saide, reconhecidas
pelo Conselho Nacional de Saude, além da profissio de sanitarista, que se encontra em processo de
regulamentacio (Vieira e Moyses, 2017).

Os estudos sobre as profissdes tém se preocupado tradicionalmente com o nivel superior
(Donnangelo,1975; Mota e Schraiber, 2014). No entanto, destaca-se a atuacio dos grupos de pesquisa
da Escola Politécnica de Saide Joaquim Venancio (2022), que produzem e formulam sobre as profissdes
de nivel técnico em satde.

Atualmente, as profissdes em satide seguem um percurso de regulamentacido que passa pela oferta de
um curso reconhecido pelo Ministério da Educac¢do em articulacio com o Ministério da Satde, seguida
do pleito, no Ministério do Trabalho e Emprego, de um c6digo especifico na Classificacio Brasileira de
Ocupacdes (CBO). Por fim, ocorre a apresenta¢io de um projeto de lei (PL) na Camara dos Deputados
ou no Senado Federal indicando, na sua justificativa, a existéncia de um curso reconhecido na CBO,
além de demonstrar o interesse publico da profissio (Fonseca e Souza-Neto, 2020).

Tracando um panorama juridico-institucional das profissdes de nivel superior (Enfermagem,
Servico Social, Psicologia e Pedagogia) escolhidas pelas ACSs quando buscam esse nivel de formacio,

apresentamos o Quadro 2.

Quadro 2 - Aspectos normativos da regulamentacao profissional de ACS, Enfermagem,
Servico Social, Psicologia e Pedagogia no Brasil.

Classificacio 5151-05 2235-05 2516-05 2015 2394-15
Brasileira de
Ocupacdes
Lei do Leis n. 10.507/2002, Leis n. 2.604/1955 | Leisn. 3.252/1957 | Lein. Lei n.
exercicio 11.350/2006 e e 7.498/1986 € 8.662/1993 4.119/1962 9.394/1996
profissional 13.595/2018 e decreto n. e decreto n. e decreto n.
94.406/1987 994/1962 53.46/1964
Norma “Referencial Resolucio CNE/ Resolucio CNE/ Resolucio CNE/ | Resolucio
reguladora Curricular para Curso | CESn. 3,de 7 de CESn. 15,de 13de | CESn. 5,de CNE/CPn. 1,
da formacao Técnico de ACS”, de novembro de 2001. | marco de 2002. 15 de marco de de 15 de maio
profissional 2004. 2011. de 2006.
Diretrizes Diretrizes
“Curso Técnico em Curriculares Curriculares Diretrizes Diretrizes
Agente Comunitario Nacionais do curso | Nacionais do curso | Curriculares Curriculares
de Saude - ACS: de Enfermagem de Servico Social. Nacionais Nacionais
Diretrizes e do curso de do curso de
Orientacdes para a Psicologia. Pedagogia,
Formacio”, de 2020. licenciatura.

>>
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Quadro 2 - Aspectos normativos da regulamentacao profissional de ACS, Enfermagem,
Servico Social, Psicologia e Pedagogia no Brasil. (Continuac¢ao)

Orgao com Ministério da Saude Conselho Federal Conselho Federal Conselho Conselho
competéncia (MS). de Enfermagem do Servico Social Federal de Federal de
regulatéria (COFEN); (CFESS); Psicologia (CFP); | Educadores
do exercicio Decreto n. 994/62. e Pedagogos
proﬁssional Lei n. 5.905/1973. Lei n. (CFEP)
5.766/1971.
Cédigo de - Resolucio COFEN | Resolucao CFESS Resolucao CFP Resolucio
Etica n. 564/2017 n. 273/1993 n. 010/2005 CFEP n.
3/2018

Fonte: Elaboracio proépria.

Considerando o paradigma do poder defendido por Freidson (1994), em que autonomia, expertise
e credencialismo sio os trés conceitos que constituem um espaco analitico que permite definir e
identificar o poder profissional, as profissdes de nivel superior mencionadas no Quadro 2 revelam
que todas buscam estabelecer mecanismos garantidores de poder, tais como: conselhos profissionais,
com competéncia para credenciar e disciplinar o exercicio profissional; leis da profissio; associacoes de
ensino e pesquisa que se preocupam com a qualidade da formacio e pesquisa; Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) que garantem as expertises e delimitam o perfil desejado da formacio, as competéncias,
a estrutura curricular e as condi¢des exigidas para a formaczo.

No caso das ACSs, vale salientar que, diferente das demais, trata-se de uma profissio de nivel
médio, o que por si s6 delimita um poder profissional inferior, com grau de autonomia limitado. Por
ndo ser uma profissio liberal, mas totalmente vinculada ao servico publico de satude, tem como érgio
regulatério do exercicio profissional o Ministério da Sadde. Ele emite portarias e normas relacionadas
a profissdo, com destaque para a Politica Nacional de Atencdo Bésica (PNAB), que delimita atribuicdes
comuns entre os membros da Estratégia de Satide da Familia (ESF) e as atribuicdes especificas de cada
profissional. Por outro lado, galgando o caminho do credencialismo, as ACSs garantiram a aprovacao
da lei da profissio no Congresso Nacional em 2002, alterada em 2006 e 2018. Esta dltima entra em
choque com defini¢des da PNAB 2017, revelando disputas de interesse do poder executivo em relacdo
a categoria de ACS e limites na autonomia profissional.

Em comparacio a outras profissdes de nivel médio presentes na Atencdo Primaria a Saide (APS),
como técnicos de enfermagem e técnicos em saude bucal, as ACSs nio estio ligadas a nenhuma categoria
profissional de nivel superior especifica, apesar das varias tentativas de vinculd-la & Enfermagem
(Nogueira e Barbosa, 2018).

Pode-se observar que todas as profissdes da satde descritas no Quadro 2 detém leis exclusivas
para regulamentar o seu exercicio profissional, ndo existindo, nesses moldes, a lei de regulamentacio
profissional do pedagogo, que tem como base legal a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN) de 1996 (Brasil, 1996).

Além disso, a profissionalizacio dos pedagogos passa por disputas em relacio ao seu formato
baseado na criacdo de conselhos profissionais ou ndo. A Confederacio Nacional dos Trabalhadores em
Educacio (CNTE) se posiciona contra isso por compreender que pode haver fragmentacio da categoria
dos trabalhadores em Educacio e o consequente enfraquecimento da representacio sindical de uma
importante parcela de trabalhadores que atuam nas escolas publicas e privadas (Confederacio Nacional
do Trabalhadores em Educacio, 2017). Assim, apesar de existir um site e mesmo resolucdes publicadas
por um Conselho Federal de Educadores e Pedagogos, nio existe uma lei que o regulamente.

Quanto aos cddigos de ética, todas as profissdes supramencionadas detém uma resolucio emitida

por seus respectivos conselhos profissionais, o que nao existe para o caso das ACSs.
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O Servico Social, para além do cédigo de ética como instrumento normativo, nos moldes
deontoldgicos, faz uma ampla discussio em torno do projeto ético-politico da profissao, discutindo o
papel dos assistentes sociais na defesa dos interesses da classe trabalhadora e sua articula¢do com outros
sujeitos sociais na construcio de uma sociedade anticapitalista (Paulo Netto, 1999; Teixeira e Braz,
2009).

A inexisténcia de associacdo de ensino na categoria ACS também é um indicador do quanto a agenda
da formacio se encontra limitada na sua profissionaliza¢do, com outros sujeitos pesquisando sobre ACS
sem que a propria categoria pesquise e defina os rumos da sua formacio.

Com base nesse panorama teérico e institucional, faz-se importante, ainda, compreender a
profissionalizacio das ACSs no Brasil a partir das mudancas na base cognitiva e de poderes que
atravessaram sua conformacio socio-histérica. Ela é uma categoria de nivel médio, exclusiva do SUS,
inserida em uma conjuntura de desmonte de politicas sociais e reducio do papel do Estado na garantia

da satde e cidadania.

Saberes das ACSs apos ingresso no ensino superior: influéncia nas praticas
profissionais

Com base na ESF, a APS no Brasil aproximou os servicos de satde dos territdrios, das familias e
dos individuos, tendo como principais articuladoras as ACSs, que ao longo da sua institucionaliza¢io
adquiriram novas funcdes, o que deveria atender a transicdo epidemioldgica, nutricional, social e
demogrifica pela qual o pais tem passado (Oliveira, 2019).

Com o passar do tempo, o que se observou em relacdo as ACSs foi uma formacdo aligeirada e
fragmentada que ndo acompanhou as novas exigéncias técnicas e profissionais. Essa é uma das motivag¢oes

para a busca de formacio de nivel técnico e nivel superior, como relatado pelos representantes nacionais:

[...] ndés fomos buscar o curso técnico por uma necessidade de se [sic] qualificar
melhor, ter mais aprendizado do saber cientifico, pois nés nio tinhamos ou o
pouco que tinhamos nio era suficiente para nos resguardar, inclusive de algumas
orientacdes que a gente chega a dar pra familia. Eu acho que é uma responsabilidade
muito grande, mas lamentavelmente o governo nio via isso com muito bons olhos,
tanto é que até hoje esse curso técnico nio se concluiu, ele veio a ser ofertado bem

mais 2 frente e ndo chegou a ser concluso (CONACS).

[...] como eles, a0 longo do tempo, passaram por um longo processo de transformacio
da sua atuacio na sociedade, do ponto de vista pritico, eles precisaram e precisam
também melhorar sua teoria na compreensio. [...] Ele passou a ser também um
conselheiro das familias, um acompanhador social, entio ele precisa desenvolver

habilidades e conhecimentos para poder intervir nessas familias (CONASEMS).

[...] Vocé adentra a casa de uma familia, vocé nio é somente o ACS [...], vocé se
torna pra aquela familia tudo. O psicélogo, um médico, um enfermeiro, um préprio
ACS. Ele nio se prende somente em fazer a visita, vé como é que #d a situacdo do

hipertenso, diabético, idoso, gestante, crianca [...] (Fenasce).

Os discursos convergem para dois aspectos centrais na busca por mais formacio: o vazio deixado
pelo CTACS e a complexidade do processo de trabalho, tornando-se propulsores na construcio de
um novo lugar social para essa agente adquirir novos saberes. Nesse caso, a universidade lhe d4 mais
condicdes de gerir um cuidado-procedimento-centrado ou potencializar o politico-afetivo (Galavote
etal., 2013).
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A universidade concretiza percep¢des de mundo e epistemologias proprias que sdo historicamente
compartilhadas de acordo com a grande 4rea da profissio escolhida. No caso da formacio em saude,
esta esteve predominantemente atrelada a racionalidade biomédica, negando outros saberes presentes
na sociedade para o autocuidado, advindos do saber tradicional e da determinacio social da satde (Luz,
1997).No campo da educacio, por sua vez, a valorizagido do saber popular tem como marco a contribuigdo
de Paulo Freire em contraponto a uma educacio elitista, bancdria, tecnicista e alienadora, hegemonica
no ensino brasileiro universitirio (Freire, 2013). Ja nas ciéncias sociais aplicadas houve uma transicio
da perspectiva da caridade para a abordagem histérico-critica, que discute a questdo social como direito,
s6 possivel com fundamento na luta de classes (lamamoto e Carvalho, 1995; Yasbek, 2009).

Ao questionar as ACSs com formacio superior sobre o saber predominante nas suas praticas, todas

convergiram para o discurso a seguir:

E o saber comunitério, popular. Mas, com o decorrer do tempo, isso acaba
despertando no ACS uma curiosidade, ou até uma vontade de avancar em outros
campos, bioldgicos, académicos e até mesmo saberes daquele territério especifico
[...]. Como, por exemplo, os chis, as benzedeiras, ainda tem essas questdes no
territério que a gente encontra e que a gente respeita e valoriza. Mas o saber
biolégico, ele também acaba sendo inserido no decorrer do tempo (ACS com

formacdo em Enfermagem - entrevista individual).

Percebe-se que existe um saber popular que persiste como conhecimento vilido e que é valorizado
na abordagem profissional das ACSs, mesmo apds a formacdo académica. Isso potencializa o cuidado
em saude, que é atravessado e complementado pelo saber cientifico (Ramos et al., 2020), divergindo
de outras andlises que encontraram nas praticas de profissionais da APS pouca articulacio entre os
saberes cientificos e populares (Junges et al., 2011; Berardinelli et al., 2013; Acioli et al., 2016). Segundo
Junges et al. (2011, p. 4.334), “apenas uma minoria valoriza e utiliza os conhecimentos populares como
complementares aos conhecimentos cientificos” na ESF, apesar da proposta de superar o modelo de
assisténcia a saide centrado nos limites técnico-cientificos.

Talfatopodeser pensado comoreflexo domodo de organizacio dasociedadebrasileira, historicamente
dependente, que incide na organizacido do setor da sadde e nas universidades, valorizando o positivismo
ao mesmo tempo que deslegitima outras formas de saberes advindos das classes populares e povos
tradicionais (Trevisol e Nierotka, 2016; Porto, 2019).

As ACSs participantes do grupo focal e das entrevistas foram provocadas a resgatar e refletir sobre
conhecimentos que adquiriram na formacio académica e que consideram vélidos para aprimorar suas
praticas como ACS. As que tinham formacio em Pedagogia e Enfermagem afirmaram a importancia da
Educacio Popular seja para o trabalho em grupos, seja para a abordagem individual, inclusive para uma

melhor adesio a tratamentos:

[...] eu acho que a gente poderia #d discutindo mais o que poderia ser aproveitado
da Enfermagem na prética didria do ACS e mesmo assim nio descaracterizi-
lo enquanto educador popular. Eu acho que deveria mais a titulo de orientaco
mesmo, orientacio das comorbidades. Pelo menos as mais bdsicas como
hipertensio e diabetes, questdes cardiovasculares, para que o paciente compreenda
o que pode acontecer a partir de determinadas comorbidades. [...] eu pedi que uma
usudria pegasse um detergente e fui explicar para ela didaticamente como fica a
viscosidade do sangue quando a pessoa é diabética descompensada [...] foi a partir

da Enfermagem (ACS com formacio em Enfermagem - entrevista individual).

[...] tudo que eu fui aprendendo na Pedagogia eu fui vendo e passando a sonhar com

um agente de satde diferente, em que todo mundo fosse educador popular [...]. Nio
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aquele perfil de trabalhar sé visitando as casas, mas um outro perfil, contratado de
fato para fazer grupos. [...] ndo é que vai fazer palestra em que vocé fala e o outro

escuta [...] (ACS com formacido em Pedagogia — grupo focal).

Corroborando as colocacdes sobre a importincia da educacio popular, Maciazeki-Gomes et al.
(2016) e Bornstein et al. (2016) afirmam que a perspectiva politico-pedagdgica dessa epistemologia
emerge como necessaria para as ACSs por articular a promocio da autonomia, horizontalizando saberes
populares e técnico-cientificos em uma direcio de formacio para a consciéncia critica e cidadania
participativa.

Uma observacio interessante do discurso da ACS com formacio em Enfermagem é seu encontro
subjetivo com o usudrio, no qual sua relacdo perpassa a transformacio do individuo, da realidade, por
meio de uma mediacdo que rompe com as praticas conservadoras do processo satude-doenca-cuidado
e de uma educacio banciria, normativa, que nio compreende outras formas de enxergar o mundo
(Bornstein e Stotz, 2008; David, 2017). Com isso, objetiva-se a construcio de um conhecimento
compartilhado (Ramos et al., 2020)

No entanto, o segundo discurso da ACS apresentado anteriormente reflete uma realidade do
processo de trabalho da categoria imposta a partir da Politica Nacional de Satide (PNAB) de 2011 e
acentuada na de 2017, ou seja, um aumento da burocratizacio do trabalho com reducio do seu aspecto
de promoc@o e prevencio na satide. Nesse cendrio, as visitas e as realidades das familias se transformam
apenas em indicadores que sdo articulados em uma disputa de interesses entre o capital, o SUS e os
rumos da profissio (Cremonese, Motta e Traesel, 2013; Morosini, Fonseca e Lima, 2018; Nogueira,
2019; Méllo et al., 2021).

As ACSs com formacio em Psicologia ressaltaram aspectos técnico-cientificos da escuta terapéutica

como necessidade profissional seja para o cuidado com o outro, seja para o autocuidado:

Vocé vai ser uma melhor ACS se vocé tiver certo conhecimento de psicologia
introdutéria, psicologia bésica, uma escuta melhor. [...] compreender por que o
outro nio aderiu a terapia medicamentosa, compreender por que o outro estd todos
os dias na unidade, compreender por que o outro nao quer que aquela ferida sare.
[...] euaprendi na terapia a ndo absorver depois que eu saio dali (ACS com formacio

em Psicologia — grupo focal).

Esse discurso dialoga com questdes elencadas por outros estudos sobre a necessidade de uma qualificacdo
em saide mental para potencializar as praticas das ACSs na escuta, acolhimento e suporte necessirio
a0 usudrio, superando as nog¢des empiricas estereotipadas, reflexo de uma formacio insuficiente (Batista
e Souto, 2017). Outras questdes que tornam essa abordagem necesséria sdo as situacdes de sofrimento
psiquico em seu cotidiano, vivenciando casos de crise que colocam as ACSs em situacio de risco. A falta de
apoio matricial e a baixa capacidade de articulacio da rede aumentam a sensacio de despreparo profissional
para lidar com essas questdes (Moura e Silva, 2015; Taniguchi, 2018).

As ACSs com formacdo em Servico Social destacam a importincia de conhecimentos no campo das
ciéncias sociais e humanas para uma melhor leitura da realidade e da determinaco sécio-histdrica da

satide, imposta pelo modo de producio capitalista:

[...] voceé precisa conhecer a Antropologia, vocé precisa conhecer Histéria do Brasil
profundo, Teoria Politica. Vocé precisa, pra vocé saber onde é que vocé td inserido
[...]. Os canais que o capitalismo usa pra nos prender nio é [sic] uma coisa que vocé

percebe facil (ACS com formacdo em Servico Social - grupo focal).

Como exemplo da necessidade de bases tedricas no campo das ciéncias sociais e humanas para uma
atuacdo melhor frente 4 complexidade do seu trabalho, um estudo qualitativo revelou que algumas ACSs
tém percepcdes e crengas sobre resiliéncia frequentemente pessimistas para trabalhar com a dimensio da
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pobreza e a configuracio de familias monoparentais. Muitas descrevem as familias pobres como carentes,
desestruturadas e acomodadas a pobreza, o que remete a necessidade de elementos tedricos critico-
reflexivos que permitam uma adequada abordagem as familias (Yunes, Mendes e Albuquerque, 2005).

A Figura 1 apresenta uma sintese das reflexdes das ACSs entrevistadas em relacio a contribuicio das

graduacdes realizadas para o aprimoramento das suas praticas também como ACS.

Figura 1 - Contribuicdo das graduacdes cursadas para as praticas profissionais das ACSs

Psicologia
Trabalho
em equipe

Familia,
Género
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Escuta
qualificada
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Politicas
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Fonte: Elaboracio propria.

A Figura 1 retrata o perfil interdisciplinar das ACSs sobre os conhecimentos necessarios para a sua
atuacdo, que envolve saberes da educacao popular, biomédicos e sociais, tornando-se fundamental para
uma melhor intera¢do cotidiana com as familias e a comunidade, com uma dindmica de triangulacio
entre ACS, ESF e comunidade. No discurso dos gestores do CONASEMS:

[...] eu vejo como gestor municipal que o ACS que fez um curso superior para
poder aplicar no seu dia a dia, na sua pratica, seja ele de Psicologia, Enfermagem,
ou outro curso qualquer, desenvolve melhor sua capacidade de atuacdo. Nao sé
dentro da equipe de satide da familia, mas [...] dentro do seu préprio territério,
principalmente no quesito de compreensio e intervenc¢io nos problemas sociais da
familia (CONASEMS).

No entanto, como pondera Mota e David (2010), esse maior acesso ao conhecimento pelas ACSs
com formacdo de nivel superior ndo implica, no SUS, uma ascensio na carreira profissional. Tal fato
nio ocorre apenas para as ACSs, pois a legislacio do servico publico brasileiro nio prevé esse tipo de
progressdo vertical para nenhum profissional de nivel médio. Dessa forma, o que ocorre € a existéncia
de trabalhadoras superqualificadas para o cargo para o qual foram concursadas/selecionadas, com
acimulo de atribuicdes e precarizacio do trabalho (Nogueira, 2019). Fato similar é muito comum no
caso das técnicas de enfermagem, como apresentado nos estudos de Chinelli, Vieira e Scherer (2019).
Tudo isso impacta na identidade profissional das ACSs e nas relacdes de poder na equipe, entre os pares

e com a comunidade.
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Curriculo como expressao de disputas e construcao de identidade profissional

O curriculo é uma préxis e nao um objeto estdtico, o que expressa a funcio socializadora e cultural
da educacdo. “As funcdes que o curriculo cumpre, como expressio do projeto cultural e da socializacio,
sdo realizadas por meio de seus conteddos, de seu formato e das praticas que geram em torno de si’
(Silva, 2006, p. 4820).

Os curriculos das profissdes aqui estudadas sao orientados por diretrizes nacionais pactuadas entre
seus membros e destes com o Estado, objetivando responder uma demanda social, o que aponta para
a necessidade de definir perfis de conclusio. Estes sdo disputados por interesses corporativos e de
mercado, muitas vezes se afastando das demandas da sociedade, que na saude estariam expressas no
SUS ptiblico e universal, e se aproximando da 16gica do capital e do individualismo (Lanza, Campanucci
e Baldow, 2012).

Em uma perspectiva comparada, o Quadro 3 apresenta os perfis profissionais projetados para o
CTACS e para os cursos de Pedagogia, Servico Social, Psicologia e Enfermagem, segundo respectivas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) (Brasil, 2001a; 2001b; 2006; 2011; 2020b).

Quadro 3 - Perfil de conclusdo do curso técnico de ACS e dos cursos de graduacdo em Pedagogia, Servico
Social, Psicologia e Enfermagem.
Curso Perfil de conclusao
Técnico em ACS Orienta e acompanha familias e grupos em seus domicilios. Identifica e intervém nos multiplos
determinantes e condicionantes do processo satde e doenca, para a promocio da satde e reducio de
riscos a saide da coletividade. Realiza mapeamento e cadastramento de dados sociais, demogrificos e
de satide. Desenvolve suas atividades norteado pelas diretrizes, principios e estrutura organizacional
do Sistema Unico de Satide. Promove comunicagio entre equipe multidisciplinar, unidade de satde,
autoridades e comunidade.

Pedagogia Profissional que atua na docéncia da Educacéo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental,
nos cursos de Ensino Médio, na modalidade Normal, e em cursos de Educacio Profissional na drea
de servicos e apoio escolar, bem como em outras dreas nas quais sejam previstos conhecimentos
pedagdgicos. A docéncia é entendida como acao educativa e processo pedagdgico metddico e
intencional, construido em relacdes sociais, étnico-raciais e produtivas. Essas relacoes influenciam
conceitos, principios e objetivos da Pedagogia, desenvolvendo-se na articulacio entre conhecimentos
cientificos e culturais, valores éticos e estéticos inerentes a processos de aprendizagem, de
socializacdo e de construcio do conhecimento, no ambito do didlogo entre diferentes visdes de
mundo.

Servico Social Profissional que atua nas expressdes da questdo social, formulando e implementando propostas de
intervencao para seu enfrentamento, com capacidade de promover o exercicio pleno da cidadania
e a insercdo criativa e propositiva dos usudrios do Servico Social no conjunto das relacdes sociais e
no mercado de trabalho.

Psicologia’ A énfase Psicologia e processos de prevencdo e promocdo da saide consiste na concentracio em
competéncias que garantam ac¢des de cardter preventivo, em nivel individual e coletivo, voltadas
a capacitacdo de individuos, grupos, instituicdes e comunidades para protegerem e promoverem
a saude e a qualidade de vida, em diferentes contextos em que tais acdes possam ser demandadas.

Enfermagem Formacao generalista, humanista, critica e reflexiva. Profissional qualificado para o exercicio de
Enfermagem, com base no rigor cientifico e intelectual e pautado em principios éticos. Capaz
de conhecer e intervir sobre os problemas e situacdes de saide-doenca mais prevalentes no
perfil epidemioldgico nacional, com énfase na sua regido de atuacdo, identificando as dimensdes
biopsicossociais dos seus determinantes. Capacitado a atuar, com senso de responsabilidade social e
compromisso com a cidadania, como promotor da saude integral do ser humano.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Brasil (2001a; 2001b; 2006; 2011; 2020b).
Nota 1: Essa profissio apresenta mais de uma énfase, e foi escolhida para a analise neste artigo a concentracio que

mais se aproxima dos fazeres das ACSs.

Sao observadas semelhancas e muitas diferencas entre os perfis de conclusio apresentados no
Quadro 3. Algumas profissdes enfatizam aspectos mais epistemoldgicos e de horizonte estratégico,
vinculados a amplas transformacdes sociais, e outras, aspectos mais pragmaticos, voltados ao fazer
técnico-profissional. No caso das ACSs, por serem trabalhadoras de nivel médio, predomina o perfil
mais pragmatico e tecnicista, muito comum neste nivel de formacao profissional no Brasil. Os perfis
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profissionais delimitados nas diretrizes curriculares demonstram relacdes de poder que incidem nas
praxis dessas profissdes, repercutindo em legitimidade, autonomia, cerceamento ou subalternizacio
(Lanza, Campanucci e Baldow, 2012).

Vale ressaltar que o desafio atual da formacdo em satide perpassa a discussio dos limites de atuacio
profissional. As profissdes fragmentam e especializam a intervencio, em uma falsa aparéncia de
resolutividade clinica que é epidemiologicamente insuficiente, tecnologicamente cara e socialmente
injusta, favorecendo a légica corporativista das categorias profissionais, vinculadas a visdao neoliberal
e mercantilista da saide. Dessa forma, torna-se necessirio um processo formativo baseado em uma
Educacio Interprofissional (EIP) e interdisciplinar para uma resposta social mais efetiva na garantia
da satide como direito, determinada social e historicamente (Rossit et al., 2018; Mourzo et al., 2006).

No entanto, se por um lado hd indicios de enfrentamento e avanco, mesmo que discreto, das formagdes
profissionais em satide no sentido de superar os limites corporativos para uma EIP e sua atuacio no
SUS, por outro, no caso das ACSs, existe um agravante inverso. Essas profissionais apresentam uma
formacio fortemente realizada em servico, negligenciando a formacao tedrica, sustentada por saberes
emprestados de outras profissdes (Mialhe, Leféevre e Lefévre, 2011; Carmo et al., 2012; Cabral e
Albuquerque, 2015; Knochenhauer e Vianna, 2016). Assim, lutam para uma formagcao curricular que va
além da educacio permanente em servico e que fortaleca nio sé a interprofissionalidade, mas também
sua propria identidade profissional (Silva, 2001).

Analisando o mais recente referencial curricular nacional para o CTACS, aprovado em 2020,
percebe-se que este incorpora novos instrumentos, tecnologias e saberes, refor¢ando a perspectiva
biomédica, pragmatica e tecnicista da organizacdo do trabalho. Ele reduz a dimensio da mobilizacio
social e da educacio popular em satde, o que pode ser percebido pelo apagamento de ambos os termos
do texto em relacio ao referencial de 2004 (Brasil, 2004; 2020b).

Nas palavras da representacio do Ministério da Saude entrevistada, “[...] foi feito um movimento
em dar uma énfase maior na questio dos ciclos de vida e no papel mais préximo do campo da clinica’,
o que de fato aparece no documento analisado.

Aprofundando a investiga¢do, foram analisados outros aspectos normativos que regulamentam a
formacio das ACSs em comparacio a Enfermagem, Psicologia, Servico Social e Pedagogia (Quadro 4).

Quadro 4 - Aspectos normativos que regulamentam a formacdo das ACSs em comparacao a
Enfermagem, Psicologia, Servico Social e Pedagogia.
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Quadro 4 - Aspectos normativos que regulamentam a formacdo das ACSs em comparacdo a
Enfermagem, Psicologia, Servico Social e Pedagogia. (continuacdo)

a competéncia
cultural;

Realizar acdes
que reforcem
a orientacao
comunitaria;

Desenvolver acoes
que estimulem

e promovam
intervencoes em
satide pautadas
pela orientacdo
familiar;
Desenvolver acdes
de promocio da
saude;

Planejar, em
equipe, e
desenvolver acoes
de promogio e
prevengcio da
saude;

Desenvolver a¢des
de promocio,
prevencao,
acompanhamento
e monitoramento
de individuos;

Contribuir para

o processo de
producdo e anilise
dos dados;

Desenvolver
acOes integradas
de promocio,
prevencao e
monitoramento
dirigidas as
situacdes de risco
no ambito da
Vigilancia em
Satude.

Comunicacio e
lideranca;

Gestio;
Educacio
permanente;
Acodes
cientificas e
ético-
politicas.
Compreender
a natureza
humana em
todas as suas
dimensoes;

Estabelecer
novas relacoes
com o contexto
social,
reconhecendo
a estrutura e
as formas de
organizacao
social;
Compreender
a politica

de satide no
contexto

das politicas
sociais;
Reconhecer
as relacoes de
trabalho e sua
influéncia na
saude;

Atuar como
sujeito no
processo de
formacio

de recursos
humanos.

presentes na
sociedade,
formulando
respostas
profissionais
para a questao
social;

Orientar a
populacdo na
identificacdo de
recursos para
atendimento e
defesa de seus
direitos;

Compreender o
significado social
da profissio

e de seu
desenvolvimento
social e histérico.

Prestar assessoria
e consultoria

a 6rgdos da
administracao
publica,
empresas
privadas e
movimentos
sociais,
garantindo
direitos civis,
politicos e sociais
da coletividade.

coleta de dados;

Atuar em acoes de
cardter preventivo;

Atuar de forma inter
e multiprofissional;

Analisar o campo de
atuacio profissional
e seus desafios;

Analisar o contexto
em que atua como
profissional e em
suas dimensdes
instituto-
organizacionais;
Analisar
necessidades de
natureza psicoldgica;

Avaliar fenébmenos
humanos de ordem
cognitiva;

Usar o
conhecimento
cientifico necessario
a atuacgao
profissional e gerar
conhecimento a
partir da prética
profissional.

Sao possibilidades
de énfases:

a) Psicologia

e processos de
investigacao
cientifica;

b) Psicologia

e processos
educativos;

c) Psicologia e
processos de gestao;
d) Psicologia

e processos de
prevencdo e
promocio da saide;
e) Psicologia e
processos clinicos;
f) Psicologia

e processos

de avaliacio
diagnéstica.

Carga hordria 1200 horas 4000 horas 3000 horas 4000 horas 3200 horas
Competéncias Desenvolver acdes | Atencdo a Identificar Escolher e utilizar Desenvolver trabalho
profissionais que reforcem satde; as demandas instrumentos para em equipe;

Participar da gestao
das instituicoes;
Promover e facilitar
relacdes de cooperacio
entre a instituicao
educativa, a familia e a
comunidade;

Realizar pesquisas;

Produzir e difundir
o conhecimento
cientifico e
tecnolégico;

Atuar com ética e
compromisso com
vistas a construcio de
uma sociedade justa,
equanime e igualitaria;
Compreender, cuidar e
educar criangas de zero
a cinco anos;

Reconhecer e respeitar
as manifestacdes e
necessidades fisicas,
cognitivas, emocionais
e afetivas dos
educandos;

Ensinar disciplinas das
Ciéncias Humanas,
Naturais, Exatas e de
Linguagem

de forma
interdisciplinar e
adequada;

Identificar problemas
socioculturais e
educacionais com
postura investigativa,
integrativa e
propositiva, com vistas
a contribuir para a
superacio de exclusdes
sociais, étnico-raciais,
econdmicas, culturais,
religiosas, politicas e
outras;

Aplicar criticamente as
diretrizes curriculares.

>>
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Quadro 4 - Aspectos normativos que regulamentam a formacdo das ACSs em comparacdo a
Enfermagem, Psicologia, Servico Social e Pedagogia. (continuacdo)

O Sistema Unico
de Saude e a
atencao primaria a
saude;

Matriz curricular

Territério,
informacio e
planejamento;

Processo de
trabalho e atencio
primadria a saude;
Familia, promoc@o,
prevencao da satde
e comunicacio;

Instrumentalizacao
geral;

Cuidado, educacio
e promogao da
saude;

Bases e
instrumentos

para o cuidado e a
promocao da saude
da familia e do
individuo no seu
ciclo vital;

Satde e ambiente:
bases conceituais e
normativas;

Acoes integradas
de promogio e
vigilancia em
saude.

Perfil dos
docentes

Outras profissdes
de nivel superior,
sobretudo
enfermeiros da
APS.

Estagio Nzo ha mengao.

Certificacao Garantida por
institui¢ao
educacional
devidamente
credenciada que
oferta o CTACS
previamente
autorizado.

A certificacio nio
é pré-requisito
para o exercicio
profissional.

Fonte: Elaboracio proépria.

Bases biolégicas
e sociais da
Enfermagem;

Fundamentos de
enfermagem;

Assisténcia de
enfermagem;
Administracio
de enfermagem;

Ensino de
enfermagem.

No geral,
especialistas,
mestres ou
doutores, pares
de profissio.

Estagio
obrigatério,
com minimo
de 500 horas,
supervisionado
por pares.

Garantida por
institui¢ao
formadora
reconhecida
pelo MEC e
pré-requisito
para o
exercicio
profissional.

Fundamentos
tedricos e
metodolégicos
da vida social;

Fundamentos
da formacio
socio-historica
da sociedade
brasileira;

Fundamentos
do trabalho em
servico social.

No geral,
especialistas,
mestres ou
doutores, pares
de profissio.

Estagio
obrigatério, sem
minimo definido
de carga hordria,
supervisionado
por pares.

Garantida por
institui¢ao
formadora
reconhecida
pelo MEC e
pré-requisito
para o exercicio
profissional.

Fundamentos
epistemologicos e
histéricos;
Fundamentos
tedrico-
metodolégicos em
Psicologia;
Procedimentos
para a investigacio
cientifica e a pratica
profissional;

Fenomenos

€ processos
psicoldgicos;
Interfaces com
campos afins;

Praticas
profissionais.

No geral,
especialistas,
mestres ou
doutores, pares de
profissio.

Estagio obrigatério,
com minimo de 15%
da carga horéria
total do curso,
supervisionado por
pares.

Garantida por
institui¢ao
formadora
reconhecida pelo
MEC e pré-requisito
para o exercicio
profissional.

Ncleo basico
articulando
conhecimentos
pedagdgicos, didaticos
e de gestao;

Ncleo de
aprofundamento

e diversificacio de
estudos voltados para
as teorias da educacio;

Nicleo de estudos
integradores que
compreende a
participacdo em
semindrios, projetos
de iniciacdo cientifica,
monitoria e extensao.

No geral, especialistas,
mestres ou doutores,
pares de profissao.

Estagio obrigatério,
com minimo de 300
horas, supervisionado
por pares.

Garantida por
institui¢ao formadora
reconhecida pelo MEC
e pré-requisito para o
exercicio profissional.
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Segundo Orlandi (2005), n3o hi dizer que ndo seja ideoldgico, e é interessante observar o jogo
discursivo presente nas competéncias tracadas para o CTACS: ‘desenvolver’, ‘contribuir’, ‘realizar’.
Ja para as outras profissdes aparecem os termos: reconhecer’, ‘compreender’, ‘atuar como sujeito’,
‘criticamente’, ‘analisar’, ‘avaliar’. Tal discurso reflete a diferenca entre os projetos de formacio
profissional, que para as ACSs se configura como tecnicista, reducionista e alienado (Larson, 1977).

A auséncia de estdgio para as ACSs (Quadro 4) também é indicador desse reducionismo, com
supervalorizacio do cotidiano do trabalho, negando a possibilidade da complexificacio de sua préxis.
Sabe-se que a formacdo de ACS ocorre para trabalhadoras ja inseridas nos servicos, porém, nio prever
estdgios significa, por exemplo, limitar as possibilidades de imersio profissional em outros pontos da
rede de atencio a saide (hospitais, policlinicas ou centros de atencdo psicossocial) e em outras politicas
sociais (servicos da assisténcia social ou educa¢do), o que embasaria o dominio cognitivo e pritico da
profissio (Angelin, 2010).

A formacio baseada em competéncias perpassa, porém, todas as diretrizes das profissdes de saude, o
que, segundo Ramos (2008), tem raiz no pensamento de John Dewey, ou seja, no pragmatismo como o
fundamento epistemoldgico e pedagdgico. No caso das ACSs, a disputa da formacio estd num patamar
mais elementar, porém, insere-se no bojo das lutas do movimento sanitirio, que pauta uma praxis
humana transformadora e nio apenas adaptativa.

Analisando mais detalhadamente o referencial curricular do CTACS, no que diz respeito aos
“conhecimentos e organizacio dos conteddos” (Brasil, 2020b), aspectos proprios da profissio sé
aparecem em: legislacio relativa a atuacio da ACS e Técnico de ACS; cargas de trabalho e saiude do
trabalhador: desafios para a equipe e a ACS; e enfoques da educacio em satude e o trabalho da ACS
(Brasil, 2020b). Assim, percebe-se uma diferenca nitida em relacdo as outras profissdes, que direcionam
sua matriz curricular para a formacio de uma identidade profissional.

Outra questio que chama atencdo no Quadro 4 é o perfil dos docentes dos cursos formadores,
considerando que a tdnica profissio que nio forma a si prépria é a ACS, dependendo de outros
profissionais de nivel superior. Isso aponta para uma ndo estruturacio e uma falta de controle do
proprio conhecimento pelas ACSs (Freidson, 2001), realidade comum na formacéo de nivel técnico no
Brasil, geralmente vinculada a uma categoria de nivel superior anédloga, o que reflete a divisao técnica e
social do trabalho (Ignécio, 2009).

Na sociologia das profissdes, enfatiza-se a importincia do credenciamento para o exercicio e
desenvolvimento profissional, com base na exclusividade de recrutamento, consentimento e controle
estabelecido por instituicdes formais de educacio e sua certificacio profissional (Rodrigues, 2002).
No Quadro 4, fica evidente a fragilidade desse aspecto para as ACSs, que ainda nio tém garantida a
certificacdo como pré-requisito para o exercicio profissional.

Levando em considera¢do que saberes transformam praticas (David, 2021), os curriculos se
configuram como um terreno de reproducio social, politica e cultural, uma arena de tensdes entre
sociedade e escola, que incide diretamente na formacdo e desenvolvimento de uma dada profissio
(Germano, Sandrini e Santos, 2018). Nio obstante, projeta um tipo de identidade profissional que, no
caso das ACSs, ndo parece estar concretizada.

Tais lacunas se inserem na disputa mais ampla de posicdes, muitas delas contririas a existéncia e
profissionalizacdo das ACSs, limitando a escolariza¢io da categoria e impedindo a construcio de um

nucleo intelectual préprio da profissio.

Agentes comunitarias de satide com ensino superior: normas, saberes e curriculo

15



Trab. Educ. Satide | e-ISSN: 1981-7746 | http://www.tes.epsjv.fiocruz.br

Conclusao

A profissionalizacio das ACSs estd intrinsecamente relacionada as disputas de projetos societarios,
permeada por contradicdes e possibilidades.

Em relacio aos aspectos normativos da regulamentacio profissional, as ACSs avangaram muito
comparativamente as profissdes de Enfermagem, Servico Social, Psicologia e Pedagogia. Por outro
lado, as ACSs ndo dispoem de codigo de ética, carta de principios éticos ou de um projeto ético-politico
da profissdo, como é o caso do Servico Social. Também nio dispdem de associacdes de ensino e pesquisa
compostas por um corpo profissional préprio.

As priticas e os saberes das ACSs ap6s ingresso no nivel superior parecem se transformar em direcio
a uma maior legitima¢do dessa categoria profissional, com aquisicio de mais autonomia cognitiva,
embora sejam impostos novos desafios, tais como: intensificacdo da precarizacio do trabalho, com
possibilidade de nio se reinserir no mundo do trabalho por meio da nova profissio, tornando-as
superqualificadas para o cargo ao qual sdo selecionadas; e enfrentamento das disputas epistemoldgicas
para uma formacdo que amplie seus vinculos comunitirios, promovendo o resgate e a valorizacio da
cultura e dos saberes tradicionais de cuidado, geralmente desvalorizados no 4mbito académico.

Fica evidente a necessidade de avancar para um curriculo interdisciplinar que valorize o mundo
do trabalho como ponto de partida para se pensar em ensino, pesquisa e extensio, sem esvazii-lo de
fundamentos do campo das ciéncias bioldgicas e, principalmente, da teoria social, politica e pedagdgica
necessaria para uma leitura apropriada da realidade e sua projecio transformadora.

Assim, esse estudo sobre a profissionalizacio das ACSs, considerando o olhar de sujeitos da prépria
categoria que cursaram Enfermagem, Pedagogia, Psicologia e Servico Social, pretendeu ser um pontapé
para a sistematizacio de conhecimentos em torno de questdes ainda pouco estudadas sobre as ACSs no
Brasil. Dessa forma, sio necessarios novos estudos que busquem entender as motivacdes e implicacoes

dessa formacio para a categoria e para o SUS.
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