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Resumen

En este articulo se analiza el efecto que tiene el estilo de liderazgo pasivo-evitador en el intercambio
de comportamientos lider-seguidor en estudiantes universitarios, ademds del efecto de la naturaleza
del equipo en esta relacién. Para este fin, se realiz6 un estudio a 181 individuos de 32 equipos de estu-
diantes en una universidad chilena, y se utilizé un modelo de ecuaciones estructurales multiniveles
para el anélisis de los datos. Los hallazgos indican que el estilo de liderazgo pasivo-evitador se rela-
ciona negativamente con el intercambio de comportamientos lider-seguidor, y que los estudiantes
mds avanzados en el plan de estudio propician de manera positiva la adopcién de ambos compor-
tamientos. Ademds, cuando los miembros de los equipos no han avanzado mucho en el plan de es-
tudios, la relacién entre el estilo de liderazgo pasivo-evitador y el intercambio de comportamientos
lider-seguidor cambia y se vuelve positiva. Finalmente, se discuten las repercusiones de estos resul-
tados en los equipos de estudiantes de educacién superior y la importancia del entendimiento del
liderazgo en un contexto de equipo.

Palabras clave: Dindmicas de grupos; Estilo de liderazgo pasivo-evitador; Instituciones de

educacidn superior.
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Passive-avoidant leadership style and exchange of leader-follower
behaviors in university students: an approach from Chile

Abstract

This article analyzes the effect that passive-avoidant leadership style has on the exchange of leader-
follower behaviors in college students, in addition to the effect of the nature of the team on this
relationship. To this end, a study was conducted on 181 individuals from 32 student teams at a Chil-
ean university, and a multilevel structural equation modeling was used for data analysis. Findings
indicate that the passive-avoidant leadership style is negatively related to the exchange of leader-
follower behaviors, and that students who are more advanced in the curriculum positively encour-
age the adoption of both behaviors. In addition, when team members have not made much progress
in the curriculum, the relationship between passive-avoidant leadership style and the exchange of
leader-follower behaviors changes and becomes positive. Finally, the impact of these findings on
teams of higher education students and the importance of understanding leadership in a team con-
text are discussed.

Keywords: Group dynamics; Passive-avoidant leadership style; Higher education institutions.

Estilo de lideranca passivo-evitador e intercimbio de
comportamentos lider-seguidor em estudantes universitdrios:
uma aproximacio a partir do contexto chileno

Resumo

Neste artigo, € analisado o efeito que o estilo de lideranca passivo-evitador tem no intercdmbio de
comportamentos entre lider e seguidor em estudantes universitdrios, além do efeito da natureza da
equipe nessa relagdo. Para isso, foi realizado um estudo com 181 individuos de 32 equipes de estu-
dantes em uma universidade chilena e foi utilizado um modelo de equagdes estruturais multiniveis
para a andlise dos dados. Os achados indicam que o estilo de lideranga passivo-evitador estd rela-
cionado negativamente com o intercdmbio de comportamentos lider-seguidor, e que os estudantes
mais avangados no plano de estudo propiciam de maneira positiva a ado¢do de ambos os comporta-
mentos. Além disso, quando os membros das equipes ndo avangam muito no plano de estudos, a re-
lagdo entre o estilo de lideranca passivo-evitador e o intercimbio de comportamentos lider-seguidor
muda e se torna positiva. Por dltimo, sfo discutidas as consequéncias desses resultados nas equi-
pes de estudantes de ensino superior e a importincia do entendimento da lideranca num contexto
de equipe.

Palavras-chave: Dinimicas de grupos; Estilo de lideranca passivo-evitador; Institui¢des de

ensino superior.
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Introduccion

En la actualidad, el liderazgo es uno de los fenémenos que ha concentrado gran inte-
rés por ser considerado un factor clave para gestar el cambio organizacional en distin-
tos contextos (Pedraja-Rejas et 4l.,2019). En relacién con el campo de la educacidn, la
literatura sobre liderazgo es bastante ampliay ha logrado cierta coincidencia al plan-
tear que este consiste en la capacidad de influir en otros para que se comprometan
voluntariamente a alcanzar una meta u objetivo.

Laimportancia de fomentar el liderazgo en los estudiantes se debe a la creciente
exigencia dela sociedad sobre los profesionales, ya que se les demanda centrarse enla
implementacién creativa de su propio potencial y en la formacién de una posicién de
liderazgo en su actividad (Lépez y Bernal, 2019; Soroka et 4., 2019), razén por la que
se plantea que las instituciones de educacién superior cumplen un papel importante
en la formacidn de los futuros lideres mediante diferentes actividades curriculares
(Corriveau, 2020). Este punto encuentra sustento en la medida en que el liderazgo se
puede aprender y, hasta cierto punto, ensefiar (Kearns, 2019).

En este sentido, resulta relevante la formacién de estudiantes que sean capaces
de liderar equipos de trabajo (Allahverdi y Aldowaisan, 2015; Pérez-Serrano et 4l.,
2020; Rodriguez-Ponce, 2009; Rubiano et 4l.,2015), y para poder realizar esto, una de
las principales metodologias es el trabajo en equipo basado en proyectos (Ekimova y
Kokurin, 2015; Ekman et 4l.,2018; Zamora Sdnchez et 4., 2018). Esta forma de trabajo
propicia que los estudiantes interactien constantemente entre ellos, fomentando la
colaboracién yla transmisién de informacién con el fin de lograr los objetivos (Coluc-
cio y Rodriguez-Ponce, 2018; Ekimova y Kokurin, 2015; Klein et 4., 2009).

En efecto, el trabajo en equipo busca integrar las habilidades de cada uno de los
estudiantes, generando canales multiples de aprendizaje basados en el compromiso
y la confianza entre cada uno de los miembros (Raposo y Martinez, 2011). Asi, diver-
sos autores han sefialado que el trabajo en equipo es una aptitud fundamental que,
por ejemplo, fomenta el surgimiento de liderazgo en los estudiantes (Dunbar et 4l.,
2018; Ekimova y Kokurin, 2015; Saad et 4l., 2014).

Sin embargo, poco se sabe sobre cudles son las caracteristicas que propician el
surgimiento del liderazgo en los estudiantes en un contexto de trabajo en equipo. De
este modo, se torna m4s critica la necesidad de comprender este proceso para enten-
der bajo qué contexto se analiza la efectividad tanto de los estudiantes como de los

procesos formativos que se aplican.
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Ademds, aunque el surgimiento del liderazgo es algo esencial en el estudio de
las dindmicas de equipo, otro componente fundamental dentro de este proceso es
el rol del seguidor (Foti et 4l., 2017; Van Vugt et 4l., 2008). Aqui se hace referencia a
que no solo es necesario que los estudiantes sean capaces de adoptar el comporta-
miento de lider dentro del equipo, sino que también puedan ser seguidores de otros
compaiieros y, por ultimo, sean capaces de intercambiar estos roles en el tiempo, ge-
nerando un mayor desempefio de equipo (DeRue, 2011; DeRue y Ashford, 2010). Asi,
esta investigacidn tiene como objetivo estudiar el proceso de liderazgo en equipos de
estudiantes universitarios, y mds especificamente, cudl es el rol del estilo de lideraz-
go pasivo-evitador en esta relacién y cémo, en un contexto de equipos aleatorios, esta

relacién puede ser afectada.

Marco de referencia

A continuacién se describen cada una de las variables del estudio, agrupadas en los
apartados del liderazgo en cuanto proceso de equipo, en los estilos de liderazgoyenla
naturaleza de los equipos de estudiantes.

El liderazgo como un proceso de equipo
Durante la dltima década, el concepto de liderazgo y trabajo en equipo en las organi-
zaciones ha evolucionado en su entendimiento y conceptualizacién (Yammarino et
4l.,2012). Esta nueva forma de entender el liderazgo se centra mds en el equipo que en
los individuos y en la manera como estos forman relaciones de liderazgo (Coluccio y
Rodriguez-Ponce, 2018; Yammarino et 4l., 2012). En el 4mbito académico, existe una
amplia variedad de literatura que estudia las relaciones del trabajo en equipo con el
éxito y el desempefio académico de estudiantes (Nam y Zellner, 2011; Pujolas, 2008).
Estos estudios se apoyan en lo sefialado por Zaccaro (2007), quien plantea que dentro
del proceso del liderazgo se debe tomar en cuenta el contexto donde se encuentran in-
sertos los individuos y los equipos, asi como los atributos distales y proximales, ya que
estos pueden explicar los roles que toman los estudiantes en los equipos de trabajo.
Ahora bien, el liderazgo puede entenderse como un proceso interpersonal en
el que los individuos van generando y aceptando influencias dindmicamente (Yukl
et 4l.,2002). Asi, cuando los individuos asumen mayormente los diferentes roles de
liderazgo dentro del equipo, se forma una estructura de liderazgo compartido que se

relaciona con el rendimiento en los equipos (D’Innocenzo, Mathieu y Kukenberger,
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2016; Nicolaides et 4l.,2014; Wu, Cormican y Chen, 2018). En este sentido, para que el
proceso de liderazgo sea efectivo en los equipos, los individuos no solamente deben
ser capaces de ser lideres, sino también de ser seguidores, asi como de intercambiar
estos roles dindmicamente (DeRue, 2011; DeRue y Ashford, 2010).

Llevando este planteamiento a un contexto universitario de trabajo en equipo,
se hace necesario entender c6mo las caracteristicas de los estudiantes y el contexto
pueden propiciar el dinamismo en cuanto al intercambio de comportamientos. Esto
es asi, ya que los estudiantes deben ser capaces de adaptarse continuamente a un
entorno dindmico y exigente, ademds de que deben estar preparados para insertase
en el mercado laboral (Carballo, 2019; Rodriguez-Ponce, 2009). En este sentido, el
liderazgo compartido puede ayudar a entender cémo en los equipos de estudiantes
el trabajo colaborativo fomenta los procesos formativos a través de un intercambio
dindmico de los roles del lider y del seguidor (Ekimova y Kokurin, 2015). Esto debido
a que la relacién que nace entre estudiantes permite que los procesos de influencia
entre ellos se desenvuelvan de forma natural, estableciendo asi estructuras de traba-
jo colaborativas que replican en sus quehaceres habituales dentro de la universidad,
como proyectos, investigaciones, etc., las cuales son explicadas tanto por los rasgos
de los estudiantes como por el contexto del equipo (Coluccio y Rodriguez-Ponce,
2018; Denson y Zhang, 2010; Ekimova y Kokurin, 2015).

Estilos de liderazgo

El estilo de los lideres y la capacidad de conduccidén que tienen en los equipos ha sido
un tema estudiado en la literatura de la psicologia organizacional (Lord et 4l., 2017;
Tuncdogan, Acar y Stam, 2017), y tltimamente ha tomado gran relevancia en el cam-
po de la educacién superior (Ganga-Contreras et 4l., 2016; Pedraja-Rejas et 4l., 2019;
Riquelme-Castafieda y Pedraja-Rejas, 2019). Asi, la literatura ha buscado entender
cudles son los rasgos individuales que propician el liderazgo efectivo en los equipos, y
que predisponen al sujeto para tomar o no el rol de lider. Esto se basa en la premisa de
que si el individuo cuenta con atributos destacables que lo diferencian de los demis,
serd mds propenso a establecer relaciones de liderazgo con los otros miembros del
equipo (Zaccaro, 2007; Zaccaro et 4l., 2018).

Los temas principales que se han estudiado en la literatura cldsica sobre lide-
razgo estan referidos a los estilos de liderazgo. En este contexto, la literatura propone
tres estilos de liderazgo en los equipos: transaccional, transformacional y pasivo-evi-
tador. El estilo transaccional se basa en el intercambio (transaccidn) de recompensas

entre el lider y los miembros de su equipo, es decir, aqui los seguidores realizan su
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labor y a cambio el lider o directivo les proporciona recompensas econémicas u otro
tipo de reconocimientos. Por su parte, el estilo de liderazgo transformacional genera
modificaciones vitales cuando, en momentos criticos, surgen cambios que transfor-
man total o parcialmente aspectos organizacionales. Finalmente, el estilo de lideraz-
go pasivo-evitador se caracteriza por ejercer su influencia solo en momentos criticos
que requieren de su pronta atencidn, es decir, el papel del lider en una organizacién
solo se hace efectivo cuando las cosas se complican, lo que permite una amplia des-
viacidén de los objetivos antes de dar una respuesta (Araneda-Guirriman et 4l., 2016;
Rico Pérez et 4l., 2015). Este dltimo estilo de liderazgo es reconocido ademds porque
ofrece pocos términos de direccién y soporte, siendo reconocido porque “deja ser” a
los subordinados (Saldafia et 4l., 2019).

Ahora bien, los estudios sobre el estilo de liderazgo en los equipos se han rea-
lizado tomando como objeto a un lider jerarquico, centrdndose en cémo el estilo de
liderazgo de este individuo afecta el desempefio de todo el equipo. En este sentido, en
el 4mbito de la educacion se ha reportado, por ejemplo, que los estilos transaccional
y transformacional se relacionan con resultados positivos de los equipos (Araneda-
Guirriman et 4l., 2016; Rodriguez-Ponce et 4l., 2017), a la vez que se ha estudiado la
relacidn entre dichos estilos de liderazgo con los lideres académicos y con la calidad
de las carreras universitarias (Pedraja-Rejas et 4l., 2018). Sin embargo, la literatura
ha dejado en un segundo plano el estilo de liderazgo pasivo-evitador, pues no se ha
podido relacionar positivamente con el desempefio del equipo, debido a que este tipo
de lideres no interviene generalmente en la direccién de los equipos (Judge y Piccolo,
2004).

A partir de lo anterior y teniendo en cuenta que el estilo de liderazgo pasivo-
evitador se caracteriza principalmente por la presencia de un comportamiento neu-
tral de los individuos, con el cual evitan la toma directa de decisiones, delegandolas
a los demds y dejando que los diferentes miembros actien de manera auténoma
(Araneda-Guirriman et 4l., 2016), se plantea como premisa de investigacién que los
estudiantes con altos niveles liderazgo pasivo-evitador no buscan influenciar a
los demds en un contexto de trabajo en equipo, porque delegan toda la responsabili-
dad a sus compafieros, por consiguiente, ellos mismos se desprenden de su compro-
miso de liderar.

Asi, dentro del proceso de liderazgo se espera que estos estudiantes sean menos
capaces de cambiar de comportamiento. A partir de esto, la hipdtesis 1 (H1) se plantea
de la siguiente manera: los estudiantes con mayores niveles de estilo de liderazgo

pasivo-evitador se relacionan de manera negativa con el intercambio lider-seguidor.
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Naturaleza de los equipos de estudiantes

Al analizar los equipos de estudiantes, se puede notar que una de las estrategias uti-
lizadas por los académicos con el fin de desarrollar el liderazgo consiste en acudir a
la modalidad del trabajo en equipo, con la intencién de que se realice a lo largo de
todo el plan de estudios. Estos grupos son llamados “equipos de proyectos”, ya que
tienen una duracién limitada y una meta comun (Arashpour et 4l., 2019), con la par-
ticularidad de ser autogestionados. Sin embargo, aunque estas estrategias de trabajo
en equipo propician un ambiente para los procesos de liderazgo entre estudiantes,
aparentemente esto no debe ser siempre igual durante las diferentes etapas del plan
de estudio, puesto que los equipos de estudiantes que han avanzado m4ds en la malla
curricular se conocen mas y, por tanto, forman estructuras de soporte basadas en la
confianza (Drescher et 4l., 2014). Esto hace que el intercambio de informacién flu-
ya mejor entre los miembros del equipo y se puedan cumplir mds efectivamente las
metas (Bligh et 4l., 2006; Drescher et 4l., 2014; Kezar y Holcombe, 2017). En equipos
de estudiantes de los primeros afios, por el contrario, estas estructuras ain no estdn
formadas, ya que se tienen pocas experiencias previas de trabajo grupal, esto dificulta
encajar en las dindmicas de tomar y ceder el liderazgo, en consecuencia, aparece el
aislamiento y la pérdida de interés por influir o dejarse influenciar por otros miem-
bros del equipo. Por esto, la segunda hipétesis de esta investigacién (H2) plantea: los
estudiantes de equipos en etapas mds avanzadas del plan de estudios se relacionan
positivamente con el intercambio de comportamientos lider-seguidor.

Con todo, la integracién de la naturaleza de los equipos en la relacién de lide-
razgo pasivo-evitador y en el intercambio de comportamientos lider-seguidor puede
cambiar su direccién. Esto es asi, ya que algunas caracteristicas positivas del esti-
lo pasivo-evitador pueden manifestarse cuando se hace aparente que las metas del
equipo no van a cumplirse debido a la ausencia de una direccién clara (Araneda-Gui-
rriman et 4l., 2016; Judge y Piccolo, 2004). Cuando estos individuos perciben tales
riesgos, desarrollan acciones para proporcionar a cada uno de los miembros del equi-
po lainformacién y los materiales necesarios para que puedan organizarse (Robbins
y Judge, 2013). Por el contrario, en etapas mds iniciales del trabajo grupal, la direc-
cion de los equipos es mds difusa, ya que los estudiantes no tienen claridad sobre las
competencias, fortalezas y habilidades de los demds miembros del grupo (Ekimova
y Kokurin, 2015). As{, cuando los integrantes de los equipos se conocen menos, las si-
tuaciones de crisis y falta de direccién abundan, y esto posibilita que los estudiantes

con estilo de liderazgo pasivo-evitador puedan asumir comportamientos tanto de
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lider como de seguidor con el fin de empujar al equipo a que cumpla las metas co-
munes en este entorno altamente complejo. En este sentido, la tercera hipétesis (H3)
establece: a nivel particular, la relacién entre el estilo de liderazgo pasivo-evitador y
el intercambio de comportamientos lider-seguidor estd moderada por la naturaleza
del equipo. De esta manera, individuos con altos rasgos de liderazgo pasivo-evitador
en equipos menos avanzados en el plan de estudio tendrdn mayores niveles del inter-
cambio en cuestidn, que los que pueden lograr en equipos mds avanzados.

Las relaciones propuestas se presentan en la figura 1.

Avance en el plan

de estudios

H2
H3

Intercambio de

Estilo de liderazgo v

’ cad comportamiento
pasivo-evitador HI ., .
lider-seguidor

Figura 1. Relaciones propuestas

Fuente: elaboracién propia.

Metodologia

En esta seccidn se describen los participantes, el procedimiento y las medidas utiliza-

das en el estudio.

Procedimiento y participantes

Para estudiar las relaciones propuestas, se aplicé un instrumento de trabajo a 181 es-
tudiantes en 32 equipos de trabajo de una universidad chilena. Respecto a los estadis-
ticos descriptivos, se puede decir que la media de integrantes por equipo fue de 5,66
(Desviacién estdndar = 1,44), la media de edad de 20,68 afios (Desviacién estdndar
2,66),y que la distribucién por género de la muestra correspondié a un 37,03 % muje-

resyun 62,97 % hombres.
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Para el logro del objetivo de la investigacidn, a los equipos se les asigné la meta
de realizar un trabajo semestral que propiciara el surgimiento de liderazgo en los
equipos. El procedimiento llevado a cabo consistid, primeramente, en la firma de
un consentimiento voluntario, en el que los participantes aceptaron las condiciones
del estudio, ademds de que se les asegurd total confidencialidad en sus respuestas.
Posteriormente, antes de comenzar el trabajo asignado, los estudiantes respondieron
un primer cuestionario que recogié informacién sobre variables de control como el
género y la edad. Ademds, también se incorpord a cada uno en su respectivo equi-
po, dependiendo de cudl era el semestre del plan de estudios que estaba cursando y
el cuestionario sobre el estilo de liderazgo. Por ultimo, en el momento de entregar el
trabajo, los estudiantes respondieron un cuestionario que capturd la influencia per-

cibida de cada uno de los miembros del equipo.

Medidas

e Intercambio de comportamientos lider-seguidor. El intercambio de comportamien-
tos entre lider y seguidor se calcul6 usando la conceptualizacién propuesta por
DeRue (2011). Este autor se basa en que, en dicho intercambio, ambos individuos
pueden tomar tanto el comportamiento de lider como el de seguidor. Para de-
terminar si un individuo surge como lider o como seguidor, se aplicé la siguien-
te pregunta, basada en Yukl et 4. (2002): ;Esta persona generd influencia en m,
en el cumplimiento de mis tareas mediante acciones como: establecimiento de
objetivos, asignacion de roles o supervision del desarrollo de las tareas? Si, por
ejemplo, el estudiante A responde afirmativamente respecto al estudiante B, A se
caracteriza entonces como seguidor y B como lider. Asi, este valor del intercam-
bio para cada individuo se utiliza en la ecuacidn 1, 1a cual refleja en el numerador
cuantas veces el estudiante tomd tanto el comportamiento de lider como de se-
guidor en cada una de las relaciones con sus pares y el denominador tiene como
funcién dar una medida del tamafio del equipo, siendo 7 la cantidad de individuos

que lo componen.

. . , . Xab
Intercambio de comportamientos lider-seguidor = Z " (: ) ®
e Estilo de liderazgo pasivo-evitador. Para este cdlculo se utilizé y adaptd el cuestio-
nario Multifactorial del Liderazgo mLQ (Bass y Avolio, 1995), usando una escala
tipo Likert de 5 puntos, que va desde totalmente en desacuerdo a totalmente de
acuerdo (a = 0.716).

Universidad Santo Tomds



Estilo de liderazgo pasivo-evitador e intercambio de comportamientos...

Resultados

La tabla 1 muestra los estadisticos descriptivos y las correlaciones bivariadas obteni-
das a través del software Mplus. Para estudiar las relaciones propuestas, se realizé un
modelo de ecuaciones estructurales multinivel, ya que se debe tener en cuenta que los
datos estdn agrupados por equipos. La tabla 2 muestra los resultados del modelo de
ecuaciones estructurales multinivel. Como se puede observar, el modelo reporta que
la relacion entre el estilo de liderazgo pasivo-evitador de los estudiantes se relacio-
na negativamente con el intercambio de comportamientos lider-seguidor (p = -1,366;
P< 0,01), dando soporte a Hl, que propone que estudiantes con altos niveles de lide-
razgo pasivo-evitador son menos capaces de encajar en la dindmica de tomar y ceder

el liderazgo.

Tabla 1. Estadisticos descriptivos y correlaciones

. . | Desviacié . Estil
Variable Media eSVIAClon | Género Edad . s ? Semestre
estandar pasivo-evitador
Género 0,62 0,48 1 -0,01 -0,07 0,08
Edad 20,68 2,66 -0,01 1 -0,20 0,90
Estilo
) ) 2,51 0,54 -0,07 -0,20 1 -0,29
pasivo-evitador
Semestre en curso 3,23 1,34 0,08 0,90 -0,29 1
Fuente: Software Mplus.
Tabla 2. Resultados del modelo
. E Estimad
Estimador l,'ror stimador/ P-value
estdindar | Error estandar
Intercambio de comportamientos
lider-seguidor en
Género 0,006 0,059 0,098 0,922
Edad -0,109 0,034 -3,244 0,001
Estilo pasivo-evitador -1,366 0,231 -5,904 0,000
Semestre en curso 0,183 0,053 3,452 0,001
Estilo pasivo-evitador por semestre
pasivo-ev P -0,355 0,063 -5,611 0,000
en curso

Fuente: Software Mplus.
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Al integrar el efecto contextual de la naturaleza del equipo en el estudio del
intercambio lider-seguidor, podemos notar, en primer caso, que la relacion entre la
cantidad de semestres que lleva el estudiante y el intercambio de comportamiento
lider-seguidor fue significativo (B = 0,183; P< 0,01). Esto indica que cuando los estu-
diantes estdn cursando semestres mas avanzados son mds propensos a intercambiar
roles, ya que existen estructuras de soporte que favorecen esto, lo que da sustento
aH2.

Por dltimo, al estudiar el efecto moderador del semestre de estudio en la rela-
cion entre el estilo de liderazgo pasivo-evitador y el intercambio lider-seguidor, se
puede ver que este resultd ser negativo (f = -0,355; P< 0,01). Esto quiere decir que es-
tudiantes que poseen niveles altos de estilo de liderazgo pasivo-evitador en sus pri-
meros semestres de estudio son mds propensos a intercambiar los comportamientos
lider-seguidor que en semestres mas avanzados, lo cual da soporte a H3.

Enlafigura 2 se observan las relaciones obtenidas.

Avance en el plan

de estudios

0,183

-0,355

Figura 2. Resultado del modelo

Fuente: elaboracién propia.
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Discusion

Las instituciones de educacién superior son organizaciones altamente complejas que
tienen como objetivo la graduacién de estudiantes como profesionales competentes
(Fam et 4., 2020; Pearce et 4l., 2018; Rodriguez-Ponce, 2009). Es por ello que deben
centrarse en mejorar las habilidades interpersonales y de resolucidon de problemas
en las aulas (Baird y Parayitam, 2019). En este sentido, se reconoce que una de las
principales habilidades que las instituciones buscan desarrollar en sus estudiantes,
debido a que se puede predecir su éxito en el mercado laboral, es el liderazgo (Riquel-
me-Castafieda y Pedraja-Rejas, 2019; Tsai et 4l., 2019). Esto se debe a que las organi-
zaciones actualmente tienen estructuras mds horizontales, en las cuales se hace cada
vez mds necesario que las personas sean capaces de influir en la toma de decisiones
de los equipos (Coluccio y Rodriguez-Ponce, 2018; Tsai et 4l., 2019), ademds de asu-
mir determinaciones responsables, pensar de forma innovadora y abordar de manera
creativa la resolucién de problemas (Soroka et 4l., 2019).

Este estudio pretende contribuir a la comprensién de los procesos formativos
de los estudiantes de educacidén superior desde un punto de vista que, a partir de
un andlisis cuantitativo, evalua el estilo de liderazgo pasivo-evitador en un contexto
colaborativo, en el que la interdependencia de las tareas y los efectos contextuales
son clave para entender el proceso de liderazgo y la manera como los estudiantes van
tomando y cediendo los roles en este proceso, lo cual hasta el momento ha sido algo
poco explorado en la literatura sobre educacién superior. Los resultados sefialan que
los estudiantes con altos niveles de liderazgo pasivo-evitador se relacionan de mane-
ra negativa con el intercambio dindmico de lider-seguidor. Esto es consistente con la
literatura, ya que individuos con este estilo de liderazgo generalmente no desarro-
llan habitualmente comportamientos de lider ni de seguidor (Araneda-Guirriman
et 4l., 2016), dejando que el equipo se autogestione sin inmiscuirse en las decisiones,
caracterizdndose mejor por su pasividad e indiferencia hacia las tareas y seguidores
(Farrukh, Lee y Shahzad, 2019).

En cuanto a la naturaleza del equipo, este estudio también entrega indicios que
pueden ayudar a explicar cudndo los estudiantes encajan mejor en procesos de lide-
razgo. Los resultados sefialan que los equipos compuestos de estudiantes con mds
tiempo en el plan de estudio tienden a intercambiar mds sus comportamientos de
lider y seguidor, ya que las estructuras de soporte del equipo estdn conformadas de-

liberadamente para que este proceso ocurra. Esto viene de la mano con lo encontrado
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en la literatura de liderazgo compartido, donde se sefiala que las estructuras de so-
porte basadas en la confianza potencian el surgimiento dindmico del liderazgo en
los equipos (Drescher et 41., 2014; Small y Rentsch, 2010). Por dltimo, al agregar esta
variable contextual en la relacién entre el estilo de liderazgo pasivo-evitador y el in-
tercambio de comportamientos lider y seguidor, los resultados sefialan que esta mo-
deracién vuelve positivo el efecto encontrado. Esto implica que, como se planted en
la hipétesis, cuando las estructuras de soporte son mds débiles, los individuos con
altos niveles de liderazgo pasivo-evitador busquen direccionar al equipo a través de
la asignacidén de tareas para que se cumplan las metas, dado que se percibe que en ese
momento el equipo no es capaz de autogestionarse. Esta mirada del estilo pasivo-
evitador abre una gran ventana en cuanto a su entendimiento y a la manera como
podria relacionarse con el desempefio, a pesar de que generalmente se ha sefialado
que es un estilo poco deseable en los individuos.

En conclusidn, los resultados obtenidos pueden ayudar a visualizar el pano-
rama respecto a la influencia de las caracteristicas individuales de los estudiantes
universitarios en el proceso de liderazgo, teniendo en cuenta que la colaboracién y
el flujo de informacidén en los equipos fomentan un proceso formativo més eficiente.
Estos resultados pueden ayudar a investigadores y académicos a desarrollar estrate-
gias de ensefianza que integren el trabajo en equipo, para entender la forma en que
las caracteristicas de los estudiantes pueden ayudar a que los equipos tengan mayor
desempefio.

El estudio fue afectado por algunas limitaciones como, por ejemplo, que fue lle-
vado a cabo en una sola universidad y se tuvo en cuenta un solo plan de estudio. En
ese sentido, al incluir diferentes planes de estudio con caracteristicas estudiantiles
y dreas de conocimiento distintas, se podrian clarificar ain m4ds las relaciones pro-
puestas. Por otro lado, un aspecto que podrian tener en cuenta préximas investiga-
ciones es el referido a los procesos que forman las estructuras de soporte estudiantil,
y la manera como estas perduran en el tiempo basadas en el desempefio de los estu-

diantes o en las relaciones interpersonales.
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