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RESUMEN

El crecimiento exponencial de la informacién en la web ha generado un desafio en la organizacién, gestion y busqueda de
recursos. Generalmente se debe a que, en muchos casos, los recursos publicados en la web no poseen la estructura adecuada
0 no estan descritos de forma apropiada imposibilitando su relacidon con otros de su mismo tipo, siendo critico cuando se
hacen busquedas relacionadas con recursos educativos en las que prima la urgencia y sobre todo la necesidad de contar
con informacion clara y confiable de forma que sean utilizados por el usuario que lanza la busqueda. Este trabajo aborda
la importancia de establecer una guia de recomendaciones para gestionar los recursos educativos en linea, promoviendo
la interoperabilidad y facilitando la busqueda con el objetivo de optimizar la experiencia tanto de los creadores como de
los consumidores de contenido. Estas recomendaciones fueron el resultado de la definicion de dominio especifico sobre la
publicacion y recuperacion de recursos educativos. Para su construccion se realizaron tres iteraciones aplicando el método
de patron de investigacion iterativo. En consecuencia, al realizar los pasos de esta guia se obtuvieron beneficios como mejor
interpretacién y comprension de los recursos por parte de la maquina, reutilizacion e interoperabilidad, enlazabilidad y
acceso.

Palabras clave: datos abiertos vinculados; insignias; recomendaciones para publicaciény recuperacién de recursos; recursos
educativos abiertos.

ABSTRACT

The exponential growth of information on the web poses a challenge regarding the organization, management, and search
for resources. In many cases, the resources published on the web do not have the correct structure or are not described
appropriately, thus making it difficult to link them to other resources of the same type. This is critical when searching for
educational resources because sometimes urgency prevails and, above all, clear and reliable information is needed so that
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Recomendaciones para la publicacion y recuperacion de recursos educativos en linea. Resultados de una ontologia de
dominio

it can be used by the user who launches the search. This work addresses the need to establish a guide to manage online
educational resources, promote interoperability, and ease the search, as well as to optimize the experience of both content
creators and consumers. These recommendations resulted from defining a specific domain for the publication and recovery
of educational resources. Three iterations were carried out for its construction, applying the Iterative Research Pattern
method. Consequently, following the steps in the guide yielded benefits such as better interpretation and understanding of
resources by machine, reuse and interoperability, linkability, and access.

Keywords: insignia; open educational resources; open linked data; retrieval and publication of resources

1. INTRODUCCION

La rapida evolucién de las Tecnologias de la Informacion (T1) y su masificacion ha influenciado el
desarrollo de la sociedad y sobre todo su funcionamiento [1], como se puede apreciar en diferentes
areas como finanzas politicas, entretenimiento y, especialmente, en el sector educativo, dado que la
combinacién de estas tecnologias en los procesos pedagdégicos ha propiciado transformaciones radicales
en laformade trabajoy enlamaneraen que se aprende [2]. Es alli donde surgen los recursos educativos,
especificamente los recursos abiertos, es decir, disponibles para ser usados sin costo.

En2019,la Organizaciénde las Naciones Unidas parala Educacion, la Cienciay la Cultura (Unesco) [3]
definidé los recursos educativos abiertos como: “materiales de aprendizaje, enseianza e investigacién en
cualquier formato y soporte que existen en el dominio publico o estan bajo derechos de autor y fueron
liberados bajo una licencia abierta, que permiten su acceso sin costo, su reutilizacién, reorientacion,
adaptaciény redistribucion por parte de tercero”.

En el contexto colombiano, los recursos educativos abiertos se encuentran desde dos enfoques [4]: 1)
educativo: cursos virtuales, aplicaciones para educacion (programas o software) y objetos de aprendizaje,
y 2) digital: textuales, sonoros, visuales, audiovisuales y multimediales.

Lo anterior evidencia el crecimiento de los recursos educativos tanto en cantidad como en variedad
[5], creando interacciones de personas en diferentes espacios digitales [6], hasta el punto en que, en
muchas ocasiones, se dificulta tener acceso a los insumos apropiados mediante una consulta en la web
[7], encontrando resultados de todo tipo, calidad y provenientes de diversas fuentes.

Dado ese aumento en el volumen de recursos educativos en la web y su velocidad de publicaciéon, no
existe uniformidad en la forma de publicacién y no se usa completamente el potencial que tiene este
medio para interconectar los recursos entre si y descubrirlos facilmente [6], es decir, que los usuarios
los puedan recuperar con facilidad. En consecuencia, es todo un desafio representar, describir, publicar
y encontrar los recursos en la web tanto para los publicadores como para los usuarios consumidores de
la informacion.

En este contexto, los datos abiertos vinculados (Linked Open Data - LOD) surgen para promover
la interoperabilidad y la integracion de grandes colecciones de datos en la web [8], creando enlaces
para que una maquina internamente logre explorar datos vinculados dentro de una red y ayude a
encontrar otros relacionados [9]. De modo similar, las ontologias son usadas como una herramienta
para la representaciéon de conocimiento de una forma sencilla para el ser humano y para una maquina,
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permitiendo contener en su estructura informacién conceptual sobre un dominio dado, ya que define
términos y relaciones basicas de este, lo que puede llegar a mejorar la precision en la recuperaciéon de
la informacion [7]. En la actualidad, se encuentran varios referentes para publicar recursos educativos
en linea, segun lo establecido para los LOD [9], asi como esfuerzos para representar el conocimiento
interno de la informacion y obtener un resultado éptimo en su busqueda.

Porejemplo, Blerina Spahiuet.al.[8] proponenunenfoque en el que desarrollanun modelo de similitud
y descubrimiento de vinculos para encontrar caracteristicas o entidades semejantes en diferentes
conjuntos de datos. Arciniega et al. [10], presentan un modelo ontolégico basado en los principios de los
LOD para que la informacion sea debidamente publicada y compartida, mostrando como una ontologia
permite estudiar las caracteristicas de los datos que pueden existir en algin dominioy su representaciéon
mediante una estructura o modelo. En Bulygin [11] se expone una forma de calificar las ontologias
por medio de medidas de funciones de similitud semantica y |éxica para conseguir un modelo hibrido
eficiente que dispone la informacion propicia de acuerdo con las busquedas. En Otero-Canoetal.[12] se
muestra una ontologia de dominio especifico para la recuperacién y publicacion de recursos educativos
en la web desde dos perspectivas diferentes: una académica y una industrial, en donde se definen los
conceptos, las relaciones y los atributos que fundamentan la informacion, incluidos los metadatos a
tener en cuenta al momento de hacer una publicaciéon de un recurso educativo en aras de facilitar su
recuperacion. Los metadatos corresponden a la informacion subyacente que debe contener un recurso
para su identificaciéon en la web [4].

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante brindar orientacién a publicadores y consumidores
sobre la forma en que son gestionados los recursos para disponerlos en la web, promoviendo Ia
reutilizacion e interoperabilidad de los datos para facilitar los resultados. Por tanto, esta investigacion
sugiere unas recomendaciones enfocadas en el area educativa para la publicacién y recuperaciéon de
recursos en la web, soportadas en el conocimiento estructurado en Otero-Cano et al. [12].

Las recomendaciones se fundamentan en una serie de pasos guia enfocados en obtener beneficios,
como mejor interpretacion y comprension de los recursos por parte de la maquina, reutilizacion e
interoperabilidad, enlazabilidad y acceso.

Este trabajo se estructura en cinco secciones, incluyendo la introduccién. La segunda seccién
(metodologia) presenta el estado de arte y las iteraciones realizadas para la definicion y evaluacion
de las recomendaciones propuestas. En la tercera (resultados) se proponen las recomendaciones y su
evaluacion. Finalmente, en las dos Gltimas (discusidén y conclusiones) se mencionan algunas conclusiones
y potenciales trabajos futuros.

2. METODOLOGIA

Estasecciéndescribelasiteracionesrealizadas paraproponerlasrecomendacionesparalapublicaciéon
y recuperacion de recursos educativos y evaluar su utilidad. Las iteraciones aplicaron el patrén de
investigacion iterativo [13], que se enfoca en multiples y cortos ciclos con cuatro pasos basicos, como se
apreciaenlaFigura 1[14]: observaciéndel problema,identificacion del problema, desarrollo tecnolégico
de lasoluciony pruebas de la solucién.
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OBSERVE
THE APPLICATION

IDENTIFY
THE PROBLEM

DEVELOP
THE SOLUTION

Figura 1. Metodologia considerada

A. Iteracion 1

En esta iteracién se realizé una revision del estado del arte sobre la recuperacion y publicacion de
recursos educativos donde se obtuvo un esqueleto de las posibles recomendaciones para estas. En la
Figura 2 se presentan las actividades y resultados de cada fase.

Figura 2. Resultados

Algunos de los hallazgos relevantes identificados en la busqueda fueron el de Bazouzil et al. [15], del
ano 2024, quienes propusieron un método para representar recursos educativos basado en anotacion
de documentos y LOD, obteniendo buenos resultados en clasificacion y en la representacion visual.
En 2022, Herrera-Cubides et al. [16], definieron un conjunto de elementos mejorado e interoperable
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para enriquecer los datos de los recursos educativos abiertos. En 2021, Ambite et al. [17] desarrollaron
el portal Big Data to Knowledge (BD2K) utilizando técnicas de aprendizaje automatico, recuperacion
de informacion y procesamiento de lenguaje natural para recopilar y describir automaticamente los
recursos en la web para aprender ciencia de datos. En 2020, Ali y Warraich [18] senalaron que los LOD
son usados para la exploracion y publicacion de datos en diferentes dominios, por lo que representan un
gran beneficio en el sector educativo al ir mas alla de exponer los recursos en la web como documentos
HTTP, realizando enlaces entre los recursos o explorando y utilizando fuentes de datos mas relevantes
[19]. En 2019, Anrui et al. [20] indicaron que la ontologia de dominio de Apple Orchard logra una taza
de recuperacion de palabras clave mas alta que el algoritmo de recuperacion de palabras tradicional.
En 2018, Pereira et al. [21] analizaron las propuestas de trabajos que incorporaron linked data en la
educacion e identificaron las herramientas para mapear, almacenar y extraer datos como RDF, SPARQL
y SILK. Por ultimo, en 2016, Imran y Kastrati [22] utilizaron la ontologia de dominio para la creacién de
un enfoque automatizado para la clasificacién de documentos, permitiendo que estos se agruparan en
categorias.

En la revision realizada se encontré que las técnicas mas usadas para el tema son las que estan
relacionadas con ontologias, sistemas de recuperacién de informacién, linked data, motores de busqueda
y web semdntica en general. Se evidencid que su uso en conjunto optimiza la publicaciéony recuperacién
de los recursos educativos. Ademas, que existe escasez de investigaciones que traten de los temas de
publicaciony recuperacién en conjunto. Por tanto, esta investigacién aporta al ofrecer recomendaciones
para los dos temas, dado que son complementos para desarrollar sistemas que si involucren ambas
partes.

B. Iteracion 2

En esta iteracién se estructurd y organizé el conocimiento mediante una ontologia de dominio,
siguiendo los pasos de la metodologia de Noy y McGuinnes [23]. Esta guia a los usuarios en la creaciéon
de recursos que cumplan con los estandares de calidad y sean facilmente localizables en la web a través
de un sistema de insignias (comprensible, accesible, interoperable, reutilizable y vinculado). La finalidad
es aplicar todos los pasos recomendados para que el recurso contenga todas las insignias [12]. La Figura
3 presenta los pasos seguidos para la construccién de esta ontologia y la Figura 4 [12] da cuenta de esta
ultima.

Figura 3. Procedimiento para el diserio de la ontologia de dominio
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Figura 4. Diseno general de la ontologia

La ontologia ONTOGuide es implementada en Protégé [24] y las preguntas de competencia son

validadas en SPARQL, obteniendo las respuestas deseadas tanto a nivel de estructura como de datos
[12].

C. Iteracion 3

Enprimerainstancia,seobtuvieronladefiniciényguiafinal delasrecomendaciones paralapublicacién
y recuperacion de recursos educativos, basadas en la ontologia de dominio ONTOGuide [12], con el
esquema que se presentaen la Tabla 1.

Tabla 1. Esquema para la presentacion de cada recomendacion

Paso 1 Descripcion del paso

Justificacién
Resultado esperado Descripcion en lenguaje natural
Enfoque de implementacion Descripcion breve

Insignia obtenida
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En segunda instancia, se disend una encuesta de satisfaccion para evaluar la utilidad del conjunto
de recomendaciones propuestas, que tuvo en cuenta tres criterios fundamentales que se presentan en
Walters [29] para el disefio de encuestas, muestreo y pruebas: 1) validez, dado que se define claramente
el objetivo de evaluacién de satisfaccion y, parte de ello, es elaborar preguntas de investigacién que
cumplan con ese fin. 2) Confiabilidad, que se mide a partir de las preguntas de investigacion para que la
guiaseaclarayconcisaparaverificar que,siestaencuestaseaplicaaotrogrupodeusuarios,losresultados
serian similares. 3) Generazabilidad, es decir, que tanto la encuesta como las mismas recomendaciones
puedan aplicarse en un contexto mas amplio, por ejemplo, a una muestra mas grande.

En tercera instancia, se ejecutaron las pruebas para la validacion vy, finalmente, se analizaron los
resultados obtenidos de las pruebas mediante la aplicacién de un modelo de analisis de lenguaje natural
paraentender lapolaridad descritaen las respuestas de laencuestade satisfaccion. Las pruebas tuvieron
como objetivo evaluar la utilidad de las recomendaciones propuestas.

Para lo anterior, se disefid una encuesta que permitié determinar la polaridad y subjetividad de sus
respuestas [25] partiendo del andlisis de sus resultados. Esta fue aplicada a un grupo de usuarios del
contexto educativo del Cauca, Colombia.

La poblacién evaluada se dividié de la siguiente manera:

Grupo A: cinco usuarios con profesiones afines a las ingenierias de Sistemas y Electrénica con fuertes
conocimientos en la gestion de informacion web.

Grupo B: cinco usuarios docentes de instituciones educativas del Cauca y un experto tematico del
SENA con conocimientos basicos en ofimatica.

Cada grupo respondio a la encuesta basado en las siguientes dos pruebas:

1. Entendimiento general de las recomendaciones: a cada grupo se le proporcioné el documento que
contenia la guia de recomendaciones. Al grupo A se le facilité la guia técnicay al B un documento
con los pasos a un alto nivel, es decir, la guia técnica se tradujo a un lenguaje mas comprensible
para que usuarios como docentes lograran comprenderlo y aplicarlo.

2. Aplicacionde laguiaparalarecuperacionde unrecurso educativo: se les pidid aambos grupos que
realizaran una busqueda en laweb de un recurso educativo que previamente se publicd, siguiendo
las recomendaciones y sin las recomendaciones. A los usuarios solo se les proporcioné el tema
central y el propdsito del recurso —que era encontrar un manual que indicara cémo publicar
materiales didacticos sobre la lengua de nasayuwe—. Cada uno de los usuarios generé su propia
consulta de basqueda.

La Tabla 2 presenta las preguntas realizadas en la encuesta de satisfaccion.
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Tabla 2. Encuesta de satisfacciéon
ID Pregunta Prueba
Q1 ¢Las recomendaciones son apropiadas para su nivel de conocimiento y experiencia Entendimiento general de las
con recursos educativos en la web? recomendaciones
Q2 ¢Cree que podria aplicar todos los pasos descritos en las recomendaciones? ;Cuales Entendimiento general de las

serian los mas importantes?

recomendaciones
Entendimiento general de las

Q3 ;Leresultan utiles estas recomendaciones para aplicarlas en su trabajo?

recomendaciones

¢Las recomendaciones le proporcionaron informacién util y adicional a su Entendimiento general de las

Q4

conocimiento previo?

recomendaciones
Entendimiento general de las

Q5 ;Fuesencillo el entendimiento de las recomendaciones?

recomendaciones

¢Resultd sencillo aplicar las recomendaciones para la busqueda del recurso Aplicacion de la guia para la recuperacion

Q6

educativo?

de unrecurso educativo
Aplicacién de la guia para la recuperacion

Q7 Adicionaria alguna recomendacion basada en esta experiencia? ; Cudl?

Q8 ;Lasrecomendaciones fueron Utiles para conseguir el objetivo fijado?

de un recurso educativo
Aplicacién de la guia para la recuperacion
de un recurso educativo

¢Qué tan probable es que siga utilizando estas recomendaciones y que las sugieraa Aplicacién de la guia para la recuperacion

Q9

sus compaiieros de trabajo?

de un recurso educativo

3.RESULTADOS

En esta seccidn, se describen en forma de pasos las recomendaciones propuestas para la publicaciény
recuperacion de recursos educativos, su evaluaciéon y analisis de resultados.

A. Recomendaciones propuestas

Cada uno de los pasos son importantes para obtener un recurso interoperable e integrado en la web
de los datos. Estos se muestran en orden, de tal forma que, al cumplirlos a cabalidad, un recurso obtenga
las insignias ya mencionadas: comprensible, accesible, interoperable, reusable y vinculado en la web. Los
pasos expuestos en la guia se presentan desde la Tabla 3 hasta la 12.

Tabla 3. Paso 1: descripcién del propésito del recurso educativo

Justificacion

Resultado esperado

Enfoque de implementacion

Insignia obtenida

Ayuda a establecer de primera mano el objetivo del recurso, el para qué se utiliza y los temas
abordados en este. Adicionalmente, es una primera vista hacia las posibles palabras clave para tener
en cuentay, en consecuencia, a los metadatos descriptivos que se pueden usar.

Descripcion en lenguaje natural que los seres humanos podran comprender.

Descripcion breve dentro de secciones de una paginaweb, descripcionde unvideo enunaplataforma
bajo demanda, descripcidn dentro de una pagina de gestién de informacién o repositorios (como
Google Drive o OnDrive) en cada uno de los archivos compartidos.

Comprensible.
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Tabla 4. Paso 2: describir los recursos mediante metadatos descriptivos y estructurales

Permite el descubrimiento automatico de los conjuntos de datos en laweb por parte de las maquinas

Justificacion y ayuda a las personas a comprender facilmente el significado de los datos para su explotacién y
reutilizacion.
Resultado esperado Comprensién del significado de los datos por parte de las personas y la maquina.

. . Descripcion de caracteristicas basicas de un recurso como: titulo, descripcién, palabras clave, fecha
Enfoque de implementacion L o L
de publicacién, temas, formato, fecha de ultima actualizacién.

Insignia obtenida Comprensible, reutilizable.

Tabla 5. Paso 3: identificar de forma Gnica y persistente los recursos

Justificacion Permite que los recursos sean localizables de manera sencillay en cualquier momento, proporciona
una adecuada gestion y retso de los datos.

Resultado esperado Los recursos podran ser recuperados a lo largo del tiempo.

Enfoque de implementacion Creacion propia de URI para los recursos que pueden ser embebidos en paginas web o hacer uso de
servicios de redireccion para la web que proporcionan URI persistentes.

Insignia obtenida Reusable, vinculado, interoperable.

Tabla 6. Paso 4: hacer uso de URI como identificadores dentro de los recursos

Reutilizar URI de otros como identificadores de los conjuntos de datos cuando sea posible. Esto
Justificacion para generar un efecto red, lo que hace que los datos sean mas valiosos y se descubran con mas
facilidad.
Un espacio de informacion global accesible tanto por personas como por maquinas que relaciona
Resultado esperado
los elementos de los datos en la web.
Un solo identificador URI puede ofrecer el mismo recurso en mas de un formato, si este no se
Enfoque de implementacién especifica, por ejemplo, http://ejemplo.com/recurso_educativo puede ofrecer los mismos datos en
csv, json o xml.

Insignia obtenida Reusable, vinculado, interoperable.

Tabla 7. Paso 5: proporcionar recursos en multiples formatos legibles por maquina

Justificacion Proporcionar los recursos en diferentes formatos facilita su disponibilidad y reduce posibles costos
de transformacion.

Resultado esperado Recursos en multiples formatos para que los usuarios puedan usarlos en su formato de preferencia.

Enfoque de implementacion Proporcionar al menos una alternativa mas en el formato del recurso, por ejemplo, para un recurso
csv incluir también un formato en json.

Insignia obtenida Reusable.

Tabla 8. Paso 6: reutilizar vocabularios existentes

Hacer uso de vocabularios existentes facilita la interoperabilidad y la comprensién y fomenta la

Justificacion reutilizacion de los propios datos, en especial cuando se trata de describir los metadatos de los
recursos.
Resultado esperado Mejorar la interoperabilidad del recurso.

Hacer uso de vocabularios estandarizados ofrecidos, por ejemplo, por la W3C puede definir dentro
Enfoque de implementacién de la URI el lenguaje del recurso, ya que el término “language” es comprensible y reutilizable en
varias ocasiones para referirse precisamente al lenguaje principal del recurso.
Insignia obtenida Comprensible, reusable, interoperable.
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Tabla 9. Paso 7: enriquecer los recursos con informacién complementaria

Justificacién
Resultado esperado
Enfoque de implementacion

Insignia obtenida

Presentar en formas complementarias lo principal de los recursos para informar el tema a destacar.
Visualizaciéninmediata del tema principal de los recursos expuesto de forma clara paralas personas.
Presentar un resumen en una pagina web o proporcionar una infografia en un blog.

Reusable, comprensible, accesible.

Tabla 10. Paso 8: sintetizar comentarios de los usuarios

Justificacion

Resultado esperado

Enfoque de implementacion

Insignia obtenida

Recopilar los comentarios de los usuarios ayuda a comprender mejor las necesidades de
los consumidores, facilitando adquirir nuevas palabras clave o metadatos que enriquezcan
la descripcion del recurso.

Los usuarios pueden proporcionar comentarios y calificaciones sobre el contenido del
recursoy su facilidad de acceso.

Habilitar un medio para que los usuarios ofrezcan sus comentarios como un buzoén de
opinionesdentrodeunapaginawebolaselecciéndeestrellas pararealizar unacalificacién.
Comprensible, reusable.

Tabla 11. Paso 9: hacer disponibles los recursos en la web

Justificacion

Resultado esperado

Enfoque de implementacion

Insignia obtenida

Ofrece mayor flexibilidad y acceso para los usuarios consumidores, para que pueden
recuperar los recursos de manera rapida y actualizada.

Llevar los recursos aunared informatica mas grande que pueda interconectarse con otros
y asi obtener informacién adicional al recurso esperado.

Habilitar los recursos dentro de una pagina web o dentro de una APl donde los usuarios
puedan consultar por medio de peticiones HTTP.

Reusable, interoperable, accesible, vinculado.

Tabla 12. Paso 10: proporcionar un historial de versiones

Justificacion

Resultado esperado

Enfoque de implementacién

Insignia obtenida

Las versiones hacen que los datos sean identificables de forma Unica, asi que el usuario se puede
dar cuenta del tiempo en linea del recurso y si la informacion es confiable, actualizada o caducada.
Determinar facilmente con cudl version del recurso se estd trabajando tanto para personas como
para maquinas.

Incluir un nimero de versién Unico o una fecha de publicacién.

Reusable, comprensible.

B. Andlisis de resultados

Al aplicar la encuesta de satisfaccion, los resultados obtenidos fueron analizados mediante la
aplicacién de un modelo proporcionado por la libreria de paralleldots [26] que ayuda a determinar la
polaridad de cada una de las respuestas.

A nivel general, el promedio de los resultados de toda la encuesta obtuvo una polaridad neutra conun
42.95 %, seguido a la positivaconun 32 %y, finalmente, una negativa con 25.05 %. La Tabla 13 presenta
la polaridad por cada una de las preguntas y un resumen total. En esta se observa que, en los resultados
individuales por pregunta, la diferencia entre positivo a neutral es menor que la de negativo a neutral.
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Tabla 13. Polaridad por pregunta
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ID Pregunta Negativo Positivo Neutral
:Qué tan probable es que siga utilizando estas recomendaciones y que las sugiera a sus

Q9 . . 25.27% 31.33% 4341%
compaiieros de trabajo?

Q8 (Lasrecomendaciones fueron Utiles para conseguir el objetivo fijado? 18.77 % 35.14% 46.08 %

Q7 ¢Adicionaria alguna recomendacién basado en esta experiencia? ;Cual? 31.53% 2552% 42.95%

Q6  ¢Resulté sencillo aplicar las recomendaciones para la busqueda del recurso educativo? 24.28% 33.06 % 42.65%

Q5 (Fuesencillo el entendimiento de las recomendaciones? 22.20% 31.92% 45.89 %
;Las recomendaciones le proporcionaron informacién Util y adicional a su conocimiento

Qs & prop Y 27.65%  3174%  40.62%
previo?

Q3 Leresultan Gtiles estas recomendaciones para aplicarlas en su trabajo? 18.79% 41.23% 40.00 %
;Cree que podria aplicar todos los pasos descritos en las recomendaciones? ; Cudles serian

Q2 . 29.91% 29.24% 40.88 %
los mas importantes?
¢Las recomendaciones son apropiadas para su nivel de conocimiento y experiencia con

Q1 . 27.08 % 28.79% 44.09%
recursos educativos en la web?
Total 25.05% 32.00% 42.95%

Luego, se analizaron los resultados por tipo de prueba observados en la Figura 5, donde se identificé
gue,enambos casos, tienen una polaridad neutra por encima del 40 %, después se encuentrala polaridad
positiva por encima del 30 % vy, finalmente, la negativa por debajo del 25.5 %. Aqui se puede notar que
entre la prueba P1 (entendimiento general de las recomendaciones) y la P2 (aplicacién de la guia) se
suma casi un 1.5 % a la polaridad neutral para P2 y se resta un 1.32 % a la positiva. Esto se debe a que
la segunda prueba fue mas practica, porque realizaron comprension lectora, disefiaron una consulta de
busqueday obtuvieron el resultado. En este proceso, surgieron varias dudas por parte de los usuarios y
el resultado es consecuente con ello.

Figura 5. Polaridad por tipo de prueba

4. DISCUSION

Como resultado se obtuvo una guia para la publicacién y recuperacion de recursos educativos en
la web de los datos, que esta presentada mediante pasos de facil comprensién y aplicacion. Esta guia
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esta disenada principalmente para personas que gestionan la informacioén, cientificos o profesionales
interesados en compartir y recuperar datos de investigacion en la web.

A su vez, permite fomentar la interoperabilidad, reutilizacién y vinculacién entre los recursos,
mejorando la eficiencia a la hora de encontrar uno apropiado para una busqueda. Cabe aclarar que la
no ejecucion de los pasos descritos no interfiere en la publicacién o recuperacién de un recurso, pero el
realizarlos mejorara la recuperacion de cada uno de ellos. Por lo anterior, para el correcto uso de la guia
se recomienda realizar mas de un paso, dado que ninguno de ellos cuenta con todas las insignias, por
tanto, para obtener un buen resultado, se deben involucrar mas de dos. En la Figura 6 se muestra con
cuantas insignias cuenta cada paso.

Figura 6. Insignias por cada paso de la guia de recomendaciones

5. CONCLUSIONES

Hacer uso de las recomendaciones presentadas es muy importante en la época actual, dado que
el volumen de crecimiento de la informacion en la web, recursos educativos con informacion valiosa
pueden perderse y quiza no puedan ser recuperados por los usuarios. Sumado a esto, emplear las
recomendaciones dentro de plataformas educativas de e-learning o MOOCS permitira que la gestién de
sudocumentacion sea mas limpiay estructurada, de tal forma que, al compartir lainformaciéonir a través
de laweb, sus recursos seran encontrados con mayor facilidad.

Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de una encuesta de satisfaccién permiten observar
que guias como estas son muy utiles y pueden ser aplicadas en diferentes entornos de trabajo.
Adicionalmente, se logré percibir que los usuarios mas interesados por entender y aplicar estas
recomendaciones fueron los docentes y el experto tematico, dado que para ellos fue un tema nuevo y
necesario para compartir de manera efectiva sus materiales educativos con sus estudiantes.

12 Revista Facultad de Ingenieria (Rev. Fac. Ing.) Vol. 33, No. 70



Otero-Cano vy Sierra-Martinez

La guia de recomendaciones para la publicacién y recuperacién de recursos educativos se puede
encontrar en el enlace: Recomendaciones_publicacion__para_docentes.pdf.

Como trabajo futuro, se propone la masificacién de la guia realizando una iteracién mas de patron
iterativo,donde se extiendan las pruebas para obtener unavalidacion de ungrupo focal y unade expertos
con el fin de conseguir mayor retroalimentacién y hacer los ajustes correspondientes.

AGRADECIMIENTOS

El primer autor agradece ala Universidad Pontificia Javerianay al Ministerio de Ciencia de Colombia.
El Segundo autor reconoce y agradece el apoyo del Grupo de I+D en Tecnologias de la Informaciéon de la
Universidad del Cauca.

FONDOS

Este articulo de investigacion surge a partir de la tesis de maestria en Ingenieria adelantada por el
primer autor, con patrocinio de Colciencias, convocatoria N° 823 de 2018 del Ministerio de Ciencia
de Colombia. Adicionalmente, conté con apoyo del Grupo de Investigacion 1+D en Tecnologias de la
Informacién de la Universidad del Cauca en Colombia para el segundo autor.

CONTRIBUCION DE LOS AUTORES

Paola Andrea Otero-Cano: conceptualizacion, investigacion, definiciéon y refinamiento del modelo,
implementacién, validaciéon y redaccion - borrador original.

Luz Marina Sierra-Martinez: conceptualizacién, supervisién, investigacién, administracién del
proyecto, redaccion - revisién y edicion.

REFERENCIAS

[1] L. Augusto, A. Verdecia, “Los recursos educativos abiertos como medios del proceso de ensefanza-
aprendizaje en la disciplina historia de Cuba para la carrera de ingenieria en ciencias informaticas,’
Revista Atlante: Cuadernos de Educacion y Desarrollo, vol. 12, no. 1, e1, 2020.

[2] L. Garcia Aretio, “Educacion a distancia y virtual: calidad, disrupcion, aprendizajes adaptativo y
movil,” RIED. Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia, vol. 20, no. 2, €9, Jul., 2017.

https://doi.org/10.5944/ried.20.2.18737

[3] UNESCO, Los recursos educativos abiertos, 2024.
https://www.unesco.org/es/open-educational-resources

[4] J. F. Herrera Cubides, P. A. Gaona Garcia Paulo Alonso, C. E. Montenegro Marin, Enriquecimiento
de recursos educativos: un enfoque aplicado a la web semdntica y datos abiertos. Bogota: Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, 2021.

[5] Domo, Data Never Sleeps 8.0 Infographic, 2024. https://www.domo.com/learn/data-never-sleeps-8

Revista Facultad de Ingenieria (Rev. Fac. Ing.) Vol. 33, No. 70 13


https://drive.google.com/file/d/1u3Z_5SxqF5MrcVTLfcUoLwhH074O8hxu/view?usp=sharing
https://doi.org/10.5944/ried.20.2.18737
https://www.unesco.org/es/open-educational-resources
https://www.domo.com/learn/data-never-sleeps-8

Recomendaciones para la publicacion y recuperacion de recursos educativos en linea. Resultados de una ontologia de
dominio

[6] J. A.Marin-Marin, J. Lopez-Belmonte, J. M. Fernandez-Campoy, J. M. Romero-Rodriguez, “Big Data in
Education. A Bibliometric Review,” Social Sciences, vol. 8,e223, Jul. 2019.

https://doi.org/10.3390/s0csci8080223

[7] L. J. Herndndez Gonzalez, Implementacion de un prototipo de un sistema de recuperacion de informacion
que utilice ontologias para la expansion de consultas. Ciudad Madero (México): Instituto Tecnolégico de
Ciudad Madero, 2016.

[8] B. Spahiu, C. Xie, A. Rula, A. Maurino, H. Cai, “Profiling Similarity Links in Linked Open Data,” in IEEE
32nd International Conference on Data Engineering Workshops, IEEE, Helsinki, Finland, 2016.
https://doi.org/10.1109/ICDEW.2016.7495626

[9] T. Berners-Lee, Linked Data-Design Issues, 2020. https://www.w3.org/Designlssues/LinkedData.html

[10] M. Arciniega, M. Belén, S. Faggioni, “Modelo ontoldgico para la representacion de datos académicos
y su publicacién con tecnologia semantica,” Opcidn, vol. 32, no. 10, pp. 267-282, 2016.

[11] L. Bulygin, “Combining lexical and semantic similarity measures with machine learning approach for
ontology and schema matching problem,”CEUR Workshop Proccedings, vol. 2277, pp. 245-249, 2018.

[12] P. A. Otero-Cano, L. M. Sierra-Martinez, H. A. Ordofiez-Eraso, “ONTOGuide: A Domain Ontology
for the Retrieval and Publication of Online Educational Resources,’ Revista Facultad de Ingenieria, vol.
32,n0.66,e16717,0ct. 2023. https://doi.org/10.19053/01211129v32.n66.2023.16717

[13]K.S. Pratt, “Design Patterns for Research Methods: Iterative Field Research,” AAAI Spring Symposium:
Experimental Design for Real, vol. 1994, pp. 1-7, 2009.

[14] K. Pratt, “Design Patterns for Research Methods: Iterative Field Research,” 2009.

[15] A. A. Bazouzi, M. Foursov, H. Le Capitaine, Z. Miklos, “EMBEDD-ER: EMBEDDing Educational
Resources Using Linked Open Data,’ in International Conference on Computer Supported Education,
CSEDU - Proceedings, Prague, Czech Republic, 2023. https://doi.org/10.5220/0012045300003470

[16] J. F. Herrera-Cubides, P. A. Gaona-Garcia, C. E. Montenegro-Marin, S. Sdnchez-Alonso, “Improving
OER descriptions to enhance their availability, reuse, and enrichment,” Education and Information
Technologies, vol. 27, no. 2, pp. 1811-1839, 2022. https://doi.org/10.1007/s10639-021-10641-w

[17] J. L. Ambite et al., “BD2K Training Coordinating Center’s ERuDIte: The Educational Resource
Discovery Index for Data Science,” IEEE Transactions on Emerging Topics in Computing, vol. 9, no. 1, pp.
316-328, 2021. https://doi.org/10.1109/TETC.2019.2903466

[18]A.F.Ali,N.F.Warraich, “Integration of Open Educational Resources Through Linked Data: Challenges
and Benefits Review,” Library Philosophy and Practice (e-journal), e4530, 2020.

[19] M. Lnenicka, H. Kopackova, R. Machova, J. Komarkova, “Big and open linked data analytics: a study
on changing roles and skills in the higher educational process,” International Journal of Educational
Technology in Higher Education, vol. 17, no. 28,208, Aug. 2020.

https://doi.org/10.1186/s41239-020-00208-z

[20] H. Anrui, S. Shaojun, J. Linlong, Z. Hongjian, M. Junlin, W. Jinxing, “Research on retrieval method
based on Apple Orchard Ontology,” in 14th IEEE International Conference on Electronic Measurement
and Instruments, pp. 387-397, Changsha, China, 2019.

https://doi.org/10.1109/ICEMI146757.2019.9101460

14 Revista Facultad de Ingenieria (Rev. Fac. Ing.) Vol. 33, No. 70


https://doi.org/10.3390/socsci8080223
https://doi.org/10.1109/ICDEW.2016.7495626
https://www.w3.org/DesignIssues/LinkedData.html
https://doi.org/10.19053/01211129.v32.n66.2023.16717
https://doi.org/10.5220/0012045300003470
https://doi.org/10.1007/s10639-021-10641-w
https://doi.org/10.1109/TETC.2019.2903466
https://doi.org/10.1186/s41239-020-00208-z
https://doi.org/10.1109/ICEMI46757.2019.9101460

Otero-Cano vy Sierra-Martinez

[21] C. K. Pereira, S. Wolfgand, M. Siqueira, B. P. Nunes, S. Dietze, “Linked data in Education: a survey
and a synthesis of actual research and future challenges,” IEEE Transactions on Emerging Topics in
Computing, vol. 11, no. 3, pp. 400-412, Jul. 2018. https://doi.org/10.1109/TLT.2017.2787659

[22] A. S. Imran, Z. Kastrati, “Pedagogical document classification and organization using domain
ontology,” in Lecture Notes in Computer Science. Las Vegas, NV, USA: Springer Verlag, 2016, pp. 499-
509. https://doi.org/10.1007/978-3-319-39483-1_45

[23] N.F.Noy, D. L. McGuinness, “Ontology Development 101: A Guide to Creating Your First Ontology,’
Atrtificial Intelligence in Medicine, vol. 32, no. 1, pp. 15-27, 2001.
https://doi.org/10.1016/j.artmed.2004.01.014

[24] Stanford University, Protégé, 2000. https://protege.stanford.edu/

[25] R. Feldman, “Techniques and applications for sentiment analysis,” Communucations of ACM, vol. 56,
no. 4, pp. 82-89, Nov. 2013. https://doi.org/10.1145/2436256.2436274

[26] H. Khafajeh, “Opinion Mining: How efficient are Online classification tools?,” International Journal of
Emerging Trends in Engineering Research, vol. 8, no. 2,e46822020, Feb. 2020.
https://doi.org/10.30534/ijeter/2020/46822020

[27] P.Grass Manzano, M. A. Garcia Asension, “La delimitacion de la recomendacién como acto de habla,”
in Modos y formas de la comunicacion humana. Cuenca: Universidad de Castilla la Mancha, 2010, pp.
681-688.

[28] J. Sanchez, Utilidad, definicion y significado, 2024.
https://economipedia.com/definiciones/utilidad.html

[29] H. Walters, “Survey design, sampling, and significance testing: Key issues,” The Journal of Academic
Librarianship, vol. 47, no. 3,e102344, May 2021. https://doi.org/10.1016/j.acalib.2021.102344

Revista Facultad de Ingenieria (Rev. Fac. Ing.) Vol. 33, No. 70 15


https://doi.org/10.1109/TLT.2017.2787659
https://doi.org/10.1007/978-3-319-39483-1_45
https://doi.org/10.1016/j.artmed.2004.01.014
https://protege.stanford.edu/
https://doi.org/10.1145/2436256.2436274
https://doi.org/10.30534/ijeter/2020/46822020
https://economipedia.com/definiciones/utilidad.html
https://doi.org/10.1016/j.acalib.2021.102344

Predalyc

Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=413982388005

Coémo citar el articulo
Numero completo
Mas informacién del articulo

Pagina de la revista en redalyc.org

Sistema de Informacién Cientifica Redalyc

Red de revistas cientificas de Acceso Abierto diamante
Infraestructura abierta no comercial propiedad de la
academia

Paola Andrea Otero-Cano, Luz Marina Sierra-Martinez
RECOMENDACIONES PARA LA PUBLICACION Y
RECUPERACION DE RECURSOS EDUCATIVOS EN LiNEA.
RESULTADOS DE UNA ONTOLOGIA DE DOMINIO
Recommendations for Publishing and Retrieving Online
Educational Resources: Results of a Domain Ontology

Revista Facultad de Ingenieria

vol. 33, niim. 70, €18067, 2024

Universidad Pedagégica y Tecnoldgica de Colombia,
ISSN: 0121-1129

ISSN-E: 2357-5328

DOI: https://doi.org/10.19053/01211129.v33.n70.2024.18067



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=413982388005
https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=413982388005
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=4139&numero=82388
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=413982388005
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=4139
https://doi.org/10.19053/01211129.v33.n70.2024.18067

	OLE_LINK3
	OLE_LINK12
	_heading=h.qsh70q
	_heading=h.1fob9te
	_Ref143114525
	_heading=h.280hiku
	_heading=h.22vxnjd
	_heading=h.i17xr6
	_heading=h.320vgez
	_heading=h.415t9al
	_heading=h.2gb3jie
	_heading=h.vgdtq7
	_heading=h.3fg1ce0
	_heading=h.1ulbmlt
	_heading=h.gjdgxs
	_Hlk183630225

