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Resumen

Ante la crisis ambiental, las empresas requieren modelos de produccién que mitiguen el cambio climatico y
representen una ventaja competitiva, siendo la economia circular una alternativa. El objetivo de este estudio fue
determinar si los principios de economia circular: preservar y mejorar el capital natural, optimizar el rendimiento de
los recursos y promover la efectividad del sistema representan una ventaja competitiva, tomando como objeto de
estudio las pequetias y medianas empresas (Pyme) del sector textil de Tlaxcala, México. La metodologia consistio en
realizar un diagnostico sobre la percepcion de las variables. Posteriormente, se realizd un analisis descriptivo y de
varianza (Anova), una prueba Tukey, un analisis de correlacion y un analisis de regresidén para determinar su
significancia y relacion. Los resultados revelaron que los principios de economia circular permitiran a la Pyme un
desempefio superior con respecto a la competencia, haciéndola diferente y bajando sus costos. Se concluye que la
economia circular si puede impactar en el cuidado ambiental y en la competitividad.
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Abstract

Faced with the environmental crisis, companies require production models that mitigate climate change and
represent a competitive advantage, with the circular economy being an alternative. The objective of this study was to
determine if the principles of circular economy: to preserve and improve natural capital, to optimize the performance
of resources, and to promote the effectiveness of the system represent a competitive advantage, taking as object of
study the textile small and medium-sized enterprises (SME) of Tlaxcala, Mexico. The methodology consisted of
making a diagnosis on the perception of the variables. Subsequently, a descriptive and variance analysis, a Tukey test,
a correlation analysis, and a regression analysis were performed to determine their significance and relationship. The
results revealed that the circular economy principles will allow the SME to perform better than the competition,
making it different and lowering its costs. It is concluded that the circular economy can impact environmental care
and competitiveness.
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Introduccion

La manufactura textil se distingue porque su produccién a escala internacional genera un numero
considerable de empleos y es un trampolin para el desarrollo econémico de paises dedicados a la
exportacion (Lopez & Rodriguez, 2016; Rodriguez & Fernandez, 2006). Este sector, en conjunto con la
industria de la confeccién, aporta el 3.7% del producto interno bruto (PIB) en México (Secretaria de
Economia [SE], 2017). A nivel nacional, la industria textil estda conformada por un 12.07% de grandes
empresas y un 76.15% de pequefias y medianas empresas (Pymes) (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia [INEGI], 2017). A nivel regidn, Puebla y Tlaxcala conforman la Camara de la Industria Textil
(CITEX), con 120 afiliados en los subsectores de hilos, tejidos y acabados, con 88 empresas en Puebla y 32
en Tlaxcala, representando el 34% del total del pais (CITEX, 2019; Gobierno de México, 2015; INEGI, 2017,
Secretaria de Desarrollo Econémico [Sedeco], 2020). A pesar de su contribucién en el desarrollo econdémico,
la industria textil en México sufre rezago tanto tecnoldégico como en su infraestructura, lo cual se ha
complicado ante un contexto cambiante y cada vez mas competitivo, limitandolo para innovar. No
obstante, los textiles ecoldgicos, los e-textiles, los textiles personalizados y los textiles inteligentes son
considerados el futuro de este sector. Por ello, es importante apoyarlo para impulsar su desarrollo y
competitividad (Sarmiento et al., 2018).

Actualmente, hay sectores que por el tipo de insumos, procesos y productos generan residuos y
consumen grandes cantidades de recursos naturales, siendo uno de ellos el sector textil. Asimismo,
investigaciones revelan que este sector es identificado como uno de los mas contaminantes en el mundo
(Ellen MacArthur Foundation, 2017; European Commission, 2020; Xu et al., 2019). Esto se debe a que los
microplasticos fibrosos liberados de los textiles sintéticos estan contribuyendo significativamente a la
contaminacién ambiental (Snoek, 2017; Zhang et al, 2022), ya que producen grandes cantidades de
efluentes coloreados intensivos al medio ambiente, los cuales contaminan gravemente el agua y el suelo,
ademads de que darian la salud de los seres vivos (Markandeya et al., 2022; Saxena et al., 2021).

En la Unidén Europea, el textil es considerado como uno de los sectores con mayor repercusion
ambiental, donde a la produccion textil, a través de los tintes y los productos de acabado, se le responsabiliza
aproximadamente del 20% de la contaminacion mundial del agua potable y menos del 1% de todos los
textiles en elmundo se reciclan en nuevos textiles (Carrillo, 2019; Damar et al., 2012; European Commission,
2020; Khan & Malik, 2013; Ministerio de Ciencia e Innovacioén, 2021; Ministerio para la Transicién Ecoldgica
y el Reto Demografico, 2021; Snoek, 2017; Xu et al., 2019). La prevencién de los desechos a lo largo del ciclo
de vida de sus productos y la eliminacion, o al menos la minimizacion, de los residuos que terminan en
vertederos son uno de los mayores desafios que la industria textil debe afrontar (De Paoli, 2015; Koszewska,
2018). Bajo esta perspectiva, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2018), en la
Agenda 2030, en el objetivo de desarrollo sostenible “Produccion y consumo responsable’, enfatiza la
necesidad de hacer mas y mejores cosas con menos recursos, incrementando las ganancias netas de
bienestar de las actividades econdmicas mediante la reduccion de la utilizacion de recursos, la degradacion
y la contaminacion durante todo el ciclo de vida de un producto. Ante esto, es necesario que en la Pyme
textil se implementen acciones que les permitan responsabilizarse de sus productos desde la gestacion y
hasta después de su vida util (Bateman & Snell, 2005; CEPAL, 2018; Ertz et al,, 2019; Jaamaa & Kaipia, 2022).
Esta situacidn ubica a la economia circular como una herramienta de gestion en la Pyme que puede
contribuir a alcanzar acciones enmarcadas en los objetivos de desarrollo sostenible (Mulder & Albaladejo,
2020). Por ello, la necesidad de mejorar los sistemas de gestidon de residuos textiles y de avanzar hacia un
modelo de economia circular es evidente y necesaria (Koszewska, 2018; Morales, 2019; Snoek, 2017; Xu et
al., 2019).
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Ante la necesidad de una sostenibilidad medioambiental, este nuevo sistema de produccion puede
ayudar a minimizar el impacto negativo sobre el medio ambiente, ofreciendo una alternativa al modelo
lineal empresarial tradicional (Besenbacher, 2015; Ellen MacArthur Foundation, 2015; Escobedo & Andrade,
2018; Foro Econdmico Mundial 2018; Ghisellini et al., 2016; Hidalgo, 2017; Johansson & Henriksson, 2020;
Kowszyk & Maher, 2018; Morales, 2019; Rashid et al, 2013). De igual forma, derivado de la Covid-19, las
empresas se han visto sometidas a una gran presion por mejorar su rendimiento (Demuner, 2021). Esta
situacién de contingencia también ha puesto de manifiesto importantes deficiencias en la economia lineal,
revelando la importancia de que las empresas revisen y optimicen sus flujos de materiales y energia, lo cual
representa una oportunidad para implementar la economia circular, independientemente del tamario, giro
y ubicacion geografica de las empresas (Fundacion Cotec para la Innovacién, 2021; Schréder et al., 2020).
La economia circular propone un marco alternativo para adoptar un modelo econdmico resiliente e
inclusivo en los paises de América Latina y el Caribe (Schroder et al., 2020).

Economia circular y ventaja competitiva

La economia circular es un modelo de produccidn y consumo que busca generar beneficios ambientales,
econodémicos y sociales a nivel global, mediante la reduccidn, reutilizacidon, alquiler, reparaciéon, renovacion
y reciclaje de productos y materiales existentes todas las veces que sea posible para crear un valor afiadido
y de esta forma poder extender el ciclo de vida de los productos (Berg et al,, 2018; Fundacién Cotec para la
Innovacién, 2021; Garcia, 2018; Geissdoerfer et al., 2017; Korhonen et al.,, 2018a; Korhonen et al., 2018b;
Porcelli & Martinez, 2018). Busca convertir productos que estan al final de su vida util en recursos para otros
bienes, cerrando bucles en ecosistemas industriales y minimizando residuos (Cerda & Khalilova, 2016). El
término economia circular fue introducido por el arquitecto y economista suizo Walter R. Stahel, quien
propuso que los materiales se pueden procesar en un circuito cerrado que transforma los residuos en
recursos, centrandose en la propuesta de estrategias industriales para la prevencién de desechos y
eficiencia de recursos, bajo un concepto de economia de bucle (Stahel & Reday-Mulvey, 1981). Afios
después, McDonough & Braungart (2002) desarrollaron el concepto “Cradle to Cradle" (de la cuna a la cuna),
en el que mencionan que todos los materiales relacionados con los procesos industriales deben de reducir
el impacto negativo en el medioambiente y disefiarse para recuperarse y reutilizarse.

Posteriormente, Ellen MacArthur, inspirada en sus competencias de regatas al realizar extensos
recorridos con recursos limitados, pensd en como lograr que dichos recursos tuvieran una naturaleza
regenerativa. Esto dio pie a que arios después se creara la fundacion Ellen MacArthur, teniendo como
objetivo impulsar la transicidon hacia una economia circular y regenerativa con base en los siguientes tres
principios:

1) Preservar y mejorar el capital natural, controlando reservas finitas y equilibrando los flujos de
recursos naturales. La finalidad de este principio es que cuando en el sistema de produccion se necesiten
los recursos, por medio del sistema circular se seleccionaran de forma sensata, eligiéndose tecnologias y
procesos que utilicen recursos renovables o de mayor rendimiento, con este sistema de produccion
también se puede mejorar o aumentar el capital natural porque busca la regeneracion de los recursos.

2) Optimizar el rendimiento de los recursos, circulando siempre productos, componentes y
materiales en su nivel mas alto de utilidad, en los ciclos técnico y bioldgico. En este principio se plantea la
necesidad de disefiar para reelaborar, renovar y reciclar, con la finalidad de mantener circulando en la
economia los materiales y componentes por mas tiempo, lo cual permitira optimizar su rendimiento.
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3) Promover la efectividad del sistema, detectando y eliminando del diserio las externalidades
negativas. La finalidad de este principio es que en las empresas se implementen estrategias que les
permitan reducir el dafio causado en otros sistemas y areas como la alimentacién, la movilidad, la
educacion, la sanidad o el entretenimiento, asi como gestionar factores externos como el uso del suelo y la
contaminacién acustica, del aire y del agua, o el vertido de sustancias téxicas (Cerda & Khalilova, 2016; Ellen
MacArthur Foundation, 2015).

Cabe destacar que recientemente se han realizado acciones para impulsar la implementaciéon de la
economia circular en el sector textil, tales como la creaciéon de conciencia en el cuidado y uso del agua y
de la energia; la programacion de tiempos de recogidas separadas obligatorias para nuevos flujos de
residuos textiles; el otorgamiento de incentivos y apoyos a modelos de negocio circulares; el mejoramiento
del entorno empresarial y normativo para la manufactura de textiles ecoamigables; el impulso en la
clasificacion, la reutilizacion y el reciclaje de textiles; el informar a los consumidores para que adquieran
productos textiles sostenibles; y el desarrollo de etiquetas ecoldgicas que pueden colocar en los articulos
textiles los productores que respeten los criterios ecoldgicos y que garanticen un uso limitado de sustancias
nocivas y una reduccion de la contaminacion del agua y del aire; esto con la finalidad de impulsar el
desarrollo de textiles sostenibles y circulares como una estrategia para fortalecer la competitividad
industrial y la innovacion en la Pyme textil (European Commission, 2020; Garcia, 2018; Ministerio de
Ciencia e Innovacioén, 2021; Ministerio para la Transiciéon Ecoldgica y el Reto Demogréfico, 2021).

Estas tendencias, en el mediano plazo, demandaran en la Pyme textil implementar nuevos enfoques
administrativos en su sistema de produccion, siendo una alternativa la economia circular, la cual
representa una ventaja competitiva porque puede impactar en su rentabilidad. Ademas, puede favorecer el
incremento de la eficiencia en la utilizacién de recursos, ahorro de costes, desarrollo de innovacion;
promover el desarrollo de empleos verdes; asi como reducir la dependencia de la importaciéon de fuentes
de energia, materias primas y mercancias, impactando en su crecimiento y permitiéndole desarrollar la
capacidad para resistir el deterioro causado por la evolucion de la misma industria. Aunado a esto, las
empresas que pueden hacer mas con menos tendran una ventaja competitiva sobre aquellas que deben
buscar recursos costosos y pagar su propia contaminacién (Cafiellas & Llebot, 2015; Foro Econémico
Mundial 2018; Morales, 2019; Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), 2021; Porter, 2016; Van der
Heijden, 2018). La Pyme, al implementar la economia circular, debe invertir, pero obtendra beneficios a
largo plazo (Foro Econdmico Mundial, 2018; Morales, 2019; Schroder et al, 2020). También se debe
considerar que para ser parte de los sistemas de mercados abiertos y competitivos actuales hay que prestar
atencion a los precios de los productos, los cuales reflejan tanto los costos del medio ambiente como de
otros recursos (Diaz, 2015).
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En este siglo XXI la Pyme debe reinventar su quehacer cotidiano, implementando acciones que la
lleven a una mejora en su desemperio ambiental, social y econdmico, y que le permitan ser identificada
como un sistema sustentable. Destacando lo establecido por Carro et al. (2019), ser una empresa sustentable
impactara en un mayor valor a largo plazo y permitira a las Pyme estar mejor preparadas para lidiar con los
retos econdmicos, sociales y ambientales que se vislumbran en los proximos arios. Esto le representara a la
Pyme una ventaja competitiva, este concepto se puede entender como un conjunto de elementos
singulares que diferencian a una empresa de otras, y que dan alto valor agregado y significacién al trabajo
de las personas. Asimismo, una empresa con ventaja competitiva se distingue por estar a la delantera en el
mercado, por lo que los usuarios le dan preferencia (Hernandez, 2011). Para que la Pyme tenga ventaja
competitiva, debe ocuparse en implementar acciones para conseguir costos bajos y lograr la
diferenciacion. Con respecto a costos bajos, se deben reorganizar sus actividades de tal manera que pueda
lograr una mayor efectividad en la elaboracion de sus productos. En relacion con la diferenciacion, la Pyme
debe ofrecer a los usuarios un producto con un desemperio superior con respecto al de la competencia
(Porter, 2007, 2016).

Ademas, la necesidad de normas legales que protejan el medio ambiente estd obteniendo una
generalizada, aunque remisa, aceptacion. Se considera generalizada porque se quiere un planeta en el que
se pueda vivir, y remisa por la arraigada creencia de que la normatividad ambiental erosiona la
competitividad. Sin embargo, normas medioambientales bien trazadas pueden desencadenar
innovaciones que reduzcan el coste total de un producto o que incrementen su valor, lo que hara posible
que la empresa emplee mas productivamente una amplia gama de factores (desde las materias primas hasta
la energia o la mano de obra), con lo cual se compensaran los costes de la mejora ambiental. Este aumento
en la productividad de los recursos hard a la empresa mdas competitiva (Porter, 2003), destacando que la
economia circular se ha planteado como una herramienta clave para alcanzar varios objetivos de desarrollo
sostenible establecidos por las Naciones Unidas, con los cuales se busca impulsar un desarrollo sostenido,
inclusivo y en armonia con el medio ambiente (CEPAL, 2018; Mulder & Albaladejo, 2020; Schroder et al,,
2020). En la Tabla 1 se muestra la relaciéon entre los principios de economia circular analizados y los
objetivos de desarrollo sostenible.
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Tabla 1. Relacion entre principios de economia circular y objetivos de desarrollo sostenible.

Principios de Economia Circular Objetivos de Desarrollo Sostenible

Preservar y mejorar el capital natural Agua limpia y saneamiento
Energia asequible y no contaminante
Industria, innovacion e infraestructura
Ciudades y comunidades sostenibles
Accion por el clima
Vida submarina
Vida de ecosistemas terrestres

Optimizar el rendimiento de los recursos Produccion y consumo responsable

Promover la efectividad del sistema Fin de la pobreza
Hambre cero
Salud y bienestar
Educacion de calidad
Igualdad de género
Trabajo decente y crecimiento econoémico
Reduccion de las desigualdades
Paz, justicia e instituciones solidas

Alianzas para lograr objetivos

Fuente: Elaboracion propia con base en Ellen MacArthur Foundation (2015) y CEPAL (2018).

Cabe serialar que las politicas circulares ya son parte de las agendas publicas en la Unién Europea y
en China, y recientemente se han ido adoptando en paises de América Latina y el Caribe. Esta corriente
esta comenzando a ser considerada en la agenda multilateral e incorporandose en un creciente numero de
modelos de negocio (Mulder & Albaladejo, 2020). Asimismo, la CEPAL (2018) busca potenciar la
incorporaciéon de los objetivos de desarrollo sostenible en las instituciones, las politicas y los planes de
desarrollo de los paises. También, la economia circular estd siendo incluida en las agendas de politica
publica y la actividad privada en varios paises de América Latina y el Caribe, asi como en otras regiones del
mundo, lo cual hace pertinente implementar un sistema de produccion circular en la Pyme de la
manufactura textil objeto de estudio.

Con base en lo anterior, el objetivo de esta investigacion fue determinar si los principios de
economia circular, que son preservar y mejorar el capital natural, optimizar el rendimiento de los recursos
y promover la efectividad del sistema, pueden representar una ventaja competitiva para las empresas,
tomando como objeto de estudio a la Pyme textil del estado de Tlaxcala, México. Como hipdtesis de
investigacion se planted que los principios de la economia circular, preservar y mejorar el capital natural,
optimizar el rendimiento de los recursos y promover la efectividad del sistema, si son determinantes para
generar una ventaja competitiva en la Pyme textil.
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Materiales y métodos

En este estudio se realizé una investigacion mixta, la cual es un proceso que implica la recoleccidon y el
analisis de datos cuantitativos y cualitativos, pero con preponderancia cuantitativa (Hernandez-Sampieri
& Mendoza, 2018). Las variables estudiadas fueron economia circular y ventaja competitiva. Con base en la
teoria, para la primera variable, las dimensiones analizadas fueron preservar y mejorar el capital natural,
optimizar el rendimiento de los recursos y promover la efectividad del sistema, analizando los factores
clasificacion de desechos, infraestructura y tecnologia, uso de energias renovables, regeneracion de
recursos naturales, manejo de desechos, gestion de desechos, gestion de factores externos y estrategias
ambientales. Las dimensiones y factores de la primera variable se propusieron tomando como referencia
los principios de economia circular de la Fundacién de Ellen MacArthur (Ellen MacArthur Foundation,
2015). Para la segunda variable, las dimensiones analizadas fueron costos bajos y diferenciacion, analizando
los factores control de proveedores y distribuidores, conocimiento del mercado, calidad del producto,
gestion del producto, imagen corporativa y manejo de tecnologias. Las dimensiones y factores de la
segunda variable se propusieron considerando los criterios de los dos tipos basicos de ventaja competitiva
de Michael Porter (Porter, 2007, 2016) (Tabla 2).

Tabla 2. Variables de investigacion.

Variable Dimensién Factor Reactivos
Clasificacion de desechos 1
Preservar y mejorar el capital  Infraestructura y tecnologia 1
natural Uso de energias renovables 2
Regeneracion de recursos naturales 2
Economia circular ) )
Optimizar el rendimiento de  Manejo de desechos 3
0s recursos Gestion de desechos 2
Promover la efectividad del — Gestion de factores externos 3
sistema Estrategias ambientales 5
Control de proveedores y distribuidores 2
Costos bajos Conocimiento del mercado 3
Calidad del producto 4
Ventaja competitiva
Gestion del producto 4
Diferenciacion Imagen corporativa 3
Manejo de tecnologias 2

Fuente: Elaboracion propia.

La investigacion se enfocd en la Pyme textil en México, por su participacién en la economia
nacional, por el numero de unidades econémicas que representa y por el numero de empleos que genera,
considerando como objeto de estudio a la Pyme del estado de Tlaxcala por su representatividad en la
estructura empresarial del estado (Sedeco, 2020) y por ser considerado, por la Secretaria de Economia (SE),
como uno de los 10 estados de México con mayor producciéon textil (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia [INEGI]-Camara Nacional de la Industria Textil [Canaintex], 2020; Quifionez, 2017).
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Para medir las variables de investigacion, se diserid un instrumento con 37 reactivos, considerando
los principios de economia circular de la fundacién Ellen MacArthur y los dos tipos basicos de ventaja
competitiva de Michael Porter. El instrumento se divididé en dos secciones, en la primera se analizo la
variable economia circular con 19 reactivos y en la segunda se estudié la ventaja competitiva con 18
reactivos. En la medicion de cada item se aplico la escala de medida métrica por intervalos. Se considero el
criterio del método de escalamiento Likert considerando cinco categorias en cada item (Hernmandez-
Sampieri & Mendoza, 2018), asignando valores del uno al cinco, donde el 1 se especificé como nada
determinante, 2 poco determinante, 3 indiferente, 4 determinante y 5 muy determinante. El instrumento se
valido por juicio de expertos, invitando a cinco jueces de reconocida formacion profesional, amplia
experiencia en los temas y reconocimiento por la comunidad académica (Escobar-Pérez & Cuervo-
Martinez, 2008). Y su confiablidad se calculd empleando el indice de alfa de Cronbach (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018). Para la aplicaciéon del instrumento, en el perfil del encuestado se considerd al
personal con experiencia minima de dos afios en el sector, desemperiando puestos directivos, de mandos
medios y operativos. Especificamente, se solicitdé que el cuestionario fuera contestado por personal
vinculado con el sistema de produccién, por su relacion y experiencia en los procesos relacionados con la
elaboracion de los productos. Para el analisis cualitativo se observo el ambiente interno de las empresas y
se entrevisto al director general o gerente de planta, asi como a directivos responsables del sistema de
produccién. De acuerdo con datos de Sedeco (2020), en el estado de Tlaxcala se tienen registradas 38
pequenias empresas textiles y 32 medianas. De esta manera, la poblacidn objeto de estudio se conformo por
70 empresas.

Con los datos recabados se inicidé con un analisis estadistico descriptivo y, posteriormente, se realizd
un analisis de varianza (Anova) para un modelo de bloques aleatorizados para determinar la existencia de
diferencias (p < 0.05) en las medias de las dimensiones de la variable economia circular, asi como entre las
dimensiones de la variable ventaja competitiva. Como complemento, se aplico la prueba de Tukey para
realizar comparaciones multiples entre las medias con un nivel de significancia del 95% (Montgomery,
2014). Los resultados fueron analizados empleando los programas estadisticos Minitab 17 ® e IBM SPSS
Statistics 21®.

Para determinar la existencia de correlaciones significativas (p < 0.05) entre las dimensiones de
economia circular y las dimensiones de ventaja competitiva, se aplico el analisis de correlacion de Pearson
(r), clasificando los resultados con base en el criterio de Roundtree (De Muth, 2014). A partir de los resultados
de correlaciones, se realizd el analisis de regresion lineal, teniendo como variables dependientes las
dimensiones de ventaja competitiva: costos bajos y diferenciacién, y como variables predictoras
(independientes) las dimensiones de la variable economia circular: preservar y mejorar el capital natural,
optimizar el rendimiento de los recursos y promover la efectividad del sistema; con la finalidad de dar
respuesta a la hipotesis planteada y establecer las conclusiones finales.

Resultados

Confiablidad del instrumento

El instrumento se aplicod en 41 de 70 pequetias y medianas empresas, lo que representd el 59% de la
poblacién objeto de estudio, de las cuales el 56% (23) fueron pequetias empresas y el 44% (18) empresas
medianas. Se recabaron 108 instrumentos en total para el andlisis, obteniendo aproximadamente tres por
empresa. Los encuestados fueron directores generales o gerentes de planta, asi como supervisores y
operativos con experiencia en el sistema de produccion en la Pyme textil. Con respecto a la confiabilidad
del instrumento de medicién, de acuerdo con el coeficiente alfa de Cronbach, resulté de 0.943, lo que
indicé una confiabilidad elevada (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
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Con base en la informacién recabada, en la Tabla 3 se muestran los resultados del analisis estadistico

descriptivo de las variables sometidas a estudio, donde se presenta la media aritmética y la frecuencia de
cada categoria.

Tabla 3. Estadisticos descriptivos de las variables de investigacion: economia circular y ventaja
competitiva.

,]., & Nava, D.

] ] ] o
<
Variable de o g g % © g
Dimensién Factor Media z 5 5 5 5 =
investigacion =l & g€ 3 § &
&5 & 3§ 98§ = 3 > 5
g S @ 6§ ¢ © 5 %5
A Z o [ SR [a} 2 o
Clasificacion de
418 1 6 71 31
desechos
Infraestructura y
) 4.23 1 6 71 31
Preservar y mejorar el tecnologia
; Uso de energias
capital natural 2.72 2 84 18 18 65 31
renovables
Regeneracion de
) 18 2 121 60 35
Economia circular recursos naturales
Optimizar el Manejo de desechos 41 3 83 112 129
rendimiento de los
Gestion de desechos 3.4 2 53 66 97
recursos
Gestion de factores
43 3 6 23 149 146
Promover la efectividad  externos
del sistema Estrategias
3.7 5 92 19 48 211 170
ambientales
Control de
proveedores y 4.4 2 12 106 98
distribuidores
Costos baj .
OStos bajos Conocimiento del
3.3 3 12 48 132 83 49
mercado
Ventaja Calidad del producto 43 4 25 59 220 177
competitiva
Gestion del
3.8 4 29 55 30 165 153
producto
Diferenciacion Imagen corporativa 3.6 3 168 95 61
Manejo de
3.9 2 60 101 55
tecnologias

Fuente: Elaboracion propia.
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Andlisis de varianza (Anova)

El resultado del analisis Anova para las dimensiones de la variable economia circular: preservar y mejorar
el capital natural, optimizar el rendimiento de los recursos y promover la efectividad del sistema; y para las
dimensiones de la variable ventaja competitiva: costos bajos y diferenciaciéon, demostrd la existencia de
diferencias significativas al presentar un valor de p = 0.000, lo que significé que para la Pyme no todas
tienen la misma importancia en su sistema de producciéon. Por tanto, se aplico la prueba Tukey para
identificar qué dimensiones presentan esas diferencias. En la Tabla 4 se muestran los resultados.

Tabla 4. Prueba Tukey para las dimensiones de las variables: economia circular y ventaja

competitiva.
Dimension Nivel de determinacion®

Promover la efectividad del sistema 4184+ 0.09a
Optimizar el rendimiento de los recursos 395+0.09b
Costos bajos 3.89+0.09Db,c
Diferenciaciéon 373+0.09c
Preservar y mejorar el capital natural 318+ 0.09d

'Los valores con letras iguales no mostraron diferencias significativas (p < 0.05).

Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis de correlacion Pearson

Siguiendo la metodologia planteada, los resultados obtenidos del analisis de correlacion de Pearson se
presentan en la Tabla 5, donde las dimensiones de economia circular: preservar y mejorar el capital natural,
optimizar el rendimiento de los recursos y promover la efectividad del sistema presentaron correlaciones
significativas fuertes con la dimension de ventaja competitiva diferenciacion. Sin embargo, con la
dimensién de ventaja competitiva costos bajos, solamente se presentd una correlacion significativa fuerte
con la dimensién de economia circular preservar y mejorar el capital natural.

Tabla 5. Resultados del analisis de correlacion Pearson.

Dimensiones de Dimensiones de economia Coeficiente de o ) Grado de
) . ) Significancia (p) 5
ventaja competitiva circular Pearson (r) correlacion

Preservar y mejorar el capital

0.753 0.000 Fuerte
natural
; Optimizar el rendimiento de los
Costos bajos P 0529 0.000 Moderada
TEeCursos
Promover la efectividad del
0.506 0.000 Moderada
sistema
Preservar y mejorar el capital
0.721 0.000 Fuerte
natural
_ o Optimizar el rendimiento de los
Diferenciacion 0.872 0.000 Fuerte
TeCursos
Promover la efectividad del
0.836 0.000 Fuerte

sistema

Fuente: Elaboracion propia.
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Andlisis de regresion simple

Con base en los resultados del analisis de correlacion, se determinaron dos modelos de regresion. En la
Tabla 6 se presenta el resumen del modelo 1 de regresion multiple con la variable dependiente costos bajos,
y en la Tabla 7 se presenta el resumen del modelo 2 con la variable dependiente diferenciacién. En ambos
casos, las variables independientes son las dimensiones de economia circular.

Tabla 6. Resumen del modelo 1 de regresion multiple entre la dimensiéon costos bajos y las
dimensiones de economia circular.

F=5451
R=0.782 R2=0.611 R2 corregida = 0.600
Sig. p = 0.000
Modelo 1 Coeficientes no
Coeficientes tipificados
estandarizados t Sig.
B Error tipico Beta

Constante 2.045 0.207 9.900 0.000
Preservar y mejorar el capital natural 0.667 0.072 0.864 9.257 0.000
Optimizar el rendimiento de los

-0.384 0.124 -0.452 -3.109 0.002

TeCursos
Promover la efectividad del sistema 0.295 0.088 0.393 3.334 0.001

Variable dependiente: costos bajos.
Fuente: Elaboracion propia.

Con base en los resultados del modelo 1 de regresion multiple, se obtiene la ecuacién de regresion
(1) para la variable dependiente costos bajos, la cual es:

Costos Bajos = 2.045 + 0.667 PMCN - 0.384 ORR + 0.295 PES 1

donde PMCN = Preservar y mejorar el capital natural, ORR = Optimizar el rendimiento de los
recursos y PES = Promover la efectividad del sistema.

Tabla 7. Resumen del modelo 2 de regresiéon multiple entre la dimension diferenciacion y las
dimensiones de economia circular.

F=149.16
R=0.901 R2=0.811 R2 corregida = 0.806
Sig. p = 0.000
Modelo 2
Coeficientes no estandarizados Coeficientes tipificados
t Sig.
B Error tipico Beta

Constante 11741 0.126 9.322 0.000
Preservar y mejorar el capital natural 0.144 0.044 0.213 3.270 0.001
Optimizar el rendimiento de los

0.284 0.075 0.382 3.775 0.000
TeCursos
Promover la efectividad del sistema 0.255 0.054 0.389 4734 0.000

Variable dependiente: diferenciacion.
Fuente: Elaboracion propia.
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Con base en los resultados del modelo 2 de regresion multiple, se obtiene la ecuacién de regresion
(2) para la variable dependiente diferenciacion, siendo la siguiente:

Diferenciacién = 1.1741 + 0.144 PMCN + 0.284 ORR + 0.255 PES (2)

donde PMCN = Preservar y mejorar el capital natural, ORR = Optimizar el rendimiento de los
recursos y PES = Promover la efectividad del sistema.

Discusion

En los resultados del analisis estadistico descriptivo mostrados en la Tabla 3, se observd que en la variable
economia circular, en la dimensidén preservar y mejorar el capital natural, los factores analizados
clasificacion de desechos e infraestructura y tecnologia fueron percibidos como determinantes al
presentar una media aritmética de 4.18 y 4.23, respectivamente; mientras que el uso de energias renovables

(2.72) y regeneracion de recursos naturales (1.8) fueron percibidas con tendencia a indiferente y poco
determinante.

Enla dimension optimizar el rendimiento de los recursos, el factor analizado manejo de desechos
(implementacién de acciones para reducir o dar un nuevo uso a los desechos) fue percibido como
determinante al presentar una media de 4.1, y el factor gestiéon de desechos (que los residuos se vendan
como materia prima a otras empresas) fue considerado con tendencia a indiferente (3.4).

En la dimension promover la efectividad del sistema, los factores gestion de factores externos y
estrategias ambientales fueron percibidos con una tendencia a determinantes al presentar una media de
4.3y 3.7, respectivamente.

Conrelacion a la variable ventaja competitiva, en la dimension costos bajos, los factores analizados
control de proveedores y distribuidores, y calidad del producto fueron percibidos con una tendencia a
determinantes al presentar una media de 4.4 y 4.3. En relacion con el factor conocimiento del mercado,
este presentd una tendencia a indiferente con una media de 3.3.

En la dimensién diferenciacion, los factores analizados gestidon del producto, imagen corporativa
y manejo de tecnologias presentaron una tendencia hacia determinante, esto al presentar una media de
3.8,3.6y3.9.

Enlos resultados de la prueba Tukey mostrados en la Tabla 4 se observaron diferencias significativas
(p < 0.05) entre las medias de las dimensiones de las variables analizadas: economia circular y ventaja
competitiva, destacandose las dimensiones promover la efectividad del sistema, representada por la letra
a, considerada como determinante (4.18), asi como la dimensidén preservar y mejorar el capital natural,
representada por la letra d, percibida como indiferente (3.18).
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Con respecto a la dimension promover la efectividad del sistema, la Pyme considera importante
contar con politicas ambientales para el control de los procesos y productos, que los productos tengan un
valor afiadido, que sean multifuncionales y que sean amigables con el medio ambiente. Asimismo, piensa
que es muy importante conocer la normatividad en materia ambiental tanto estatal, nacional como
internacional, para que pueda considerarse en su operacionalidad y evitar problemas con el sector
gobierno y la sociedad en general. No obstante, es importante mencionar que los encuestados
manifestaron que la normatividad no se difunde de manera oportuna y que su implementacion ademas de
compleja requiere tiempo y recursos. También, la Pyme considera determinante el utilizar sus desechos
como parte de su materia prima para elaborar productos, pero expresaron que no cuentan con la
infraestructura y la maquinaria adecuada para poder hacerlo.

En la dimensiéon preservar y mejorar el capital natural, la cual es percibida como indiferente (3.18),
se identifico que en la Pyme el contar con sistemas de tratamiento y reciclado de agua, con sistemas de
captacion de agua pluvial, con calentadores solares y con sistemas de alumbrado inteligente no es
determinante para sus procesos, debido a que consideran que su implementaciéon es costosa y compleja.
Con relacion a si se implementan acciones para clasificar los desechos que se generan, expresaron que
solo separan aquellos que consideran peligrosos, debido a que no tienen la infraestructura que les permita
minimizar los contaminantes y desechos tédxicos o poder clasificarlos (organicos e inorganicos). No
obstante, manifestaron que implementar estas acciones impulsaria su competitividad.

En relaciéon con la dimensiéon optimizar el rendimiento de los recursos, esta presentd una tendencia
hacia determinante (3.95), destacando la necesidad de implementar acciones para reducir los desechos
generados en la elaboracion del producto y que los desechos que se generen sean reutilizables o que se
vendan a otras empresas. En este contexto, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(Semarnat, 2018) informé que, en México, la mayor parte de los residuos que se tiran son reutilizables y
reciclables, pero al mezclarlos se convierten en basura, lo que dificulta su aprovechamiento (solo el 9.6% se
recicla), por lo que es necesario impulsar una gestiéon integral donde se pueda considerar como una accién
sustantiva la separacion de residuos, con la finalidad de contribuir en la disminucién de los impactos
negativos al planeta.

Con respecto a las dimensiones de la variable ventaja competitiva, las cuales son: costos bajos (3.89)
y diferenciacioén (3.73), ambas presentaron una tendencia hacia determinante. En costos bajos se identificod
que la cercania de sus proveedores con la ubicacion de la empresa, el costo de sus materias primas, el
conocimiento de la oferta y demanda y la eficiencia de sus canales de distribucion son determinantes para
bajar costos. Asimismo, la calidad, el precio y la innovacion teniendo como eje el aprendizaje continuo de
su personal les puede generar una cartera de clientes fieles. Este resultado confirma lo mencionado por
Gimenez et al. (2013), quienes indican que, para mantener un crecimiento sostenible, es necesario
desarrollar una vision estratégica para tener la capacidad de reinventarse constantemente, anticiparse a las
necesidades de los futuros clientes y crear una necesidad en ellos.
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En la variable diferenciacion, consideran muy determinante que sus clientes reconozcan la calidad
de sus productos y reconocen que, si esta es mejor que la de su competencia les puede generar una ventaja
competitiva, especialmente, para el cuidado y valoracidon de su imagen. Este resultado refleja que si una
empresa quiere ser “diferente” a su competencia debe dar un valor agregado al cliente y formar ante él una
imagen de calidad, frescura y prestigio como un conjunto de valores individuales con cualidades no solo
sociales, sino también ambientales (Bldzquez & Peretti, 2012). Reconocen la necesidad de innovar
continuamente e informarlo a sus clientes para que noten el valor afiadido por medio de publicidad,
utilizando ahora tecnologias digitales, pero son indiferentes ante la importancia de que sus productos sean
amigables con el medio ambiente. Esto reafirma los hallazgos de Viscarri (2011), quien menciona que para
conseguir que el cliente no solo se fije en el precio, se requiere ser diferente en aspectos como
posicionamiento de marca, disefio, innovacién y seguridad. De la misma forma, Verdin & Tackx (2015)
argumentan que la capacidad para innovar y agregar valor al cliente de forma continua es lo que
determinara la diferencia.

Los resultados del andlisis de correlaciéon Pearson (r) presentados en la Tabla 5 revelan que la
dimensioén costos bajos tiene una correlaciéon fuerte con preservar y mejorar el capital natural. Esto significa
que, entre mas se controlen los recursos renovables y se implementen estrategias para bajar los consumos
de energia, la empresa tendrd mayor capacidad de bajar costos. Sobre la dimensidn diferenciacion, esta
presentd correlaciones fuertes con los tres principios de economia circular, por lo que ademas de preservar
y mejorar el capital natural, debe optimizar el rendimiento de los recursos mediante la circulacién de los
productos en su maxima utilidad en los ciclos técnico y bioldgico y promover la efectividad del sistema
para minimizar pérdidas, lo que generara una diferencia para la Pyme ante sus clientes y competidores.

Asimismo, las dimensiones optimizar el rendimiento de los recursos y promover la efectividad del
sistema presentaron correlaciones moderadas con la dimension costos bajos. No obstante, de acuerdo con
la teoria, el optimizar el rendimiento de los recursos y el promover la efectividad del sistema puede
impactar positivamente para bajar los costos, especialmente por los ahorros que se pueden generar al
reutilizar los desechos como materia prima y eliminar los gastos que representan los factores externos
negativos para el proceso, con el objetivo de alcanzar una economia regenerativa y restaurativa.

En la Tabla 6, donde se muestra el resumen del modelo 1 de regresion multiple con la variable
dependiente costos bajos, se observa un coeficiente de determinacion R2 = 0.60, lo que revela que el 60%
de la percepcion de la variable dependiente costos bajos es explicada por las tres variables independientes.
El Anova presento una distribucion F = 54.51 con p = 0.000, lo que indica la existencia de una tendencia
significativa y, en este caso, que al menos una variable influye significativamente en el modelo. De los
coeficientes Beta, se observa que a pesar de que los tres tienen una significancia p menor a 0.05, la variable
preservar y mejorar el capital natural ocupa el 86.4% de importancia en el modelo, siendo la mas
determinante, lo cual se confirma con la ecuacién de regresion (1), en donde solo la dimensién preservar y
mejorar el capital natural influye significativamente en la variable dependiente costos bajos.

El andlisis de regresion ratifica los resultados de la correlacidon Pearson, por lo que, si una empresa
propone costos bajos para alcanzar una ventaja competitiva, tiene que dar mayor importancia a preservar
y mejorar el capital natural; ya que, de acuerdo con el analisis Anova, se recomienda invertir en sistemas
de tratamiento y reciclado de agua y en sistemas de energia renovable.

14



H E T H ISSN online 2007-9621

Sarmiento Paredes, S., Carro Suérez, ]., & Nava, D.

|J Nl VEH SlTH H | H La transicién a una economia circular como una ventaja competitiva en la Pyme de la manufactura textil en Tlaxcala, México | 1-21

Multidisciplinary Scientific Journal

El sector textil es uno de los que utilizan grandes cantidades de agua y productos quimicos para los
procesos de acabado y secado (Damar et al,, 2012), productos que van desde compuestos y elementos
inorganicos hasta polimeros y productos organicos que se utilizan también para el disefio, decoloracion,
tefiido, impresion y acabado. Investigaciones revelan la existencia de alternativas econdémicas y limpias
para reemplazar los procesos actuales (Buthelezi et al,, 2012; Pala & Tokat, 2002; Yavuz & Aydin, 2002), por
lo que es necesario que el sector adopte nuevos métodos de tratamiento y reciclaje de agua, los cuales
impactaran directamente en la dimensién ambiental de desarrollo sustentable (Carro et al,, 2017) y en el
objetivo 6 de la Agenda 2030 para garantizar la disponibilidad del agua, su gestién sostenible y saneamiento
para todos con el objetivo de prevenir la contaminacién del agua superficial y subterranea (Mihelcic &
Zimmerman, 2012). Asimismo, el uso de energia renovable impacta dentro de la dimensién econdémica de
sustentabilidad en el concepto inversion verde a través de dos vertientes: 1) Invertir para disminuir el
consumo de energia con programas de administracion y control de insumos, sistemas de alumbrado
inteligente e implementacion de sistemas de energia renovable; y 2) Invertir en tecnologia ambiental con
el fin de adoptar tecnologia de vanguardia para el desarrollo de productos que cuiden el medio ambiente y
actualizar sus equipos de transmisién de potencia por otros de mayor eficiencia (Carro et al,, 2017).

La energia renovable impulsa la economia, reduciendo la dependencia ante otras fuentes e
incrementando la resiliencia en los sistemas de produccién (Ellen MacArthur Foundation, 2015). De
acuerdo con Bloomberg NEF (2018), la inversién en energia limpia en el mundo durante el segundo
trimestre de 2018 fue de 76.7 mil millones de ddlares, con una tendencia del 8% mas afio con ario, lo que
demuestra que las empresas en todo el mundo empiezan a considerar el uso de energias renovables como
parte de su estrategia de negocios, ya que la disminucioén de sus costes les ha agregado mas capacidad
renovable a sus procesos que el carbdn, el gas y el petréleo combinados (Besenbacher, 2015).

En la Tabla 7, donde se muestra el resumen del modelo 2 de regresion multiple con la variable
dependiente diferenciaciéon, se obtuvo un valor R2 = 0.806, por lo que en el modelo 2 el 80.6% de la
percepcion de la variable dependiente diferenciacion es explicada por las tres variables independientes.
Esto se reafirma con el valor F = 149.16, el cual, a diferencia del modelo 1, al ser un valor mas alto, representa
una mayor participacion de las variables independientes en el modelo de regresion; ya que los valores del
coeficiente Beta son casi equivalentes. Esto confirma lo presentado en la ecuacion de regresion (2), donde
se observa que los coeficientes de las dimensiones también son casi equivalentes, es decir, los tres influyen
significativamente en la variable dependiente. No obstante, también son valores bajos, esto implica que
para que una empresa sea diferente debe trabajar por igual en los tres principios de economia circular.

Para que una empresa pueda ser diferente, ademas de tener la capacidad de innovar continuamente,
de preocuparse por el medio ambiente, de ser socialmente responsable, de invertir en energias renovables
y de cuidar los recursos naturales, debe redisefiar sus procesos para refabricar, reacondicionar, reciclar y
mantener sus componentes técnicos y materias circulando con el objetivo de impulsar el crecimiento de
su economia (Ellen MacArthur Foundation, 2015; Morseletto, 2020). Requiere también ocuparse para que
sus procesos sean mas eficientes, lo que incluye reducir los dafios en el medio ambiente (aire, agua y
suelos). Para ello, tal como lo marca el objetivo 12 de la Agenda 2030, hay que fomentar el uso eficiente de
recursos y de infraestructura e implementar empleos verdes adoptando un enfoque sistémico para lograr
la cooperacion desde el productor hasta el consumidor final. Esto llevard a lograr mejores planes de
desarrollo; a reducir costos econdémicos a futuro, tanto sociales como ambientales; a aumentar la
competitividad y a reducir la pobreza (CEPAL, 2018).
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Conclusiones

En la presente investigacion se concluye que, ante la necesidad de una sostenibilidad medioambiental, la
economia circular representa una alternativa para la Pyme textil, ya que se identificd que aun hay empresas
que continuan trabajando bajo un sistema de produccion lineal tradicional, el cual ya no es pertinente.
Ademas, cada vez un mayor numero de clientes se fija en las empresas con practicas y productos
sustentables.

Los resultados del analisis inferencial permitieron identificar la existencia de una relacion
significativa entre las variables de investigacién: economia circular y ventaja competitiva, demostrando
que la Pyme textil puede incrementar su ventaja competitiva al considerar en su sistema de produccion los
lineamientos enmarcados en los principios de economia circular, por lo que se acepta la hipotesis
planteada: Los principios de la economia circular si son determinantes para generar una ventaja
competitiva en la Pyme textil.

Asimismo, se cumple con el objetivo de investigacion establecido: Determinar qué principios de la
economia circular pueden representar una ventaja competitiva para las empresas, ya que con base en los
resultados, se concluye que si la Pyme textil requiere ser competitiva por costos bajos, es necesario
preservar y mejorar el capital natural; y si busca ser diferente, ademas de preservar el capital natural,
también debe optimizar el rendimiento de los recursos y promover la efectividad del sistema.

El analisis permitio identificar que el sector textil tiene la capacidad de implementar la economia
circular. No obstante, a diferencia de las grandes empresas que cuentan con la capacidad econdmica para
facilitar estos cambios, la Pyme no cuenta con los mismos recursos y no visualiza cambios a corto plazo
porque tienen dificultades para reconocer las ventajas que representa ser visto como una empresa
sustentable, por lo que es importante brindarles orientacion sobre el impacto que podria tener la economia
circular en sus procesos y en su economia. Sin embargo, se debe tener en cuenta que todo proceso de
cambio lleva su tiempo, especialmente cuando se trata de modificar formas de pensamiento y creencias
muy arraigadas, lo cual coincide con lo que afirma Carrillo (2019), quien afirma que lograr un cambio
cultural es un reto para implementar la economia circular.

Con la presente investigacion se demuestra que la economia circular, ademas de generar beneficios
ambientales y econémicos, puede convertirse en una alternativa para alcanzar una ventaja competitiva
sostenible con la que también se puede contribuir a lograr los objetivos de desarrollo sostenible. Sin
embargo, para que la implementacion de la economia circular pueda ser un proceso menos complejo y
una realidad en la Pyme textil, se requieren alianzas entre gobiernos, sector privado, sector educativo y
sociedad, que constituyan las bases de principios y valores, con una vision compartida y metas comunes
que tengan como aspecto prioritario a las personas y al planeta. Por tanto, es imperativo adoptar las
medidas necesarias para reorientar y aprovechar los recursos econdémicos con los que las naciones
cuentan para alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible, asi como impulsar las energias renovables y el
cuidado de los recursos naturales a través de reglamentos, politicas e incentivos que faciliten y motiven
inversiones publicas y privadas.
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Existe un amplio margen de oportunidades para futuras investigaciones en otros sectores
industriales que también tienen dudas sobre como esta herramienta puede impactar en su rentabilidad y
qué nuevas acciones ambientales y sociales pueden implementar como parte de una nueva cultura
institucional. Ademas, se podrian investigar vinculos con otros conceptos que vienen revolucionando la
industria actual, como lo es Industria 4.0, especificamente, en el factor integracion de sistemas en las
dimensiones integracién horizontal en toda la red de creacién de valor y en la ingenieria de extremo a
extremo a lo largo de todo el ciclo de vida del producto (Stock & Seliger, 2016).

Finalmente, cambiar modelos de produccion, consumo y gestion en el ciclo de vida de un producto
es una tarea que llevara tiempo, por lo que se necesita que todos los involucrados colaboren para reducir
los desechos y aumentar las acciones de reciclaje, asi como ya se esta haciendo en otras partes del mundo
ante la busqueda de un nuevo panorama circular.
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